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PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL
NACIONAL 2025"

CONVOCATORIA DE LA INVITACION A CUANDO MENOS
TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
NO. |1A-14-P7R-014P7R001-N-1-2025
PARA LA:
CONTRATACION ABIERTA DEL “SERVICIO INTEGRAL DE
LIMPIEZA A NIVEL NACIONAL”

CONFORME A LOS ARTICULOS 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, 26 FRACCION IlI, 26 BIS FRACCION II, 27, 28
FRACCION 1,29, 32, 36 SEGUNDO PARRAFO, 41 FRACCION XX, 43, 45Y 47DE LA LEY
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO EN
ADELANTE LA LEY, 14 Ter, 39, 42, 51, 81 Y 85 DE SU REGLAMENTO, EN ADELANTE
RLEY, ASI COMO DEMAS DISPOSICIONES APLICABLES EN LA MATERIA.
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INFORMACION A PARTICULARES

De conformidad con lo establecido en los numerales 6 y 7 de las Reglas generales para el contacto con
particulares, Secciéon I, Anexo Primero del “Protocolo de actuacion en materia de contrataciones publicas,
otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones”, del ACUERDO por el que se
expide el Protocolo, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el dia jueves 20 de agosto de 2015y que entro
en vigor a los treinta dias naturales siguientes a su publicacion en el Diario Oficial de la Federacién, asi como, a
los ACUERDOS por los que se modifican los diversos que expide el Protocolo de actuaciéon en materia de
contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones,
publicados en el Diario Oficial de la Federacién los dias viernes 19 de febrero de 2016 y martes 28 de febrero de
2017, se hace del conocimiento lo siguiente:

» Los servidores publicos que intervengan en el presente procedimiento de contratacién, deberan observar
el “Protocolo de actuacion en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prorroga de licencias,
permisos, aqutorizaciones y concesiones”, el cual puede ser consultado por los particulares en la seccién de
la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno,, que se encuentra en el portal de la Ventanilla Unica Nacional
(gob.mx), a través de la liga https://www.gob.mx/sfp/documentos/protocolo-de-actuacion-en-materia-de-
contrataciones-publicas-otorgamiento-y-prorroga-de-licencias-permisos-autorizaciones-y-concesiones-
97983.

» Los datos personales que se recaben seran protegidos y tratados conforme a las disposiciones juridicas
aplicables.

» Los particulares tienen el derecho de presentar queja o denuncia ante el Organo Interno de Control de la
Convocante por el incumplimiento de obligaciones que adviertan en el contacto con los servidores publicos
de la Convocante.

La queja o denuncia la deberd presentar el particular, en el domicilio del Organo Interno de Control de la
Convocante, sito en Avenida Insurgentes Sur No. 452, 3er piso, Colonia Roma Sur, C.P. 06760, demarcacién
Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, o bien, a través del Sistema Integral de Quejas y Denuncias

Ciudadanas, a través de la liga https://sidec.buengobierno.gob.mx .

Con la finalidad de dar proteccidn a los datos personales de los particulares, la Convocante establece el formato
que se localiza como Anexo 7 en la presente Convocatoria, a fin de dar cumplimiento a lo dispuesto por los
articulos 113y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, 110 y 113 de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, para lo cual deberd indicar si los documentos presentados
y cudles de ellos, contiene informacién de caracter confidencial o comercial reservada, asi como el fundamento
legal por el cual consideren que tengan ese caracter.

A los particulares que intervengan en el presente procedimiento de contratacidn, se les invita para que realicen
su manifiesto, a fin de prevenir posibles conflictos de interés, por lo cual podran realizarlo en la pagina de
internet de la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno que se encuentra en el portal de la Ventanilla Unica

Nacional (gob.mx), a través de la liga https://manifiesto.buengobierno.gob.mx/SMP-web/xhtml/loginPage.isf

conforme al articulo Primero, fraccién Il del “Protocolo de actuacién en materia de contrataciones publicas,
otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones”, en el que afirmen o nieguen los
vinculos o relaciones de negocios, laborales, profesionales, personales o de parentesco por consanguinidad o
afinidad.
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El Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores (Instituto FONACOT), a través de la
Direcciéon de Recursos Materiales y Servicios Generales, en adelante la Convocante, con domicilio en Avenida
Insurgentes Sur No. 452, Colonia Roma Sur, Cdédigo Postal 06760, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, en la
Ciudad de México, con teléfono 5265-7400, Ext. 7380 y correo electrénico fernando.zepeda@fonacot.gob.mx, en
cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 134 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 14
Ter 26 fraccion I, 26 Bis fraccidn 1, 27, 28 fraccion |, 29, 32, 36 segundo parrafo, 41, fraccion XX, 43, 45y 47 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico en adelante La Ley, 39, 42,52, 81y 85 de su
Reglamento en adelante RLey, y demas disposiciones y reformas aplicables en la materia, se:

C ONV OCA

A las personas fisicas y morales de nacionalidad mexicana que no se encuentren en alguno de los supuestos
gue establecen los articulos 50 y 60 de La Ley, y cuya actividad u objeto social, sea entre otros, prestar servicios
relacionados con el objeto de la presente convocatoria, que se encuentren debidamente constituidas conforme
a las Leyes Mexicanas y que se interesen y cumplan los requisitos para participar en la Invitacién a Cuando
Menos Tres Personas Electrénica Nacional No. 1A-14-P7R-014P7R001-N-1-2025, conforme a las siguientes:

B A S E S
. INFORMACION GENERAL.

En la presente Invitaciéon a Cuando Menos Tres Personas Electrénica Nacional, podran participar personas fisicas
0 morales de nacionalidad mexicana, debidamente establecidas de conformidad con la Legislacién Mexicana,
de acuerdo a la fraccion | del articulo 28 de La Ley, asimismo, que no se encuentren inhabilitadas en términos
de La Ley.

Con fundamento en lo que establecen los articulos 26 fraccidn 1, 26 Bis fraccién Il, 27, 41, fraccidon XX y 43 de La
Ley, la presente Invitacién a Cuando Menos Tres Personas es Electrénica Nacional, por lo que los Licitantes
deberdn presentar sus preguntas, la documentacion legal-administrativa, propuestas técnica y propuesta
econdmica, en forma electrénica a través del Sistema CompraNet, conforme al Acuerdo por el que se establecen
las disposiciones que se deberan observar para la utilizacién del Sistema Electrénico de Informacién Publica
Gubernamental denominado CompraNet en adelante ACUERDO, publicado en el Diario Oficial de la Federacidon
el 28 de junio del 2011.

Las aclaraciones, el acto de presentaciéon y apertura de proposiciones y el acto de fallo, sélo se realizaran
a través de CompraNet y sin la presencia de los licitantes en dichos actos.

I.1. IDIOMA EN QUE DEBERAN PRESENTAR LAS PROPOSICIONES.

Las proposiciones deberan presentarse en idioma espafol, asi como los documentos adicionales del servicio
ofertado por los licitantes.

1.2. MONEDA CON LA QUE SE COTIZARA
Los licitantes deberdn presentar sus proposiciones en Moneda Nacional (peso mexicano).

1.3. AREA TECNICA Y/O REQUIRENTE.
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El procedimiento de contratacion para la prestacion del servicio fue solicitado por la Direccion de Recursos
Materiales y Servicios Generales, mediante oficio nimero SGA/DRMYSG/0020/01/2025, de fecha 8 de
enero de 2025, por lo que de acuerdo con el articulo 2 fraccion |1 del RLey, la Direccion de Recursos Materiales
y Servicios Generales tendrd el caracter de area requirente y sera la responsable de dar respuesta a las preguntas
gue se deriven de las Aclaraciones, de evaluar la solvencia de las propuestas técnicas, considerando las
especificaciones técnicas que se incluyan en la presente Convocatoria, el Anexo 12 Caracteristicas Técnicas del
Servicio, formatos, y precisiones de las Aclaraciones.

l.4. CARACTERY CLASIFICACION DE LA INVITACION
I.4.1. CARACTER DE LA INVITACION

Con fundamento al articulo 28 fraccion | de La Ley, la presente Invitacion se convoca con caracter Nacional, por
lo que solamente podran participar en este procedimiento, personas fisicas y morales de nacionalidad
mexicana.

1.4.2. CLASIFICACION DE LA INVITACION

Con fundamento en lo que establecen los articulos 26 Bis fraccion Il, 27 y 43 de La Ley, la presente Invitacion
PuUblica es electrdnica, por lo que los licitantes deberan presentar sus preguntas, documentacién legal-
administrativa, propuestas técnica y propuesta econdmica a través de medios remotos de comunicaciéon
electrénica, mediante el Sistema CompraNet.

I.5. PLURIANUALIDAD.
Para este procedimiento de adquisicidén no aplica la plurianualidad.

1.6. DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA.

La Convocante cuenta con los recursos necesarios para el presente procedimiento, de conformidad con el oficio
de suficiencia presupuestal nimero DICP-SP-2025-003 de fecha 8 de enero de 2025, en la partida 35801
“Servicios de lavanderia, limpieza e higiene”.

1.7. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

Conforme al articulo 84, penultimo parrafo del RLey, el servidor publico responsable de administrar y verificar
el cumplimiento del contrato por el Instituto FONACOT, sera la Lic. Jazmin Garcia Juarez, Subdirectora General
de Administracién, quien, a través del Mtro. Fernando Zepeda Delgadillo, Director de Recursos Materiales y
Servicios Generales, con domicilio en Avenida Insurgentes Sur No. 452, Pisos 5y 1, Colonia Roma Sur, C.P. 06760,
Demarcaciéon Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, de conformidad con lo indicado en el punto 10
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO del Anexo 12 “Caracteristicas Técnicas del Servicio” de esta convocatoria.

Il. OBIJETO Y ALCANCE DE LA INVITACION
I.1. DESCRIPCION DEL SERVICIO.
El detalle de las caracteristicas, especificaciones y alcances de la contratacién que deberdn cumplir los servicios

objeto de esta Invitacidon, se sefialan en el Anexo 12 “Caracteristicas Técnicas del Servicio” de esta
Convocatoria.
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I.2. PARTIDAS QUE INTEGRAN LA INVITACION

El presente procedimiento de Invitacién se integra en 4 partidas por lo que se podrd adjudicar al o los
licitantes(s) que oferte(n) las mejores condiciones para la Convocante, quiénes deberan cumplir administrativa,
técnicay econdmicamente con todo lo solicitado en la presente convocatoria de la Invitacidn y las aclaraciones,
por cada partida que cotice.

Los compromisos y obligaciones que se deriven de la presente Invitaciéon, se formalizardn mediante la
suscripcion de uno o varios contratos especificos abiertos de conformidad con los articulos 45y 47 de La Ley,
39 fraccion Il inciso f), 81y 85 del RLey.

1.3. PRECIO MAXIMO DE REFERENCIA

Para este procedimiento de contratacién, el precio maximo de referencia se determinard de acuerdo a lo
establecido en el ANEXO 2. PRECIOS DE RESERVA del Contrato Marco- Servicio Integral de limpieza y sus
Convenios Modificatorios

Il.4. NORMAS APLICABLES/ CERTIFICACIONES.

Para este procedimiento de contratacidn, los licitantes deberan cumplir con las normas indicadas en el inciso h
del punto 4. LINEAMIENTOS GENERALES del Anexo 12 “Caracteristicas Técnicas del Servicio” y en el cuerpo
de dicho anexo y su APENDICE I.

I.5. MUESTRAS.
Para este procedimiento de contratacidon, no se requiere entrega de muestras.
I.6. TIPO DE CONTRATACION.

Para los efectos de lo dispuesto en los articulos 45 y 47 de La Ley, 39 fraccién Il inciso f), 81 y 85 del RLey, se
sefala a los licitantes que la formalizacion de la contratacién del servicio adjudicado en la presente Invitacion,
quedara realizada mediante uno o varios contratos especificos abiertos, de acuerdo con la o las propuestas
econdmicas del o los licitantes ganadores de cada partida que se les adjudique y con las cantidades
previamente determinadas por el drea técnica/requirente, la cual se tomard como el monto minimo a adjudicar
y el maximo respetando lo establecido en los preceptos indicados, conforme al siguiente cuadro:

Partida Region Méxitno Ml’nir.no
(Monto sin IVA) (Monto sin IVA)
1 Centro $ 7,569,881.35 $ 3,027,952.54
2 Occidente $ 3,620,558.17 $ 1,448,223.27
3 Norte $ 5,849,309.01 $ 2,339,723.60
4 Sur $ 3,152,746.47 $ 1,261,098.59
TOTAL $ 20,192,495.00 $ 8,076,998.00

Los precios ofertados seran fijos durante la vigencia del contrato o contratos para la partida de que se trate.

I7. MODALIDAD DE CONTRATACION.
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Para este procedimiento de contrataciéon, no aplica la Modalidad de la Contratacion.
11.8. TIPOY MODELO DE CONTRATO.

Los compromisos que se deriven de la presente Invitacidn, se formalizardan mediante la suscripcién de uno o
varios contratos especificos abiertos, de conformidad con los articulos 45y 47 de La Ley, 39 fraccion Il inciso f),
81 y 85 del RLey, que se elaborara de conformidad con La Ley y el RLey, la presente convocatoria, la o las
aclaraciones y las demas disposiciones legales aplicables, cuyo modelo se anexa a la presente convocatoria
como parte integrante de la misma. Anexo 15.

El licitante adjudicado, no podra por ningdn motivo subrogar, subcontratar o transferir total o parcialmente a
terceros los derechos y obligaciones derivados del contrato objeto de la presente Invitacion, de conformidad
con lo seflalado en el articulo 46 Ultimo parrafo de La Ley, salvo los derechos de cobro, previo consentimiento
expreso y por escrito de la Convocante.

11.9. VIGENCIA.

La vigencia del contrato que se derive del presente procedimiento, serd de acuerdo con lo establecido en el
numeral 2.1. VIGENCIA DEL SERVICIO y 5. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO, del Anexo 12
“Caracteristicas Técnicas del Servicio”.

De conformidad con lo establecido en el quinto parrafo del articulo 84 del RLey, la prestacion del servicio se
llevard a cabo de conformidad con lo solicitado en el Anexo 12 “Caracteristicas Técnicas del Servicio”, sin
perjuicio de que se cumpla con la obligacién de formalizar el contrato dentro del plazo establecido en el numeral
111.5. FIRMA DEL CONTRATO.

1.10. LUGAR, PLAZO Y HORARIO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.

El licitante ganador se obliga a proporcionar el servicio, de conformidad con las condiciones establecidas en el
numerales 4. LINEAMIENTOS GENERALES incisos f) y g); 5. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO; 9.
PLAZOS PARA LA EJECUCION DEL SERVICIO del Anexo 12 “Caracteristicas Técnicas del Servicio” y demas
sefaladas en el cuerpo de dicho Anexo.

ILTl. PLAZO PARA LA SUSPENSION DEL SERVICIO.

El plazo para la suspension de los servicios se determina en el punto 9.2 Plazo para la suspension del servicio
del Anexo 12 “Caracteristicas Técnicas del Servicio”. Asimismo, la suspensién de la prestacién de los servicios,

se ajustard a lo dispuesto por el articulo 55 Bis de La Ley.

Cuando la suspensidn obedezca a causas imputables a la convocante, se pagaran previa solicitud del licitante
ganador los gastos no recuperables de conformidad con los articulos 101y 102 del RLey.

lll. FORMA Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSOS ACTOS DEL PROCEDIMIENTO DE INVITACION.
lIl. REDUCCION DE PLAZOS.

Para este procedimiento de contratacion, no aplica reduccion de plazos.

11.2. CONDICIONES DE LA CONVOCATORIA.
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Las condiciones contenidas en esta convocatoria a la Invitacidn, asi como en las proposiciones presentadas por
los licitantes no podran ser negociadas, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 26 séptimo parrafo de
La Ley.

111.3. CONSULTA DE LA CONVOCATORIA, CALENDARIO Y LUGAR DE LOS ACTOS.
111.3.1. CONSULTA DE LA CONVOCATORIA.
La convocatoria podra ser consultada a través del sistema CompraNet en el sitio

https://compranet.funcionpublica.gob.mx/ a partir de su publicacién, asi como la péagina
https://www.fonacot.gob.mx/nosotros/basesLicitaciones/Invitaciones

Asimismo, podra ser consultada en la pagina del Instituto FONACOT.
11.3.2. CALENDARIO Y LUGAR DE LOS ACTOS.
De conformidad con el articulo 39 fraccién Il inciso b) del RLey, se hace del conocimiento de los licitantes, el

calendario para llevar acabo los diferentes eventos del procedimiento de Invitacién por medios electrénicos,
siendo los siguientes:

ACLARACIONES:

DiA: MES: ENERO ANO: 2025 HORA: 10:00

LUGAR: El acto se realizarad de manera electrénica, a través de CompraNet.

ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES:

MES: ENERO ANO: 2025 [GELYY 10:00

LUGAR: El acto se realizard de manera electrénica, a través de CompraNet.

ACTO DE NOTIFICACION DE FALLO:
La fecha del acto de fallo se dard a conocer en el acto de presentaciéon y apertura de proposiciones,
la cual quedard comprendida dentro de los veinte dias naturales siguientes a la establecida para este
acto de conformidad con el articulo 35 fracciéon |l de La Ley y 48 Ultimo parrafo del RLey y se realizard
de manera electrdnica, a través de CompraNet.

FECHA ESTIMADA DE FORMALIZACION DEL CONTRATO:
El o los contrato(s) se firmardn dentro de los 15 dias naturales siguientes al de la fecha de notificacién
del Fallo de la presente Invitacion, atendiendo lo indicado en el numeral 1IL.3.5. FIRMA DEL
CONTRATO de |la presente convocatoria y los articulos 46 de La Ley y 84 del RLey.

De conformidad con el inciso d) del numeral 8. Niveles jerarquicos de las personas servidoras publicas
facultadas para llevar a cabo los diversos actos de los procedimientos de contratacion o que se relacionen
con éstos, emitir y firmar las convocatorias y actas correspondientes y encargarse de su notificacion;
solicitar la cancelacién de partidas o procedimientos de contratacion; suscribir los diferentes documentos
que se deriven, y para llevar a cabo las evaluaciones técnica, legal y econémica de las proposiciones, asi
como las Unidades Administrativas responsables a las que se encuentren adscritas dichas personas
servidoras publicas., inciso d) de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto FONACOT vigentes, los Actos referidos podran ser presididos
indistintamente por la Subdirectora General de Administracion, o por el Director de Recursos Materiales y
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Servicios Generales o por el Subdirector de Adquisiciones o por el Subdirector de Servicios Generales o por el
Subdirector de Infraestructura Inmobiliaria, como servidores publicos designados.

En caso de que por causas de fuerza mayor o caso fortuito no sea posible desarrollar los actos previstos en el
presente procedimiento de Invitacidon, éstos seran pospuestos y se reanudaran tan pronto desaparezcan las
causas que motivaron la suspension, previa notificacion por escrito a los licitantes, sin que esto implique
responsabilidad alguna para la Convocante.

lll.4. ACTOS DE LA INVITACION

Los actos de la presente Invitacién, se llevaran a cabo exclusivamente de forma electrénica, utilizando medios
de comunicacion electrénica, las comunicaciones produciran los efectos que sefiala el articulo 27 de La Ley.

Las aclaraciones, el acto de presentacidén y apertura de proposiciones y el acto de fallo se realizaran Unicamente
a través del Sistema CompraNet, por lo que dichos actos, se llevaran a cabo sin la presencia de los licitantes.

Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 26 bis fraccién Il, por tratarse de una Invitaciéon electrénica, no se
autorizara el ingreso de personas fisicas o morales, asi como los representantes de las Cadmaras, Colegios o
Asociaciones Profesionales u otras Organizaciones no Gubernamentales, como observadores.

111.4.1. VISITA A LAS INSTALACIONES DE LA CONVOCANTE.
Para este procedimiento de contratacion, no se realizaran visitas a las instalaciones de la Convocante.
111.4.2. ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 33 Bis de La Ley, 77 sexto parrafo del RLey y con el objeto de
resolver las dudas que pudieran motivarse con la lectura del contenido de la convocatoria, las aclaraciones de
la misma, se llevard a cabo a través de CompraNet, por lo que aquellas personas interesadas que pretendan
solicitar aclaraciones a los aspectos contenidos en la Convocatoria, deberdn apegarse a las siguientes formas y
términos:

1. Deberan presentar un escrito, a través de CompraNet, en el que expresen su interés en participar en la
Invitaciéon y donde su firmante manifieste, Bajo Protesta de Decir Verdad, que cuenta con facultades
suficientes para comprometerse por si 0 por su representada, incluyendo en el escrito los datos
siguientes: (Anexo 4 o 4A)

a) Dellicitante: Registro Federal de Contribuyentes, nombre y domicilio, asi mismo, en su caso, de su
Apoderado o Representante. Tratandose de personas morales, ademas se sefialara la descripcion
del objeto social de la empresa, identificando los datos de las escrituras pUblicas y de haberlas, sus
reformas y modificaciones, con las que se acredita la existencia legal de las personas morales, asi
como el nombre de los socios, y

b) Del Apoderado o Representante legal del licitante: Datos de las escrituras publicas en las que le
fueron otorgadas las facultades para suscribir las propuestas.

Nota: Si el licitante es persona fisica, debera ajustar el texto del mencionado escrito.
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- Paratal efecto, los licitantes podran optar por utilizar el formato contenido en el Anexo 4 o 4A de
la presente Convocatoria.

Las personas que manifiesten su interés en participar en la Invitacién mediante el escrito a que se refiere
este punto, serdn consideradas licitantes y tendrdn derecho a formular solicitudes de aclaracion en
relacion con la Convocatoria.

En caso de omitir el envio del Anexo 4 o 4A o el escrito referido, via CompraNet, las preguntas se tendran
por no presentadas y no serdn contestadas por la Convocante.

2. Lassolicitudes de aclaracidon deberdn enviarse a través de CompraNet, a mas tardar 24 horas antes de
la fecha y hora en que se determine para enviar las Aclaraciones, y deberdn ser planteadas de
manera concisa y estar directamente vinculadas con los puntos contenidos en la convocatoria,
indicando el numeral o punto especifico con el cual se relaciona. Las solicitudes que no cumplan con
los requisitos sefalados, no se les dara respuesta.

3. Preferentemente, el envio de las preguntas deberd ser en formato tipo Word para Windows version
97 - 2010 y PDF editable, no archivos de imagen tipo JPG o GIF (libre de virus), conforme el Anexo 2.
“FORMATO DE SOLICITUD DE ACLARACIONES”

4. Lassolicitudes de aclaracidn, asi como el escrito requerido, que sean recibidas con posterioridad al plazo
sefialado, no serdn contestadas por la Convocante por resultar extemporaneas; en caso de que algun
licitante envie nuevas solicitudes de aclaracidn, las deberd enviar por CompraNet y la Convocante las
recibira. Lo anterior, de conformidad con el articulo 46, fraccién VI del RLey.

La Convocante tomara como hora de recepcién de las solicitudes de aclaraciéon de los licitantes, la que se
registre en CompraNet al momento de su envio.

La Convocante enviar3, a través de CompraNet las respuestas a las solicitudes de aclaraciéon recibidas, a partir
de la hora y fecha sefialadas en la Convocatoria para tal efecto. Derivado de que no se celebrara junta de
aclaraciones no se otorgara un plazo a los licitantes para que formulen preguntas en relacion con las respuestas
remitidas.

Cualquier punto seflalado en la presente Convocatoria, de los cuales no sea solicitada aclaracién por parte de
los licitantes, se considerard como plenamente entendido y aceptado, debiéndose cumplir en los términos de
la presente Convocatoria.

De conformidad con el articulo 33 tercer parrafo de La Ley, cualquier modificacién a la presente Convocatoria,
derivada de las Aclaraciones, serd considerada como parte integrante de la propia Convocatoria y debera
tomarse en cuenta por los licitantes en la elaboracién de su proposicion.

111.4.3. ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES.

RECEPCION DE DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA, PROPUESTAS TECNICAS Y ECONOMICAS.
De conformidad con el articulo 35 de La Ley, el Acto de Presentaciéon y Apertura de Proposiciones, se llevara a
cabo a través de CompraNet; para el procedimiento de contratacion previsto por esta Convocatoria, los licitantes

deberdn enviar a través de CompraNet, los documentos que integran su proposicién, utilizando, en sustituciéon
de la firma autégrafa, los medios de identificacién electrénica (firma electrénica), en términos del articulo 50 del
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RLey, asi como las disposiciones contenidas en el ACUERDO, |a firma electrdnica de las proposiciones producira
los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos correspondientes y en consecuencia, tendran el
mismo valor probatorio en cumplimiento al articulo 27, dltimo parrafo de La Ley.

La documentaciéon Legal administrativa, propuesta técnica y la econdmica, deberdn elaborarse conforme a lo
sefialado en los numerales IV. DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA QUE DEBE PRESENTARSE EN
EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, V. PROPUESTAS TECNICA Y ECONOMICA,
V.1. PROPUESTA TECNICA y V.2. PROPUESTA ECONOMICA, de esta convocatoria, en formatos PDF, HTML o en
su caso, utilizar archivos de imagen tipo JPG o GIF.

Los licitantes deberan concluir el envio de sus proposiciones a través de CompraNet antes de la hora sefalada
como de inicio del acto de presentaciéon y apertura de proposiciones.

En el supuesto de que durante el acto de presentacion y apertura de proposiciones, por causas ajenas a la voluntad
de la Secretaria Anticurrupcién y Buen Gobierno, o de la Convocante, no sea posible abrir el sobre que contenga las
proposiciones enviadas a través del Sistema CompraNet, el acto se reanudara a partir de que se restablezcan las
condiciones que dieron origen a la interrupcién, salvo que en el sobre en los que se incluya dicha informacion
contenga virus informaticos o no pueda abrirse por cualquier causa motivada por problemas técnicos imputables
a los programas o equipo de cémputo del licitante, se tendran por no presentadas las proposiciones y demas
documentacién requerida en la presente Convocatoria.

La Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno podra verificar en cualquier momento que, durante el lapso de
interrupcion, no se haya suscitado alguna modificacién a las proposiciones que obren en poder de la Convocante.

DESARROLLO DEL ACTO.
El desarrollo serd el siguiente:
1. Sedeclarara iniciado el acto a la hora indicada en el calendario de eventos de esta Convocatoria.
2. Se efectuara la presentacion de los Servidores Publicos asistentes, siendo presidido por el Servidor
Publico designado por la Convocante para tal efecto, quien sera el Unico facultado para aceptar o
desechar las proposiciones y en general, para tomar todas las decisiones durante la realizaciéon del acto,

en los términos de La Ley y el RLey.

3. Acto seguido, la Convocante accedera al Sistemna CompraNet y procedera a verificar la presentacion o
no de proposiciones por este medio.

4., La Convocante descargara las proposiciones presentadas a través del Sistema CompraNet y procedera
a la apertura de todos los archivos que contienen la documentacién y proposiciones recibidas,
haciéndose constar la documentacion presentada, sin que ello implique la evaluacién de su contenido.

La informacidn descargada del Sistemna CompraNet serd guardada en archivo electrénico, misma que
serd entregada al area técnica y/o requirente para su posterior evaluacién técnica.

Los licitantes deberan concluir el envio de sus propuestas técnica y econdmica y su documentacién

legal-administrativa, incluyendo la documentacion distinta a éstas, antes de la fecha y hora establecida
en la Convocatoria para el inicio de presentacion de proposiciones.
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5. En este acto se procederd a la revisidn cuantitativa de los documentos solicitados, sin entrar al analisis
detallado de su contenido y se dara lectura al precio que integra la propuesta econémica (Anexo 13). Lo
anterior, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 47 y 48 fraccion |1l del RLey.

Durante la revision cuantitativa de la documentacién sdélo se hara la indicaciéon del documento que haya
0 no presentado, lo cual se hard constar en el acuse presentado para tal fin, los motivos de
incumplimiento se dardn a conocer en el acto de fallo a partir del resultado de la evaluacion cualitativa
de acuerdo con el criterio de evaluacion binario.

La Convocante verificard en el acto de presentacidn y apertura de proposiciones de la Invitaciéon, que las
mismas (incluyendo cada uno de los documentos solicitados), no contengan algun virus informatico,
segun la revisidn que se haga de ellos con los sistemas antivirus disponibles en la misma.

Las proposiciones hechas a través del Sistema CompraNet, se tendrdn como no presentadas cuando, el
archivo electrénico en que se contengan las proposiciones y/o demas informacion, no pueda abrirse por
tener algun virus informatico o por cualquier otra causa ajena a la convocante.

La Convocante, procederd a la revision de la documentacién presentada por los licitantes, sin que ello
implique la evaluacién de su contenido.

6. Por tratarse de una Invitacidon electrénica no procede lo sefialado en la fracciéon |l del articulo 35 de La
Ley, por lo que no se procederda a la rubrica del Anexo 3 ACUSE DE RECEPCION DE LA
DOCUMENTACION LEGAL ADMINISTRATIVA Y TECNICA DE CONFORMIDAD CON LOS NUMERALES
IV,, V.y VL1.2. DE LA CONVOCATORIA y las propuestas econdmicas.

Concluido este acto, se procederd a levantar el acta correspondiente, en la que se hardn constar las
proposiciones que fueron recibidas en tiempo y forma a través del Sistema CompraNet y el importe de las
propuestas econémicas de cada una de ellas, se dard lectura a la misma y se pondrd a partir de esa fecha a
disposicion de los licitantes a través del sistema CompraNet, para efectos de su notificacion.

l1l.4.4.FALLO.

Con fundamento en los articulos 35 fraccion Il de La Ley y 48 ultimo parrafo del RLey, la fecha del fallo se dara
a conocer en el acto de presentacion y apertura de proposiciones, la cual quedard comprendida dentro de los
veinte dias naturales siguientes a la establecida para este acto y se llevara a cabo a través de CompraNet y de
manera electrénica.

La fecha para la emisidon del fallo podra diferirse, siempre y cuando el plazo no exceda de 20 dias naturales
contados a partir del plazo establecido originalmente de conformidad con el 35 fraccién |l de La Ley y 48 uUltimo
parrafo del RLey.

Se emitira un dictamen que servira como fundamento para el fallo, en el que se hard una resefa cronoldgica de
los actos del procedimiento; en dicho documento se hardn constar las proposiciones admitidas, las que fueron
desechadas y las razones para ello o por las cuales la propuesta no resultd ganadora.

Al término del evento, se levantard el acta de fallo, la que se hara de conocimiento a todos los participantes para

su aceptacion a través de videoconferencia, donde conste su aprobacion de dicho fallo y se pondra a partir de
esa fecha a disposicion de los licitantes a través del Sistema CompraNet, para efectos de su notificacion.
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Las proposiciones que fueron desechadas conforme a lo previsto por el articulo 56 Ultimo parrafo de La Ley,
podran ser devueltas a los licitantes que lo soliciten, una vez transcurridos 60 dias naturales contados a partir
de la fecha en que se dé a conocer el fallo respectivo, excepto que exista alguna inconformidad en tramite, en
cuyo caso las proposiciones deberan conservarse hasta la total conclusién de la inconformidad e instancias
subsecuentes; agotados dichos términos la Convocante podrd proceder a su devolucidn o destruccion.

Para solicitar a la Convocante la devoluciéon de proposiciones desechadas, transcurrido el periodo anteriormente
sefalado, los licitantes contardn con un plazo de hasta treinta dias naturales contados a partir del plazo sefialado
en el articulo 56 ultimo parrafo de La Ley, conforme a lo dispuesto por el articulo 104, segundo parrafo del RLey.

111.4.5. ACTAS DE LOS ACTOS Y SU NOTIFICACION.

Todos los eventos se llevaran de manera electrénica, por lo que, no se podran suscribir las actas de presentacién
y apertura de proposiciones y del fallo del procedimiento de Invitacidn, por lo tanto los Servidores Publicos que
intervinieron en los actos via electrénica, manifestaran su conformidad a través de videoconferencia y se firmara
autografamente posterior a cada uno de los actos, de conformidad con lo seflalado en el articulo 37 Bis de La
Ley.

Las actas de las aclaraciones, del acto de presentaciéon y apertura de proposiciones y del fallo del procedimiento
de Invitacidén, cuando éste se realice en junta publica, se exhibirdn en la direccién electrénica
https://compranet.funcionpublica.gob.mx/

lILS. FIRMA DEL CONTRATO.

El licitante adjudicado deberd estar registrado en el mdédulo de formalizaciéon de instrumentos juridicos del
sistemna CompraNet y tener vigente su firma electrénica (FIEL) para la formalizacién del contrato.

Por lo que, el licitante o licitantes adjudicados deberan estar registrados en dicho médulo y tener vigente su
firma electrénica (FIEL) para la formalizacién del contrato correspondiente.

lI.5.1. DOCUMENTACION PARA FORMALIZAR EL CONTRATO.

El licitante adjudicado deberd entregar en el domicilio de la convocante y/o enviar a través de medios
electrénicos (correo electrénico) a las siguientes direcciones: juan.martinezp@fonacot.gob.mx,
maria.fuentes@fonacot.gob.mx y luis.tovar@fonacot.gob.mx, a mas tardar el dia habil siguiente a la notificacion
del fallo, la documentacion para formalizar el contrato correspondiente que se enlistan a continuacion:

PARA PERSONAS FiSICAS

1. Original o copia certificada para cotejo y copia simple legible del acta de nacimiento o carta de naturalizacion
respectiva expedida por autoridad competente.

2. Original para cotejo y copia simple legible de la Identificacion oficial vigente (Pasaporte, Cedula Profesional,
Cartilla del servicio Militar Nacional o Credencial para votar).

3. Copia simple legible de la Cédula del Registro Federal de Contribuyentes, ademas el alta ante el Servicio de
Administraciéon Tributaria de la Secretaria de la Funcion Publico.
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4. Copia simple legible del comprobante de domicilio (recibo telefénico, recibo de luz, o recibo de agua.), con
vigencia maxima de un mes. En caso de ser arrendado el inmueble donde se ostente tener el domicilio fiscal,
el licitante debera proporcionar copia legible del contrato de arrendamiento.

5. Carta con datos bancarios (Nombre del banco, No. de plaza, No. de sucursal, No. de cuenta y el No. de clabe) y
copia simple legible del estado de cuenta bancaria.

6. Opinidon del cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo de conformidad con lo establecido en
el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion. Vigente a la fecha de entrega de la documentacién para
la firma del contrato. Su no presentaciéon sera motivo de la no formalizaciéon del contrato por causas
imputables al licitante ganador y se procedera conforme el segundo parrafo del articulo 46 de La Ley.

7. Acuse de autorizacion para hacer publica la opinion del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de
seguridad social, de conformidad con el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion y al ACUERDO
ACDQ.SAT.HCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico, dictado por el H. Consejo Técnico, relativo a las Reglas para
la obtencién de la opinidén de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, reformado
mediante ACUERDO ACDO.SA1.HCT.250315/62.P.DJ, relativo a la autorizacidon para modificar la Primera de las
Reglas para la obtencion de la opinidon de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad
social y ACUERDO ACDO.AS1.HCT.260220/64.P.DIR, dictado por el H. Consejo Técnico en sesion ordinaria del
26 de febrero de 2020, mediante el cual se solicita modificar la Regla Primera y adicionar tres parrafos a la
Regla Tercera de las Reglas para la obtencidon de la opinidn de cumplimiento de obligaciones fiscales en
materia de seguridad social. Vigente a la fecha de entrega de la documentacién para la firma del contrato.
Su no presentacién sera motivo de la no formalizacion del contrato por causas imputables al licitante
ganador y se procedera conforme el segundo parrafo del articulo 46 de La Ley.

8. Constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos, emitida por el
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, de conformidad con el articulo 32-D del
Cddigo Fiscal de la Federacion y al ACUERDO del H. Consejo de Administraciéon del Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencién de la constancia
de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos. Vigente a la fecha de
entrega de la documentaciéon para la firma del contrato. Su no presentacion sera motivo de la no
formalizacion del contrato por causas imputables al licitante ganador y se procedera conforme el
segundo parrafo del articulo 46 de La Ley.

9. Formato de Estratificacion MIPYMES

10. Escrito bajo protesta de decir verdad, en el que sefiale que no se encuentra en alguno de los supuestos
establecidos en los articulos 50 y 60 penultimo parrafo de La Ley.

1. Escrito del licitante en el que manifieste qué documentacién de la contenida en sus propuestas técnica y
econémica considera clasificada como confidencial y/o comercial reservada, explicando los motivos de
clasificacién en términos de los articulos 110 y 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica o 13y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publicay de la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, Anexo 7.

12. Escrito en donde el licitante exprese bajo protesta de decir verdad que no se encuentra bajo el supuesto de la
Ley General de Responsabilidades Administrativas, articulos 3, fraccion VI y 49 fracciones IX y X, en el que
manifieste que no desempefa empleo, cargo o comisidn en el servicio publico o, en su caso, que a pesar de
desempenarlo con la formalizacién del contrato no se actualiza un posible Conflicto de Interés. En caso de ser
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personal moral dichas manifestaciones deberan presentarse respecto de los socios 0 accionistas que ejerzan
el control de la sociedad, indicando nombre y apellidos de cada uno de ellos. En caso de que los socios o
accionistas sean personas morales dicho documento deberd ir suscrito por el representante legal de cada
persona moral. Anexo 11.

PARA PERSONAS MORALES

1.

Original o copia certificada para cotejo y copia simple legible del acta constitutiva del licitante conteniendo la
inscripcién Registro Publico de la Propiedad y del Comercio, segudn corresponda, asi como todas las
modificaciones existentes.

Original o copia certificada para cotejo y copia simple legible del testimonio notarial del Poder General para
actos de administracion y/o dominio de quien suscribira el contrato.

Original para cotejo y copia simple legible de la Identificacién oficial vigente del representante legal o de quien
suscriba el contrato (Pasaporte, Cedula Profesional, Cartilla del servicio Militar Nacional o Credencial para votar).

Copia simple legible de la Cédula del Registro Federal de Contribuyentes, ademas el alta ante el Servicio de
Administracién Tributaria o la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Copia simple legible del comprobante de domicilio (recibo telefénico, recibo de luz, agua), con vigencia
maxima de un mes. En caso de ser arrendado el inmueble donde se ostente tener el domicilio fiscal, el licitante
debera proporcionar copia legible del contrato de arrendamiento.

Carta con datos bancarios (Nombre del banco, No. de plaza, No. de sucursal, No. de cuenta y el No. de clabe) y
copia simple legible del estado de cuenta bancaria.

Opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo de conformidad con lo establecido en
el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion. Vigente a la fecha de entrega de la documentacién para
la firma del contrato. Su no presentacion serda motivo de la no formalizacién del contrato por causas
imputables al licitante ganador y se procedera conforme el segundo parrafo del articulo 46 de La Ley.

Acuse de autorizacién para hacer publica la opiniéon del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de
seguridad social en sentido positivo, de conformidad con el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federaciony
al ACUERDO ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico, dictado por el H. Consejo Técnico, relativo a las
Reglas para la obtencién de la opinidén de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad
social, reformado mediante ACUERDO ACDO.SA1.HCT.250315/62.P.DJ, relativo a la autorizacién para modificar
la Primera de las Reglas para la obtencién de la opinidén de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia
de seguridad social y ACUERDO ACDO.AS1.HCT.260220/64.P.DIR, dictado por el H. Consejo Técnico en sesion
ordinaria del 26 de febrero de 2020, mediante el cual se solicita modificar la Regla Primera y adicionar tres
parrafos a la Regla Tercera de las Reglas para la obtencién de la opinién de cumplimiento de obligaciones
fiscales en materia de seguridad social. Vigente a la fecha de entrega de la documentacién para la firma
del contrato. Su no presentacién sera motivo de la no formalizacién del contrato por causas imputables
al licitante ganador y se procedera conforme el segundo parrafo del articulo 46 de La Ley.

Constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos, emitida por el
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, de conformidad con el articulo 32-D del
Codigo Fiscal de la Federacion y al ACUERDO del H. Consejo de Administracion del Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencién de la constancia

/ 3 ? 2025 Pagina 16 de 147
iE ; Afo de
" a La Mujer
&-Jn A Indigena



) Trabaio | fanacot

y Previsién Social

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-14-P7R-014P7R001-N-1 -2025,
PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL
NACIONAL 2025"

de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos. Vigente a la fecha de
entrega de la documentacién para la firma del contrato. Su no presentacion sera motivo de la no
formalizacion del contrato por causas imputables al licitante ganador y se procedera conforme el
segundo parrafo del articulo 46 de La Ley.

10. Formato de Estratificacion MIPYMES

T1. Escrito bajo protesta de decir verdad, el que seflale que no se encuentra en alguno de los supuestos
establecidos en los articulos 50 y 60 penultimo parrafo de La Ley.

12. Escrito del licitante en el que manifieste qué documentacién de la contenida en sus propuestas técnica y

econémica considera clasificada como confidencial y/o comercial reservada, explicando los motivos de

clasificaciéon en términos de los articulos 110 y 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion

Publica 0 113y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacidén Publicay de la Ley General de

Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, Anexo 7.

13. Escrito en donde el licitante exprese bajo protesta de decir verdad que no se encuentra bajo el supuesto de la
Ley General de Responsabilidades Administrativas, articulos 3, fraccién VI y 49 fracciones IX y X, en el que
manifieste que no desempefia empleo, cargo o comisidon en el servicio publico o, en su caso, que a pesar de
desempenfarlo con la formalizaciéon del contrato no se actualiza un posible Conflicto de Interés. En caso de ser
personal moral dichas manifestaciones deberan presentarse respecto de los socios 0 accionistas que ejerzan
el control de la sociedad, indicando nombre y apellidos de cada uno de ellos. En caso de que los socios o
accionistas sean personas morales dicho documento deberd ir suscrito por el representante legal de cada

persona moral. Anexo 11.

11.6. MODIFICACIONES AL CONTRATO.

Los contratos especificos que se deriven de esta Invitacién, estando vigente, sélo se podra modificar conforme
a lo dispuesto en los articulos 52 de La Ley, 91y 92 del RLey.

lll.7. RECEPCION DE PROPOSICIONES ViA SERVICIO POSTAL O MENSAJERIA.

Para el presente procedimiento de Invitacidén, no se recibirdn proposiciones a través de servicio postal o
mensajeria, los licitantes podran participar Unicamente de forma electrdnica a través del Sistemma CompraNet.

11.8. VIGENCIA DE LAS PROPOSICIONES.

Se hace del conocimiento a los licitantes que, una vez recibidas las proposiciones en la fecha, hora y lugar
establecidos, éstas no podran retirarse ni dejarse sin efecto, por lo que deberan considerarse vigentes dentro
del presente procedimiento de Invitaciéon hasta su conclusién, conforme a lo previsto en el articulo 26,
antepenultimo parrafo de La Ley y 39 fraccion Il inciso d) del RLey.

1I.9. FORMA DE PRESENTACION DE LAS PROPOSICIONES.

La documentacién legal-administrativa, propuesta técnica y econdmica del licitante enviadas a través del
Sistema CompraNet, debera elaborarse conforme a lo sefialado en los numerales IV. DOCUMENTACION LEGAL
Y ADMINISTRATIVA QUE DEBE PRESENTARSE EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES, V. PROPUESTAS TECNICA Y ECONOMICA, V.. PROPUESTA TECNICA, V.2. PROPUESTA
ECONOMICA y VL1-2- PARA LA EVALUACION TECNICA, de esta convocatoria, en formatos PDF, HTML o en su
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caso, utilizar archivos de imagen tipo JPG o GIF, en papel membretado del licitante y contar con firma autdgrafa,
foliada de manera consecutiva en cada una de sus hojas y la propuesta en su totalidad debera ser registrada en
CompraNet utilizando en sustitucidén de la firma autdégrafa los medios de identificacion electrénica (Firma
Electrénica Avanzada emitida por el Servicio de Administracion Tributaria, SAT), en términos del articulo 50 del
RLey, asi como a las disposiciones contenidas en el ACUERDO, la firma electréonica de las proposiciones
producird los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos correspondientes y en consecuencia
tendran el mismo valor probatorio, en cumplimiento al articulo 27 ultimo parrafo de La Ley.

Todas las hojas que integren sus propuestas deberan presentarse debidamente foliadas, en todas y cada una
de las hojas que la integran de manera consecutiva por propuesta, lo anterior en términos de lo establecido en
el segundo parrafo del articulo 50 del RLey.

Para agilizar el Acto de Presentaciéon y Apertura de Proposiciones, se solicita a los licitantes enviar los archivos
electrénicos que contienen su proposicidn en forma ordenada, identificAndolos mediante la numeracién y
descripcién de las partes de la proposiciéon que conforme a la Convocatoria de la presente Invitaciéon se solicitan,
a fin de identificar con mayor celeridad su contenido.

Deberan identificarse cada una de las paginas que integran las proposiciones, con los datos siguientes: nombre
o la razén social del licitante; clave del Registro Federal de Contribuyentes y ndmero Invitacién cuando ello sea
técnicamente posible y niumero de pagina de manera consecutiva por propuesta en la totalidad de los
documentos.

El domicilio que se sefiale en el Anexo 4 o 4A sera aquel en el que el licitante pueda recibir todo tipo de
notificaciones y documentos que resulten de la Invitacién.

Para el envio de las proposiciones documentacion legal administrativa, técnica y econdmica a través de
CompraNet, el licitante deberd utilizar exclusivamente el programa informatico que la Secretaria Anticorrupcion
y Buen Gobierno le proporcione.

Los licitantes, deberdn verificar que sus propuestas cuenten con el acuse de recibo electronico que emita la
Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno a través del Sistema CompraNet.

Los licitantes que envien sus proposiciones a través del Sistema CompraNet, admitirdn que sus proposiciones
no se tendrdn por presentadas, cuando los sobres recibidos contengan virus informaticos o no puedan abrirse
por cualquier causa motivada por problemas técnicos imputables a sus programas o equipos de cOmputo.

No obstante, la Convocante intentara abrir los archivos mas de una vez en presencia del representante del OIC,
con los programas Word, Excel, PDF o cualquiera que pudiera resolver dicha problematica, en caso de que se
confirme que el archivo contiene algun virus informatico, o estd alterado por causas ajenas a la Convocante o a
CompraNet, la proposicion se tendra por no presentada.

La presentaciéon de proposiciones se hard a través de CompraNet, los sobres seran generados mediante el uso
de tecnologias que resguarden la confidencialidad de la informacién de tal forma que sean inviolables,
conforme a las disposiciones técnicas que al efecto establezca la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno.

IV. DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA QUE DEBE PRESENTARSE EN EL ACTO DE

PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, CON FIRMA ELECTRONICA Y EN PAPEL
MEMBRETADO.
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Con fundamento en el segundo parrafo del articulo 50 del RLey, el licitante debera presentar su propuesta
totalmente foliada de manera consecutiva en cada una de sus hojas que conforman su propuesta.

Con fundamento en el segundo parrafo del articulo 50 del RLey, el licitante debera presentar su propuesta
debidamente foliada de manera consecutiva por “propuesta” en todas y cada una de las hojas que integren
dicha propuesta (€j. 1,2,...100).

1 El licitante debera presentar un escrito de acreditacion de personalidad juridica en el que su firmante
manifieste que cuenta con facultades suficientes para comprometerse y responder por si o su
representada en la presente licitacion, asi como para suscribir las propuestas técnicas y econdmicas, de
acuerdo a lo dispuesto por el articulo 48 fraccién V del RLey.

Para tal efecto, el licitante debera requisitar el Anexo 4 o Anexo 4A, se debera insertar la leyenda “Bajo
protesta de decir verdad”.

El domicilio que se mencione en los documentos antes citados, sera considerado por la Convocante como el
indicado para que el licitante reciba toda clase de notificaciones que resulten de los actos, contrato y convenio
derivados de este procedimiento. Asimismo, deberd contar con una direccién de correo electrénico e
indicarlo en el Anexo 4 o Anexo 4A.

2. Escrito del licitante en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que ni el firmante ni ninguno de los
socios integrantes de la persona moral que representa, se encuentra en alguno de los supuestos establecidos
en los articulos 50 y 60 penultimo parrafo de La Ley. Anexo 6.

3. Escrito bajo protesta de decir verdad en el que el licitante manifieste la declaracién de integridad, de acuerdo
a lo sefalado en el articulo 29, fraccidn IX de La Ley. Anexo 8.

4., El licitante deberd presentar escrito en el que manifieste, bajo protesta de decir verdad, que es de
nacionalidad mexicana, de conformidad con el articulo 35 del RLey Anexo 5

5. El licitante deberd presentar declaracidén en la que manifieste que acepta todas las condiciones de la
convocatoria de licitacion, de conformidad con el ACUERDO. Anexo 1.

6. El licitante deberd requisitar el formato de estratificaciéon conforme al Anexo 9.

Nota: En el caso de que la empresa se considere “GRANDE", podréd presentar escrito libre en donde asi lo
manifieste.

7. Escrito del licitante donde declara que ha leido la convocatoria, y se encuentra conforme con los criterios de
adjudicacion, asi como con todos y cada uno de los puntos que en ésta se sefialan. Anexo 10.

8. El licitante deberd presentar registro, carta de Bienvenida o documento que acredite la afiliacion de su Centro
de Trabajo al Instituto FONACOT, de conformidad con lo dispuesto en la Ley Federal del Trabajo o el Aviso
que genera el sistema al concluir la solicitud de afiliacion, el cual se puede obtener en la siguiente pagina
https://login.fonacot.gob.mx/login/external?returnUrl=https://tramites.fonacot.gob.mx.

9. Copia simple de identificacion oficial vigente y legible de la persona fisica o del representante legal de la
persona moral, la que debera contener firma y fotografia, debiendo ser alguno de los siguientes documentos:
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pasaporte, cartilla, credencial para votar, cédula profesional o los formularios FM2 'Y FM3, (Estos dos ultimos
en caso de ser de nacionalidad extranjera).

La falta o error de algun escrito requerido en la documentacién Legal-Administrativa (salvo los indicados
expresamente en el inciso correspondiente), derivara en que la propuesta no sea objeto de evaluaciéon a
través del método de evaluacién por el método binario.

La Convocante se reserva el derecho de verificar la veracidad de la informacién presentada por el licitante,
en caso, de que el licitante haya proporcionado informacién o declaracién falsa, o que actue con dolo o
mala fe, en su caso, se procedera la notificacién al Organo Interno de Control para que realice la
investigacion respectiva y de ser procedente, aplique las sanciones que indica el articulo 60 de La Ley.

Se sugiere a los licitantes relacionar la documentacién presentada conforme al Anexo 3, el no presentar
dicho anexo no sera motivo de desechamiento.

V. PROPUESTAS TECNICA Y ECONOMICA
V.. PROPUESTA TECNICA.

De conformidad con el articulo 50 primer parrafo del RLey. La Proposicién Técnica se integrard con la
documentacion solicitada en el Anexo 12 “Caracteristicas Técnicas del Servicio” de la convocatoria, misma
que se elaborard en papel membretado del licitante y formard parte integral de la proposiciéon presentada, la
cual debera ser firmada electrénicamente.

Asimismo, conforme al segundo parrafo del mencionado articulo, cada uno de los documentos que integren la
Proposicion Técnica, deberan estar foliados de manera consecutiva en todas y cada una de las hojas que
los integren.

Los licitantes deberan presentar los documentos solicitados dentro de sus propuestas, con el fin de evaluar los
servicios ofertados, la capacidad, experiencia y especialidad del licitante y de sus recursos humanos, asi como
el cumplimiento de contratos similares al del presente proceso de contratacién, para satisfacer todos y cada
uno de los requisitos de las especificaciones y alcances de los servicios estipulados en el Anexo 12
“Caracteristicas Técnicas del Servicio”.

REQUISITOS TECNICOS INDISPENSABLES QUE LOS LICITANTES DEBERAN CUMPLIR PARA SER
EVALUADOS POR EL METODO BINARIO.

1. Los licitantes para ser evaluados por el método binario, deberdn presentar los documentos solicitados
en el numeral 1. DOCUMENTOS QUE DEBERAN PRESENTAR LOS LICITANTES y demds documentacién
descrita en el cuerpo del Anexo 12. Caracteristicas Técnicas del Servicio”, de la convocatoria.

La Convocante se reserva el derecho de verificar la veracidad de la informacién presentada por el licitante,
en caso, de que el licitante haya proporcionado informacion falsa, o que actue con dolo o mala fe, en su
caso, se procedera la notificacién al Organo Interno de Control para que realice la investigacion respectiva
y de ser procedente, aplique las sanciones que indica el articulo 60 de La Ley.

La falta o error en la presentacion de algiin documento en la proposicion técnica, afectara la solvencia de
la proposicién y por lo tanto sera causa de descalificacién a menos de que dicho documento pueda ser
cubierto con informacion contenida en la propia propuesta técnica o econémica de conformidad con lo
establecido en el articulo 36 de la Ley, ultimo parrafo.
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ROPUESTA ECONOMICA

La propuesta econdmica debera presentarse dirigida al Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los

Trabaj

adores, de manera independiente al de |la proposicién técnica, foliada de manera consecutiva en todas y

cada una de las hojas que los integren y en formato de Word o Excel (con la finalidad de agilizar la elaboracién
del contrato, ninguno de los documentos presentados debera tener impreso el escudo nacional ni el logotipo
de la Convocante, pudiéndose presentar en el formato del Anexo 13, en idioma espafol, sin tachaduras ni
enmendaduras, en Moneda Nacional, con firma electrénica de la persona que tenga poder legal para tal efecto,

la cual

deberd ser la misma que firme el Anexo 4 o Anexo 4A, en papel membretado del licitante o a través del

Sistema CompraNet y deberd contener su proposicién econdmica la informacién que se indica a continuacién:

A.

Indicar el ndmero de la presente Invitacion.

Se deberd cotizar el precio unitario por elemento registrandose Unicamente con dos decimales (0.00),
de conformidad con lo solicitado en el Anexo 12 “Caracteristicas Técnicas del Servicio”, para lo cual
debera requisitar el formato considerando la informacién contenida en el Anexo 13.

Subtotal de la propuesta antes de [.V.A.

En su caso, la bonificacién o comisiéon o los descuentos que se ofrezcan.

Porcentaje e importe del Impuesto al Valor Agregado.

Importe total de la propuesta con ndmeroy letra.

La indicacion de que la vigencia de la cotizacidn sera por el ejercicio fiscal 2025, que los precios seran
fijos durante la vigencia del contrato, asi como su conformidad a las condiciones de pago establecidas
en esta Convocatoria. Aceptando que, en caso de alguna suspensiéon del procedimiento, la propuesta

permanecera vigente hasta en tanto quede sin efecto la suspension.

Solamente serdn consideradas para la evaluacién econdmica las proposiciones que hayan cumplido con
todos los requerimientos Legales, Administrativos y Técnicos, establecidos en la presente Convocatoria.

Los licitantes deberan incluir precios fijos y en ningdn caso procederan ajustes, ya que la Convocante
Unicamente pagara el precio ofertado por el licitante ganador mas el IVA correspondiente.

El licitante debera requisitar cada uno de los inmuebles establecidos en el Anexo 13 con
independencia del requerido en el Sistema CompraNet, por lo que debera verificar que los montos
propuestos (antes de IVA), sean iguales, ya que en caso de discrepancia entre uno y el otro, se
considerara como no presentada dicha propuesta.

En caso de que la propuesta econdmica no coincida con los términos de la propuesta técnica, la
proposicidon en su conjunto sera desechada.

La falta de algun requisito en la propuesta econdmica, sera causa de desechamiento, lo cual se hara del
conocimiento de los participantes al momento del fallo.
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Se sugiere utilizar el Anexo 13 que se integra en esta Convocatoria, si se utiliza otro formato distinto debera
contener, los requisitos minimos solicitados en el numeral V.2. PROPUESTA ECONOMICA, y el anexo antes
mencionado.

V.2.1. INALTERABILIDAD DE LOS PRECIOS

No habra modificacion a los precios ofertados por el licitante en su propuesta econdmica por lo que seran
coincidentes con los incluidos en el contrato respectivo. Con base en |lo anterior, los precios ofertados seran fijos
y deberdn incluir todos los costos, considerando las caracteristicas del contrato que requiere la Convocante, por
lo que el licitante no podra agregar con posterioridad ningun costo extra, siendo inalterables los precios durante
la vigencia de la propuesta y el contrato.

VI. CRITERIOS Y PROCEDIMIENTOS CONFORME A LOS CUALES SE EVALUARAN Y ADJUDICARAN LAS
PROPOSICIONES.

VL1. CRITERIOS DE EVALUACION QUE SE APLICARAN A LAS PROPOSICIONES.

Las propuestas técnicas seran evaluadas por la Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales (area
técnica y/o requirente) o en quien se delegue dicha facultad, respecto de todos los requisitos técnicos solicitados
en la convocatoria de la presente Invitacion.

La presente Invitacién se adjudicara de acuerdo con el resultado obtenido mediante el criterio de evaluaciéon
binario.

La Convocante Unicamente considerara las proposiciones que cumplan con todos y cada uno de los requisitos
solicitados y condiciones establecidas en el Anexo 12 “Caracteristicas Técnicas del Servicio”, de esta
convocatoria y los derivados de las aclaraciones, en apego a lo siguiente:

A. Se verificard que las proposiciones incluyan la informacién, los documentos y los requisitos solicitados
en la presente Convocatoria y los que se deriven de la(s) Aclaraciones, de conformidad con lo sefalado
en los numerales IV. DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA QUE DEBE PRESENTARSE EN EL
ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, V.. PROPOSICION TECNICA y V.2.
PROPOSICION ECONOMICA, de |a presente Convocatoria.

B. En caso de que el presupuesto asignado al procedimiento de la presente Invitacidén sea rebasado por
las proposiciones presentadas, la Convocante podra efectuar reducciones hasta del 10% (diez por ciento)
de conformidad con lo previsto en el articulo 56 del RLey.

C. La Convocante se reserva el derecho de verificar la veracidad de la informacién presentada por el
licitante, en caso de que el licitante haya proporcionado informacién o declaracién falsa, o que actle
con dolo o mala fe, se procedera a la notificaciéon al Organo Interno de Control para que de considerarlo
procedente aplique las sanciones que indica el articulo 60 de La Ley.

D. El area Técnica y/o Requirente, verificard que los licitantes cumplan con los requisitos técnicos
establecidos en la Convocatoria y que, con ellos, se garanticen y satisfagan las condiciones de los
servicios sujetos de contratacion.

E. Confundamento en el articulo 36 parrafo segundo de La Ley y 51 del RLey, el drea técnica y/o requirente
realizard la evaluacién de las propuestas técnicas, mediante el criterio de evaluacién binario
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(cumple/no cumple).

La Convocante podra evaluar al menos las dos proposiciones cuyo precio resulte ser mas bajo para
adjudicar el Contrato. Para tal efecto, el licitante deberd cumplir con todos los requisitos solicitados en
la presente Invitacién.

La Convocante evaluara las propuestas econdmicas y determinara el PRECIO NO ACEPTABLE y EL
PRECIO CONVENIENTE, de conformidad con lo siguiente:

PRECIO NO ACEPTABLE

De conformidad con lo establecido a la cldusula QUINTA. -DE LOS PRECIOS, del Contrato Marco se
consideraran los precios maximos de reserva establecidos en el ANEXO 2. PRECIOS DE RESERVA del
Contrato Marco y sus Convenios Modificatorios, los cuales no podran ser iguales o mayores a los
contenidos en dicho Anexo.

PRECIO CONVENIENTE

En el presente procedimiento, por tratarse de un contrato marco, no seran aplicables las reglas de precio
conveniente previstas por los articulos 2, fraccion Xll, 36 Bis, fraccion 1l, y 37, fraccion lll, de la LAASSP y
51, apartado B, de su Reglamento.

El calculo del precio conveniente Unicamente se llevard a cabo cuando se requiera acreditar que un
precio ofertado se desecha porgque se encuentra por debajo del precio determinado conforme a la
fraccién Xll del articulo 2 de La Ley.

La Convocante podra desechar las proposiciones cuyo precio sea igual o superior a los precios de
reserva establecidos en el Anexo 2 del Contrato Marco y sus Convenios Modificatorios.

Cuando se presente un error de calculo en las proposiciones presentadas, sélo habrd lugar a su
rectificacion por parte de la Convocante cuando la correccién no implique la modificacién de precios
unitarios. En caso de discrepancia entre las cantidades escritas con letra y con ndmero, prevalecera la
cantidad con letra, por lo que, de presentarse errores en las cantidades o volUmenes solicitados, éstos
podran corregirse por la Convocante, lo que se hara constar en el dictamen de fallo, haciéndolo del
conocimiento del licitante, si el licitante no acepta la correccién de la proposicién, se desechara la
misma.

De conformidad con lo establecido en el articulo 55 del RLey, si al momento de realizar la verificacidn
de los importes de las propuestas econdmicas, en las operaciones finales, se detectan errores
aritméticos o de calculo, sélo habra lugar a su rectificacion por parte de la Convocante cuando, la
correccion no implique la modificacion de precios unitarios. De lo anterior se dejard constancia en la
Evaluacién Econdmicay en el acta correspondiente, en caso que el licitante no aceptara la rectificacion
propuesta por la Convocante, se aplicard lo dispuesto en el segundo parrafo del articulo 46 de La Ley.

Siderivado de la evaluacién se obtuviera un empate de las propuestas, se dard preferencia a las personas
gue integren el sector de micro, pequenas y medianas empresas nacionales. En el caso de que ambas
cuenten con las mismas condiciones se adjudicara al licitante que resulte ganador del sorteo por
insaculacién que celebre la Convocante en el acto de fallo.

/ a@ 2025 Pagina 23 de 147
iE ; Afo de
" La Mujer
dﬂ A Indigena



Trabajo | fagpgt

y Previsién Social

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-14-P7R-014P7R001-N-1 -2025,
PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL
NACIONAL 2025"

VI.1.1. PARA LA EVALUACION TECNICA

La Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, sera la responsable de evaluar que las propuestas
técnicas incluyan, los documentos y los requisitos requeridos en la presente Convocatoria con fundamento en
el articulo 36 segundo parrafo de La Ley y 51 del RLey y realizara la evaluacién de las propuestas técnicas,
mediante el criterio de evaluacion binario (cumple / No cumple).

Unicamente aquellas propuestas que cumplan con los requisitos establecidos en la presente convocatoria seran
factibles de evaluacion considerando los requisitos y documentos que se indican en el numeral V..
PROPOSICION TECNICA del Anexo 12 “Caracteristicas Técnicas del Servicio” y los que se deriven de las de
aclaraciones al contenido de la misma.

Todos los puntos antes descritos se deberdn cumplir a satisfaccion de la Convocante con las condiciones
técnicas correspondientes. El no cumplir con alguno de los conceptos solicitados en éste punto sera causa de
desechamiento.

La omisién o error en la presentacién o incumplimiento de cualquiera de los requisitos solicitados en el Anexo
12 “Caracteristicas Técnicas del Servicio”, afectara la solvencia de la proposicion y por lo tanto seréd causa de
desechamiento.

El Area Técnica y/o Requirente de la Convocante, elaborard el dictamen que contendra el resultado de la
evaluacién a las propuestas técnicas presentadas en el cual se deberd detallar las causas y motivos de dicha
evaluacion, incluyendo el resultado de la evaluacidon mediante el criterio binario.

VI.1.2. PARA LA EVALUACION ECONOMICA.
La Convocante procederd a realizar la evaluacion econémica considerando los siguientes puntos:

A. Se evaluaran las proposiciones revisando que las ofertas cumplan con los requisitos sefalados en la
presente Convocatoria.

B. En caso de existir mas de dos proposiciones, se evaluaran al menos las dos proposiciones cuyo precio
resulte ser mas bajo.

C. La evaluaciéon de las proposiciones se realizard comparando entre si, en forma equivalente, todos los
precios ofertados por los licitantes en el Anexo 13 y los resultados se asentardan en un resumen
comparativo de precios ofertados.

D. La Convocante evaluara las propuestas econdmicas y determinard que los precios no sean iguales o
superiores a los precios de Reserva establecidos en el Anexo 2. Precios de Reserva del Contrato Marco y
sus Convenios Modificatorios, considerando lo sefalado en el inciso F del numeral VI.1.1. CRITERIOS DE
EVALUACION QUE SE APLICARAN A LAS PROPOSICIONES, de la presente convocatoria.

E. Cuando se presente un error de calculo en las proposiciones presentadas, sélo habra lugar a su
rectificacion por parte de la Convocante, cuando la correccién no implique la modificaciéon de precios
unitarios. En caso de discrepancia entre las cantidades escritas con letra y con numero, prevalecera la
cantidad con letra, por lo que, de presentarse errores en las cantidades o volumenes solicitados, éstos
podran corregirse por la Convocante, lo que se hard constar en el fallo, haciéndolo del conocimiento del
licitante, si el licitante no acepta la correccién de la proposicién, se desechara la misma.
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F. La Convocante podra desechar las proposiciones cuyo precio sea igual o mayor a los precios maximos
de reserva indicados en el ANEXO 2 PRECIOS DE RESERVA del Contrato Marco y sus Convenios
Modificatorios.

G. Para el célculo de costo por dia de servicio, el factor a utilizar sera 30.4.
El monto a adjudicar sera calculado por el nimero de meses de servicio mas los dias del mes que no
sea completo, dias que se calcularan de la siguiente manera:
(CTM/30.4)*(DSADA)
(Costo total mensual entre 30.4) X (Dias de servicio a partir del dia habil siguiente de adjudicacion.
Siendo:
CTM=Costo Total Mensual
30.4= Factor de Calculo
DSADA-= Dias de servicio a partir del dia habil siguiente de adjudicacion.

VI.2. CRITERIOS DE ADJUDICACION.

El licitante adjudicado deberd estar registrado en el mddulo de formalizacidén de instrumentos juridicos del
sistemna CompraNet y tener vigente su firma electrénica (FIEL) para la formalizaciéon del contrato.

Una vez hecha la evaluacion de las proposiciones, el contrato se adjudicard al licitante o licitantes cuya oferta
resulte solvente, porque cumple(n) con los requisitos legales, técnicos y econdmicos establecidos en la
convocatoria de la Invitacidon y que haya(n) presentado la propuesta econdmica mas baja, considerando la
propuesta econdmica del (o los) licitante(s) y por tanto garantiza el cumplimiento de las obligaciones
respectivas, la cual se tomara como el monto minimo a adjudicar y el maximo se determinara de conformidad
con los articulos 36 Bis, 47 fracciéon | de La Ley y 85 fraccion VI del RLey, de acuerdo al siguiente cuadro:

Partida Region Méxitno Ml’nir.no
(Monto sin IVA) (Monto sin IVA)
1 Centro $ 7,569,881.35 $ 3,027,952.54
2 Occidente $ 3,620,558.17 $ 1,448,223.27
3 Norte $ 5,849,309.01 $ 2,339,723.60
4 Sur $ 3,152,746.47 $ 1,261,098.59
TOTAL $ 20,192,495.00 $ 8,076,998.00

La adjudicacién se realizard sobre la(s) propuesta(s) presentada(s) por el (o los) licitante(s), siempre y cuando
éste resulte conveniente para la Convocante.

Si derivado de la evaluacidén econdmica, se obtuviera un empate en la propuesta de dos o mas licitantes, para la
adjudicacién se dard preferencia al licitante que manifieste pertenecer al sector de micro, pequefasy medianas
empresas nacionales. Lo anterior, con fundamento en el articulo 36 Bis segundo parrafo de La Ley y 54 del RLey.

En caso de subsistir el empate entre licitantes de la misma estratificacién de los sectores sefialados en el parrafo
anterior, o bien, de no haber licitantes de este sector y el empate se diera entre licitantes que no tienen el
caracter de mi pymes, se realizara la adjudicacién del contrato a favor del licitante que resulte ganador del sorteo
por insaculacién, a través del Sistema CompraNet, conforme a las disposiciones administrativas que emita la
Secretaria Anticorrupciéon y Buen Gobierno, conforme al dltimo parrafo del articulo 54 del RLey.

VI1.3. DESECHAMIENTO DE PROPOSICIONES.
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Conforme a lo establecido en el articulo 29, fraccion XV de La Ley, serd causa de desechamiento las
proposiciones que incurran en una o varias de las siguientes situaciones:

1

10.

1.

La falta o error de algun documento solicitado en los numerales IV. DOCUMENTACION LEGAL
ADMINISTRATIVA QUE DEBE PRESENTARSE EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES, V.. PROPUESTA TECNICA Y V.2. PROPUESTA ECONOMICA, de la Convocatoria o los
gue se deriven de las Aclaraciones, que afecten directamente la solvencia de la proposicién, asi como,
cuando se solicite informacién de algun dato o datos en particular,en uno o mas documentosy éste o éstos
sea(n) omitido(s) y/o éste o éstos difieran uno del otro, serd causa de desechamiento de la proposicion del
licitante.

El incumplimiento de alguno de los requisitos que afecten la solvencia de las proposiciones de acuerdo a
lo establecido en la Convocatoria, asi como la comprobacién de que algun licitante ha acordado con otro u
otros elevar los precios del servicio o cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja sobre
los demas licitantes.

Cuando la documentacién legal-administrativa, asi como las propuestas técnicas y econémicas presenten
informacién que cause confusidén o cree una situacion de incertidumbre o inconsistencias, respecto del
cumplimiento, manifiesten informacién falsa o presente contradicciones entre los diversos documentos, o
bien, exista contradiccién en los datos asentados en los documentos solicitados o en las propias
proposiciones.

Cuando presenten documentos no legibles, alterados o tachados.

Que el Objeto Social del licitante establecido en el Acta Constitutiva no se relacione con el objeto de la
presente convocatoria.

De conformidad con el articulo 50 del RLey, cuando de manera individual, la documentacién solicitada en
los numerales IV. DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA QUE DEBE PRESENTARSE EN EL ACTO
DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, V.. PROPOSICION TECNICA y V.2.
PROPOSICION ECONOMICA, carezcan absolutamente de numero de folio, o bien, no exista continuidad
en los mismos.

O bien, si en la documentacion Legal - Administrativa, o en la Propuesta Técnica y/o Econdmica, de manera
individual, consta de 100 (cien) hojas y solo aparece el folio en la hoja 1y en la hoja 100, pero se tienen 100
hojas o 70 entre estas y sin foliar, en dicho supuesto no encuentran continuidad.

En caso de que la propuesta econédmica no coincida con los términos de la propuesta técnica.

Cuando un licitante presente mas de una proposicion.

Cuando el volumen o conceptos ofertados sea menor al 100% del volumen o conceptos solicitados por la
convocante en el Anexo 12 “Caracteristicas Técnicas del Servicio”, de la presente Convocatoria.

Cuando presenten proposiciones en idioma diferente al espanol.

Cuando el licitante se encuentre en alguno de los supuestos establecidos por los articulos 50 y 60 de La
Ley.
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Cuando se solicite en algun escrito la manifestacion de “Bajo Protesta de Decir Verdad” y esta leyenda
sea omitida en el documento correspondiente.

Cuando las proposiciones presentadas a través del Sistema CompraNet, no se encuentren firmadas por el
Apoderado o Representante Legal del licitante, utilizando la efirma (firma electrénica avanzada FIEL)
emitida por el SAT para el cumplimiento de obligaciones fiscales, o cuando el Sistema CompraNet, emita
la leyenda: “firma digital no valida”, de conformidad con el ACUERDO publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 28 de junio del 2011.

Cuando incurran en cualquier violacién a las disposiciones de La Ley, el RLey o a cualquier otro
ordenamiento Legal en la materia.

Cuando de acuerdo con la evaluacién econdmica se determine que los precios ofertados en la propuesta
econdémica son iguales o superiores a los precios maximos de reserva indicados en el Anexo 2 Precios de
Reserva del Contrato Marco y sus Convenios Modificatorios.

Cuando no se presente el (Anexo 13), independientemente que se requisiten los montos en el sistema
CompraNet, o falte algdn dato en cualquiera de los campos que conforman el formato de la Proposicion
Econdmica (Anexo 13), que impidan o no den certeza en la adjudicacion al momento de realizar la
evaluacidon econdmica correspondiente, o cuando los montos indicados en el Anexo 13, no coincida con los
montos requisitados en el sistema CompraNet.

Cuando los archivos de las proposiciones, tengan virus informaticos o no puedan abrirse por cualquier
causa motivada por problemas técnicos imputables a sus programas o equipo de cdmputo, ajenos a la
Convocante, cuando asi se determine del analisis realizado por la Direccion de Tecnologia de la Informacion
de la Convocante.

No obstante, la Convocante intentara abrir los archivos mas de una vez en presencia del representante del
Organo Interno de Control, con los programas Word, Excel, PDF o cualquiera que pudiera resolver dicha
problematica.

Cuando el licitante no manifieste su nacionalidad, o bien, cuando de su manifestaciéon se desprenda que
no es de nacionalidad mexicana.

VIl. ASPECTOS NORMATIVOS

VIL1. DECLARACION DE INVITACION DESIERTA, SUSPENSION Y CANCELACION

VIIL.1.1.

DECLARACION DE INVITACION DESIERTA.

La presente Invitacién se declarard desierta de conformidad con lo establecido en los articulos 38, parrafo
primero de La Ley y 58 del RLey cuando:

A.

No se presenten proposiciones a través de CompraNet, en el acto de presentacién y apertura, en el
lugar, fecha y horario establecidos.

Las proposiciones presentadas no cumplan con los requisitos establecidos en esta Convocatoria;
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C. Los precios de la propuesta econdmica, sean iguales o superiores a los precios maximos de reserva
indicados en el ANEXO 2 PRECIOS DE RESERVA del Contrato Marco y sus Convenios Modificatorios.,
conforme a lo dispuesto en el numeral VI.1.1. CRITERIOS DE EVALUACION QUE SE APLICARAN A LAS
PROPOSICIONES.

D. Cuando la propuesta econdémica sea superior a la suficiencia presupuestal autorizada.
Para el caso de varias partidas
E.Ningun licitante presente proposicion para la(s) partida(s) de que se trate.
VII.1.2. SUSPENSION DE LA INVITACION.
TEMPORAL DEL PROCEDIMIENTO
La Convocante podra suspender la Invitacion de forma temporal cuando existan condiciones que constituyan
un caso fortuito o de fuerza mayor, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 365 del Cédigo Federal de

Procedimientos Civiles.

Si desaparecen las causas que hubiesen motivado la suspensidon temporal de la Invitacién la Convocante
reanudara la misma, previo aviso por escrito a todos los involucrados.

DEFINITIVA

La Convocante podra suspender la Invitaciéon en forma definitiva, cuando existan condiciones que constituyan
un caso fortuito o de fuerza mayor, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 365 del Cdédigo Federal de
Procedimientos Civiles.

POR INCONFORMIDAD

El procedimiento de Invitacidn se podra suspender temporalmente cuando la autoridad que conozca de la
inconformidad advierta que existan o pudieran existir actos contrarios a las disposiciones de La Ley o a las que
de ella deriven, conforme a lo establecido en el articulo 70 de La Ley. En estos casos se notificard por escrito a
todos los involucrados.

La Convocante una vez que haya recibido la resolucién por parte de la Secretaria Anticorrupcion y Buen
Gobierno notificara por escrito el resultado de la misma, a todos los involucrados.

VIL1.3. CANCELACION DE LA INVITACION.

Se podra cancelar la presente Invitacion, de conformidad con lo establecido en el articulo 38, parrafo cuarto de
La Ley, cuando:

A. Existan circunstancias justificadas, que provoguen la extincién de la necesidad de contratar el servicio
0 que, de continuarse con el procedimiento de contratacién, se pudieran ocasionar dafos o perjuicios a
la Convocante.

B. Por caso fortuito o fuerza mayor.
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C. La pérdida del mecanismo de seguridad del Sistema CompraNet, por parte de la Convocante.

Salvo en las cancelaciones por caso fortuito y fuerza mayor, la Convocante cubrird a los licitantes los gastos no
recuperables que, en su caso, procedan en términos de lo dispuesto por el articulo 101 Ultimo parrafo del RLey.

VIL.2. NULIDAD DE LOS ACTOS, CONTRATO Y CONVENIO, INCONFORMIDADES Y CONTROVERSIAS.
VIl.2.1. NULIDADES.

Aguéllos actos que se realicen entre la Convocante y los licitantes, en contravencioén a lo dispuesto por La Ley,
el RLey y las demads disposiciones que de ella se deriven, seran nulos previa determinacién de la autoridad
competente.

VIil.2.2. INCONFORMIDADES.

Los licitantes se podran inconformar en los términos del articulo 65 de La Ley y remitir su inconformidad al
Organo Interno de Control en el Instituto FONACOT, sito en Avenida Insurgentes Sur No. 452, 3er Piso, Colonia
Roma Sur, Cédigo Postal 06760, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc Ciudad de México, con teléfono 52-65-74-
00 00 extensiones 7953 y 7133 o bien, a través del Sistema Integral de Quejas y Denuncias Ciudadanas, a través

de la liga https://sidec.buengobierno.gob.mx/

En tal sentido la inconformidad serd presentada, a eleccién del promovente, por escrito o a través del Sistema
CompraNet, las inconformidades deberan presentarse dentro de los plazos que se sefialan en el articulo 65 de
La Ley. Transcurrido el plazo establecido, se tendra por precluido el derecho a inconformarse.

La manifestacion de hechos falsos se sancionard conforme a lo dispuesto en los articulos 59 y 60, fracciéon IV de
La Ley y a los demas que resulten aplicables.

VIl.2.3. CONTROVERSIAS.

Las controversias que se susciten con motivo de la interpretacion, cumplimiento o aplicacién de La Ley y el
RLey, seran resueltas por la Secretaria Anticorrupcidon y Buen Gobierno; respecto del contrato que se deriven de
la presente Invitacion, serdn resueltas por los Tribunales Federales con residencia en la Ciudad de México, en
términos de las Leyes y Cédigos aplicables en la materia.

En el supuesto de que se suscite alguna controversia relacionada con la informacién enviada a través de
CompraNet, la autoridad competente podra solicitar a la Secretaria Anticorrupciéon y Buen Gobierno, exhiba los
archivos electrénicos que obran en CompraNet, asi como la impresidon de éstos debidamente certificados, a
efecto de desahogar las pruebas a que haya lugar, conforme a las disposiciones adjetivas que resulten
aplicables.

VIIL3. PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCTIVAS.
VIL.3.1. PENAS CONVENCIONALES.
En términos de lo previsto por los articulos 53 de La Ley, 95y 96 del RLey, el Instituto FONACOT, aplicarad penas

convencionales por el incumplimiento en la prestacion de los servicios, establecidas en el numeral 8.1
PENALIZACIONES, del Anexo 12 “Caracteristicas Técnicas del Servicio”.
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Para el pago de las penas convencionales, la Convocante informara por escrito a el prestador de servicio el
calculo de la pena a la que se hizo acreedor, indicando el niUmero de dias de atraso, asi como la base para su
calculoy el monto a que se hizo acreedor.

Para efectuar este pago, el licitante ganador deberd emitir una nota de crédito y contarad con un plazo que no
excedera de 5 (cinco) dias habiles contados a partir de la fecha de la notificacién correspondiente.

En el supuesto de que el calculo de la penalizacidn contenga centavos, el monto se ajustara a pesos, de tal suerte
que las que contengan cantidades que incluyan de 1 hasta 50 centavos, el importe de la penalizacidon se ajustard
a pesos a la unidad inmediata inferior y las que contengan de 51 a 99 centavos, el importe de la penalizacidn se
ajustara a pesos a la unidad inmediata superior.

La acumulacion de dichas penas no excedera del importe de la garantia del cumplimiento del contrato
correspondiente, es decir del 10% (diez por ciento) antes de |.V.A. del importe total del contrato, de conformidad
con el Articulo 53 de La Ley y 96 del RLey.

VIL.3.2. DEDUCTIVAS.

Con fundamento en lo previsto en el 53 Bis de La Ley y 97 del RLey, el Instituto FONACOT aplicara al licitante
ganador deductivas de conformidad con lo establecido en el numeral 8.2 DEDUCCIONES del Anexo 12
“Caracteristicas Técnicas del Servicio”.

Para el pago de las deductivas, el area técnica y/o requirente informara por escrito al prestador del servicio el
calculo de la deductiva a la que cada uno se hizo acreedor, por el incumplimiento parcial o deficiente en que
hayan incurrido los prestadores de servicios.

Para efectuar este pago, el licitante ganador deberd emitir una nota de crédito y contarad con un plazo que no
excedera de 5 (cinco) dias habiles contados a partir de la fecha de la notificacién correspondiente.

La acumulacién de dichas deducciones no excedera del importe de la garantia del cumplimiento del contrato,
es decir del 10% (diez por ciento) antes de I.V.A. del importe total del contrato.

Vil.4. GARANTIA DE CALIDAD DEL SERVICIO.

El licitante ganador, deberd contar con la infraestructura necesaria, personal técnico especializado en el ramo,
técnicas, procedimientos, y equipos suficientes y adecuados, a fin de garantizar que el servicio objeto de esta
Invitacidon sea realizado con la calidad, oportunidad y eficiencia requerida, en el Anexo 12 “Caracteristicas
Técnicas del Servicio” y comprometiéndose a desarrollarlo a satisfacciéon de la Convocante.

El administrador del contrato se encargard de comprobar, supervisar y verificar la realizacién correcta y eficiente
del servicio objeto de esta Invitacion, informandole al licitante ganador las anomalias o deficiencias en el
cumplimiento del contrato, sobre los aspectos descritos con anterioridad, tal comunicaciéon se hara por escrito
y en la misma se fijard un plazo para la correccién que proceda.

La garantia de calidad de los servicios se encuentra descrita en el numeral 7.1. CALIDAD EN EL SERVICIO del
Anexo 12 “Caracteristicas Técnicas del Servicio”.

VIL5. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.
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El licitante ganador deberd garantizar el fiel y exacto cumplimiento del contrato, mediante fianza expedida por
Institucién autorizada legalmente para ello, conforme a lo que establecen los articulos 48 fraccion Iy 49 fraccion
Il de La Ley, asi como el 103 del RLey, por el importe del 10% (diez por ciento ) del monto total del contrato, sin
considerar el Impuesto al Valor Agregado, ésta debera expedirse a favor del INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL
PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES y debera entregarse en la Direccion de Recursos Materiales y
Servicios Generales, ubicada en Avenida Insurgentes Sur No.452, Piso 1°, Colonia Roma Sur, Demarcacion
Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06760, en la Ciudad de México, en un horario de labores de 9:00 a 15:00
horas de lunes a viernes a mas tardar dentro de los diez dias naturales posteriores a la firma del contrato de
conformidad con el numeral 7.14. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO del Anexo 12 “Caracteristicas Técnicas del
Servicio”.

La fianza que corresponda, debera redactarse en la forma y términos establecidos en el Anexo 16 de esta
convocatoria. La no entrega de la garantia es motivo de rescision del contrato.

VILL6. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

El o los licitantes ganadores garantizardn durante la vigencia del contrato, el pago de los dafios que por causas
imputables a la mano de obra de su personal pueda causar a los sistemas, equipos e instalaciones en general y
los problemas de cualquier naturaleza que puedan derivar directamente de defectos o incumplimiento en la
prestacion de los servicios contratados y que no sean objeto de penalizaciéon, mediante una podliza de
responsabilidad civil conforme el numeral 7.13. RESPONSABILIDAD CIVIL del Anexo 12 “Caracteristicas
Técnicas del Servicio”.

El plazo para la entrega de la Pdliza correspondiente, serd de 10 dias naturales después de emitido el fallo y
deberd ser entregada al Administrador del contrato.

VIL7. RESPONSABILIDAD LABORAL.

Queda expresamente estipulado que el personal del licitante ganador, estara bajo la responsabilidad directa del
mismo, por lo tanto, en ningdn momento se considerard a la Convocante como patrén sustituto, ni tampoco al
licitante ganador, como intermediario, por lo que el Instituto FONACOT, no tendra relacién alguna de caracter
laboral con dicho personal y consecuentemente queda liberado de cualquier responsabilidad de las
reclamaciones que se pudieran presentar en contra de la Convocante.

VII.8. CONFIDENCIALIDAD.

Para este procedimiento no aplica la confidencialidad

VIL.S. ANTICIPOS.

No se otorgara anticipo.

VIL.10. PAGO.

Con fundamento en el articulo 51 de La Ley, el pago se realizard en moneda nacional por la Direcciéon de
Recursos Materiales y Servicios Generales; via transferencia electréonica, dentro de los 20 dias naturales
posteriores a la entrega recepcidn de los documentos descritos en el numeral 7.10. ENTREGABLES del Anexo
12 “Caracteristicas Técnicas del Servicio” y la presentacion del Comprobante Fiscal Digital por Internet CFDI

(factura electréonica impresa y archivo XML) incluyendo la factura firmada de aceptacion por parte del
administrador del contrato de conformidad con lo dispuesto en el numeral 7.9. FORMA DE PAGO
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Los CFDI's (facturas) deberan contar con el visto bueno del administrador del contrato y con los requisitos
fiscales vigentes sefalados en los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion Aplicable en los Estados
Unidos Mexicanos, por lo que deberan:

A. Presentar comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDI), en archivo XML y la representacién de dichos
comprobantes en documento impreso en papel, que rednan los requisitos fiscales respectivos, en la que
indigue el servicio prestado y el nUmero de contrato que lo ampara. Dichos comprobantes seran enviados
y entregados de conformidad con lo solicitado en el Anexo 12 “Caracteristicas Técnicas del Servicio”,
mismos que deberan de ser entregados en las oficinas centrales del Instituto FONACOT, ubicadas en
Avenida Insurgentes Sur No. 452, primer piso, Colonia Roma Sur, Cédigo Postal 06760, Demarcacion
Territorial Cuauhtémoc, en la Ciudad de México, en la Direccién de Recursos Materiales y Servicios
Generales, asi mismo deberd ser enviada al correo electréonico fernando.zepeda@fonacot.gob.mx,
osiris.garcia@fonacot.gob.mx, sonia.llaguno@fonacot.gob.mx y yamily.gonzalez@fonacot.gob.mx, en un
horario de labores de las 9:00 a las 18:00 horas de lunes a viernes.

B. Los comprobantes fiscales deben emitirse por los actos o actividades que se realicen, dichos comprobantes
deben de cumplir con las especificaciones que determine el Servicio de Administracion Tributaria (SAT),
considerando el Anexo 20 “Guia de llenado de los comprobantes fiscales digitales por Internet”.

C. Tratandose de personas fisicas que tributen en el Régimen Simplificado de Confianza, deberan
proporcionar al Instituto FONACOT el comprobante fiscal en el que conste el impuesto retenido del
monto que resulte de aplicar la tasa del 1.25% sobre el monto del pago que se efectle (antes de IVA),
conforme a lo establecido en el articulo 113-J de la Ley del Impuesto Sobre la Renta (LISR).

De conformidad con las DISPOSICIONES GENERALES A LAS QUE DEBERAN SUJETARSE LAS DEPENDENCIAS
Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, ASI COMO LAS EMPRESAS PRODUCTIVAS DEL
ESTADO, PARA SU INCORPORACION AL PROGRAMA DE CADENAS PRODUCTIVAS DE NACIONAL FINANCIERA,
SN.C., INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO, vigentes, “El Instituto FONACOT" debera sujetarse al
Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C. y registrar en el mismo las cuentas por pagar
a sus proveedores, apegandose a las disposiciones generales aplicables a dicho Programa.

En virtud de lo anterior, la Convocante otorga su consentimiento para que el licitante(s) ganador(es) pueda
ceder sus derechos de cobro y esté en posibilidad de realizar operaciones de Factoraje o Descuento Electréonico
con Intermediarios Financieros; para lo cual les sugerimos visitar la pdagina de internet:
https://www.nafin.com/portalnf/content/cadenas-productivas/

El pago quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que efectle el licitante ganador por concepto de
penas convencionales, de conformidad con el articulo 96 del RLey.

Tratandose de pagos en exceso que haya recibido el licitante ganador, se debera reintegrar la cantidad pagada
en exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que sera igual a la establecida por la Ley de
Ingresos de la Federacion. En los casos de prérroga para el pago de Créditos Fiscales, los recargos se calcularan
sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computaran por dias naturales desde la fecha del
pago, hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposiciéon del Instituto FONACOT, de
conformidad con lo establecido en el articulo 51, parrafo tercero y cuarto de La Ley.

En caso de que el licitante ganador presente sus facturas con errores o deficiencias, el plazo de pago se ajustara
en términos de los articulos 89 y 90 del RLey.
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VIIL.Tl. ENTREGABLES.

El o los licitantes ganadores deberan realizar la entrega de los documentos de conformidad con el numeral 7.10.
ENTREGABLES del Anexo 12 “Caracteristicas Técnicas del Servicio” y todo el cuerpo de dicho Anexo.

VIL.12. IMPUESTOS Y DERECHOS.

La Convocante cubrird a los licitantes ganadores el Impuesto al Valor Agregado (l.V.A)), correspondiente al
servicio recibido, cualquier otro impuesto o derecho que se genere con motivo de la prestacion del servicio sera
responsabilidad del o los licitantes ganadores.

VIL13. PRORROGAS AL CONTRATO.

La modificaciéon del plazo estipulado para la prestaciéon del servicio por parte del o los licitantes(s) ganador(es),
sélo procederd por caso fortuito, fuerza mayor o causas atribuibles a la Convocante, la cual deberd dejar
constancia que acredite dichos supuestos en el expediente del procedimiento conforme a lo dispuesto por el
articulo 91 del RLey. Dicha modificacion debera formalizarse a través del convenio modificatorio
correspondiente y en cuyo caso no serdn aplicables las penas convencionales. Cabe sefialar que toda solicitud
de prdrroga atribuible a un caso fortuito o fuerza mayor debera acreditarse documentalmente.

VIL14. SANCION POR INCUMPLIMIENTO EN LA FORMALIZACION DEL CONTRATO.

El o los licitantes ganadores que no firme el contrato, conforme a lo establecido en el numeral 1I1.3.5. FIRMA
DEL CONTRATO, por causas imputables a los mismos, serdn sancionados por la Secretaria Anticorrupcion y
Buen Gobierno, en términos de los articulos 59 y 60 fraccién | de La Ley. En este caso, la Convocante, sin
necesidad de un nuevo procedimiento, podrd adjudicar al segundo lugar, siempre que la diferencia de precio
con respecto a la proposiciéon inicialmente adjudicada, no sea superior a un margen del diez por ciento.

VIL15. RESCISION DEL CONTRATO.

De acuerdo a lo sefialado en el articulo 54 de La Ley y 98 del RLey, la Convocante podrd rescindir
administrativamente en cualquier momento el contrato que se derive de esta Invitacidn, por las siguientes
causas:
e En caso de incumplimiento de alguna de las obligaciones a cargo del licitante ganador, pactadas en el
contrato.

e Por el incumplimiento del licitante ganador en la entrega de la garantia de cumplimiento en el plazo
establecido en el articulo 48, dltimo parrafo de La Ley, y los dafios y perjuicios que pudiera sufrir la
Convocante por incumplimiento del Contrato, serdn a su cargo.

e Por autoridad competente, sea declarado en concurso mercantil o alguna situacién distinta, que sea
andloga o equivalente y que afecte su patrimonio.

e Por el incumplimiento del licitante ganador en la prestacion del servicio en el plazo establecido en la
presente convocatoria y el contrato correspondientes.

e Si el licitante ganador otorga el servicio objeto de la presente Invitacién con caracteristicas y
especificaciones distintas a las ofertadas y convenidas en el contrato correspondientes.
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e Reciba penas convencionales o deducciones por un monto equivalente al diez por ciento del monto
maximo de cada Contrato antes de IVA.

e Siel licitante ganador cede total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y obligaciones a que
se refiera en el contrato, con excepcién de los derechos de cobro, por tal motivo, la Convocante quedara
en libertad de contratar el servicio con otra empresa y el costo que esto origine le sera descontado del
pago correspondiente.

De conformidad con lo establecido en el articulo 46, Ultimo parrafo de La Ley, los derechos y obligaciones que
se deriven del contrato no podran ser transferidos por el licitante ganador en favor de cualquier otra persona,
con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso se deberd contar con el consentimiento de la Convocante.

VIL16. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

Se podra dar por terminado anticipadamente el contrato, conforme a lo dispuesto por los articulos 54 Bis y 55
Bis de La Ley y 102 del RLey, cuando concurran razones de interés general, cuando por causas justificadas se
extinga la necesidad de requerir el servicio originalmente contratado y se demuestre que de continuar con el
cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasione algun dano o perjuicio a la Convocante, quedando
Unicamente obligado el Instituto FONACOT a reembolsar al licitante ganador los gastos no recuperables en que
haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén comprobados y se relacionen directamente el
contrato, o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al contrato, con motivo de la
resolucion de una inconformidad emitida por la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno.

El licitante ganador podra solicitar al Instituto FONACOT, el pago de gastos no recuperables en un plazo maximo
de un mes, contado a partir de la fecha de la terminaciéon anticipada del contrato o de la suspensién de los
servicios, segun corresponda.

Si los gastos no recuperables son por los supuestos a que se refieren los articulos 101 y 102 del RLey, seran
pagados dentro de un término que no podré exceder de cuarenta y cinco dias naturales posteriores a la solicitud
fundada y documentada del licitante ganador. Todo lo anterior, de conformidad con lo establecido en los
articulos 54 Bis de La Ley y 102 del RLey.

VII.17. PATENTES, MARCAS Y DERECHOS.

Para este procedimiento de contratacion no se requieren Patentes, Marcas y Derechos.

VIL18. MANUALES, CATALOGOS Y FOLLETOS.

Para este procedimiento de contratacidn, no se requiere entrega de manuales, catalogos o folletos.
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ANEXO'1

(UTILIZAR PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)

INSTITUTO FONACOT

PRESENTE

Ciudad de México, a de del 2025
Yo C. en mi caracter de (Caracter que ostenta
quien otorga el poder) de la (Nombre de la empresa licitante), segun se acredita
en el Testimonio Notarial o instrumento juridico No. de fecha otorgado
ante el Notario Publico No. dela Ciudad de manifiesto que acepto todas

las condiciones de la convocatoria de Invitacion, de conformidad con el Acuerdo por el que se establecen las
disposiciones que se deberan observar para la utilizaciéon del Sistema Electrénico de Informacién Publica
Gubernamental denominado CompraNet, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de junio del 2011.

Asi mismo, acepto que en caso de que los archivos de mi propuesta técnica, la documentaciéon legal y
administrativa y mi propuesta econdmica, por alguna razén no imputable a la Convocante no se pudieran

imprimir, la impresién sea incorrecta o no sea posible bajar cualquier archivo, del documento que se trate se dara
por no presentado.

Atentamente,

Nombre, Cargo y Firma del Representante Legal

Nota: el presente documento podra ser reproducido por cada licitante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su
contenido, preferentemente en el orden indicado.
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FORMATO DE ACLARACIONES

NACIONAL 2025"

ANEXO 2

Plantilla de carga masiva de aclaraciones
del sistema CompraNet

Completar Unicamente
la columna E

REDACTAR RESPUESTA DE

VALORES DE ACLARACION.
ORIGEN, NO VALORES DE VALORES DE VALORES DE ORIGEN, VALORES DE VALORES ACEPTADOS:
MODIFICAR NI ORIGEN, NO ORIGEN, NO NO MODIFICAR ORIGEN, NO HASTA A 2000 CARACTERES
AGREGAR MODIFICAR MODIFICAR MODIFICAR EN MAYUSCULAS, SIN
RENGLONES ACENTOS, NI CARACTARES
ESPECIALES ($%&#/)
TIPO DE SECCION DE LA "
ID LICITANTE ACLARACION CONVOCATORIA ACLARACION RESPUESTA
Notas:
Las aclaraciones que presenten los licitantes, deberan ser de conformidad con lo solicitado en el numeral lll.4.2.

ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA.

El presente documento podrd ser reproducido por cada licitante en el modo gque estime conveniente, debiendo respetar su

contenido, preferentemente en el orden indicado.

2025

Ano de
La Mujer
Indigena

2482

Pagina 36 de 147




Trabalo fonacot

y Previsién Social

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-14-P7R-014P7R001-N-1 -2025,
PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL
NACIONAL 2025"

ANEXO 3

ACUSE DE RECEPCION DE LA DOCUMENTACION LEGAL ADMINISTRATIVA Y TECNICA DE CONFORMIDAD CON LOS
NUMERALES: IV.], IV.2. V.1. Y VI.1.1. DE LA CONVOCATORIA

PRESENTA

DESCRIPCION Sl No. DE

FOLIO NO

El licitante debera presentar su documentacion legal - administrativa totalmente foliada de manera consecutiva en cada
una de sus hojas que conforman la propuesta.

DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA, SU PRESENTACION ES DE CARACTER OBLIGATORIO

El licitante deberd presentar un escrito en el que su firmante manifieste
que cuenta con facultades suficientes para comprometerse y
responder por si o su representada en la presente licitacién, asi como
para suscribir las propuestas técnicas y econémicas, de acuerdo a lo
dispuesto por el articulo 48 fraccién V del RLey.

Para tal efecto, el licitante debera requisitar el Anexo 4 o Anexo 4A se
1. | deberd insertar la leyenda “Bajo protesta de decir verdad”.

El domicilio que se mencione en los documentos antes citados, sera
considerado por la Convocante como el indicado para que el licitante
reciba toda clase de notificaciones que resulten de los actos, contrato y
convenio derivados de este procedimiento. Asimismo, deberd contar con
una direccién de correo electrénico e indicarlo en el Anexo 4 o Anexo
4A.

Escrito del licitante en el que manifieste bajo protesta de decir verdad,
que ni el firmante ni ninguno de los socios integrantes de la persona
2. | moral que representa, se encuentra en alguno de los supuestos
establecidos en los articulos 50 y 60 penultimo parrafo de La Ley. Anexo
6.

Escrito bajo protesta de decir verdad en el que el licitante manifieste la
3. declaracién de integridad, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 29,
fracciéon IX de La Ley. Anexo 8.

El licitante debera presentar escrito en el que manifieste, bajo protesta
4. | de decir verdad, que es de nacionalidad mexicana, de conformidad con
el articulo 35 del RLey Anexo 5.

El licitante debera presentar declaracién en la que manifieste que acepta
5. todas las condiciones de la convocatoria de licitacién, de conformidad
con el ACUERDO. Anexo 1.

El licitante debera requisitar el formato de estratificacién conforme al
Anexo 9.

En el caso de que la empresa se considere “GRANDE”, podra
presentar escrito libre en donde asi lo manifieste.

Escrito del licitante donde declara que ha leido la convocatoria, y se
7. | encuentra conforme con los criterios de adjudicacion, asi como con todos
y cada uno de los puntos que en ésta se sefialan. Anexo 10.
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ACUSE DE RECEPCION DE LA DOCUMENTACION LEGAL ADMINISTRATIVA Y TECNICA DE CONFORMIDAD CON LOS
NUMERALES: IV.], IV.2. V.1. Y VI.1.1. DE LA CONVOCATORIA

PRESENTA
DESCRIPCION Sl No. DE
FOLIO

NO

El licitante debera presentar registro, carta de Bienvenida o documento que
acredite la afiliacién de su Centro de Trabajo al Instituto FONACOT, de
conformidad con lo dispuesto en la Ley Federal del Trabajo o el Aviso que
genera el sistema al concluir la solicitud de afiliacién, el cual se puede
obtener en la siguiente pagina:

https://login.fonacot.gob.mx/login/external?returnUrl=https://tramites.fon

acot.gob.mx

Copia simple de identificacién oficial vigente y legible de la persona fisica o
del representante legal de la persona moral, la que debera contener firma
9. | yfotografia, debiendo ser alguno de los siguientes documentos: pasaporte,
cartilla, credencial para votar, cédula profesional o los formularios FM2 Y
FM3, (Estos dos ultimos en caso de ser de nacionalidad extranjera).

REQUISITOS TECNICOS MINIMOS QUE LOS LICITANTES DEBERAN CUMPLIR PARA SER OBJETO DE EVALUACION

Descripcién y especificaciones a detalle del servicio objeto de la
presente Licitacion, establecidas en el Anexo 12 “Caracteristicas
1. | Técnicas del Servicio”, redactado en primera persona considerando las
precisiones y modificaciones derivadas de la junta de aclaraciones. No
se aceptard copiar y pegar el anexo técnico

El licitante debera presentar escrito mediante el cual manifieste que su
representada cuenta con personal técnico especializado y capacitado en
el ramo; técnicas, procedimientos y equipos suficientes, adecuados y
disponibles a fin de garantizar que el servicio objeto de esta Licitacidon
sea con la calidad, oportunidad y eficiencia requerida,
2. | comprometiéndose a desarrollarlo a satisfaccion de la Convocante, por
lo que en caso de resultar ganador realizara, la prestaciéon del servicio
durante la vigencia del contrato, por su cuenta, cargo y riesgo conforme
a las condiciones descritas en el Anexo 12 “Caracteristicas Técnicas
del Servicio”, por lo que no subcontratara parcial o totalmente los
mismos. (Anexo 14).

Los licitantes para ser evaluados por el método binario, deberan
presentar los documentos solicitados en el numeral 11. DOCUMENTOS
3. QUE DEBERAN PRESENTAR LOS LICITANTES y deméds documentacién
descrita_en el cuerpo del Anexo 12. Caracteristicas Técnicas del
Servicio”, de la convocatoria.

Nota: el presente documento podra ser reproducido por cada licitante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su contenido, preferentemente en el
orden indicado.
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-14-P7R-014P7R001-N-1 -2025,
PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL

NACIONAL 2025"”
ANEXO 4
PERSONA MORAL
Yo C. en mi caracter de (Caracter que ostenta
quien otorga el poder) de la (Nombre de la empresa licitante), segun se acredita
en el Testimonio Notarial o instrumento juridico No. de fecha otorgado
ante el Notario Publico No. de la Ciudad de manifiesto bajo protesta de
decir verdad, que es mi interés participar en el procedimiento de y que los datos

aqui asentados, son ciertos y han sido debidamente verificados, asi como que, cuento con las facultades
suficientes para comprometerme y responder por mi o mi representada en la presente Invitacién, asi como para
suscribir las propuestas técnicas y econémicas a nombre \Y% representacion de
(persona moral) de nacionalidad mexicana.

Registro Federal de Contribuyentes:
Domicilio Fiscal para recibir notificaciones:
Calley Numero

Colonia: Demarcacién Territorial o Municipio:
Coédigo Postal: Entidad Federativa:
Teléfonos: Fax:

Correo electrénico para recibir notificaciones:
N° de la escritura o instrumento juridico en la que consta su Fecha:
acta constitutiva:

NuUmero de inscripcién en el registro publico de Comercio: Fecha:

Nombre, ndmero y lugar del Notario o Fedatario Publico ante

el cual se dio fe de la misma:

Relacién de accionistas:

Apellido Paterno: Apellido Materno: Nombres: Porcentaje de participacion accionaria:

Descripcion del objeto social:

Reformas al Acta Constitutiva inscrita en el Registro Publico

de Comercio:

Nombre del Apoderado o Representante:

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades:
Escritura Publica NUmero: Fecha:
Nombre, niumeroy lugar del Notario Publico ante el cual se otorgé:

Este formato debera ir acompaiado:

. Copia legible en cada una de sus fojas del Acta Constitutiva, asi como su ultima modificacién donde se pueda constatar su objeto
social, relacion de accionistas y su porcentaje de participacion.
. Copia legible en cada una de sus fojas del poder notarial donde se especifique que el apoderado legal goza de poder para actos de

administracién.

(Lugary Fecha)
Protesto lo necesario
Nombre, Cargo y Firma del Representante Legal

Nota: el presente documento podra ser reproducido por cada licitante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su contenido, preferentemente en el orden
indicado.
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PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL
NACIONAL 2025"

ANEXO 4A
PERSONA FiSICA

Yo (Nombre de la persona fisica) manifiesto bajo protesta de decir
verdad que soy de nacionalidad mexicana y que es mi interés participar en el procedimiento de
y que los datos aqui asentados son ciertos y han sido debidamente verificados,
asi como que cuento con facultades suficientes para suscribir la propuesta en la presente Invitaciéon Publica
Electréonica Nacional con Reducciéon de Plazos No. a nombre y representacién de
(persona fisica).

Registro Federal de Contribuyentes: CURP:
Domicilio Fiscal para recibir notificaciones:

Calley NUmero

Colonia: Demarcacién Territorial o Municipio
Codigo Postal: Entidad Federativa:
Teléfonos: Fax:

Correo electrénico para recibir notificaciones:
Descripcién de la actividad empresarial:

Nombre del Representante:

Este formato debera ir acompafiado de copia legible del acta de nacimiento de la Persona Fisica y el alta ante la SHCP o
SAT en donde se observe su actividad preponderante o empresarial.

(Lugary Fecha)
Protesto lo necesario
Nombre, Cargo y Firma del Representante Legal

Nota: el presente documento podra ser reproducido por cada licitante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su contenido, preferentemente en el
orden indicado.
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-14-P7R-014P7R001-N-1 -2025,
PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL
NACIONAL 2025"

ANEXO 5
MANIFESTACION DE NACIONALIDAD

Ciudad de México, a de del 2025
Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
Presente.
EIC. (nombre del representante legal), para dar cumplimiento al Articulo 35 del “RLey"” manifiesto bajo

protesta de decir verdad que (Nombre o Razén Social) es de NACIONALIDAD MEXICANA.

ATENTAMENTE

Nombrey Firma del representante legal del licitante

% 2025
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-14-P7R-014P7R001-N-1 -2025,
PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL
NACIONAL 2025"

ANEXO 6

MANIFESTACION DE NO ENCONTRARSE EN LOS SUPUESTOS DE LOS ARTICULOS 50 Y 60 PENULTIMO
PARRAFO DE LA LAASSP.

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores

Presente.

Ciudad de México, a de del 2025
Yo C. en mi caracter de (Carécter que
ostenta quien otorga el poder) de la (Nombre de la empresa licitante), segun se
acredita en el Testimonio Notarial o instrumento juridico No. de fecha
otorgado ante el Notario Publico No. de la Ciudad de manifiesto bajo

protesta de decir verdad que ni el suscrito y ninguno de los socios integrantes del licitante que represento, se
encuentra en los supuestos establecidos en los articulos 50 y 60 penultimo parrafo de La Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el entendido de que, de no manifestarme con veracidad, acepto que ello sea causa de las sanciones
correspondientes.

Atentamente,

Nombre, Cargo y Firma del Representante Legal

Nota: el presente documento podra ser reproducido por cada licitante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su
contenido, preferentemente en el orden indicado.
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PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL
NACIONAL 2025"

ANEXO 7
INFORMACION RESERVADA Y CONFIDENCIAL

Ciudad de México, a de del 2025.

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores

Presente.

Yo C. en mi caracter de (Caréacter que ostenta
quien otorga el poder) de la (Nombre de la empresa licitante), segun se acredita
en el Testimonio Notarial o instrumento juridico No. de fecha otorgado
ante el Notario Publico No. dela Ciudad de indico que los documentos

contenidos en mi Propuesta y proporcionada a la Convocante, lo siguiente:

Se informa que para los efectos establecidos en los articulos 113, 116 de |la Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica, 110 y 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, la
siguiente documentacién es de naturaleza confidencial:

EN CASO DE QUE SE CONSIDERE QUE NINGUN DOCUMENTO DE LOS QUE SE ENTREGAN EN LA
PROPOSICION ES DE NATURALEZA CONFIDENCIAL DEBERA SENALARSE LA REDACCION SIGUIENTE:

Se informa que ninguno de los documentos que se entregan en nuestra proposicion es de naturaleza
confidencial para los efectos de Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién PuUblica.*

(UTILIZAR UNICAMENTE EL PARRAFO QUE CORRESPONDA

Atentamente,

Nombre, Cargo y Firma del Representante Legal

Nota: el presente documento podra ser reproducido por cada licitante en el modo gue estime conveniente, debiendo respetar su
contenido, preferentemente en el orden indicado.
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NACIONAL 2025"

ANEXO 8
DECLARACION DE INTEGRIDAD

Ciudad de México, a de del 2025

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores

Presente.

Yo C. en mi caracter de (Caracter que ostenta
quien otorga el poder) de la (Nombre de la empresa licitante), segun se acredita
en el Testimonio Notarial o instrumento juridico No. de fecha otorgado
ante el Notario Publico No. de la Ciudad de manifiesto bajo protesta

de decir verdad que por mi o por interpdsita persona, nos abstendremos de adoptar conductas, en la que los
Servidores PuUblicos del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores, induzcan o alteren las
evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones
mMas ventajosas con relacién a los demas participantes.

Atentamente,

Nombre, Cargo y Firma del Representante Legal

Nota: el presente documento podra ser reproducido por cada licitante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su
contenido, preferentemente en el orden indicado.
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ANEXO 9
FORMATO DE ESTRATIFICACION

(EN CASO DE QUE LA EMPRESA LICITANTE SUPERE LOS RANGOS AQUI SENALADOS BASTARA CON QUE
PRESENTE JUNTO CON SU DOCUMENTACION LEGAL-ADMINISTRATIVA UN ESCRITO EN EL CUAL SU
REPRESENTANTE MANIFIESTE QUE ES UNA EMPRESA GRANDE)

de de 2025 (1)

()

Presente.

en mi caracter de (Caracter que ostenta

(Nombre de la empresa licitante), seguln se acredita
de fecha otorgado

manifiesto lo siguiente:

Yo C.
quien otorga el poder) de la
en el Testimonio Notarial o instrumento juridico No.

ante el Notario Publico No. de la Ciudad de

Que de conformidad con lo previsto por los “Lineamientos para fomentar la participacién de las micro, pequenas
y medianas empresas en los procedimientos de adquisicidn y arrendamiento de bienes muebles asi como la
contratacion de servicios que realicen las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal”
declaro bajo protesta de decir verdad, que mi representada pertenece al sector ___(6)_, cuentacon ___ (7)____
empleados de planta registrados ante el IMSS y con ____(8)____ personas subcontratadas y que el monto de
ventas anuales de mirepresentada es de 9) obtenido en el gjercicio fiscal correspondiente a la Ultima
declaracion anual de impuestos federales. Considerando lo anterior, mi representada se encuentra en el rango
de una empresa ___(10)__, atendiendo lo siguiente:

Estratificacion
. Rango de numero de| Rango de monto de Tope
Tamano Sector . ..
(10) (6) trabajadores ventas anuales (MDP) ma)flmo
(7) + (8) (9) combinado*
Micro Todas Hasta 10 Hasta $4 4.6
Pequefa . Desde 11 Desde $4.01
Comercio hasta 30 hasta $100 93
Industria y Desde 11 Desde $4.01 95
Servicios hasta 50 hasta $100
Mediana Comercio Desde 31
hasta 100 Desde $100.01 535
Servicios Desde 51 hasta $250
hasta 100
. Desde 51 Desde $100.01
Industria hasta 250 hasta $250 250

*Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) X 10% + (Ventas Anuales) X 90%.

(7) (8) El nimero de trabajadores sera el que resulte de la sumatoria de los puntos (7) y (8)

(10) El tamafo de la empresa se determinara a partir del puntaje obtenido conforme a la siguiente férmula:
Puntaje de la empresa = (NUmero de trabajadores) x 10% (monto de Ventas Anuales) x 90% el cual debe ser igual
o menor al Tope Maximo Combinado de su categoria.
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Asimismo, manifiesto, bajo protesta de decir verdad, que el Registro Federal de Contribuyentes de mi
representada es: am ;

De igual forma, declaro que la presente manifestacion la hago teniendo pleno conocimiento de que la omision,
simulacién o presentacion de informacién falsa, son infracciones previstas por el articulo son infracciones

previstas por el articulo 69 y 70 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, sancionables en
términos de lo dispuesto y demas disposiciones aplicables.

Atentamente,
(13)
Nombre, Cargo y Firma del Representante Legal

Nota: el presente documento podra ser reproducido por cada licitante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su
contenido, preferentemente en el orden indicado.
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ANEXO 10

de de
Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
Presente.
Yo C. en mi caracter de (Caracter que ostenta
quien otorga el poder) de la (Nombre de la empresa licitante), segun se acredita
en el Testimonio Notarial o instrumento juridico No. de fecha otorgado
ante el Notario Publico No. de la Ciudad de

declaro que he leido la convocatoria, y me encuentro conforme con los
criterios de adjudicacién, asi como con todos y cada uno de los puntos que en ésta se seflalan.

Atentamente,

Nombre, Cargo y Firma del Representante Legal

Nota: el presente documento podra ser reproducido por cada licitante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su
contenido, preferentemente en el orden indicado.
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ANEXO T1

CARTA DE AUSENCIA DE CONFLICTO DE INTERES

EN CASO DE SER PERSONA MORAL, LAS MANIFESTACIONES DEBERAN PRESENTARSE RESPECTO A LOS
SOCIOS O ACCIONISTAS QUE EJERZAN EL CONTROL SOBRE LA SOCIEDAD.

FECHA:
Yo C. en mi caracter de (Caréacter que ostenta
quien otorga el poder) de la (Nombre de la empresa licitante), segun se acredita
en el Testimonio Notarial o instrumento juridico No. de fecha otorgado
ante el Notario Publico No. de la Ciudad de manifiesto bajo protesta

de decir verdad que ni mi representada ni ninguno de sus socios o accionistas (EN CASO DE SER PERSONA
MORAL DICHAS MANIFESTACIONES DEBERAN PRESENTARSE RESPECTO DE LOS SOCIOS Y O
ACCIONISTAS QUE EJERZAN CONTROL SOBRE LA SOCIEDAD SENALANDO NOMBRE, APELLIDOS DE CADA
UNO DE ELLOS) desempefa empleo, cargo o comision en el servicio publico, por lo que no se actualiza un
conflicto de interés, no encontrandonos dentro del supuesto de los articulos 3 fracciéon VIy 49 fracciones IXy X
de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

En caso de que algunos de los socios de la persona moral desempefen cargo o comisiéon en el servicio
publico debera indicar lo siguiente:

Que (nombre de la persona), me encuentro laborando (nombre de la dependencia o entidad), con el cargo
(nombre del cargo), sin embargo, manifiesto bajo protesta de decir verdad que con la formalizacion del
contrato no se actualiza un Conflicto de Interés, no encontrandonos dentro del supuesto de los articulos 3
fraccion VIy 49 fracciones IXy X de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

(En caso de que los socios o accionistas sean personas morales dicho documento debera ir suscrito por el
representante legal de cada persona moral)

Atentamente,

Nombre, Cargo y Firma del Representante Legal

Nota: El presente documento podra ser reproducido por cada licitante en el modo que estime conveniente, debiendo
respetar su contenido, preferentemente en el orden indicado
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ANEXO 12
“CARACTERISTICAS TECNICAS DEL SERVICIO”".

1. OBJETIVO DE LA CONTRATACION

Proporcionar el “Servicio Integral de Limpieza a Nivel Nacional”, en adelante el SERVICIO, en los
diversos inmuebles del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
INFONACOT.

2. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO

El SERVICIO consiste en mantener y conservar limpios y en condiciones éptimas de salubridad
e higiene las areas interiores y exteriores de los inmuebles destinados a la operacion de oficinas
administrativas y de atencién al publico del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de
los Trabajadores INFONACOT, a través de acciones de asepsia y desinfeccion, para cuyo
propdsito se utilizan sustancias quimicas biodegradables, detergentes y otros implementos de
higiene, y que tienden a eliminar organismos y microorganismos patégenos con el objeto de
proteger la salud humana; mediante un modelo de servicio integral que incluya todo lo necesario
para la correcta ejecucion del SERVICIO.

Para efectos de la administracion del SERVICIO, el Instituto del Fondo Nacional para el
Consumo de los Trabajadores INFONACOT, designara a un ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO.

De la misma forma, LOS POSIBLES LICITANTES se obligan a designar a los ejecutivos de cuenta,
que se requieran para cumplir con las necesidades del Instituto del Fondo Nacional para el
Consumo de los Trabajadores INFONACOT, asi como, proporcionar a éste los nombres y datos
de contacto (teléfono de oficina y celular, asi como correo electrénico y horarios de atencién) de
dichos ejecutivos, para resolver cualquier contingencia administrativa u operativa que se
presente durante la vigencia del SERVICIO, debiendo presentar en la REUNION INICIAL, que se
describe en el inciso k) Reunién inicial, del punto 4. LINEAMIENTOS GENERALES del presente
Anexo, escrito firmado por su representante legal, donde proporcionara los datos de
contacto de dichos ejecutivos.

2.1. VIGENCIA DEL SERVICIO

El inicio del servicio serd como se describe en el punto 5. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO
del presente Anexo Técnico, con vigencia al 31 de diciembre de 2025.
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3. METODOLOGIA

LOS POSIBLES LICITANTES que participen en el procedimiento, de ser adjudicados realizaran la
ejecucion del SERVICIO, con base en las funciones y los aspectos metodolégicos que determine
el Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT, de
conformidad con lo establecido en el numeral 4, inciso f) del presente Anexo.

4. LINEAMIENTOS GENERALES

Los trabajos de limpieza se realizaran en los inmuebles que determine el Instituto del Fondo
Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT.

La ejecucion del SERVICIO previsto en cada contrato especifico se sujetara a los siguientes
lineamientos.

a) Las ofertas que presenten LOS POSIBLES LICITANTES deberan considerar el costo
mensual por operario y supervisor, de conformidad con las necesidades establecidas por
el Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT,
para cada uno de los inmuebles relacionados respectivamente, conforme a lo sefialado
en el presente Anexo. Este costo debera considerar los materiales, herramientas,
uniforme, equipo y demas condiciones definidas en el presente Anexo que requieran
para la prestacion del SERVICIO.

b) LOS POSIBLES LICITANTES que resulten adjudicados tramitaran los permisos y/o
autorizaciones necesarias, para la prestaciéon del SERVICIO a que se refieren en el
presente Anexo; y deberan contar con ellos previo inicio de la prestacion del SERVICIO.

c) LOS POSIBLES LICITANTES seran responsables de realizar el SERVICIO de acuerdo con
las caracteristicas de cada uno de los inmuebles y de lo que determine el Instituto del
Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT de conformidad
con lo establecido en el inciso f) del presente numeral.

d) LOS POSIBLES LICITANTES deberdn contar con recursos financieros, humanos,
técnicos y materiales suficientes para el cumplimiento del SERVICIO objeto del presente
Anexo.
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e) La disposicion de residuos sélidos se realizard de conformidad con lo que disponga la
normatividad aplicable en la materiay, en su caso, a la que esta obligado el Instituto del
Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT.

f) LOS POSIBLES LICITANTES proporcionaran el SERVICIO de acuerdo con la siguiente
tabla de actividades:

Descripcién de la Rutina Periodo Frecuencia
1 Piso de Madera (Duelay Tratamiento de Cera Mensual 1 vez al mes
Parket) Mopeado Diario 1 vez al dia
Barri Diari 1 i
) Piso Laminado arrido !ar!o vez a d|’a
Mopeado Diario 1 vez al dia
Mosaico, Loseta (Barro, Barrido Diario 1 vez al dia
3 Ceramica, Vinilica, Otros), Trapeado Diario 1 vez al dia
Marmol. Pulido (segun material) Mensual 1 vez al mes
Barrido Diario 1 vez al dia
4 Cemento, Concretoy Tvezala
Carpeta Asfaltica Lavado Semanal
semana
3vecesala
Aspi |
5 Alfombra spirado Semana semana
Lavado Bimestral 1 vez al bimestre
Barrido Diario 1 vez al dia
6 Escaleras Trapeado Diario 1 vez al dia
Pulido (seguin material) Mensual 1 vez al mes
Sacudido Diario 1 vez al dia
7 | Elevadores Limpieza Diario 1 vez al dia
Pulido Mensual 1 vez al mes
. . Barrido Diario 1 vez al dia
Estacionamiento, Azotea
8 P Tvezala
y Areas Comunes Lavado Semanal
semana
Lavado y Desinfectado de I .
Muebles de Bafo Diario 2 veces al dia
9 Bafos Desodorizado Diario 2 veces al dia
Lavado de Muros Semanal 1 vez por
semana
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Descripcién de la Rutina Periodo Frecuencia
Reposicién de papel de
bafio - manos y jabén para
. - Las veces que
lavado de manos (incluye la Diario .
S : I sean necesarias
habilitacion de dispositivos
despachadores)
Despachadores de jabén - Cada vez que se
. Diario o
liquido agote el jabon
Limpieza Diario 1 vez al dia
Escritorios, Carpetas, . 1vezala
10 | Charolasy Accesorios de Lavado (metal) Quincenal quincena
Escritorio
. 1 |
Encerado (madera) Quincenal v'ez ala
quincena
Lavado Mensual 1vez
11 | Sillas y Sillones
Aspirado Diario 1vez
Sacudido Diario 1 vez al dia
12 | Equipos Electrénicos
quip Limpieza Semanal 1vezala
semana
Vaciado Diario Las veces qL.je
sea necesario
13 | Cestos de Basura Limpieza Diario 1 vez al dia
Lavado Semanal 1vezala
semana
Sacudido Diario 1 vez al dia
14 | Ventiladores . Tvezala
Lavado de aspas Quincenal V z
quincena
Enfriad de Ai N
15 n .r.la ores deAire Limpieza Mensual 1 vez al mes
(Rejillas)
16 | Extintores Limpieza Diario 1 vez al dia
17 Retiro de Goma de Retiro y Limpieza Semanal 1vezala
Mascar (muebles) semana
18 Despachadores de Agua Limpieza Diario 1 vez al dia
(solo parte externa)
19 | Persianas Limpieza Semanal 1vezala
semana
20 | Otros (pupitres, butacas) Limpieza Diario 1 vez al dia
21 | Cubiertas Sacudido Diario 1 vez al dia
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Descripcién de la Rutina Periodo Frecuencia
Refrigeradores y Horno - - .
22 g y Limpieza Diario 1 vez al dia
de Microondas
I . . 1vezala
23 | Vidrios Interiores Limpieza Semanal
semana
Vidrios Exteriores hasta . .
24 Lavado Trimestral 1 vez al trimestre
35m
Vidrios Exteriores en
25 Lavado Semestral 1 vez al semestre
altura
26 | Domosy Parasoles Limpieza Trimestral 1 vez al trimestre
Letreros de Informacion, Limpieza Diario 1 vez al dia
Canceleria, Pasamanos,
27 | Chapas, Macetas,
. Tvezala
Macetones, Estructuras Lavado Quincenal .
Metalicas, Zoclos, Puertas quincena
28 Muros Internos Limpieza Mensual 1 vez al mes
Limpieza Diario 1 vez al dia
. Encerado Trimestral 1 vez al trimestre
29 Lambrin
. Tvezala
Lavado Quincenal .
quincena

g) El SERVICIO se realizara de acuerdo a los dias, turnos y horarios que el Instituto del
Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT determina a

continuacion:

Dias Turno Horario
. Matutino 06:30 a 14:30
Lunes a viernes Sede Insurgentes y Plaza de la Republica

Vespertino 12:00 a 20:00

Sadbados Sede Insurgentes y Plaza de la Republica Matutino 07:00 a 11:00
El PROVEEDOR debera ajustarse a los horarios de cada Sucursal De conformidad con el
del Instituto Fonacot, cumpliendo con el servicio por turno de 8| Matutino punto 5 del presente

horas de lunes a viernes, o lunes a sabado segun sea el caso. Anexo Técnico

EL PROVEEDOR debera ajustarse a los horarios de cada sucursal del Instituto FONACOT, cumpliendo

con el servicio por turno de ocho horas de lunes a viernes o lunes a sabado segun sea el caso.
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h) LOS POSIBLES LICITANTES deberan presentar constancia para la prestacion del
SERVICIO de las siguientes Normas:

Numero de Norma \ Descripcién de la Norma

Sistemas de proteccidon y dispositivos de seguridad en la
maquinaria y equipo que se utilice en los centros de trabajo.
Equipo de proteccién personal-seleccién, uso y manejo en los
centros de trabajo.

Servicios preventivos de seguridad y salud en el trabajo-funciones
y actividades.

NMX-CC-9001-IMNC- | Certificado de calidad en la prestacidn de servicios de limpieza y
2015 mantenimiento a inmuebles.

NMX-R-025-SCFI-2015 | En igualdad laboral y no discriminacién.

Factores de riesgo psicosocial en el trabajo-Identificacion, analisis
y prevencion.

NOM-004-STPS-1999

NOM-017-STPS-2008

NOM-030-STPS-2009

NOM-035-STPS-2018

LOS POSIBLES LICITANTES adjudicados deberan atender lo establecido en la NOM-030-
STPS-2009, punto 7, inciso c), para coadyuvar dentro de los alcances del contrato en la
mitigacién de emergencias y contingencias sanitarias, asi como atender las
recomendaciones que emitan las Autoridades Sanitarias y cumplir con los protocolos de
sanidad de cada centro de trabajo.

El (los) licitante(es) adjudicado(s) se obliga(n) a cumplir las demas normas que resulten
aplicables a la prestacién del SERVICIO, de las cuales podra solicitar el Instituto del
Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT cuando se requiera
para la prestacion del SERVICIO.

i) El SERVICIO para los Edificios Sede Insurgentes y Sede Plaza de la Republica sera
supervisado por el personal que designe el Administrador del Contrato.

Para las sucursales serd supervisado a través de los Directores y/o Coordinadores de las
sucursales del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
INFONACOT.

j) El Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT
establecera las actividades que requiere de LOS POSIBLES PROVEEDORES, en funcion de
las necesidades de operacion de los inmuebles y de conformidad con el inciso f) del
presente numeral.
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k) Reunidn inicial. El LICITANTE ganador al dia habil siguiente a la notificacion del fallo
llevara a cabo de forma presencial con el servidor publico responsable de administrar y
verificar el cumplimiento del contrato la reunidn inicial en la que se valide el Programa
de Trabajo para la ejecucion y determinacion de particularidades del SERVICIO en cada
inmueble, elaborando la correspondiente minuta de trabajo en la que se haga constar lo
anterior.

l) Las reuniones formales de seguimiento, cuando sean requeridas, seran acordadas de
forma oficial entre el administrador del contrato o del servidor publico designado por el
Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT y de
LOS POSIBLES PROVEEDORES, convocandose con al menos una semana de anticipacion.
En caso de requerirse una reunién urgente, esta puede ser convocada hasta con 24 horas
de anticipacion.

m) LOS POSIBLES PROVEEDORES quedan obligados durante la vigencia de la prestacién del
SERVICIO, a cumplir con la inscripcion y pago de cuotas al Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS) del personal que brinde el servicio en los inmuebles. Para verificar su
cumplimiento deberan entregar mensual al Instituto del Fondo Nacional para el
Consumo de los Trabajadores INFONACOT el comprobante de las cuotas obrero-
patronales. En caso de no presentar el documento, se aplicara la pena convencional
establecida en el apartado 8.- PENAS CONVENCIONALES O DEDUCCIONES del presente
documento.

5. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

El SERVICIO objeto del presente Anexo se prestara en los inmuebles, considerando los
elementos que se incluyen en las tablas siguientes:

Partida 1: REGION CENTRO

L . Supervisor | Operarios requeridos por L.
Domicilio del inmueble donde se P . . t Inicio del
Inmueble . . . de Servicio urno Jornada . .
prestara el servicio . . . Servicio
delimpieza| Matutino | Vespertino
Lunes a 1° de marzo
1 Edificio Sede Insurgentes 1 14 8 Sabado 2025
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i Operarios requeridos por
Domicilio del inmueble donde se Superw's?r : t a P Inicio del
Inmueble < - de Servicio urno Jornada .
prestara el servicio . . . Servicio
delimpieza| Matutino | Vespertino
Av. de los Insurgentes Sur NUmero 452
Col. Roma Sur C.P. 06760 Demarcacion
Territorial Cuauhtémoc.
Edificio Sede Alterna Plaza de la Lunes a
Republica Sabado 1° de marzo
2 Plaza de la Republica 32 Col. 1 11 5 2025
Tabacalera, Demarcaciéon Territorial
Cuauhtémoc.
TOTAL 2 25 13
Domicilio del inmueble donde se prestara el Operarios Inicio del
Inmueble . . . Turno Jornada . .
servicio requeridos Servicio
Almacén de Mar Adriatico
3 Avenida Mar Adridtico # 46 Colonia Popotla 1 Matutino Lunes a 1° de marzo
Demarcacién Miguel Hidalgo, Ciudad de México C.P. Sabado 2025
11400
Mixcoac
4 Rebull Numero 61, Local 3 entre Av. Molinosy 1 Matutino Lunes a 1° de marzo
Leonardo Da Vinci Col. Mixcoac CP. 03910 Delegacion Sabado 2025
Benito Juarez Ciudad de México.
San Antonio Abad
5 San Antonio Abad No. 150, Col. Transito, 1 Matutino Lunes a 1° de marzo
Demarcacion Cuauhtémoc, C.P. 06820, México, Sabado 2025
Ciudad de México.
Coapa
6 Av. Canal de Miramontes 3280, Locales 27, 28, 29, 30, 1 Matutino Lunes a 1° de marzo
Coaplaza, Col. Villa Coapa, Demarcacion Tlalpan, C.P. Sébado 2025
14390, Ciudad de México.
Iztacalco
7 Av. Afiil No 57, Planta Baja entre Rio Churubusco y 1 Matutino Lunes a 1° de marzo
Resina Col. Granjas México C. P. 08400 Alcaldia Sabado 2025
Iztacalco, Ciudad de México.
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Domicilio del inmueble donde se prestara el Operarios Inicio del
Inmueble . . . Turno Jornada . .
servicio requeridos Servicio
Insurgentes
8 Insurgentes Sur 452, Planta Baja, Col. Roma Sur, 1 Matutino Lunes a 1° de marzo
Demarcacion Cuauhtémoc, C.P. 06760, Ciudad de Viernes 2025
México.
Sindicato de Trabajadores INFONACOT
9 Calle Oriente 170 NUm. 96, Col. Moctezuma 2da. 5 Matutino Lunes a 1° de marzo
Seccion, Del. Venustiano Carranza, México, CDMX, Sabado 2025
CP. 15530, Ciudad de México.
Vallejo
10 Norte 45 No. 853-B, Col. Industrial Vallejo, 1 Matutino Lunes a 1° de marzo
Demarcacién Gustavo A. Madero, C.P. 02300, México, Sabado 2025
Ciudad de México.
Chalco Lunes a 1° de febrero
11 Bernardo Reyes No. 1 Col. San Sebastian C.P. 56600 1 Matutino ,
) Sabado 2025
Chalco de Covarrubias.
Texcoco
12 Prolongacion 16 de Septiembre No. 310, Loc. 30, Col. 1 Matutino Lunes a 1° de febrero
Barrio de San Pablo Centro, C.P. 56116, Texcoco, Sabado 2025
Estado de México.
Tlalnepantla °
13 Av. Sor Juana Inés de Cruz, No 22 Despacho106-4, 2 Matutino I;;E:Zg ! d(;;;t;rero
Col. Centro de Tlalnepantla de Baz, Estado de México
Cuautitlan Izcalli Lunes a 1° de febrero
14 Av. Huehuetoca s/n, SORIANA, Loc. 6, Col. Claustro 1 Matutino Sabado 2025
de San Miguel, Cuautitlan Izcalli, Estado de México.
Lerma
15 Toluca Zona Conurbada ubicada en Av. Paseo 1 Matutino Lunes a 1° de febrero
Tollocan No. 1195, Colonia Santa Maria Totoltepec, Viernes 2025
C.P. 50245, Toluca, Estado de México.
Toluca o
16 Ignacio Allende Sur No. 116, Col. Centro, C.P. 50000, 1 Matutino LL’mes a 1° de febrero
. Sabado 2025
Toluca, Estado de México.
Ecatepec . Lunes a 1° de febrero
17 Av. Insurgentes No 102, Planta Baja, locales 8, 9, 10, ! Matutino Sébado 2025
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Domicilio del inmueble donde se prestara el Operarios Inicio del
Inmueble . . . Turno Jornada . .
servicio requeridos Servicio
y 11 (Gran Plaza) entre Encino y 3a. Cerrada de Isabel
la Catélica Col. El Calvario, San Cristébal Centro,
Ecatepec de Morelos Estado de México.
Acapulco Lunes a 1° de marzo
18 Av. Costera Miguel Aleman No. 1803, Frac. 1 Matutino Sibado 2025
Magallanes, C.P. 39690, Acapulco, Guerrero.
Chilpancingo Lunes a 1° de marzo
19 Priv. de Jacarandas S/N, P.B., puerta 4 STPS, Col. 1 Matutino Viernes 2025
Burdcratas, C.P. 39090, Chilpancingo, Guerrero.
Pachuca
20 Carr. Pachuca- Tulancingo No. 1000, Loc. D9 al D12, 1 Matutino Lunes a 1° de marzo
Plaza Universidad, Col. Abundio Martinez, C.P. 42184, Sabado 2025
Mineral de la Reforma, Hidalgo.
Tizayuca
21 Carretera México- Pachuca Km. 50, oficina de 1 Matutino Lunes a 1° de marzo
CANACINTRA Tizayuca, Zona Industrial Tizayuca, C.P. Viernes 2025
43800, Tizayuca, Hidalgo.
Cuernavaca
Plan de Ayala No. 501, Local 26A By C. Col. . Lunes a 1° de febrero
22 . 1 Matutino ,
Teopanzolco, Plaza Arcos Cristal, C.P.62350, Sabado 2025
Cuernavaca, Morelos.
Cuautla
L 1°def
23 Galeana No. 33, Loc. 101, planta alta, Col. Centro, C.P. 1 Matutino VliJ:renSez d;ogl;rero
62740, Cuautla, Morelos.
TOTAL 23
Partida 2: REGION OCCIDENTE
Domicilio del inmueble donde se prestara el Operarios Inicio del
Inmueble . . . Turno Jornada . .
servicio requeridos Servicio
Aguascalientes
24 Av. Lépez Mateos Oriente No. 520, Col. Barrio de la 5 Matutino Lunes a 1° de marzo
Purisima C.P. 20259, Aguascalientes, Sabado 2025
Aguascalientes.
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Domicilio del inmueble donde se prestara el Operarios Inicio del
Inmueble . . ., Turno Jornada . .
servicio requeridos Servicio
Celaya Lunes a 1° de marzo
25 Blvd. Adolfo Lépez Mateos No. 932 Poniente, Col 1 Matutino Sabado 2025
Centro, C.P. 38000, Celaya, Guanajuato.
Irapuato
2% Av. G}uerrero N,o. 1871, Local 2, (entre Orquideay 1 Matutino Lgnes a 1° de marzo
Jazmin), Col. Gamez, C.P. 36650. Irapuato, Viernes 2025
Guanajuato.
Ledén
27 Juan José Torres Landa Oriente 1007, Loc. 14y 15, 5 Matutino Lunes a 1° de marzo
Col. Puerta San Rafael, C.P. 37480, Ledn, Sabado 2025
Guanajuato.
Manzanillo
78 Av. Elias Zamora Verdusco No. 2114 A, locales 1y 2, 1 Matutino Lunes a 1° de febrero
Plaza Lauret, Barrio V, Col. Valle de las Garzas, C.P. Viernes 2025
28219, Manzanillo, Colima.
Colima o
29 Calle Gabriela Mistral 350, Col. Lomas de 1 Matutino I\-/liJ:riZZ ! d;;;k;rero
Circunvalacién, C.P. 28010, Colima, Col.
Guadalajara I
30 Av. Lazaro Cardenas No. 2305, edificio H, Loc. 102, 5 Matutino Lunes a 1° de febrero
Plaza Comercial Abastos, Col. Las Torres, C.P. Sabado 2025
44920, Guadalajara, Jal.
Guadalajara II
Av. Dr. Roberto Michel No. 1003 esquina Salvador
. . . ) Lunes a 1° de febrero
31 Lopez Chavez local sub ancla 3 (Centro Comercial 1 Matutino ,
. P . Sabado 2025
Parques Guadalajara) Col. Olimpica, Guadalajara,
Jal.
Puerto Vallarta Lunes a 1° de febrero
32 Av. Francisco Villa No. 1474, P.B., Col. Los Sauces, 1 Matutino S4bado 2025
C.P. 48328, Pto Vallarta, Jal.
Morelia Lunes a 1° de marzo
33 Av. Lazaro Cardenas No. 2000, Col. Chapultepec 1 Matutino Sibado 2025
Sur, C.P. 58260, Morelia.
Lazaro Cardenas
34 Av. Melchor Ocampo, No. 31, Locales 4y 5 (Plaza 1 Matutino Lunes a 1° de marzo
Costa Azul), Colonia Segundo Sector de Fidelac, C.P. Viernes 2025
60953, Lazaro Cardenas, Michoacan.
Uruapan Lunes a 1° de marzo
35 Av. Chiapas, No. 401 locales 6y 7, Colonia Ramén 1 Matutino .
Viernes 2025

Farias, C.P. 60050, Uruapan, Michoacan.
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Domicilio del inmueble donde se prestara el Operarios Inicio del
Inmueble . . ., Turno Jornada . .
servicio requeridos Servicio
Zamora Lunes a 1° de marzo
36 Amado Nervo Poniente No. 70, Col. Centro, C.P. 1 Matutino Viernes 2025
59600, Zamora, Michoacan.
Tepic
37 Av. Tecnolégico No. 3983, Loc. 8,9y 10, Col. Ciudad 1 Matutino Lunes a 1° de febrero
Industrial, Practiplaza Oriente, C.P. 63173, Tepic, Sabado 2025
Nayarit.
Querétaro o
38 Av. Manuel Gutiérrez Najera No. 113, Col. Centro, 2 Matutino ;:E:Zj ! d;g;t;rero
C.P. 76000, Querétaro, Querétaro.
San Juan del Rio Lunes a 1° de febrero
39 16 Septiembre No. 8, Loc. 1, Col. Centro, C.P. 76800, 1 Matutino ,
, . Sabado 2025
San Juan del Rio, Querétaro.
san Luis Potosi Lunes a 1° de febrero
40 Mariano Arista No. 710, Colonia Zona Centro, C.P. 2 Matutino Sabado 2025
78000, San Luis Potosi, San Luis Potosi.
Matehuala Lunes a 1° de febrero
41 José Maria Morelos No. 427, Col. Centro, C.P. 78700, 1 Matutino .
) i Viernes 2025
Matehuala, San Luis Potosi.
Cd. Valles Lunes a 1° de febrero
42 Carranza No. 53 Sur, Zona Centro, C.P. 79000, 1 Matutino Viernes 2025
Ciudad Valles, San Luis Potosi.
Fresnillo Lunes a 1° de marzo
43 Paseo del Mineral No. 101-B, Col. Luis Donaldo 1 Matutino Viernes 2025
Colosio, C.P. 99036, Fresnillo, Zacatecas.
Zacatecas
Blvd. José Lépez Portillo No. 303, edificio STPS, Col. . Lunes a 1° de marzo
44 ; 1 Matutino .
Dependencias Federales, C.P. 98618, Zacatecas, Viernes 2025
Zacatecas.
TOTAL 26
Partida 3: REGION NORTE
Domicilio del inmueble donde se prestara el Operarios Inicio del
Inmueble . . . Turno Jornada . .
servicio requeridos Servicio
Ensenada
45 Av. Lépez Mateos 1306 P.B., entre Espinoza y Mar, 1 Matutino Lunes a 1° de marzo
Zona Centro, C.P. 22800, Municipio de Ensenada, Sébado 2025

Baja California.
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Mexicali
46 Av. Reforma No. 692, Esq. Nicolas Bravo, Col. 5 Matutino Lunes a 1° de marzo
Centro 12 Seccién, C.P. 21100, Mexicali, Baja Sabado 2025
California.
Tijuana Lunes a 1° de marzo
47 Blvd. Diaz Ordaz No.14910, Col. Las Brisas, Plaza 2 Matutino Sabado 2025
Las Brisas, C.P. 22115 Tijuana, Baja California.
La Paz Lunes a 1° de marzo
48 Calz. Forjadores de Sudcalifornia No. 286, Col. 1 Matutino Sibado 2025
Bellavista, C.P. 23078, La Paz, Baja California Sur.
San José del Cabo
Carretera Transpeninsular Km. 34.5, Col. . Lunes a 1° de marzo
49 . ) 1 Matutino .
Guaymitas, Plaza Guaymitas, Loc. 2, C.P. 23407, San Viernes 2025
José del Cabo, Los Cabos, Baja California Sur.
Chihuahua Lunes a 1° de febrero
50 Calle Ramirez Calderén No. 901, Col. San Felipe, 1 Matutino S4bado 2025
C.P. 31203, Chihuahua, Chihuahua.
Cd. Judrez
51 Av. Adolfo Lépez Mateos No. 708, locales 8 y 9 1 Matutino Lunes a 1° de febrero
(Plaza Delta), Col. Los Nogales, C.P. 32350, Ciudad Sabado 2025
Judrez, Chihuahua.
Delicias
Circuito Plaza de la Republica 4 Norte Colonia . Lunes a 1° de febrero
52 1 Matutino .
Centro Entre calle Central y calle 2da. Norte C.P. Viernes 2025
33000.
Cd. Acuiia
53 Libramiento Emilio Mendoza Cisneros No. 1315, 1 Matutino Lunes a 1° de febrero
centro comercial MERCO, Col. Benjamin Canales, Viernes 2025
C.P. 26236, Cd. Acuiia, Coahuila.
Monclova Lunes a 1° de febrero
54 Calle Venustiano Carranza No. 410, locales 2, 3y 4, 1 Matutino Sibado 2025
Colonia Centro, C.P. 25700, Monclova, Coahuila.
Piedras Negras
Blvd. Eliseo Mendoza Berrueto s/n, Plaza Ciento . Lunes a 1° de febrero
55 . 1 Matutino )
Tres, Local 5, Col. San Felipe Norte, C.P. 26070 Viernes 2025
Piedras Negras, Coah.
Saltillo
. . . Lunes a 1° de febrero
56 Blvd. Venustiano Carranza No. 3480, Col. Jardin, 2 Matutino S4bado 2025

C.P. 25240, Saltillo, Coahuila.
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Torreén Lunes a 1° de febrero
57 Av. Morelos No. 138 Poniente, Col. Centro, C.P. 1 Matutino Sabado 2025
27000, Torredén, Coahuila.
Gomez Palacio Lunes a 1° de febrero
58 Av. Hidalgo No. 113 Sur, Loc. 4, Col. Centro, Gbmez 1 Matutino :
. Viernes 2025
Palacio, Durango.
Durango o
59 Aquiles Serdan No. 954, planta alta, Victoria de 2 Matutino I;;E:Zi ! dezgzl;rero
Durango Centro, C.P. 34000, Durango, Durango.
Monterrey I Lunes a 1° de marzo
60 Av. Melchor Ocampo No. 330 y 340 Ote, Col. 2 Matutino Sibado 2025
Centro, C.P. 64000, Monterrey, Nuevo Ledn.
Monterrey II
61 Av. Ruiz Cortines y General Bonifacio Salinas No. 1 Matutino Lunes a 1° de marzo
600, Col. Ledn XIII, C.P. 67120 Guadalupe, N.L. Sabado 2025
Sucursal Soriana Lindavista.
Los Mochis Lunes a 1° de febrero
62 Av. Cuauhtémoc No. 201 Poniente, Col. Bienestar, 1 Matutino Sibado 2025
C.P. 81280, Los Mochis, Sinaloa.
Culiacan Lunes a 1° de febrero
63 Gral. José Aguilar Barraza No. 1297 Poniente, Col. 2 Matutino Sibado 2025
Centro, C.P. 80000, Culiacan, Sinaloa.
Mazatlan o
64 | Av. Ejército Mexicano No. 1401-A, Col. 1 Matutino ;:E:ZS ! d;gigrem
Ferrocarrilera, C.P. 82010, Mazatlan, Sinaloa.
Hermosillo Lunes a 1° de febrero
65 Blvd. Luis Donaldo Colosio No. 323, Col. Valle 1 Matutino Sibado 2025
Grande, C.P. 83205, Hermosillo, Sonora.
Cd. Obregén o
66 | Durango No. 245 Sur, Col. Centro, C.P. 85000, 1 Matutino | Lunesa | 1°defebrero
. . Sabado 2025
Ciudad Obreg6n, Sonora.
Empalme o
67 PIazF:a Reforma, Loc.5, Col. Moderna, C.P.85330, 1 Matutino Llfnes @ 1° de febrero
Sabado 2025
Empalme, Sonora.
Nogales
Av. de los Nogales No. 277, Loc. 3,4y 5, Plaza . Lunes a 1° de febrero
68 , . . 1 Matutino ,
Coyoacan, Col. Colinas del Yaqui, C.P. 84093, Sabado 2025
Nogales, Sonora.
69 Nuevo Laredo 1 Matutino Lunes a 1° de marzo
Calle Héroe de Nacataz y Reynosa s/n, anexo al Viernes 2025
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Inmueble . . ., Turno Jornada . .
servicio requeridos Servicio
Centro Civico, Zona Centro, CP 88000, Nuevo
Laredo, Tamaulipas.
Tampico Lunes a 1° de marzo
70 Av. Hidalgo No. 2401, Col. Reforma, C.P. 89140, 1 Matutino B
. . Sabado 2025
Tampico, Tamaulipas.
Reynosa
71 Herdon Ramirez Esq. con Michoacan No. 400, 1 Matutino Lunes a 1° de marzo
Locales 4, 5y 6 Col. Rodriguez, C.P. 88630, Reynosa, Sabado 2025
Tamaulipas.
Cd. Victoria
Palacio Federal, Calle Juan B. Tijerina sin Nimero, Lunes a 1° de marzo
72 entre José Maria Morelos y Matamoros, Zona 1 Matutino Viernes 2025
Centro, CP. 87000
Cd. Victoria, Tamaulipas.
Matamoros
73 Av. Prolongacién Gonzdlez No. 2035 Col. Parque 1 Matutino Lunes a 1°de marzo
Industrial, Plaza Comercial Soriana Laguneta, C.P. Sabado 2025
87479, Matamoros, Tamaulipas.
TOTAL 35
Partida 4: REGION SUR
Domicilio del inmueble donde se prestara el Operarios Inicio del
Inmueble . . . Turno Jornada . .
servicio requeridos Servicio
Campeche o
74 Av. 16 de Septiembre s/n, Palacio Federal, Col. 1 Matutino EZE:ZS ! d;cf;;t;rero
Centro, C.P. 24000, Campeche, Campeche.
Cd. del Carmen Lunes a 1° de febrero
75 Av. 10 de Julio No. 117 Col. Francisco y Madero CP. 1 Matutino Sabado 2025
24190 Cd. Del Carmen, Campeche
Tuxtla Gutiérrez
76 3a Norte Poniente No. 1395, entre la 12y 13 1 Matutino Lunes a 1° de febrero
Poniente Norte, Col. Moctezuma, C.P. 29030, Tuxtla Sabado 2025
Gutiérrez, Chiapas.
Tapachula
77 Av.pCentraI Sur No. 76 Col. Centro, C.P. 30700, 1 Matutino Llfnes @ 1° de febrero
. Sabado 2025
Tapachula Chiapas.
78 (C)alxa((j:a Héroes de Chapultepec No. 1104, Coloni 1 Matuti Lunesa | 1°de febrero
alzada Héroes de Chapultepec No. , Colonia atutino S4bado 2025

Jalatlaco, C.P. 68080, Oaxaca. Oaxaca.
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Salina Cruz Lunes a 1° de febrero
79 Calle 5 de Mayo No. 4, Col. Centro, C.P. 70650, 1 Matutino .
. Viernes 2025
Salina Cruz, Oaxaca.
Tuxtepec o
80 Av. 20 de noviembre s/n, Col. La Piragua, C.P. 1 Matutino I\'/li'lgri:: ! d;g;t;rero
68300, Tuxtepec, Oaxaca.
Puebla Lunes a 1° de marzo
81 Calle 9 Norte No. 208, Col. Centro, C.P. 72000, 1 Matutino ,
Sabado 2025
Puebla, Puebla.
Tehuacan
82 Calle 1 Norte No. 618, Loc. 8,9y 10, Plaza 1 Matutino Lunes a 1° de marzo
Montecarlo, Col. Francisco Sarabia, C.P. 75730, Viernes 2025
Tehuacan, Puebla.
Cancun
Av. Tulum, Retorno 1, Lote 3, Manzana 1, Super . Lunes a 1° de marzo
83 . . 1 Matutino ,
manzana 22, Col. Centro, C.P. 77500, Benito Juarez, Sabado 2025
Quintana Roo.
Chetumal Lunes a 1° de marzo
84 Avenida Independencia No. 134, Colonia Chetumal 1 Matutino Viernes 2025
Centro, C.P. 77000, Municipio de Othén P. Blanco.
Cozumel
85 Plaza del Sol, Mercado de Artesania, Local Planta 1 Matutino Lunes a 1° de marzo
Alta 8 Andador 5ta. Avenida Sur No. 1 Col. Centro Viernes 2025
C.P. 77600.
Playa del Carmen
Av. Benito Juarez, Lot. 3, Loc. 12y 13, Plaza . Lunes a 1° de marzo
86 1 Matutino ,
Papagayos, Col. Centro, C.P. 77710, Playa del Sabado 2025
Carmen, Quintana Roo.
Villahermosa Lunes a 1° de marzo
87 Benito Judrez No. 118-120, Col. Centro, C.P. 86000, 1 Matutino ,
. Sabado 2025
Villahermosa, Tabasco.
Tlaxcala Lunes a 1° de marzo
88 Av. Ocotlan No. 15, Col. Ocotlan, C.P. 90100, 1 Matutino ,
Sabado 2025
Tlaxcala, Tlaxcala.
Veracruz Lunes a 1° de marzo
89 Av. Salvador Diaz Mirén No.2870, Col. Electricistas, 1 Matutino Sabado 2025
C.P.91916. Veracruz, Veracruz.
Xalapa Lunes a 1° de marzo
90 Diego Lefio S/N, Col. Centro, CP 91000, Xalapa, 1 Matutino .
Viernes 2025
Veracruz.
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Domicilio del inmueble donde se prestara el Operarios Inicio del
Inmueble . . ., Turno Jornada . .
servicio requeridos Servicio
Cordoba Lunes a 1° de marzo
91 Av. 1, No. 2271, Colonia Centro, C.P. 94500, 1 Matutino .
i Viernes 2025
Cérdoba, Veracruz
Poza Rica Lunes a 1° de marzo
92 20 de noviembre 110, Col. Cazones, CP 93230, Poza 1 Matutino .
. . Viernes 2025
Rica de Hidalgo.
Coatzacoalcos Lunes a 1° de marzo
93 Av. Benito Judrez No. 511, Col. Centro, C.P. 96400, 1 Matutino ,
Sabado 2025
Coatzacoalcos, Veracruz.
Mérida Lunes a 1° de febrero
94 Paseo Montejo No. 492-A por la 43, Col. Centro, C.P. 2 Matutino Sibado 2025
97000, Mérida, Yucatan.
TOTAL 22

Para los inmuebles 1, 2y 3, los sabados la jornada de servicio sera de 4 horas.

Los sabados inmuebles 4 a 8,y 9 a 94, los, tendran un horario 8:00 a 16:00 horas (para los casos
que aplique).

Resumen de requerimiento del Servicio de Limpieza Nacional 2025:

Supervisor Operario | Operario
Partida de Servicio . .
. Matutino | Vespertino
de limpieza
Regién Centro 2 48 13
Region Occidente 0 26 0
Regién Norte 0 35 0
Regién Sur 0 22 0
TOTAL 2 131 13

Derivado de las necesidades del SERVICIO, el Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los
Trabajadores INFONACOT puede realizar el cierre de actividades en algun inmueble y/o la apertura
de nuevos inmuebles, pudiendo incrementar o disminuir los requerimientos de elementos,
magquinaria, equipo, herramientas, insumos, materiales y consumibles a entregar durante la ejecucion
del contrato, sin superar el monto maximo total del mismo antes del Impuesto al Valor Agregado, el
Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT notificara al
PROVEEDOR mediante oficio firmado por el servidor publico responsable de administrar y verificar el
cumplimiento del contrato. En caso de superar el monto maximo se solicitara mediante oficio firmado
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por el servidor publico responsable de administrar y verificar el cumplimiento del contrato la
aceptacién y formalizacidon de un convenio modificatorio de acuerdo a lo establecido en el articulo 52
de Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El PROVEEDOR previo al inicio del SERVICIO (con al menos 24 horas de anticipacion) debe enviar via
correo electronico al Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
INFONACOT, a través del servidor publico responsable de validar y aceptar el servicio la relacién de
los elementos de limpieza y supervisores acompafiada de copia de identificacidn oficial vigente con
fotografia por ambos lados legible, a fin de gestionar el acceso a los inmuebles correspondientes
descritos en el punto 5. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO, especificando el inmueble, horario,
nombre completo y puesto.

Asimismo, cada vez que haya elementos de nuevo ingreso, el PROVEEDOR debe notificar por escrito
0 via correo electrénico al Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
INFONACOT con al menos 16 horas de anticipacién, a través del servidor publico responsable de
validary aceptar el servicio la relacion de elementos que se encuentren en este supuesto, acompafada
de copia de identificacién oficial vigente con fotografia por ambos lados legible, especificando el
inmueble, horario o turno (en inmuebles que existan mas de un turno), nombre completo y puesto.

El PROVEEDOR a través del ejecutivo de cuenta proporcionara por escrito mediante oficio o correo
electronico al servidor publico responsable de administrar y verificar el cumplimiento del contrato,
dentro de los primeros tres dias habiles al inicio de la vigencia del SERVICIO, y cada vez que haya
actualizaciones, un directorio telefénico de los supervisores, a fin de verificar que el SERVICIO se
efectle de manera correcta, o para los casos de emergencia, todos los dias de la semana, durante la
vigencia del contrato.

6. CONDICIONES SOCIALES

LOS POSIBLES PROVEEDORES estaran obligados a cumplir con las siguientes condiciones
respecto al personal que utilicen para la prestacién del SERVICIO.

1. Tratar a su personal con respeto y dignidad; queda prohibida cualquier forma de
violencia fisica o verbal, asi como la intimidacion y el hostigamiento.

2. Incorporar medidas para preveniry sancionar cualquier forma de violencia, el acoso y el
hostigamiento sexual.

3. Engeneral, a cumplir en tiempo y forma con las demas obligaciones de indole laboral.
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LOS POSIBLES PROVEEDORES tienen expresamente prohibido respecto al personal que utilicen
para la prestacion del SERVICIO:

1. Incurrir en cualquier forma de discriminacién por origen étnico, religion, orientacion
sexual, fisonomia o discapacidad fisica.

2. Retener los pagos y salarios o imponer condiciones que menoscaben la libertad de su
personal como el pago de depdsitos, la retencién de documentos, la firma anticipada de
su renuncia o la practica de pruebas de embarazo, asi como el despido por esta causa.

7. REQUERIMIENTOS

LOS POSIBLES PROVEEDORES garantizaran la prestacion del SERVICIO de acuerdo con los
siguientes términos:

7.1. CALIDAD EN EL SERVICIO
Sera responsabilidad de LOS POSIBLES PROVEEDORES, mantener la calidad del SERVICIO.

El SERVICIO debera garantizar la seguridad tanto para el personal que efectue éste, como para
los usuarios que se encuentren en los Inmuebles.

Se realizarad el servicio de limpieza profunda semanal, el dia que establezca el Instituto
FONACOT se comprometen a realizar el servicio de limpieza profunda emergente sin costo
adicional en situaciones de emergencia, por caso fortuito o de fuerza mayor (granizadas,
mitines, inundaciones, cenizas volcanicas, sismos, incendios, actos vandalicos y eventos socio
organizativos); debera incluir los insumos necesarios para la debida atencion del SERVICIO.

El personal de LOS POSIBLES PROVEEDORES debera tener experiencia en el manejo de los
liquidos necesarios para cada actividad, sin poner en riesgo a los usuarios del inmueble, asi como
proteger y ser responsable de las superficies y/o elementos a limpiar.

El personal de LOS POSIBLES PROVEEDORES, que sea designado para las siguientes actividades,
deberd tener experiencia en el pulido de todo tipo de superficies tales como: loseta vinilica,
granito, cantera, recinto, duela de madera, piso laminado, etc.

LOS POSIBLES PROVEEDORES quedan obligados al término del contrato a coordinar con la

empresa que continuara, de conformidad al resultado licitatorio, para el ejercicio 2025, la
desocupacién de espacios fisicos asignados y/o el retiro de maquinaria, equipos, herramientas
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y bienes semejantes de su propiedad, arrendamiento o en comodato, a fin de realizar una
transicion que permita que el Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los
Trabajadores INFONACOT cuente de manera ininterrumpida con el SERVICIO y sin costo
adicional.

7.2. PERSONAL PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

LOS POSIBLES PROVEEDORES deberan contar con el personal necesario que les permita prestar
el cumplimiento del SERVICIO conforme a lo establecido por el Instituto del Fondo Nacional
para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT. En caso de inasistencia de un elemento,
LOS POSIBLES PROVEEDORES deberan proporcionar un sustituto en un maximo de dos horas a
fin de dar cumplimiento al SERVICIO. En caso de que LOS POSIBLES PROVEEDORES no cumplan
con la sustitucidn antes sefialada, se haran acreedores a la pena convencional por inasistencia.
En el entendido que adicional a ello, no se pagara el servicio no devengado.

El personal se integra como a continuacion se sefiala de forma enunciativa mas no limitativa:

e SUPERVISOR DEL SERVICIO

LOS POSIBLES PROVEEDORES deberan designar un supervisor, conforme a lo requerido por
el Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT, sin costo
adicional.

LOS POSIBLES PROVEEDORES deberan designar los supervisores requeridos por el Instituto
del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT en cada inmueble,
considerando que cada supervisor debera tener bajo su vigilancia un grupo de entre 10 y 50
elementos asignados en un mismo turno; exceptuando los casos en los que el inmueble requiera
un numero menor a 10 elementos en total, en cuyo caso se asignara uno que cumpla dicha
funcion, salvo en aquellos casos en los que el Instituto del Fondo Nacional para el Consumo
de los Trabajadores INFONACOT expresamente defina que no requiere supervisores. LOS
POSIBLES PROVEEDORES que resulten adjudicados deberan entregar la relacion de
supervisores responsables asignados a cada inmueble(s) del Instituto del Fondo Nacional para
el Consumo de los Trabajadores INFONACOT.

Los supervisores tendran la responsabilidad de supervisar, verificar y coordinar el cumplimiento

de las actividades requeridas, asi como garantizar la correcta organizacién y evitar tiempos
muertos. Entre sus actividades de manera enunciativa mas no limitativa, debera considerarse:
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1. Supervisar:

1.1 La distribucidén de los operarios en las areas del inmueble.

1.2 El buen funcionamiento y uso de la maquinaria, equipo y herramientas.

1.3 El cumplimiento del programa de trabajo.

1.4 La correcta ejecucién de las actividades conforme a lo requerido por el Instituto del
Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT.

1.5 Que se cumpla con los turnos requeridos por el Instituto del Fondo Nacional para el
Consumo de los Trabajadores INFONACOT.

2. Verificar:

2.1 Larealizacion de las actividades propias del SERVICIO.

2.2 Que las actividades de los operarios se realicen de la forma estipulada en el programa
de trabajo.

2.3 Que los operarios se apeguen al programa en materia de proteccion civil,
correspondiente a cada inmueble.

2.4 El correcto uso del uniforme, gafete y equipo de proteccién por parte de los operarios
dentro del inmueble.

2.5 La asistencia diaria y puntual de los operarios.

2.6 Cubrir las ausencias de los operarios en los tiempos indicados.

2.7 Que el personal de limpieza abandone las instalaciones al término del turno asignado.

Las demas que le sean requeridas, relativos a la prestacion del SERVICIO para el Instituto del
Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT.

¢ OPERARIOS

LOS POSIBLES PROVEEDORES deberan proporcionar el nimero de operarios requeridos por el
Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT en cada
inmueble. Los operarios deberan registrar su ingreso y salida en el horario establecido en las
listas de control de asistencia, que para tal efecto establezca el Instituto del Fondo Nacional
para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT. Durante su permanencia en las
instalaciones, los operarios deberan estar debidamente uniformados (pantalén y camisola u
overol) y portar el equipo de proteccion (guantes, fajas, lentes, casco, botas, etc., que sean
requeridos para el desarrollo de sus actividades) con gafete de identificacion y en su caso,
cubrebocas (segun los lineamientos que la Secretaria de Salud indique) proporcionados por LOS
POSIBLES PROVEEDORES, debiendo garantizar su buen estado para la prestacion del SERVICIO.
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En caso de que el Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
INFONACOT, requiera equipo especializado sera especificado dentro del punto 7.4
MAQUINARIA, EQUIPO Y HERRAMIENTAS.

Los operarios por ningun motivo podran realizar actividades administrativas, de vigilancia o
actividades diferentes a las mencionadas en el contrato.

7.3. PROPUESTA DE TRABAJO

LOS POSIBLES PROVEEDORES presentaran dentro de su oferta por partida cada uno de los
inmuebles que correspondan a esta del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los
Trabajadores INFONACOT, su metodologia, programa de trabajo y organigrama
(administrativo y operativo) que permita garantizar la prestaciéon del SERVICIO.

7.4. MAQUINARIA, EQUIPO Y HERRAMIENTAS

LOS POSIBLES PROVEEDORES presentaran dentro de su oferta por inmueble del Instituto del
Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT, la relacion de la
maquinaria, equipo y herramientas en 6ptimas condiciones de uso, con los que garantizaran la
prestacién del SERVICIO, la cual debera ser validada por el personal designado por el Instituto
del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT, y apegarse al
Apéndice I “INSUMOS, MATERIALES, CONSUMIBLES, HERRAMIENTA Y MAQUINARIA
REQUERIDOS".

7.5. SUMINISTRO DE MATERIAL E INSUMOS

LOS POSIBLES PROVEEDORES suministraran los materiales e insumos en las tablas “MATERIALES
PARA EDIFICIO SEDE INSURGENTES Y SEDE PLAZA DE LA REPUBLICA” y “MATERIALES PARA CADA UNA
DE LAS SUCURSALES, ALMACEN Y SINEIF” para garantizar el ptimo cumplimiento del SERVICIO en
cada inmueble, de conformidad con lo solicitado por el Instituto del Fondo Nacional para el
Consumo de los Trabajadores INFONACOT, quienes designaran el espacio para su
almacenamiento y administracién por parte de LOS POSIBLES PROVEEDORES.

LOS POSIBLES PROVEEDORES deberan contar, en todo momento, con los materiales e insumos
suficientes para prestar el SERVICIO en los inmuebles determinados por el Instituto del Fondo
Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT, incluso en los supuestos de
casos fortuitos o fuerza mayor.
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Las entregas de los materiales se realizaran en los domicilios de los diversos inmuebles objeto
del presente Anexo Técnico en los primeros 5 (cinco) dias habiles de cada mes, considerando la
primera entrega dentro de los primeros 5 (cinco) dias habiles, posteriores a la adjudicacion del
contrato, en caso de que no se entregue el material en este lapso de tiempo, al sexto dia habil
se aplicaran las penalizaciones correspondientes hasta que sea subsanada la entrega de los
mismos.

El LICITANTE GANADOR se obliga, a que los materiales de limpieza cumpliran con las
especificaciones, calidades y cantidades solicitadas, las cuales, en caso de no cumplir, no seran
aceptadas por el INSTITUTO FONACOT.

Los materiales se suministraran en un horario de 9:00 a 15:00 horas, garantizando que la entrega
de estos no se retrasara por ningln motivo, en caso contrario se aplicara la penalizacién
correspondiente.

El LICITANTE GANADOR se obliga a suministrar los materiales e insumos, con la periodicidad y
horarios de conformidad con lo siguiente:

Las marcas ofertadas por el LOS POSIBLES PROVEEDORES se encuentran contenidas en su
propuesta técnica.

MATERIALES PARA EDIFICIO SEDE INSURGENTES Y SEDE PLAZA DE LA REPUBLICA
PRODUCTO UNIDAD | PERIODICIDAD |CANTIDAD

1.- ACEITE LUSTRADOR ROJO PRESENTACION DE 480 ML.

P/MADERA PZA MENSUAL 3
2.- ATOMIZADOR PZA MENSUAL 6
3.- ACIDO MURIATICO LITRO MENSUAL 2
4.- AROMA LITRO MENSUAL 80
5.- AROMATIZANTE AMBIENTE EN SPRAY 229 ML PZA MENSUAL 48
6.- BOLSA PARA BASURA 120x80 cm. KG MENSUAL 75
7.- BOLSA PARA BASURA 60x90 cm. KG MENSUAL 100
8.- BOMBA PARAW.C. PZA TRIMESTRAL 2
9.- CEPILLO PARA VIDRIO PZA TRIMESTRAL 6
10.- CEPILLO PARAW.C. PZA BIMESTRAL 12
11.- CEPILLO PLANCHA PZA TRIMESTRAL 12
12.- CERA PARA MUEBLES (350 GR SPRAY) PZA MENSUAL 12
13.- CERA SELLADOR LITRO BIMESTRAL 15
14.- CLORO LITRO MENSUAL 80
15.- CUBETA DE PLASTICO DURO PZA BIMESTRAL 12

ﬁ 3 2025 Pagina 71 de 147
Al ™ LaAﬁld;ier
&Jn A Indigena



&) Trabaio | fanaget

y Previsién Social

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-14-P7R-014P7R001-N-1 -2025,
PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL
NACIONAL 2025"

MATERIALES PARA EDIFICIO SEDE INSURGENTES Y SEDE PLAZA DE LA REPUBLICA
PRODUCTO UNIDAD | PERIODICIDAD |CANTIDAD

16.- CUNAS PZA MENSUAL 2
17.- DISCO BLANCO PZA MENSUAL 1
18.- DISCO CANELA PZA MENSUAL 1
19.- DISCO NEGRO PZA MENSUAL 1
20.- DISCO VERDE PZA MENSUAL 1
21.- ESCOBA DE PLASTICO PZA BIMESTRAL 20
22.- FIBRA NEGRA PZA MENSUAL 5
23.- FIBRA VERDE PZA MENSUAL 24
24.- FRANELA (BLANCA) MTS MENSUAL 50
25.- GUANTES No. 7Y 8 PAR MENSUAL 36
26.- JABON DE MANOS POR LITRO LTS MENSUAL 80
27.- JABON EN PASTA PARA TRASTES PZA MENSUAL 24
28.- JABON EN POLVO KG MENSUAL 30
29.- JALADOR PZA MENSUAL 3
30.- JERGA MTS MENSUAL 25
31.- LA DE AGUA PZA MENSUAL 5
32.- LIQUIDO PULIDOR DE METALES PRESENTACION 250 ML PZA MENSUAL 2
33.- MASTER PZA BIMESTRAL 6
34.- MECHUDO PZA MENSUAL 36
35.- MOPS (60 cm.) PZA MENSUAL 6
36.- MULTIUSOS LITRO MENSUAL 80
37,.-.PAPEL SANITARIO EN ROLLO JUMBO JR. (200 mt.) CAJA 12 MENSUAL 46
minimo. PZAS

38.- PASTILLA DESODORANTE PIEZA MENSUAL 300
39.- PINO CONCENTRADO LITRO MENSUAL 60
40.- POLVO LIMPIADOR AJAX BOTE MENSUAL 24
41.- RECOGEDOR METALICO PZA TRIMESTRAL 4
42.- CERA SELLADOR LITRO MENSUAL 20
43.- SARRICIDA LITRO MENSUAL 20
44.- SHAMPOO PARA TAPICERIA LITRO BIMESTRAL 15
45.- TOALLA PARA MANOS C/I:JZ/:\;Z MENSUAL 46
46.- PASTILLA DESINFECTANTE PARA TANQUE DE WC PZA MENSUAL 18
47.- LUSTRADOR PARA MADERA TIPO (BLEND) PZA MENSUAL 6

En el caso de los inmuebles 1 y 2, la cantidad de material surtida es por cada uno de los
inmuebles, estipulado en la tabla MATERIALES PARA EDIFICIO SEDE INSURGENTES Y SEDE
PLAZA DE LA REPUBLICA.
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La recepcion de los materiales para los edificios Sede Insurgentes y Sede Plaza de la Republica
del INSTITUTO FONACOT, se llevara a cabo en el area de limpieza del sétano del edificio del
Edificio Sede Insurgentes ubicado en Av. de los Insurgentes Sur # 452 Col. Roma Sur, con la
presencia del Jefe de Departamento de Servicios Generales Tercerizados y/o la persona
autorizada para tal efecto. Se validara la entrega de los materiales mediante el listado de
entrega.

Para el caso de las Sucursales, Almacén y SINEIF, el material se entregara en las direcciones de
los diversos inmuebles del Instituto con la presencia del Director Regional, Director Estatal o
persona que este ultimo designe por inmueble para tal efecto. Se validara la entrega de los
materiales mediante el listado de entrega.

Ano de
La Mujer
Indigena

MATERIALES PARA CADA UNA DE LAS SUCURSALES, ALMACEN Y SINEIF
PRODUCTO UNIDAD | PERIODICIDAD |[CANTIDAD
1.- ATOMIZADOR PZA MENSUAL 2
2.- ACIDO MURIATICO LITRO MENSUAL 1
3.- AROMA LITRO MENSUAL 4
4.- AROMATIZANTE AMBIENTE EN SPRAY 229 ML PZA MENSUAL 2
5.- BOLSA PARA BASURA 120x80 cm. PZA MENSUAL 30
6.- BOLSA PARA BASURA 60x90 cm. PZA MENSUAL 60
7.- BOMBA PARA W.C. PZA TRIMESTRAL 1
8.- BOTAS PAR SEMESTRAL 1
9.- CEPILLO DE LECHUGUILLA PZA TRIMESTRAL 1
10.- CEPILLO DE ALAMBRE PZA TRIMESTRAL 1
11.- CEPILLO PARA VIDRIO CERDA SUAVE PZA BIMESTRAL 1
MATERIALES PARA CADA UNA DE LAS SUCURSALES, ALMACEN Y SINEIF
PRODUCTO UNIDAD | PERIODICIDAD [CANTIDAD
12.- CEPILLO PARA W.C. PZA BIMESTRAL 1
13.- CEPILLO PLANCHA PZA BIMESTRAL 1
14.- CERA PARA MUEBLES (350 GR SPRAY) PZA MENSUAL 1
15.- CLORO LITRO MENSUAL 10
16.- CUBETA DE PLASTICO PZA TRIMESTRAL 2
17.- CUNAS PZA TRIMESTRAL 1
18.- ESCOBA DE PLASTICO PZA BIMESTRAL 1
19.- FIBRA NEGRA PZA MENSUAL 2
20.- FIBRA VERDE PZA MENSUAL 2
21.- FRANELA (BLANCA) MTS BIMESTRAL 2
22.- GUANTES PAR MENSUAL 2
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23.-JABON DE MANOS LITROS MENSUAL 3
24.- JABON EN PASTA PARA TRASTES PZA MENSUAL 1

25.-JABON EN POLVO KG MENSUAL 5
26.- JALADOR PZA BIMESTRAL 1

27.- JERGA MTS BIMESTRAL 2
28.- LIJA DE AGUA PZA MENSUAL 2
29.- MASTER PZA TRIMESTRAL 1

30.- MECHUDO PZA MENSUAL 1

31.- MOPS (60 cm.) PZA BIMESTRAL 1

32.- MULTIUSOS LITRO MENSUAL 4
33.- PASTILLA DESODORANTE PIEZA MENSUAL 16
34.- PINO CONCENTRADO LITRO MENSUAL 8
35.- POLVO LIMPIADOR BOTE MENSUAL 1

36.- RECOGEDOR PZA TRIMESTRAL 1

37.- SARRICIDA LITRO MENSUAL 4
38,.-.PAPEL SANITARIO EN ROLLO JUMBO JR. (200 mt.) CAJA12 MENSUAL 1

minimo. PZAS

39.- TOALLA PARA MANOS C':JZ':;Z MENSUAL 1

En el caso de los inmuebles 4, 5, 7, 9, 10, 13, 16, 24, 27, 30, 38, 40, 46, 47, 50, 56, 57, 59, 60, 63,
65, 81y 94, la cantidad de material surtida, serd el doble a lo estipulado en la tabla MATERIALES
PARA CADA UNA DE LAS SUCURSALES, ALMACEN Y SINEIF.

7.6. SEPARACION DE RESIDUOS SOLIDOS (RECOLECCION Y RETIRO DE BASURA)

El Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores requiere del SERVICIO DE
RECOLECCION DE BASURA en los diversos inmuebles objeto del presente Anexo Técnico con el
propésito de prevenir plagas y propagacion de enfermedades, a fin de prevenir los malos olores,
la contaminacion del agua y el suelo, proporcionando un ambiente sano, libre de gérmenes,
desechos, entre otros, creando un escenario agradable y habitacional, con un ambiente limpio
el cual mejora la calidad de vida y la salud del personal que laboran en sus oficinas con el
proposito de coadyuvar a las actividades inherentes al programa institucional de otorgamiento
de crédito a los trabajadores asi como eficientar las actividades financieras, de planeacion,
juridicas, de operacién, administrativas y de infraestructura, asi como para que puedan realizar
sus actividades diarias tales como apoyar las operaciones de crédito, cobranza y promocién,
tanto para afiliacion de nuevas empresas como para el tramite del crédito a los trabajadores,
con el propdsito de dar cumplimiento a su misién principal que es apoyar a los trabajadores de
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centros de trabajo afiliados, al garantizar el acceso a créditos, otorgar financiamiento y
promover el ahorro, para su bienestar social y el de su familia.

LOS POSIBLES PROVEEDORES suministraran las bolsas de plastico necesarias, para llevar a cabo
la recoleccidn, separacién y retiro de residuos, conforme a la frecuencia que determine el
Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT, adoptando
las medidas necesarias para dar cumplimiento a la Ley General para la Prevencion y Gestidn
Integral de los Residuos y las normas de manejo de residuos de caracter Federal y Local
aplicables.

En cada inmueble deberan depositarse las bolsas acordes a su separacion, en los contenedores
designados para su concentracién, a efecto de mantener limpios en todo momento los cestos
de basura.

7.7. IDENTIFICACION Y UNIFORMES

LOS POSIBLES PROVEEDORES quedan obligados a garantizar que el personal portara en todo
momento el equipo de proteccion personal como el cubrebocas, mientras se mantenga alguna
alerta sanitaria, asi como el uniforme de trabajo que llevara en lugar visible el nombre y logotipo
de LOS POSIBLES PROVEEDORES, a fin de que puedan ser identificados.

Los uniformes del personal de LOS POSIBLES PROVEEDORES deberan mantenerse en buen
estado y reponerlos tan pronto como dejen de ser funcionales, para garantizar la correcta
realizacién del SERVICIO.

LOS POSIBLES PROVEEDORES estaran obligados a otorgar a su personal un gafete de
identificacion plastificado o con mica térmica, el cual debera portar durante su estancia en el
inmueble. En caso contrario, a dicho personal se le podra negar el acceso. Los gafetes deberan
cumplir como minimo con los siguientes requisitos: logotipo y nombre de LOS POSIBLES
PROVEEDORES, nombre del trabajador, Numero de Seguridad Social y fotografia reciente.

7.8 MECANISMOS DE VERIFICACION POR PARTE DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

El Administrador del Contrato a través del o los responsables de cada inmueble podran efectuar
recorridos periddicos con el fin de verificar que se dé cumplimiento de lo contratado, y
levantaran un reporte de incidencias que contendra el lugar, dia, hora, incidente o falla
detectada y levantara un reporte al supervisor o enlace administrativo externo del proveedor
adjudicado para su atencién y correccion, asimismo, de ser necesario se comunicara
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oportunamente por escrito al proveedor adjudicado las cuestiones que estime pertinentes con
relacién a su ejecucion, calidad de los productos de limpieza, asi como la conservacion de
maquinaria y equipo.

El INSTITUTO FONACOT, en lo que respecta a los Inmuebles 1, 2y 3 el responsable designado
por la Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales podra efectuar la revisién y conteo
de la plantilla de personal.

Para el caso de los Inmuebles 4 al 94, los responsables de verificar y registrar faltas e incidencias
seran el Director Regional, Director Estatal o persona que este Ultimo designe por inmueble,
conservando los documentos originales y enviando de forma electrénica en formato PDF al
PROVEEDOR ADJUDICADO, una vez conciliados y firmados los entregables entre las SUCURSAL
y el PROVEEDOR ADJUDICADO, esté ultimo, debera enviarlos de forma electronica al Lic. Osiris
Nazareth Garcia Huerta, Subdirector de Servicios Generales osiris.garcia@fonacot.gob.mx; Lic.
Sonia Llaguno Arista, Jefa de Departamento de Servicios Generales Tercerizados
sonia.llaguno@fonacot.gob.mx; Yamily Gonzalez Garcia, Coordinadora Administrativa de Alta
Responsabilidad yamily.gonzalez@fonacot.gob.mx; Pedro Camacho Rodriguez, Especialista “C”
pedro.camacho@fonacot.gob.mx; y Eduardo Segura Martinez ~ Analista “A"
eduardo.segura@fonacot.gob.mx sin tachaduras, enmendaduras, o correcciones que pongan
en duda la veracidad de los documentos, ademas de ser requisito indispensable para iniciar el
proceso de pago.

DINAMICA PARA LA LOGISTICA DE ENVIO DE ENTREGABLES DEL SERVICIO DE LIMPIEZA

El PROVEEDOR ADJUDICADO enviara en forma digital o presencial los formatos entregables
mensuales para su llenado a los Inmuebles del INFONACOT, dentro de los 5 dias habiles
previos a que inicie el mes a evaluar.

El personal responsable del inmueble del INFONACOT enviara los formatos entregables en
digital debidamente llenados, sin tachaduras, enmendaduras, o correcciones que pongan en
duda la veracidad de los documentos al PROVEEDOR ADJUDICADO para su conciliacion,
durante los primeros 5 dias habiles posteriores al mes evaluado.

Una vez conciliados y firmados los entregables entre los INMUEBLES y PROVEEDOR
ADJUDICADO, este ultimo enviara los entregables en DIGITAL al ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO o personal que designe, siete dias habiles porteriores al mes evaluado.
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e En el supuesto de que la ADMINISTRADOR DEL CONTRATO o personal que designe detecte
errores en los entregables, estos se regresaran para su nueva elaboracién al PROVEEDOR
ADJUDICADO, y este a su vez solicitard las correcciones directamente a los inmuebles del
INFONACOT.

e Finalmente, teniendo todos los entregables con Vo.Bo. de INMUEBLES, PROVEEDOR
ADJUDICADO y ADMINISTRADOR DEL CONTRATO o personal que designe, se iniciara el
proceso de pago.

7.9 FORMA DE PAGO.

Con fundamento en el Art. 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, el pago se realizara de manera mensual a mes vencido por los servicios efectivamente
prestados en el mes inmediato anterior, previa entrega, validacion y aceptacién de los
entregables correspondientes que apliquen en el mesy el original de la factura a mes vencido,
debidamente firmada por el posible proveedor, dentro de los 20 dias naturales posteriores a su
presentacién y aceptacion de la factura electréonica CFDI, en formato PDF y junto con su archivo
XML, la cual debera cumplir con los requisitos fiscales vigentes, en moneda nacional, una vez
aceptados los servicios efectivamente prestados a satisfaccién y aprobacion del Administrador
del Contrato.

Asi mismo, el posible proveedor debera entregar mensualmente los listados del Sistema Unico
de Autodeterminacion (SUA), asi como su concerniente comprobante de pago debidamente
efectuado, esto, dentro de los tres dias habiles posteriores al vencimiento del plazo que concede
el IMSS para el pago respectivo; en caso de no entregar el documento solicitado, no se realizara
el pago correspondiente hasta en tanto se cuente con dicho documento.

Los CFDI's (facturas), deberan contar con el visto bueno del Administrador del Contrato y con los
requisitos fiscales vigentes sefialados en los articulos 29 y 29-A, del Cédigo Fiscal de la
Federacion Aplicable en los Estados Unidos Mexicanos, por lo que deberan:

e Presentar los comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDI), en archivo XML dentro
de los primeros 5 dias habiles, posteriores a la conclusién mensual de la prestacion del
servicio, que reunan los requisitos fiscales respectivos, en la que indique el servicio
prestado y el numero de contrato que lo ampara. Dichos comprobantes seran enviados
y entregados en las oficinas centrales del INSTITUTO FONACOT, ubicadas en Avenida
Insurgentes Sur No. 452, 1er Piso, Col. Roma Sur, C.P. 06760, Demarcacién Territorial
Cuauhtémoc, Ciudad de México, en la oficina de la Subdireccidon de Servicios Generales,
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en un horario de labores de las 9:00 a las 15:00 horas de lunes a viernes en dias habiles.
asi  mismo debera ser enviada a los correos electrénicos de
fernando.zepeda@fonacot.gob.mx, osiris.garcia@fonacot.gob.mx.
sonia.llaguno@fonacot.gob.mx y yamily.gonzalez@fonacot.gob.mx

e Los comprobantes fiscales deben emitirse por los actos o actividades que se realicen,
dichos comprobantes deben de cumplir con las especificaciones que determine el
Servicio de Administracion Tributaria (SAT), considerando el Anexo 20 “Guia de llenado
de los comprobantes fiscales digitales por Internet”.

El pago, quedara condicionado, proporcionalmente, al pago y/o deduccién que el proveedor
adjudicado deba efectuar por concepto de penas convencionales y deductivas.

Tratandose de pagos en exceso que haya recibido el posible proveedor, éste debera reintegrar
las cantidades pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que
seraigual a la establecida por la Ley de Ingresos de la Federacion. En los casos de prorroga para
el pago de Créditos Fiscales, los recargos se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso
en cada caso y se computaran por dias naturales desde la fecha del pago, hasta la fecha en que
se pongan efectivamente las cantidades a disposicion del Instituto FONACOT, de conformidad
con lo establecido en el articulo 51, parrafo tercero y cuarto de La Ley LAASSP.

En caso de que el posible proveedor presente sus facturas con errores o deficiencias, el plazo de
pago se ajustara en términos de los articulos 89 y 90 de El Reglamento de la LAASSP.

El posible proveedor podra modificar el niUmero de cuenta y el nombre de la Institucion bancaria,
sin que sea necesario modificar el contrato, siempre que el representante legal dé aviso por
escrito al Instituto FONACOT, por lo menos con 10 (diez) dias naturales de anticipacién a la
presentacién de la factura.

7.10 ENTREGABLES

El licitante adjudicado debera entregar los siguientes formatos originales a los responsables de cada
una de las instalaciones donde se preste el servicio, enviando de forma electrénica y en formato PDF
via correo electronico al Lic. Osiris Nazareth Garcia Huerta, Subdirector de Servicios Generales
osiris.garcia@fonacot.gob.mx; Lic. Sonia Llaguno Arista, Jefa de Departamento de Servicios Generales
Tercerizados sonia.llaguno@fonacot.gob.mx; Yamily Gonzalez Garcia, Coordinadora Administrativa de
Alta Responsabilidad yamily.gonzalez@fonacot.gob.mx; Pedro Camacho Rodriguez, Especialista “C”
pedro.camacho@fonacot.gob.mx; y Eduardo Segura Martinez, Analista “A"
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eduardo.segura@fonacot.gob.mx, sin tachaduras, enmendaduras, o correcciones que pongan en
duda la veracidad de los documentos, ademas de ser requisito indispensable para iniciar proceso de

pago:

e Listas de asistencia originales de los elementos. (Anexo 12.A)

e Hoja de reporte de bafios. (Anexo 12.B)

e Reporte de Incidencias, solo en el caso de que existan (dafio de muebles, accidentes por
actividad de limpieza) durante el mes que se factura.

e Formatos de verificacién del servicio, (Anexo 12.C) de acuerdo a lo solicitado en cada formato.

e Formato de limpieza profunda y/o profunda emergente, acompafiado de la solicitud de parte
del encargado del inmueble; solo en el caso de que se solicite el servicio. (Anexo 12.D).

e Listados del Sistema Unico de Autodeterminacion (SUA), asi como su concerniente
comprobante de pago debidamente efectuado, esto, dentro de los tres dias habiles posteriores
al vencimiento del plazo que concede el IMSS; asi como el pago de las aportaciones al
INFONAVIT.

e Consulta web de la liga https://repse.stps.gob.mx/ dentro de los primeros tres dias habiles del
mes, con la finalidad de verificar que el aviso de registro en el Registro de Prestadoras de
Servicios Especializados u Obras Especializadas (REPSE) se encuentra activo por el mes que
presté el SERVICIO en términos del articulo 15 de la Ley Federal del Trabajo.

e Dentro de los tres dias habiles posteriores al dia diecisiete de cada mes, presentara copia de
los comprobantes fiscales por concepto de pago de salarios de los elementos con los que
presté el SERVICIO, los cuales seran cotejados por el Instituto del Fondo Nacional para el
Consumo de los Trabajadores INFONACOT con las listas de asistencia de los elementos que
prestaron el SERVICIO en los inmuebles.

e Dentro de los tres dias habiles posteriores al dia diecisiete de cada mes, presentara copia de la
declaraciéon de entero de las retenciones de impuestos efectuadas a dichos elementos (pago
de la declaracion mensual de ISR, retenciones por salarios y hoja de determinacion) y del recibo
de pago expedido por institucién bancaria.

e Listado de recepcidon de materiales e insumos firmado por el Director Regional, Director Estatal
0 persona que este ultimo designe por inmueble.

Para iniciar el proceso de pago es indispensable contar con la documentacién completa y
correcta en su llenado enunciada anteriormente en digital (sin tachaduras, sin corrector, sin
sobre escritura, falta de algun dato o firma) (SUA digitalmente).

7.11 ACCIONES DE DISCIPLINA, ORDEN Y SEGURIDAD

La Mujer

e A Indigena

ﬁ 3 % 2025 Pagina 79 de 147
ﬁ y Ano de


https://repse.stps.gob.mx/

[
A

\

2, Trabajo | fapappt

y Previsién Social

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-14-P7R-014P7R001-N-1 -2025,
PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL
NACIONAL 2025"

LOS POSIBLES PROVEEDORES, instruiran a su personal para que guarden la debida disciplinay
orden durante la prestacion del SERVICIO. Dentro de los inmuebles del Instituto del Fondo
Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT, deberan mantener el debido
respeto, atencion y cortesia en sus relaciones con el personal y usuarios de los mismos; también
deberan acatar las normas de seguridad aplicables en el inmueble del Instituto del Fondo
Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT. Si el personal de LOS POSIBLES
PROVEEDORES incurriere en una falta de disciplina o respeto, el Instituto del Fondo Nacional
para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT podra solicitar que se sustituya por otro
elemento de manera inmediata.

SE ENTENDERAN POR CONDUCTAS DE INDISCIPLINA LAS SIGUIENTES

e Uso de celular y musica a un volumen alto.

e Dormirse durante la jornada de trabajo dentro de las instalaciones.

e Realizar juegos de azar, rifas, tandas, ventas, leer o atender asuntos no relacionados con
sus actividades durante el SERVICIO.

o Causar dafos intencionales o involuntarios a bienes, instalaciones y equipos.

e Amenazar la integridad fisica, la vida, el patrimonio de las personas; asi como tener rifias
fisicas o verbales.

e Introducirse con engafios, violencia o sin permiso de la persona autorizada a las areas
del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT.

¢ Ingerir bebidas alcohdlicas o sustancias toxicas durante el turno y/o dentro del inmueble.

e Introducir armas de fuego o punzocortantes a las instalaciones del Instituto del Fondo
Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT.

o Cometer delitos tipificados en el Cédigo Penal Federal o faltas administrativas indicadas
en las Leyes o demas disposiciones administrativas en materia de policia y buen
gobierno.

Estas conductas son de caracter enunciativo mas no limitativo.

7.12. RESPONSABILIDAD LABORAL

n

LOS POSIBLES PROVEEDORES, sefialaran en su oferta que el personal que realice las tareas
relacionadas con la prestacion del SERVICIO, estara bajo su responsabilidad unica y directa, por
lo tanto, en ningin momento se considerara al Instituto del Fondo Nacional para el Consumo
de los Trabajadores INFONACOT, como patron sustituto o solidario, pues la misma, no tendra
relacién alguna de caracter laboral con dicho personal y consecuentemente, LOS POSIBLES
PROVEEDORES, se comprometen a liberar al Instituto del Fondo Nacional para el Consumo
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de los Trabajadores INFONACOT de cualquier responsabilidad laboral o civil, obligandose éstos
a garantizar el pago de las prestaciones laborales y de seguridad social para sus empleados.

De la misma forma el PROVEEDOR se obliga a cumplir puntualmente con lo dispuesto en el
DECRETO por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley Federal
del Trabajo; de la Ley del Seguro Social; de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda
para los Trabajadores; del Cédigo Fiscal de la Federacion; de la Ley del Impuesto sobre la Renta;
de la Ley del Impuesto al Valor Agregado; de la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del
Estado, Reglamentaria del Apartado B) del Articulo 123 Constitucional; de la Ley Reglamentaria
de la Fraccién XIII Bis del Apartado B, del Articulo 123 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, en materia de Subcontratacion Laboral, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion de fecha 23 de abril de 2021 y en el “ACUERDO por el que se dan a conocer las
disposiciones de caracter general para el registro de personas fisicas o morales que
presten servicios especializados o ejecuten obras especializadas a que se refiere el articulo
15 de la Ley Federal del Trabajo”, publicado en el Diario Oficial de la Federacién de fecha 24 de
mayo de 2021, asi como las reformas del 03 de febrero de 2023 y 21 de febrero de 2024; por lo
que, el PROVEEDOR adquiere obligaciones adicionales, mismas que se detallan a continuaciéon
y las cuales debera cumplir en todos sus términos y alcances legales, siendo las siguientes:

e Acreditar que se encuentra inscrito en el Registro de Prestadoras de Servicios
Especializados u Obras Especializadas (REPSE) mediante la entrega del Aviso de
Registro, el cual debera contener el nimero folio de las actividades que realiza, dicho
registro sera imprescindible para que el PROVEEDOR pueda participar en el
procedimiento de contratacidon y en su caso esté en posibilidad de suscribir el contrato
correspondiente, ademas deberd manifestar el numero de elementos con los que
prestara el SERVICIO los cuales se haran constar en el contrato.

a. Mantener vigente su registro en el Registro de Prestadoras de Servicios
Especializados u Obras Especializadas (REPSE).
b. Manifestar el nUmero de elementos con los que prestara el SERVICIO.

Asimismo, LOS POSIBLES PROVEEDORES, asumiran la responsabilidad en materia de seguridad
social referente a sus trabajadores y/o a las que haya lugar, en caso de que alguno de éstos sufra
un accidente, enfermedad o riesgo de trabajo.

7.13. RESPONSABILIDAD CIVIL

La Mujer

e A Indigena

ﬁ 3 % 2025 Pagina 81de 147
ﬁ ; Ano de



2, Trabajo | fapappt

y Previsién Social

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-14-P7R-014P7R001-N-1 -2025,
PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL
NACIONAL 2025"

El licitante ganador garantizara durante la vigencia del servicio el pago de los dafios que por
causas imputables a la mano de obra de su personal pueda causar a las instalaciones en general
y los problemas de cualquier naturaleza que puedan derivar durante la prestacién del servicio
contratado mediante una péliza de responsabilidad civil por un importe del 10% (diez por ciento)
del monto total maximo del contrato adjudicado, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado.
El plazo de la entrega de dicha pdliza sera de 10 dias naturales después de emitido el fallo, y
debera ser entregada al administrador del contrato en el Edificio Sede del Instituto FONACOT,
ubicado en Av. Insurgentes Sur No 452, primer piso, Col. Roma Sur, Demarcacién Territorial,
Cuauhtémoc, Ciudad de México, CP. 06760, en horario de 9 a 15 horas.

7.14. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

El licitante ganador garantizara el cumplimiento del contrato, entregando al Instituto FONACOT
dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del contrato, tal como se
refiere en la fraccion Il del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, garantia indivisible mediante fianza en moneda nacional, expedida por
institucién legalmente autorizada para operar en el ramo, conforme a la legislacién mexicana, a
favor del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores (Instituto FONACOT),
por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del monto maximo total de la contratacion,
sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, ubicado en Av. Insurgentes Sur No 452, primer piso,
Col. Roma Sur, Demarcacion Territorial, Cuauhtémoc, Ciudad de México, CP. 06760, en horario
de 9 a 15 horas.

Las obligaciones contenidas en el contrato, son divisibles y en caso de que el licitante ganador
incumpla con alguna de sus obligaciones, el Instituto Fonacot procedera hacer efectiva la
garantia, en forma proporcional a las obligaciones incumplidas.

8. PENAS CONVENCIONALES O DEDUCCIONES

El licitante ganador que incurriera en cualquiera de los incumplimientos del SERVICIO que se
sefialan a continuacién, se haran acreedores a la aplicacién de penas convencionales o
deducciones que determine el Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los
Trabajadores INFONACOT, que deberan sefialarlas en lo concerniente a las especificaciones y
condiciones para la prestacion del SERVICIO en el contrato especifico respectivo, de manera
enunciativa mas no limitativa:

8.1 PENALIZACIONES:
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Se aplicara una penalizacion del 1% sobre el costo total diario, antes de IVA, del o los elementos
qgue no se presenten al servicio, para lo cual se debe considerar que el dia (s) en el (los) que no
se recibi6 el servicio, no sera pagado, independientemente a la aplicacién de la presente pena
convencional.

Se aplicara una penalizacion correspondiente al 1%, proporcional al costo diario antes de IVA,
del operador que no realiz6 la actividad de las enunciadas en el inciso “f* de LINEAMIENTOS
GENERALES”, de la siguiente manera:

No se realizé actividad Nidmero de dias penalizados
Diaria Todos los dias laborados del mes
Semanal 4 dias del mes
Quincenal 2 dias del mes
Mensual 1 dia del mes
Bimestral 1 dia cada 2 meses
Trimestral 1 dia cada 3 meses

Se aplicara una penalizacidn correspondiente al 1%, proporcional al costo diario antes de IVA,
del o los elementos que no se presente a laborar en los dias y horarios especificados.

Se aplicara una penalizacién correspondiente al 1%, del costo diario antes de IVA, del o los
elementos que no cuenten con el total de material e insumos de limpieza para realizar sus
actividades diarias, esta penalizacién se aplicara a partir del 6to dia habil de cada mes, en el
entendido de que los materiales deben entregarse de manera mensual los primeros cinco dias
habiles del mes correspondiente, y se aplicard la penalizacién hasta en tanto no sean
entregados el material e insumos en su totalidad.

Se aplicara una penalizacion correspondiente al 1%, proporcional al costo mensual del nimero
de elementos en el servicio, Cuando el licitante ganador incumpla con las obligaciones
patronales, como son:

a. Se aplicara una penalizacién correspondiente al 1% proporcional al costo mensual de
todos los elementos que prestaron el SERVICIO, por atraso en la entrega mensual al
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, de los listados del Sistema Unico de
Autodeterminacién (SUA), asi como su concerniente comprobante de pago
debidamente efectuado, dentro de los tres dias habiles posteriores al vencimiento del
plazo que concede el IMSS para el pago respectivo dicho comprobante de pago debera
reflejar las liquidaciones efectuadas tanto por concepto de cuotas obrero patronales al

% 2025
P Ano de




; Trabajo | frgappt

y Previsién Social

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-14-P7R-014P7R001-N-1 -2025,
PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL
NACIONAL 2025"

IMSS, Afore y/o cuenta individual, asi como las aportaciones al INFONAVIT, segun
corresponda.

b. En caso de que de la revisién realizada a los listados del SUA, se desprenda que haya
personal de la empresa laborando o haya laborado en el mes que se factura sin que se
encuentre dado de alta en el IMSS, esto sera por cada elemento que estuviera en dicha
situacion y que haya laborado como minimo 5 dias durante el mes.

c. Se aplicara una penalizacidon correspondiente al 1% proporcional al costo mensual de
todos los elementos que prestaron el SERVICIO, por atraso en la entrega mensual de la
consulta web en la liga https://repse.stps.gob.mx/ dentro de los primeros tres dias
habiles del mes, con la finalidad de verificar que el aviso de registro en el Registro de
Prestadoras de Servicios Especializados u Obras Especializadas (REPSE) se encuentra
activo por el mes que presto el SERVICIO.

d. Se aplicara una penalizacidon correspondiente al 1% por cada dia natural de atraso, al
vencimiento del plazo establecido para la entrega de los comprobantes fiscales sobre
el costo mensual del o los elementos que no se presente el comprobante.

e. Se aplicard una penalizacion correspondiente al 1% por cada dia natural de atraso, al
vencimiento del plazo establecido para la entrega de copia de la declaracidon de entero
de las retenciones de impuestos efectuadas a dichos elementos (pago de la declaracion
mensual de ISR, retenciones por salarios y hoja de determinacidn) y del recibo de pago
expedido por institucion bancaria sobre el costo mensual del o los elementos que no se
presente el documento.

8.2 DEDUCCIONES:

1. Se aplicara una deduccion del 1%, proporcional al costo diario antes de IVA, del operador
que realizo las actividades con una deficiencia de calidad; incumplimiento parcial de los
términos, condiciones y/o caracteristicas de cualquiera de las actividades enunciadas en
el inciso “f" de los LINEAMIENTOS GENERALES".

2. Se aplicard una deduccién del 1% por el costo diario antes de IVA, proporcional al
operador que no se presente debidamente uniformado e identificado.
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3. Se aplicara una deduccion del 1% del costo por dia antes de IVA, del operador que,
presente indisciplina o falta de respeto al personal o personas usuarias de las
instalaciones.

De conformidad con lo dispuesto en la parte final del primer parrafo del articulo 96 del Reglamento
citado, la suma de todas las penas convencionales aplicadas al licitante por ningun concepto podra
exceder el monto de la garantia de cumplimiento del contrato.

Si en un término de 10 (diez) dias naturales persiste el atraso, el Instituto FONACOT podra rescindir
administrativamente el contrato y, en su caso, hara efectiva la fianza para el cumplimiento del
contrato, en los términos del articulo 54 de la LAASSP.

De conformidad con el sequndo parrafo del articulo 95 del Reglamento de la LAASSP, el pago de los
servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que el licitante deba efectuar por
concepto de penas convencionales por atraso. En el entendido de que si el contrato es rescindido no
procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la garantia de
cumplimiento.

El monto maximo acumulado de penas a partir del cual podra iniciarse la rescision del contrato, sera
del 10% del monto maximo total del contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado sin
responsabilidad para el Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
INFONACOT.

Para determinar la aplicacién de penas convencionales, no se tomaran en cuenta los incumplimientos
motivado por caso fortuito o causas de fuerza mayor o cualquier otra causa no imputable al licitante.

Para aquellas obligaciones que no se tenga plazo determinado de cumplimiento no seran objeto de
penalizaciéon alguna, pero su incumplimiento parcial o deficiente dara lugar a que el Instituto
FONACOT deduzca su costo del importe correspondiente.

9. PLAZOS PARA LA EjECUCIéN DEL SERVICIO
9.1 Plazo de Inicio para la prestacion del servicio
El inicio del servicio serd como se describe en el punto 5. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO del

presente Anexo Técnico, debiéndose presentar todos los elementos con los que se prestara el servicio
en los inmuebles correspondientes, identificdandose con los responsables de cada inmueble.
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El servicio de limpieza general de inmuebles, debera realizarse todos los dias del afio, excepto
domingos y dias de descanso obligatorios, de conformidad con la Ley Federal del Trabajo.

Nota: El Instituto, a través de sus representantes o encargados de cada Inmueble podran informar a
la(s) empresa(s) adjudicada(s) los dias que no sera necesaria la prestacion del servicio, ello de
conformidad a las fechas en que el Instituto determine como no laborables, distintos a los dias de
asueto publicados en el Diario Oficial de la Federacién. Asi también, podra dar salida a los trabajadores
antes de terminar una jornada de trabajo, siempre y cuando se suspendan labores en los inmuebles
antes del horario determinado en el presente anexo para la prestacion de servicios. Lo anterior con la
finalidad de no retener al personal de limpieza, sin que se tenga la necesidad del servicio.

9.2 Plazo para la suspension del servicio

El plazo para la suspension del servicio no podra ser mayor a un mes, y en caso de persistir las
circunstancias que dieron origen a la suspension inicial, este se ampliara segun las circunstancias que
prevalezcan, de conformidad a lo dispuesto por los articulos 55 Bis de La Ley y 102 del RLey.

9.3 Terminacion del Servicio

El PROVEEDOR, al término de la vigencia del contrato firmara en conjunto con Instituto del Fondo
Nacional para el Consumo de los Trabajadores INFONACOT, cinco tantos originales del Acta de
Terminacién del SERVICIO, para hacer constar la conclusién y aceptacion del SERVICIO.

10. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

Conforme al articulo 84, penultimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), el servidor publico responsable de administrar
y verificar el cumplimiento del contrato por el Instituto FONACOT sera la persona titular de la
Subdireccidon General de Administracion, a través de la persona titular de la Direccién de Recursos
Materiales y Servicios Generales, ubicado en Av. Insurgentes Sur N° 452, 1er. piso, Col. Roma Sur,
Demarcacion Territorial, Cuauhtémoc, C.P. 06760, Ciudad de México.

11. DOCUMENTOS QUE DEBERAN PRESENTAR LOS LICITANTES

a) Debera presentar la descripcién y especificaciones a detalle del cumplimiento de las
caracteristicas técnicas del servicio por la(s) partida(s) por la que estara participando, y que
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estan establecidas en el Anexo Técnico del Servicio, considerando las precisiones y
modificaciones derivadas de las aclaraciones del procedimiento licitatorio, donde establezca
de manera clara y precisa que es su oferta técnica y debiendo contener todo lo solicitado
en la partida o partidas en las que participe del Anexo Técnico del Servicio y lo que se
derive de las aclaraciones.

b) Escrito del licitante mediante el cual manifieste que su representada cuenta con personal
técnico especializado y capacitado en el ramo; técnicas, procedimientos y equipos suficientes,
adecuados y disponibles a fin de garantizar que el servicio objeto de esta Invitacion sea con la
calidad, oportunidad y eficiencia requerida, comprometiéndose al desarrollarlo a satisfaccion
de la Convocante, por lo que en caso de resultar ganador realizara, la prestacién del servicio
durante la vigencia del contrato, por su cuenta, cargo y riesgo conforme a las condiciones
descritas en el Anexo Técnico del Servicio.

¢) Curriculum de la empresa donde se vea la experiencia que tiene en la prestacion de servicios
objeto de la presente contratacion. Los curriculums deberan mostrar al menos 1 afio de
experiencia en asuntos relacionados con la materia del servicio objeto de la contratacion, esta
informacidén debera incluir principales clientes, contratos, vigencias celebrados con éstos. Para
establecer los afios de experiencia se considerara el ejercicio fiscal en que hayan sido
celebrados mas alla del tiempo en el que se presté el servicio.

d) El licitante debera presentar escrito firmado por su representante legal, mediante el cual
reconoce y acepta ser el Unico patron de cada uno de los trabajadores que intervengan en el
desarrollo y ejecucion del servicio Integral de Limpieza en las Oficinas del Instituto FONACOT,
por lo que de igual forma sera totalmente el responsable del pago oportuno a dicho personal,
asi como de las obligaciones respecto de las cuotas obrero patronales y de la inscripcién al
IMSS. Asimismo, debera sefialar que acepta que el Instituto FONACOT, en cualquier momento
pueda verificar que el licitante se encuentre al corriente en el pago de las cuotas obrero
patronales.

e) El licitante debera presentar metodologia, programa de trabajo y organigrama por partida
(administrativo - operativo), que permita garantizar la prestacion del servicio durante la
vigencia del contrato especifico, conforme a las especificaciones del Anexo Técnico del Servicio.

f) Ellicitante debera presentar una relacion de la maquinaria, equipo y herramientas en 6ptimas
condiciones de uso, con los que garantizara la prestacion del servicio de conformidad al
Apéndice 1 Insumos, Materiales, Consumibles, Herramienta y Maquinaria Requeridos de este
documento.

ﬁ 3 2025 Pagina 87 de 147
atll” LaAﬁld;ier
LJn A Indigena




; Trabajo | frgappt

y Previsién Social

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-14-P7R-014P7R001-N-1 -2025,
PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL
NACIONAL 2025"

g) Ellicitante debe acreditar que se encuentra inscrito en el Registro de Prestadoras de Servicios
Especializados u Obras Especializadas (REPSE) mediante la entrega del Aviso de Registro, el
cual debera contener el numero folio de las actividades que realiza, dicho registro sera
imprescindible para que el PROVEEDOR pueda participar en el procedimiento de contratacion
y en su caso esté en posibilidad de suscribir el contrato correspondiente, ademas debera
manifestar el niumero de elementos con los que prestara el SERVICIO los cuales se haran
constar en el contrato.

h) El licitante debera presentar un escrito firmado por su representante legal, en donde se
comprometen a cumplir con las siguientes normas:

NOM-004-STPS-1999

Maquinaria y equipo que se utilice en los centros de trabajo. Sistemas de proteccion y
dispositivos de seguridad.

NOM-017-STPS-2008

Equipo de proteccion personal-seleccion, uso y manejo en los centros de trabajo.
NOM-030-STPS-2009

Servicios preventivos de seguridad y salud en el trabajo-funciones y actividades.
NMX-CC-9001-IMNC-2015

Certificado de calidad en la prestacion de servicios de limpieza y mantenimiento a
inmuebles.

NMX-R-025-SCFI-2015

En igualdad laboral y no discriminacion.

NOM-035-STPS-2018

Factores de riesgo psicosocial en el trabajo-Identificacion, andlisis y prevencion.

Realiz6 Revis6
Lic. Sonia Llaguno Arista Lic. Osiris Nazareth Garcia Huerta
Jefa de Servicios Generales Tercerizados Subdirector de Servicios Generales
Reviso Autorizé
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Mtro. Fernando Zepeda Delgadillo Lic. Jazmin Garcia Juarez
Director de Recursos Materiales y Servicios Generales Subdirectora General de Administracion
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Materiales,
Descripcién Insumos, Norma
P . Consumibles, Descripcion Oficial
de la Rutina . .
Herramienta y Mexicana
Maquinaria
Cera Cera liquida para pisos | N/A
La que LAS
ENTIDADES O
DEPENDENCI
Pulidora industrialy AS acuerden N/A
Tratamiento consumibles con LOS
de Cera POSIBLES
. PROVEEDORE
Piso de s
1 | Madera (Duela = P
s B Extensién eléctrica de
y Parket) Extension eléctrica uso rudo N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Mop Mop completo N/A
Aceite para mop Tratamiento : para N/A
Mobeado mops (magnetizador)
P Repuesto para mop | Repuesto para mop N/A
Funda para mop Funda para mop N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Escoba de plastico tipo
Escoba cepillo o escoba de | N/A
. mijo
Barrido Recogedor de ldamina o
Recogedor Y N/A
de plastico con mango
5> | Piso Laminad Guantes de hule Guantes de hule N/A
150 Laminado Mop Mop completo N/A
Limpiador L|'mp|ad01.r liquido para N/A
pisos laminados 1 It
Mopeado
Repuesto para mop | Repuesto para mop N/A
Funda para mop Funda para mop N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
. Escoba de plastico tipo
Mosaico, .
Escoba cepillo o escoba de | N/A
Loseta (Barro, . M
3 L Barrido mijo
Ceramica, Recogedor de lamina o
Vinilica, Recogedor g . N/A
de plastico con mango
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Materiales,
Descripcion Insum.os, — No.rr.na
. Consumibles, Descripcion Oficial
de la Rutina . .
Herramienta y Mexicana
Maquinaria
Otros), Guantes de hule Guantes de hule N/A
Marmol. Limpiador liquido
multiusos,
aromatizante, NOM-189-
Limpiador liquido desengrasante, varios | SSA1/SCFI
aromas, -2018
biodegradable, en
Trapeado botella de 1 litro
Mechudo Mechudo de algodén | N/A
Jalador Jalador de piso N/A
Jerga Jerga enrollo N/A
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpiador liquido
multiusos,
aromatizante, NOM-189-
Limpiador liquido desengrasante, varios | SSA1/SCFI
aromas, -2018
biodegradable, en

botella de 1 litro

Pasta Pasta para pulir pisos N/A
Pulido (segun P P P
material)
La que LAS
ENTIDADES (o}
Pulidora industrialy | DEPENDENCIAS
. N/A
consumibles acuerden con LOS
POSIBLES
PROVEEDORES
Extensién eléctrica Extension eléctrica de N/A
uso rudo
Guantes de hule Guantes de hule N/A
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Descripcion
de la Rutina

NACIONAL 2025"

Materiales,
Insumos,
Consumibles,
Herramientay

Descripcion

Norma
Oficial
Mexicana

Maquinaria
Escoba de plastico tipo
Escoba cepillo o escoba de | N/A
mijo
Barrido J P
Recogedor de lamina o
Recogedor . N/A
de plastico con mango
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpiador liquido
multiusos,
aromatizante, NOM-189-
Limpiador liquido desengrasante, varios | SSA1/SCFI
Cemento,
Concreto aromas, -2018
4 y biodegradable, en
Carpeta .
Asfaltica botella de 1 litro
La que LAS
Lavado ENTIDADES (o)
Hidrolavadora de | DEPENDENCIAS
., N/A
alta presion acuerden con LOS
POSIBLES
PROVEEDORES
Extensién eléctrica Extension eléctrica de N/A
uso rudo
Manguera N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
La que LAS
ENTIDADES (o)
Aspiradora DEPENDENCIAS
. . N/A
Aspirado industrial acuerden con LOS
P POSIBLES
PROVEEDORES
5 | Alfombra Extension eléctrica Extensién eléctrica de N/A
uso rudo
Shampoo Shampoo para N/A
alfombras
Lavado . La que LAS
:grolrae\:ia::ra de | ENTIDADES 0| N/A
P DEPENDENCIAS
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Materiales,
Descripcién Insumos, Norma
. Consumibles, Descripcion Oficial
de la Rutina . .
Herramienta y Mexicana
Maquinaria
acuerden con LOS
POSIBLES
PROVEEDORES
Manguera N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Escoba de plastico tipo
Escoba cepillo o escoba de | N/A
Barrido myo P
Recogedor de ldamina o
Recogedor . N/A
de plastico con mango
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpiador liquido
multiusos,
aromatizante, NOM-189-
Limpiador liquido desengrasante, varios | SSA1/SCFI
aromas, -2018
biodegradable, en
Trapeado botella de 1 litro
Mechudo Mechudo de algodén N/A
6 | Escaleras Jalador Jalador de piso N/A
Jerga Jerga enrollo N/A
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpiador liquido
multiusos,
aromatizante, NOM-189-
Limpiador liquido desengrasante, varios | SSA1/SCFI
aromas, -2018
Pulido (segun biodegradable, en
material) botella de 1 litro
Pasta Pasta para pulir N/A
La que LAS
Pulidora industrialy | ENTIDADES (o) N/A
consumibles DEPENDENCIAS
acuerden con LOS

fap
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Materiales,
Descrincién Insumos, Norma
P . Consumibles, Descripcion Oficial
de la Rutina . .
Herramienta y Mexicana
Maquinaria
POSIBLES
PROVEEDORES
Extensidn eléctrica Extension electrica de N/A
uso rudo
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Sacudido Franela Franela de algodén N/A
Limpiador liquido
multiusos,
aromatizante, NOM-189-
Limpiador liquido desengrasante, varios | SSA1/SCFI
Limpieza aromas, -2018
biodegradable, en
botella de 1 litro
Franela Franela de algodén N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
7 | Elevadores —
Pasta Pasta para pulir pisos N/A
La que LAS
ENTIDADES o
Pulidora industrialy | DEPENDENCIAS
. N/A
pulido consumibles acuerden con LOS
ui POSIBLES
PROVEEDORES
Extension eléctrica Extension electrica de N/A
uso rudo
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Escoba de plastico tipo
Escoba cepillo o escoba de | N/A
Barrido uUS P
. Recogedor de ldmina o
Estaciona- Recogedor .. N/A
miento de plastico con mango
8 - Guantes de hule Guantes de hule N/A
Azotea y areas — P
Limpiador liquido
comunes }
multiusos, NOM-189-
Lavado Limpiador liquido aromatizante, SSA1/SCFI
desengrasante, varios | -2018
aromas,
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Materiales,
Descripcién Insumos, Norma
. Consumibles, Descripcion Oficial
de la Rutina . .
Herramienta y Mexicana
Maquinaria
biodegradable, en
botella de 1 litro
La que LAS
ENTIDADES (0]
Hidrolavadora de | DEPENDENCIAS
- N/A
alta presion acuerden con LOS
POSIBLES
PROVEEDORES
Extension eléctrica Extension eléctrica de N/A
uso rudo
Guantes de hule Guantes de hule N/A
| Nucleossanitaris |
Limpiador liquido
multiusos,
aromatizante, NOM-189-
Limpiador liquido desengrasante, varios | SSA1/SCFI
aromas, -2018
biodegradable, en
botella de 1 litro
- - NOM-189-
Sarricida f’)i;re'ﬁ;dge 1 Iitr(')'q“'do' SSAT1/SCFI
-2018
Lavgdo y Cloro al 100% botella NOM-189-
9 | Bafios Desinfectado Cloro de 1 litro SSA1/SCFI
de Muebles de -2018
Bafio Fibra Fibra abrasiva N/A
Cepillo Cepillo para WC (tipo | N/A
trompo)
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Bomba para WC, de | N/A
Bomba hule natural, mango o
bastén de madera.
Limpiador en polvo | Limpiador en polvo N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Cepillo plastico | Cepillo plastico para N/A
para manos manos tipo plancha,
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Materiales,
Descrincién Insumos, Norma
P . Consumibles, Descripcion Oficial
de la Rutina . .
Herramienta y Mexicana
Maquinaria
de cerdas duras de
poliéster, con base de
polipropileno
Liquid dest - ~
Iq~UI ° estapa Liquido destapa cafios | N/A
cafios
Piedra pémez Piedra pomez, N/A
P "Calidad de limpieza"
pastilla Pastilla desinfectantey | NOM-189-
; aromatizante para WC | SSA1/SCFI
desinfectante .
varios aromas. -2018
Aromatizante Aromatizante paraWe, |/,
, varios aromas
Desodorizado -
Tapete desinfectante,
. | aromatizante y anti-
Tapete anti- .
) salpicaduras para | N/A
salpicaduras S .
mingitorio, varios
aromas
Limpiador liquido
multiusos,
aromatizante, NOM-189-
Limpiador liquido desengrasante, varios | SSA1/SCFI
aromas, -2018
biodegradable, en
botella de 1 litro
Sarricida Sarricida . liquido, N/A
Lavado de botella de 1 litro
Cloro al 100% botella
Muros Cloro . N/A
de 1 litro
La que LAS
ENTIDADES (o]
Hidrolavadora de | DEPENDENCIAS
s N/A
alta presion acuerden con LOS
POSIBLES
PROVEEDORES
. L Extension eléctrica de
Extension eléctrica N/A
uso rudo
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Escritorios,
carpetas,
charolasy
accesorios de
escritorio

Descripcion
de la Rutina

NACIONAL 2025"

Materiales,
Insumos,
Consumibles,
Herramientay
Maquinaria

Descripcion

Norma
Oficial
Mexicana

Guantes de hule Guantes de hule N/A
Reposicion de Papel jumbo rollo de | NMX-N-
papel de bafio | Papel higiénico hoja doble resistente, | 092-SCFI-
- manos y color blanco. 2015
jabén para
lavado de
manos (incluye Papel toalla  hoja | NMX-N-
la habilitacidn | Toalla para manos | resistente, color | 096-SCFI-
de dispositivos blanco 2014
despachadore
s)
Despachado- Jabén liquido para J:lz(r)]r(;sen SpEma P
res de jabon ' N/A

liquido

manos

biodegradable, olor a
frutas

Limpieza Franela Franela de algodén N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpiador liquido
multiusos,
aromatizante, NOM-189-
Limpiador liquido desengrasante, varios | SSA1/SCFI
aromas, -2018
biodegradable, en
botella de 1 litro
La que LAS
Lavado (metal) ENTIDADES o
Lavadora para | DEPENDENCIAS N/A
muebles acuerden con LOS
POSIBLES
PROVEEDORES
Extensién eléctrica Extension eléctrica de N/A
uso rudo
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Encerado Lustrados para | N/A
Lustrador
(madera) muebles en aerosol
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Materiales,

.., Insumos, Norma
Descripcion

de la Rutina

Consumibles, Descripcion Oficial
Herramientay Mexicana
Maquinaria

Aceite rojo para | N/A
madera
Guantes de hule Guantes de hule N/A
La que LAS
ENTIDADES (0]
Aspiradora para | DEPENDENCIAS
Muebles acuerden con LOS
POSIBLES
PROVEEDORES
Extension eléctrica de | N/A
uso rudo

Limpiador liquido
multiusos,
aromatizante, NOM-189-
Limpiador liquido desengrasante, varios | SSA1/SCFI
11 | Sillas y Sillones aromas, -2018
biodegradable, en
botella de 1 litro
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Lavado La que LAS
ENTIDADES (o]
Lavadora para | DEPENDENCIAS
muebles acuerden con LOS
POSIBLES
PROVEEDORES
Extension eléctrica Extension eléctrica de N/A
uso rudo
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Sacudido Franela Franela de algoddn N/A
Limpiador liquido
multiusos,

Equipos aromatizante,
Electrénicos Limpieza Limpiador liquido desengrasante, varios | N/A
aromas,
biodegradable, en
botella de 1 litro

Aceite rojo

N/A
Aspirado

Extensién eléctrica

N/A

12
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Materiales,
Descrincién Insumos, Norma
P . Consumibles, Descripcion Oficial
de la Rutina . .
Herramienta y Mexicana
Maquinaria
Franela Franela de algodén N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Bolsa de plastico Bolsa de plastico | N/A
grande
Vaciado Recolectores de
N/A
basura con ruedas
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpiador liquido
multiusos,
aromatizante, NOM-189-
Limpiador liquido desengrasante, varios | SSA1/SCFI
Limoi aromas, -2018
impieza biodegradable, en
botella de 1 litro
Franela Franela de algodén N/A
Cestos de Cubeta Cubeta de plastico N/A
13 Guantes de hule Guantes de hule N/A
Basura — PR
Limpiador liquido
multiusos,
aromatizante, NOM-189-
Limpiador liquido desengrasante, varios | SSA1/SCFI
aromas, -2018
biodegradable, en
botella de 1 litro
Lavado X P
Cepillo plastico para
Cenillo lastico manos Tipo Plancha,
P P de cerdas duras de | N/A
para manos .
poliéster, con base de
polipropileno
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Sacudido Franela Franela de algodén N/A
14 | Ventiladores | Lavado de Ir_T:r:I?iljgc?sr 190 | ow-1as-
Limpiador liquido L SSA1/SCFI
aspas aromatizante, 018
desengrasante, varios
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-14-P7R-014P7R001-N-1 -2025,
PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL
NACIONAL 2025"

Materiales,
Descripcion Insum.os, — No.rr.na
. Consumibles, Descripcion Oficial
de la Rutina . .
Herramienta y Mexicana
Maquinaria
aromas,
biodegradable, en
botella de 1 litro
Franela Franela de algodén N/A
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Franela Franela de algodén N/A
Limpiador liquido
multiusos,
Enfriadores de aromatizante, NOM-189-
15| _. . Limpieza Limpiador liquido desengrasante, varios | SSA1/SCFI
aire (Rejillas)
aromas, -2018
biodegradable, en
botella de 1 litro
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Franela Franela de algodén N/A
Limpiador liquido
multiusos,
aromatizante, NOM-189-
16 | Extintores Limpieza Limpiador liquido desengrasante, varios | SSA1/SCFI
aromas, -2018
biodegradable, en
botella de 1 litro
Guantes de hule Guantes de hule N/A
~ Cufia de lamina con | N/A
Cufa P
mango de plastico
Limpiador liquido
multiusos,
Retiro de aromatizante, NOM-189-
17 Goma de Retiro Limpiador liquido desengrasante, varios | SSA1/SCFI
Mascar Limpieza aromas, -2018
(pupitres) biodegradable, en
botella de 1 litro
Franela Franela de algoddn N/A
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A

fap
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-14-P7R-014P7R001-N-1 -2025,
PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL

Descripcion
de la Rutina

NACIONAL 2025"

Materiales,
Insumos,
Consumibles,
Herramientay

Descripcion

Norma
Oficial
Mexicana

Maquinaria
Franela Franela de algodén N/A
Limpiador liquido
multiusos,
Despachado- aromatizante, NOM-189-
res de agua N Limpiador liquido desengrasante, varios | SSA1/SCFI
18 Limpieza
(solo parte aromas, -2018
externa) biodegradable, en
botella de 1 litro
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Franela Franela de algodén N/A
Limpiador liquido
multiusos,
aromatizante, NOM-189-
19 | persiana Limpieza Limpiador liquido desengrasante, varios | SSA1/SCFI
aromas, -2018
biodegradable, en
botella de 1 litro
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Franela Franela de algodén N/A
Limpiador liquido
multiusos,
Otros aromatizante, NOM-189-
) L Limpiador liquido desengrasante, varios | SSA1/SCFI
20 | (pupitres, Limpieza
butacas) a.romas, -2018
biodegradable, en
botella de 1 litro
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Sacudido Franela Franela de algodén N/A
Fibra Fibra abrasiva N/A
21 | Cubiertas - Limpiador liquido | NOM-189-
Limpieza — - .
Limpiador liquido multiusos, SSA1/SCFI
aromatizante, -2018

2025
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-14-P7R-014P7R001-N-1 -2025,
PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL

Descripcion
de la Rutina

NACIONAL 2025"

Materiales,
Insumos,
Consumibles,
Herramientay
Maquinaria

Descripcion

desengrasante, varios
aromas,

biodegradable,
botella de 1 litro

en

Norma
Oficial
Mexicana

Atomizador de plastico

23

Vidrios
Interiores

Atomizador de uso rudo | N/A
(polietileno)
Limpiador en polvo | Limpiador en polvo N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
; . Piedra poémez,
Piedra pomez "Calidad de limpieza” | VA
Fibra Fibra abrasiva N/A
Limpiador liquido
multiusos,
Refrigerado- aromatizante, NOM-189-
22 | resy Horno de | Limpieza Limpiador liquido desengrasante, varios | SSA1/SCFI
Microondas aromas, -2018
biodegradable, en
botella de 1 litro
Guantes de hule Guantes de hule N/A

Liquido limpia vidrios,

Lavado

Limpia vidrios . N/A
aprox 1 litro

Cepillo C.ep'lllo para lavar N/A
vidrios
Atomizador de plastico

Atomizador de uso rudo | N/A
(polietileno)

Jalador Ja'ﬂa(.ior metalico para N/A
vidrio, con mango

Cubeta Cubeta de plastico N/A
Escaleras de aluminio

Escalera tlp.O tiera N | na
sujetadores de
seguridad

Guantes de hule Guantes de hule N/A

2025

Ano de
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-14-P7R-014P7R001-N-1 -2025,
PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL
NACIONAL 2025"

Materiales,
Insumos,
Consumibles,
Herramientay

Norma
Oficial
Mexicana

Descripcion
de la Rutina

Descripcion

2025

Ano de
La Mujer
Indigena
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Maquinaria
U, Liquido limpia vidrios,
Limpia vidrios . N/A
aprox 1 litro
Cepillo C.ep.illo para lavar N/A
vidrios
- Jalador metdlico para
Vidrios Jalador o N/A
24 | Exteriores Lavado vidrio, con mango
Cubeta Cubeta de plastico N/A
hasta 3.5 m —
Escaleras de aluminio
Escalera tlp.o tiera N | na
sujetadores de
seguridad
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Liquido limpia vidrios,
Limpia vidrios iquido limpia vidrios, |/,
aprox 1 litro
Franela Franela de algodén N/A
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Domosy . —
25 Limpieza Escaleras de aluminio
parasoles tipo tijera con
Escalera p' J N/A
sujetadores de
seguridad
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Franela Franela de algodén N/A
Letreros de
informacion, Limpiador liquido
canceleria, multiusos,
pasamanos, aromatizante, NOM-189-
chapas, Limpiador liquido desengrasante, varios | SSA1/SCFI
26 | maceta, Limpieza aromas, -2018
macetones, biodegradable, en
estructuras botella de 1 litro
metalicas, Cepillo C.epllllo para lavar N/A
zoclos, vidrios
puertas Cubeta Cubeta de plastico N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-14-P7R-014P7R001-N-1 -2025,
PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL
NACIONAL 2025"

Materiales,
Descripcion Insum.os, — No.rr.na
. Consumibles, Descripcion Oficial
de la Rutina . .
Herramienta y Mexicana
Maquinaria
Limpiador liquido
multiusos,
aromatizante, NOM-189-
Limpiador liquido desengrasante, varios | SSA1/SCFI
aromas, -2018
biodegradable, en
Muros o botella de 1 litro
27 internos Limpieza Franela Franela de algodén N/A
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Escaleras de aluminio
Escalera tip'o tijera N \/a
sujetadores de
seguridad
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Franela Franela de algodén N/A
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Escaleras de aluminio
Limpieza Escalera tip'o tijera con N/A
sujetadores de
seguridad
Guantes de hule Guantes de hule N/A
28 | Lambrin Cera Cera .Il'q.uida para | \/a
mantenimiento
Franela Franela de algodén N/A
Escaleras de aluminio
Encerado tipo tijera con
Escalera . N/A
sujetadores de
seguridad
Guantes de hule Guantes de hule N/A

Nombre de la Norma
Productos y Servicios.
Etiguetado y Envasado
para Productos de Aseo
de uso Doméstico

Norma Oficial Mexicana
NOM-189-SSA1/SCFI-2018

2K

Objetivo y Campo de Aplicacién
Esta Norma tiene por objeto establecer los

requisitos de informacion sanitaria vy
comercial de las etiquetas de los productos
de aseo de uso doméstico para elegir una

2025
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL

No. IA-14-P7R-014P7R001-N-1 -2025,

PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL
NACIONAL 2025"

Norma Oficial Mexicana

Nombre de la Norma

Objetivo y Campo de Aplicacién
mejor opcién de compra, asi como las
caracteristicas sanitarias para su envasado y
asi evitar que su uso represente un riesgo
para la salud.

NMX-N-092-SCFI-2015

Industrias de celulosa y

papel-papeles  creados
(tissue) para mercado
institucional  (higiénico,

pafiuelo facial, servilleta y
toalla)-especificaciones y
método de prueba.

Esta Norma Mexicana establece las
caracteristicas de los papeles crepados
(Tissue) para el mercado institucional
(higiénico, pafiuelo facial, servilleta y toalla),
en sus diferentes usos y aplicaciones.

NMX-N-096-SCFI-2014

Industrias de celulosa y
papel-papeles semikraft:
toallas para  manos-
especificaciones.

Esta Norma Mexicana establece las
especificaciones técnicas y los métodos de
prueba del papel toalla semikraft. Aplica
para toallas fabricadas con papeles
reciclados o de fibra secundaria.

2
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-14-P7R-014P7R001-N-1 -2025,
PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL
NACIONAL 2025"

e ANEXO 12.A

o LISTA DE ASISTENCIA

e SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA
e A NIVEL NACIONAL
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-14-P7R-014P7R001-N-1 -2025,
PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL
NACIONAL 2025"

Membrete Empresa Licitante

REGISTRO DE ASISTENCIA DEL PERSONAL DE LIMPIEZA

Sucursal:
Operario: Mes:
Suplente: Afo:

Material de

Operario Operario Suplente o Entrada Firma Salida
limpieza

W [0 |N | | | W (N [=

Uniforme Gaféte

V=S| X=NO N/A= NO APLICA

Supervisor Se recibieron los servicios
INFONACOT

ar a m;

ez:;?%@%ioéo uso de corrector invalidara el documehR@ g ina 108 de 147
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-14-P7R-014P7R001-N-1 -2025,
PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL
NACIONAL 2025"

e ANEXO 12.B

e HOJA DE REPORTE DE BANOS

e SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA
e A NIVEL NACIONAL
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-14-P7R-014P7R001-N-1 -2025,
PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL
NACIONAL 2025"

Membrete Empresa Licitante

SUPERVISION DE BANOS MUJERES

Sucursal y/o piso: Mesy afo:
4

10:00 15:00 10:00 15:00 10:00 15:00 10:00 15:00 10:00 15:00 10:00 15:00 10:00 15:00

Lavabos

Shampoo
Espejos
Papel Toalla
W.C.
Papel higienico
Pastillas
Desinfeccién c/cloro

Lavabos

Shampoo
Espejos
Papel Toalla
W.C.
Papel higienico
Pastillas
Desinfeccion c/cloro

Lavabos

Shampoo
Espejos
Papel Toalla
W.C.
Papel higienico
Pastillas
Desinfeccion c/cloro

Lavabos

Shampoo
Espejos
Papel Toalla
W.C.
Papel higienico
Pastillas
Desinfeccion c/cloro

10:00 15:00 10:00 15:00
Lavabos

Shampoo
Espejos
Papel Toalla
W.C.
Papel higienico
Pastillas
Desinfeccion c/cloro

Supervisor Se recibieron los servicios
INFONACOT

*Llenar a mano
*No llenar espacios sombreados

*Las 26?5nmendaduras y/o uso de corred%gvTH%aﬁs c(‘l]pecl.‘rzﬂ‘lto

Ano de

é/ La Mujer
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-14-P7R-014P7R001-N-1 -2025,
PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL
NACIONAL 2025"

Membrete Empresa Licitante

SUPERVISION DE BANOS HOMBRES

Sucursal y/o piso: Mesy afo:
4

10:00 15:00 10:00 15:00 10:00 15:00 10:00 15:00 10:00 15:00 10:00 15:00 10:00 15:00

Migitorios

Lavabos
Shampoo
Espejos
Papel Toalla
W.C.

Papel higienico
Pastillas
Desinfeccion c/cloro

Migitorios
Lavabos
Shampoo
Espejos

Papel Toalla
W.C.
Papel higienico
Pastillas
Desinfeccién c/cloro

Migitorios
Lavabos

Shampoo
Espejos
Papel Toalla
W.C.
Papel higienico

Pastillas
Desinfeccién c/cloro

Migitorios
Lavabos

Shampoo
Espejos
Papel Toalla
W.C.
Papel higienico

Pastillas
Desinfeccién c/cloro

Supervisor
Migitorios
Lavabos

Shampoo

Espejos
Papel Toalla

W.C. Se recibieron los servicios
Papel higienico INFONACOT
Pastillas
Desinfeccién c/cloro

*Llenar a mano
enar los espacios sombreados

ach%ﬂ-&ndaduras y/o uso de corrector p\é@lip@'qﬁ diecygrpnto
Ano de.
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-14-P7R-014P7R001-N-1 -2025,
PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL
NACIONAL 2025"

e ANEXO 12.C

e FORMATO DE VERIFICACION DEL
SERVICIO

o SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA
e A NIVEL NACIONAL

/
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-14-P7R-014P7R001-N-1 -2025,
PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL
NACIONAL 2025"

Membrete Empresa Licitante

ACTIVIDADES DE LOS SERVICIOS DEL OPERARIO DE LIMPIEZA

Sucursal:
Operario: Mes:
Operario Suplente: Afo:
Piso:
AREAS DESCRIPCION DE LA RUTINA PERIODO FRECUENCIA Cumplio con las actividades del mes
PISOS ] NO N/A
. Tratamiento de cera Mensual Tvez al mes
1 | Piso de madera (duelasy parket) — -
Mopeado Diario 1vezaldia
. ; Barrido Diario lvezaldia
2 Piso laminado — -
Mopeado Diario 1vez al dia
) - Barrido Diario 1vezal dia
Mosaico, loseta (barro, ceramica, -
3 o . Trapeado Diario 1vez al dia
vinilica, otros) marmol - — -
Pulido ( segun material) Mensual 1vez al mes
Barrido Diario 1vez al dia
Cemento, concreto y carpeta
4 s lvezala
asfaltica Lavado Semanal
semana
. 3 veces por
Aspirado Semanal
5 Alfombra semana
Lavado Bimestral Tvez al mes
Barrido Diario 1vezaldia
6 Escaleras Trapeado Diario 1vez al dia
Pulido (segun material) Mensual 1vez al mes
Sacudido Diario 1vez al dia
7 Elevadores Limpieza Diario 1vez al dia
Pulido Mensual Tvez al mes
) . . Barrido Diario 1vez al dia
Estacionamiento, azotea y areas
8 lvezala
comunes Lavado Semanal
semana

NUCLEOS SANITARIOS

Lavado y desinfectado de muebles de bafio Diario 2 veces al dia

Desodorizado Diario 2 veces al dia

Reposicién de papel higienico- manosy
Las veces que

9 Banos jabon para el lavado de manos (incluye la Diario .
sea necesario

habitacién de dispositivos despachadores)

Cada vez que

Despachadorora de jabdn liquido Diario se agote el
jabon
MOBILIARIO
Limpieza Diario Tvezal dia
. . Tvezala
Escritorios, carpetas, charolas 'y Lavado (metal) Quincenal A
10 . L quincena
accesorios de escritorio
. Tvezala
Encerado (maderas) Quincenal .
quincena
Supervisor Se recibieron los servicios
INFONACOT

no
e5p2iQ2b53dos Pagina N3 de 147
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-14-P7R-014P7R001-N-1 -2025,
PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL
NACIONAL 2025"

Membrete Empresa Licitante

ACTIVIDADES DE LOS SERVICIOS DEL OPERARIO DE LIMPIEZA

Sucursal:
Operario: Mes:
Operario Suplente: ARo:
Piso:
DESCRIPCION DE LA RUTINA PERIODO FRECUENCIA Cumplio con las actividades del mes
PISOS | \[e) N/A
. ) Lavado Trimestral 1vez al dia
mn Sillas y sillones -
Sacudido Semanal 1vez al mes
Sacudido Diario 1vezal dia
12 Equipos Electrénicos o Tvezala
Limpieza Semanal
semana
Las veces que
Vaciado Diario qLAJ
sea necesario
13 Cestos de basura Limpieza Diario 1vez al dia
lvezala
Lavado Semanal
semana
Sacudido Diario 1vezaldia
14 Ventiladores i Tvezala
Lavado de aspas Quincenal :
quincena
15 Enfriadores de aire (rejillas) Limpieza Mensual 1vez al mes
16 Extintores Limpieza Diario 1vez al dia
Retiro de goma de mascar . Lo lvezala
17 Retiro y limpieza Semanal
(muebles) semana
Despachadores de agua (solo . . B
18 Limpieza y lavado con cloro Semanal Tvez al dia
parte externa)
. R lTvezala
19 Persianas Limpieza Semanal
semana
20 Otros (pupitres, butacas) Limpieza Diario 1vez al dia
21 Cubiertas Sacudido Diario 1vezal dia
22 Refigeradores y horno de Limpieza Diario Tvez al dia
VIDRIOS Y CANCELERIA
L X . . Tvezala
23 Vidrios Interiores Limpieza Semanal
semana
o X X Tvezal
24 Vidrios Exteriores hasta 2.5 m Lavado Trimestral X
trimestre
impi jari Tvezal dia
Letreros de informacion, Limpieza Diario
canceleria, pasamanos, chapas,
2! . Tvezala
macetas, macetones, estructuras Lavado Quincenal .
. quincena
metalicas, zoclos, puertas
Supervisor Se recibieron los servicios
INFONACOT

* Lllenar a mano
* No llenar los espacio sombreados

* Las tachaduras, enmendaduras y/o uso de corrector invalidara el documento

ag 2025 Pagina N4 de 147
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-14-P7R-014P7R001-N-1 -2025,
PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL
NACIONAL 2025"

e ANEXO 12.D

e FORMATO DE LIMPIEZA PROFUNDA
Y/O PROFUNDA EMERGENTE

o SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA
e A NIVEL NACIONAL

ﬁ 3 2025 Pagina 115 de 147
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-14-P7R-014P7R001-N-1 -2025,
PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL
NACIONAL 2025"

Membrete Empresa Licitante

SERVICIO DE LIMPIEZA PROFUNDA Y/O PROFUNDA EMERGENTE

Sucursal:

Operario 1:

Operario 2:

Operario 3:

Operario 4:

Operario 5:

Operario 6:

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

SUPERVISOR EMPRESA LIMPIEZA Se recibieron los servicios
INFONACOT
Nombre y firma Nombre y firma

mano

adurds, duras y/o uso de corrector invalidara el documento
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No. |A-14-P7R-014P7R001-N-1 -2025,
PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL
NACIONAL 2025"

ANEXO 13

FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA

El licitante a fin de integrar su cotizacion deberd considerar lo establecido en el Anexo 12 “Caracteristicas
Técnicas del Servicio”.

La indicacion de que los precios son en moneda nacional, que la vigencia de la cotizacién serd por el ejercicio
fiscal 2025 y que los precios serdn fijos e inalterables durante la vigencia del contrato, asi como su conformidad
a las condiciones de pago establecidas en esta convocatoria. Aceptando que, en caso de alguna suspension del
procedimiento por parte de la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno, la propuesta permanecera vigente

hasta en tanto quede sin efecto la suspensidn

DE OFERTA ECONOMICA PARA LA “CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL
NACIONAL DEL INSTITUTO FONACOT"

Partida 1: REGION CENTRO

Nombre de Tipo de _— Cc.)stc{ C?Sto. Costo Costo Monto
Inmueble Personal | Requerimiento| Jornada Unitario Unitario
Inmueble . . 10 meses |11 meses | Total
requerido por Dia Mensual
Supervisores 1 Lunes a No
Edificio Sede | requeridos Sabado aplica
1
Insurgentes | Qperarios - Lunes a No
requeridos Sabado aplica
Edificio Sede | Supervisores 1 Lunes a No
Alterna requeridos Sabado aplica
2
Plaz? d? la Operarios 16 Lunes a No
Republica requeridos Sébado aplica
Subtotal
Iva
Total
Costo Costo
Nombre de Operarios o . Costo Costo
Inmueble P .' Jornada Unitario Unitario Monto Total
Inmueble requeridos , 10 meses 11 meses
por Dia Mensual
3 Almacén de Mar 1 Lunes a No aplica
Adriatico Sabado P
. Lunes a .
4 Mixcoac 1 S4bado No aplica
San Antonio Lunes a .
> | Abad 1 Sabado No aplica

2025

Ano de
La Mujer
Indigena

Pagina 117 de 147

g |9



+. Trabajo

¥ secretaria del Trabajo
y Previsién Social

Tonacot

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-14-P7R-014P7R001-N-1 -2025,
PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL

NACIONAL 2025"

Nombre de Operarios Costo Costo Costo Costo
Inmueble P . Jornada Unitario Unitario Monto Total
Inmueble requeridos , 10 meses 11 meses
por Dia Mensual
Lunes a
6 C 1 , N li
oapa Sibado o aplica
Lunes a .
7 Iztacalco 1 Sibado No aplica
Lunes a .
8 Insurgentes 1 Viernes No aplica
Sindicato de Lunes a
9 Trabajadores 2 Sabado No aplica
INFONACOT
. Lunes a .
10 Vallejo 1 Sibado No aplica
Lunes a .
11 Chalco 1 Sabado No aplica
Lunes a .
12 Texcoco 1 S4bado No aplica
Lunes a .
13 Tlalnepantla 2 S4bado No aplica
iz . Lunes a )
14 Cuautitlan Izcalli 1 S4bado No aplica
15 Lerma 1 Lgnes @ No aplica
Viernes
Lunes a .
16 Toluca 1 S4bado No aplica
Lunes a .
17 Ecatepec 1 S4bado No aplica
Lunes a .
18 Acapulco 1 S4bado No aplica
. . Lunes a .
19 Chilpancingo 1 Viernes No aplica
Lunes a .
20 Pachuca 1 Sabado No aplica
Lunes a
21 Ti 1 . i
izayuca Viernes No aplica
Lunes a .
22 Cuernavaca 1 Sabado No aplica
L A
23 Cuautla 1 gnes @ No aplica
Viernes
Subtotal
Iva
Total
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-14-P7R-014P7R001-N-1 -2025,
PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL

NACIONAL 2025”
(Monto en Letra de Partida 1)
Partida 2: REGION OCCIDENTE
. Costo Costo
Inmueble Nombre del Operarlos Jornada Unitario Unitario Costo Costo Monto Total
Inmueble requeridos ., 10 meses 11 meses
por Dia Mensual
. Lunes a .
24 Aguascalientes 2 Sibado No aplica
Lunes a n
25 Celaya 1 S4bado No aplica
Lunes a n
2 I 1
6 rapuato Viernes No aplica
, Lunes a .
27 Leén 2 Sibado No aplica
28 Manzanillo 1 LL'mes a No aplica
Viernes
29 Colima 1 Lgnes a No aplica
Viernes
. Lunes a q
30 Guadalajaral 2 S4bado No aplica
. Lunes a .
31 Guadalajara II 1 Sibado No aplica
Lunes a ;
32 Puerto Vallarta 1 Sibado No aplica
. Lunes a .
33 Morelia 1 S4bado No aplica
Lazaro Lunes a .
34 Cardenas ! Viernes No aplica
Lunes a i
35 Uruapan 1 Viernes No aplica
36 Zamora 1 Lgnes a No aplica
Viernes
, Lunes a .
37 Tepic 1 Sabado No aplica
, Lunes a q
38 Querétaro 2 Sabado No aplica
San Juan del Lunes a .
39 Rio 1 Sibado No aplica
. , Lunes a .
40 San Luis Potosi 2 Sibado No aplica
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Costo Costo
N I i . .
Inmueble ombre de Operarlos Jornada Unitario Unitario Costo Costo Monto Total
Inmueble requeridos . 10 meses 11 meses
por Dia Mensual
41 Matehuala 1 Lgnes a No aplica
Viernes
L .
42 Cd. valles 1 l.mes a No aplica
Viernes
43 Fresnillo 1 LL'mes a No aplica
Viernes
44 Zacatecas 1 Lgnes a No aplica
Viernes
Subtotal
Iva
Total
(Monto en Letra de Partida 2)
Partida 3: REGION NORTE
. Costo Costo
Inmueble Nombre del Operal"los Jornada | Unitario Unitario Costo Costo Costo Total
Inmueble |requeridos ; 10 meses 11 meses
por Dia Mensual
Lunes a i
45 Ensenada 1 Sibado No aplica
o Lunes a .
46 Mexicali 2 S4bado No aplica
y Lunes a .
47 Tijuana 2 S4bado No aplica
Lunes a .
48 La Paz 1 S4bado No aplica
San José del Lunes a .
49 Cabo ! Viernes No aplica
. Lunes a .
50 Chihuahua 1 Sibado No aplica
, Lunes a .
51 Cd. Juarez 1 Sabado No aplica
52 Delicias 1 LL.meS @ No aplica
Viernes
53 Cd. Acufia 1 Lgnes @ No aplica
Viernes
Lunes a :
54 Monclova 1 Sibado No aplica

/ 3 g 2025 Pagina 120 de 147
24 y i Ano de
" a La Mujer
&—a\n A Indigena




, Trabajo | fapapgr

y Previsién Social

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-14-P7R-014P7R001-N-1 -2025,
PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL
NACIONAL 2025"

. Costo Costo
Nombre del | Operarios o o Costo Costo
Inmueble . Jornada | Unitario Unitario Costo Total
Inmueble |requeridos , 10 meses 11 meses
por Dia Mensual
Piedras Lunes a
55 1 N li
Negras Viernes 0 apiica
. Lunes a .
56 Saltillo 2 Sabado No aplica
, Lunes a .
57 Torredn 1 Sibado No aplica
58 Gomez Palacio 1 Lgnes a No aplica
Viernes
Lunes a n
59 Durango 2 S4bado No aplica
Lunes a .
60 Monterrey I 2 Sibado No aplica
Lunes a .
61 Monterrey II 1 Sibado No aplica
. Lunes a n
62 Los Mochis 1 S4bado No aplica
. Lunes a .
63 Culiacan 2 Sibado No aplica
: Lunes a .
64 Mazatlan 1 Sibado No aplica
. Lunes a .
65 Hermosillo 1 Sibado No aplica
, Lunes a .
66 Cd. Obregén 1 S4bado No aplica
Lunes a .
67 Empalme 1 S4bado No aplica
Lunes a .
68 Nogales 1 Sibado No aplica
69 Nuevo Laredo 1 Lgnes a No aplica
Viernes
. Lunes a .
70 Tampico 1 Sibado No aplica
Lunes a q
71 Reynosa 1 Sabado No aplica
72 Cd. Victoria 1 Lgnes a No aplica
Viernes
Lunes a .
73 Matamoros 1 Sibado No aplica
Subtotal
Iva
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Total
(Monto en Letra de Partida 3)
Partida 4: REGION SUR
. Costo Costo
Nombre de Operarios o o Costo Costo
Inmueble . Jornada | Unitario Unitario Costo Total
Inmueble requeridos . 10 meses 11 meses
por Dia Mensual
Lunes a .
74 Campeche 1 S4bado No aplica
Lunes a q
75 Cd. del Carmen 1 Sibado No aplica
., Lunes a q
76 Tuxtla Gutiérrez 1 Sibado No aplica
Lunes a .
77 Tapachula 1 Sibado No aplica
Lunes a .
78 Oaxaca 1 S4bado No aplica
79 Salina Cruz 1 Ll'Jnes a No aplica
Viernes
Lunes a .
80 Tuxtepec 1 Viernes No aplica
Lunes a i
81 Puebla 1 Sibado No aplica
82 Tehuacan 1 Lgnes @ No aplica
Viernes
, Lunes a .
83 Cancun 1 S4bado No aplica
84 Chetumal 1 Lgnes a No aplica
Viernes
85 Cozumel 1 Lgnes a No aplica
Viernes
Playa del Lunes a .
86 Carmen ! Sabado No aplica
. Lunes a q
87 Villahermosa 1 Sabado No aplica
Lunes a i
88 Tlaxcala 1 Sibado No aplica
Lunes a i
89 Veracruz 1 Sibado No aplica
Lunes a
Xal 1 . i
90 alapa Viernes No aplica
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-14-P7R-014P7R001-N-1 -2025,
PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL

NACIONAL 2025”
Nombre de Operarios C?sto. C?sto. Costo Costo
Inmueble . Jornada | Unitario Unitario Costo Total
Inmueble requeridos . 10 meses 11 meses
por Dia Mensual
91 Coérdoba 1 Lgnes a No aplica
Viernes
92 Poza Rica 1 Lgnes @ No aplica
Viernes
Lunes a n
93 Coatzacoalcos 1 Sibado No aplica
. . Lunes a q
94 Mérida 2 Sibado No aplica
Subtotal
Iva
Total
(Monto en Letra de Partida 4)
Notas:

. Con el fin de realizar el calculo de costo por dia de servicio, el factor a utilizar serd 30.4.

. El monto a adjudicar sera calculado por el nimero de meses de servicio mas los dias del mes que no sea completo, dias que se
calcularan de la siguiente manera:

(CTM/30.4)*(DSADA)

(Costo total mensual entre 30.4) X (Dias de servicio a partir del dia habil siguiente de adjudicacion.
CTM=Costo Total Mensual

30.4= Factor de Célculo

DSADA= Dias de servicio a partir del dia habil siguiente de adjudicacion

. Los precios seran fijos durante la vigencia del contrato, asi como su conformidad a las condiciones de pago establecidas en esta
convocatoria.

. La oferta que presente debera considerar el costo por operario y/o supervisor, asi como los materiales, herramientas, uniforme, equipo
y demads condiciones definidas en el Anexo técnico que requieran para la prestacion del servicio.

. La propuesta debera presentarse en hoja membretada, por los licitantes incluyendo lugar y fecha, asi como la firma autégrafa del
Representante o Apoderado Legar.

. El licitante debera requisitar cada uno de los inmuebles sefialados en este formato con independencia del requerido en el
Sistema CompraNet, por lo que debera verificar que los montos maximos propuestos (antes de IVA), sean iguales, ya que en
caso de discrepancia entre uno y el otro, se considerara como no presentada dicha propuesta.

. La contratacién de los servicios sera conforme a lo establecido en el Anexo Técnico.

. El importe debera expresarse con dos decimales (0.00), de conformidad con lo solicitado en el Anexo 12 “Caracteristicas Técnicas
del Servicio”.

. El licitante, en términos de lo establecido en el inciso G. del numeral VI.1. CRITERIOS DE EVALUACION QUE SE APLICARAN A LAS
PROPOSICIONES, de la convocatoria, acepta que la convocante, de ser el caso realice las correcciones a los errores aritméticos que
pudieran detectarse en su propuesta, siempre y cuando ésta no afecte precios unitarios. Y que de no estar de acuerdo contara con
24 horas posteriores al fallo para comunicarlo por escrito a la Convocante, a fin de que ésta proceda, conforme a lo establecido en el
segundo parrafo del articulo 46 de La Ley.

. El presente documento podra ser reproducido por cada licitante en el modo que estime conveniente, siendo obligatoria su
presentacion debiendo respetar su contenido, preferentemente en el orden indicado.

. Los precios son fijos y en ningun caso procederdn ajustes durante la vigencia del contrato

POR LA EMPRESA

Nombre, Cargo y Firma del Representante Legal
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-14-P7R-014P7R001-N-1 -2025,
PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL
NACIONAL 2025"

ANEXO 14
MANIFESTACION DE QUE CUENTA CON PERSONAL TECNICO CAPACITADO Y SUFICIENTE PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO

de de
Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
Presente.
Yo C. en mi caracter de (Caracter que ostenta
quien otorga el poder) de la (Nombre de la empresa licitante), segun se acredita
en el Testimonio Notarial o instrumento juridico No. de fecha otorgado
ante el Notario Publico No. de la Ciudad de manifiesto que mi

representada cuenta con personal técnico capacitado suficiente y disponible para la prestacién del servicio, por
lo que en caso de resultar adjudicado realizaré la prestacion del servicio, durante la vigencia del contrato, por mi
cuenta, cargo y riesgo conforme a las condiciones descritas en el Anexo 12 “Caracteristicas Técnicas del
Servicio”, por lo que no subcontrataré parcial o totalmente los mismos.

Atentamente,
Nombre, Cargo y Firma del Representante Legal

Nota: el presente documento podra ser reproducido por cada licitante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su
contenido, preferentemente en el orden indicado.
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-14-P7R-014P7R001-N-1 -2025,
PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL
NACIONAL 2025"

ANEXO 15
MODELO DE CONTRATO.

CONTRATO (ABIERTO O CERRADO) PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE (DESCRIPCION), CON
CARACTER (NACIONAL / INTERNACIONAL BAJO COBERTURA DE LOS TRATADOS / INTERNACIONAL
ABIERTA) QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA (NOMBRE DE
LA DEPENDENCIA O ENTIDAD), EN LO SUCESIVO “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", REPRESENTADA POR
(NOMBRE DEL REPRESENTANTE DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD), EN SU CARACTER DE (SENALAR CARGO
DEL REPRESENTANTE), Y POR LA OTRA, (NOMBRE DE LA PERSONA FISICA O RAZON SOCIAL DE LA MORAL),
(SI ES CONJUNTA MENCIONAR EL NOMBRE DE CADA UNO DE ELLOS) EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR?”,
(SOLO SI EL PROVEEDOR ES PERSONA MORAL MOSTRAR EL SIGUIENTE TEXTO): REPRESENTADA POR
(NOMBRE DEL REPRESENTANTE DE LA PERSONA FISICA O MORAL), EN SU CARACTER DE (SENALAR EN SU
CASO EL CARACTER DEL REPRESENTANTE: APODERADO, REPRESENTANTE LEGAL, ADMINISTRADOR UNICO
O PRESIDENTE DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION), (MENCIONAR CADA UNO DE LOS REPRESENTANTES DE
LAS PERSONAS QUE DE MANERA CONJUNTA FORMALIZAN EL CONTRATO) A QUIENES DE MANERA
CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:

DECLARACIONES
1. “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” declara que:

I.1 Es una “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” de la Administracion Publica Federal, de conformidad con
(ORDENAMIENTO JURIDICO EN LOS QUE SE REGULE SU EXISTENCIA), cuya competencia y atribuciones
se sefialan en __ (ORDENAMIENTO JURIDICO EN LOS QUE SE REGULEN SUS ATRIBUCIONES Y
COMPETENCIAS) _ .

2 Conforme a lo dispuesto por __ (ORDENAMIENTO JURIDICO EN LOS QUE SE REGULEN SUS
FACULTADES O INSTRUMENTO NOTARIAL EN EL QUE SE LE OTORGA LAS FACULTADES), el C. (NOMBRE
Y CARGO DEL O LA REPRESENTANTE DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD), es el servidor publico que
cuenta con facultades legales para celebrar el presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier
momento en su cargo o funciones, sin que, por ello, sea necesario celebrar un convenio modificatorio.

1.3 De conformidad con ___(ORDENAMIENTO JURIDICO EN LOS QUE SE REGULEN SUS FACULTADES)__
suscribe el presente instrumento el C._(NOMBRE DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO), (SENALAR
CARGO DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO), con R.F.C. INCORPORAR RFC), designado para dar
seguimiento y verificar el cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato,
quien podra ser sustituido en cualguier momento, bastando para tales efectos un comunicado por escrito
y firmado por el servidor publico facultado para ello, informando a “EL PROVEEDOR?” para los efectos del
presente contrato.

INSTRUCCION: EN CASO DE REQUERIR QUE EL INSTRUMENTO JURIDICO SEA FIRMADO POR MAS
SERVIDORES PUBLICOS, SE DEBERA AGREGAR LA SIGUIENTE DECLARACION TANTAS VECES FIRMANTES
SEAN ANADIDOS.

l.4 De conformidad con (ORDENAMIENTO JURIDICO EN LOS QUE SE REGULEN SUS FACULTADES)
suscribe el presente instrumento el C. (NOMBRE DEL FIRMANTE X), (SENALAR CARGO DEL FIRMANTE X),
R.F.C. _(INCORPORAR RFC DEL FIRMANTE X), facultado para _(INCORPORAR FACULTADES Y
PARTICIPACION EN EL CONTRATO)
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La adjudicaciéon del presente contrato se realizd mediante el procedimiento de (TIPO DE
PROCEDIMIENTO) (INCORPORAR MEDIO DEL PROCEDIMIENTO) de caracter (INCORPORAR EL
CARACTER DEL PROCEDIMIENTO), al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; (CITAR LOS NUMERALES) de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LAASSP”, y (CITAR LOS NUMERALES) de su Reglamento.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante (NUMERO Y
FECHA DE OFICIO), emitido por la )

INSTRUCCION: EN CASO DE QUE SE TRATE DE UN CONTRATO PLURIANUAL, SE DEBERA CONSIGNAR EL
OFICIO DE AUTORIZACION DE LA SHCP EN TERMINOS DEL ARTICULO 50 DE LA LEY FEDERAL DE
PRESUPUESTO Y RESPONSABILIDAD HACENDARIAY SU REGLAMENTO, COMO SIGUE:

La SHCP (Titular de la entidad en su caso) autorizd la plurianualidad mediante el oficio NUmero de Oficio

INSTRUCCION: SI LA CONTRATACION ES PREVIA A LA AUTORIZACION DE SU PRESUPUESTO, CONFORME
AL ARTICULO 25, PARRAFO SEGUNDO DE LA LAASSP (ANTICIPADA) MOSTRAR EL SIGUIENTE TEXTO:

En caso de que se trate de una contratacidn cuya vigencia inicie en el ejercicio fiscal siguiente de aquél en
gue se formalice, se debera consignar el oficio de autorizacién de la SHCP en términos de los articulos 35

de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y 146 de su Reglamento.

Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes N° (RFC DEPENDENCIA O ENTIDAD).

1.8 Tiene establecido su domicilio en mismo gue sefala para los fines y

efectos legales del presente contrato.
INSTRUCCION: EN CASO DE QUE SE APLIQUE REDUCCION DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

De la revisién al historial de cumplimiento en materia de contrataciones en el Registro Unico de
Contratistas, se advierte que “EL PROVEEDOR"” cuenta con un grado de cumplimiento (INDICAR EL
RANGO), por lo que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” determina procedente efectuar la reduccion del
monto de la garantia por un porcentaje de ___.

INSTRUCCION: CUANDO LA PROPOSICION GANADORA HAYA SIDO PRESENTADA EN FORMA CONJUNTA
POR VARIAS PERSONAS, LAS DECLARACIONES SE DEBERAN FORMULAR POR CADA UNO DE ELLOS, EN
TERMINOS DEL ARTICULO 44 DEL REGLAMENTO DE LA LAASSP.

“EL PROVEEDOR" declara que (TRATANDOSE DE PERSONA FiSICA):

“EL PROVEEDOR?", por conducto de su representante declara que (TRATANDOSE DE PERSONA MORAL):

INSTRUCCION: EN CASO DE PROPUESTAS CONJUNTAS, INCORPORAR A CADA UNO DE LOS
PROVEEDORES QUE LA INTEGRAN, EN TERMINOS DE LO SENALADO EN LOS NUMERALES 2 A 31

INSTRUCCION: S| ES PERSONA FISICA INCORPORAR LAS DECLARACIONES DE LOS NUMERALES 2. Y 2.1
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1.1 Es una persona fisica, de nacionalidad lo que acredita con (EN EL CASO
DE PERSONAS EXTRANJERAS DESCRIBIR EL DOCUMENTO) expedida por

INSTRUCCION: SI ES PERSONA MORAL, ATENDER A LAS DECLARACIONES DE LOS NUMERALES 2 A 2.2

IL.2 Es una persona moral legalmente constituida mediante (DESCRIBIR EL INSTRUMENTO
PUBLICO QUE LE DAN ORIGEN Y EN SU CASO LAS MODIFICACIONES QUE SE HUBIERAN REALIZADO),
denominada_(NOMBRE O RAZON SOCIAL), cuyo objeto social es , entre otros, (OBJETO
SOCIAL), inscrita en el Registro Publico de |la Propiedad de con el folio de fecha

1.2 La o el C. (NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL), en su caracter de cuenta con

facultades suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada, como lo acredita con
(INSTRUMENTO NOTARIAL DE CONSTITUCION O PODER OTORGADO AL
REPRESENTANTE LEGAL) , Mismo que bajo protesta de decir verdad manifiesta no le ha sido
limitado ni revocado en forma alguna.

INSTRUCCION: EN EL CASO DE PERSONAS DE NACIONALIDAD EXTRANJIERA, DEBERAN PRESENTAR LA
DOCUMENTACION CORRESPONDIENTE DEBIDAMENTE APOSTILLADA.

IL3 RelUne las condiciones técnicas, juridicas y econdémicas, y cuenta con la organizacién y elementos
necesarios para su cumplimiento.

I.4 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes (RFC PROVEEDOR).

IL5 Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el articulo 32-D del
Cddigo Fiscal de la Federacion vigente, incluyendo las de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos,
ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y las de Seguridad Social ante el
Instituto Mexicano del Seguro Social, conforme a las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales
emitidas por el SAT, INFONAVIT e IMSS, respectivamente.

1.6 Tiene establecido su domicilio en mismo que senala para los fines
y efectos legales del presente contrato.

lll. De “LAS PARTES™:

L1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por lo que de
comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.
“EL PROVEEDOR" acepta y se obliga a proporcionar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” |la prestacion del
servicio de (DESCRIPCION), en los términos y condiciones establecidos en la convocatoria (TRATANDOSE DE

LICITACIONES PUBLICAS O INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS), este contrato y sus anexos
(NUMERAR Y DESCRIBIR LOS ANEXOS) que forman parte integrante del mismo.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO
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No. IA-14-P7R-014P7R001-N-1 -2025,
PARA LA CONTRATACION ABIERTA DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A NIVEL
NACIONAL 2025"

INSTRUCCION: TRATANDOSE DE CONTRATO CERRADO Y ANUAL, MOSTRAR EL SIGUIENTE PARRAFO:

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" pagara a “EL PROVEEDOR"” como contraprestacion por los servicios objeto
de este contrato, la cantidad de $ (MONTO TOTAL DEL CONTRATO SIN IMPUESTOS) mas impuestos que
asciende a $ (IMPUESTOS), que hace un total de (MONTO TOTAL CON IMPUESTOS).

INSTRUCCION: EN CASO DE SER CERRADO Y PLURIANUAL, MOSTRAR LA TABLA Y LOS DOS PARRAFOS
SIGUIENTES:

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” conviene con “EL PROVEEDOR"” que el monto total de los servicios es por la
cantidad de $ (MONTO TOTAL DEL CONTRATO SIN IMPUESTOS) mas impuestos que asciende a $
(IMPUESTOS), lo que hace un total de (MONTO TOTAL CON IMPUESTOS) importe que se cubrird en cada uno
de los ejercicios fiscales, de acuerdo a lo siguiente:

Ejercicio Fiscal Monto sin impuestos Monto con impuestos
(INCORPORAR EJERCICIO (MONTO SIN IMPUESTOS DEL (MONTO CON IMPUESTOS DEL
FISCAL) EJERCICIO) EJERCICIO)
Se agregaran tantos se hayan
programado
TOTAL: | $(MONTO TOTAL SIN (MONTO TOTAL con impuestos)
IMPUESTOS)

Las partes convienen expresamente que las obligaciones de este contrato, cuyo cumplimiento se encuentra
previsto realizar durante los ejercicios fiscales de (CONCATENAR EJERCICIOS FISCALES QUE INVOLUCRAN
LA PLURIANUALIDAD) quedaran sujetas para fines de su ejecucidn y pago a la disponibilidad presupuestaria,
con que cuente “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", conforme al Presupuesto de Egresos de la Federacion que
para el ejercicio fiscal correspondiente apruebe la Cdmara de Diputados del H. Congreso de la Unién, sin que la
no realizacién de la referida condicién suspensiva origine responsabilidad para alguna de las partes.

INSTRUCCION: LOS MONTOS Y PRECIOS SE PODRAN INDICAR EN MONEDA EXTRANJIERA, CUANDO AS| SE
HAYA DETERMINADO EN LA CONVOCATORIA, INVITACION, O SOLICITUD DE COTIZACION, DE CONFORMIDAD
CON EL ARTICULO 45, FRACCION XIIl DE LA LAASSP.

El(los) precio(s) unitario(s) del presente contrato, expresado(s) en moneda nacional es(son):

. Precio
Precio Precio  total total
Partida Descripcion * Unidad* Cantidad * .. . | antes de i
unitario . * después
imp. . «
de imp.

INSTRUCCION: INDICAR EL ANEXO CORRESPONDIENTE

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (TIPO MONEDA) hasta que concluya la relacién
contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la prestaciéon del servicio
de (DESCRIPCION), por lo que “EL PROVEEDOR” no podra agregar ningln costo extra y los precios seran
inalterables durante la vigencia del presente contrato.
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INSTRUCCION: EN CASO DE QUE SE HAYA PREVISTO VARIACION DE PRECIOS, Y SE CUENTE CON UNA
FORMULA O MECANISMO DE AJUSTE SE CONSIDERARA LA SIGUIENTE REDACCION:

El precio unitario sera considerado en moneda nacional, y podra ser modificado conforme a la siguiente:
(ESTABLECER LA FORMULA O MECANISMO DE AJUSTE PUBLICADA EN LA CONVOCATORIA, INVITACION
O SOLICITUD DE COTIZACION).

INSTRUCCION: EN CASO DE SER ABIERTO Y ANUAL INCORPORAR EL SIGUIENTE PARRAFO:

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" pagara a “EL PROVEEDOR"” como contraprestacion por los servicios objeto
de este contrato, la cantidad minima de (MONTO MINIMO TOTAL DEL CONTRATO) mas impuestos por
$___ (INDICAR LA CANTIDAD EN LETRA) y un monto maximo de (MONTO MAXIMO TOTAL DEL
CONTRATO), mas impuestos que asciende a $ (INDICAR LA CANTIDAD EN LETRA).

INSTRUCCION: EN CASO DE SER PLURIANUAL ABIERTO, MOSTRAR LA TABLA Y LOS TRES PARRAFOS
SIGUIENTES:

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” conviene con “EL ARRENDADOR” que el monto minimo del arrendamiento
objeto del presente contrato para los ejercicios fiscales de (CONCATENAR EJERCICIOS FISCALES QUE
INVOLUCRAN LA PLURIANUALIDAD) es por la cantidad de (MONTO MINIMO TOTAL) mas impuestos que
asciende a $ _ (INDICAR LA CANTIDAD EN LETRA).

Asimismo, que el monto maximo de los servicios para los ejercicios fiscales de (INCORPORAR EJERCICIO) es
por la cantidad de (MONTO MAXIMO TOTAL DEL CONTRATO), mas impuestos que asciende a $ (Indicar
la cantidad en letra).

Importe minimos y maximos a pagar en cada ejercicio fiscal de acuerdo a lo siguiente:

Ejercicio Fiscal Monto minimo Monto maximo
(INCORPORAR EJERCICIO | (MONTO MINIMO ANUAL sin | (MONTO MAXIMO ANUAL sin
FISCAL) impuestos) impuestos)

Se agregardn tantos se hayan
programado

TOTAL SIN IMPUESTOS: | (MONTO MINIMO TOTAL) (MONTO MAXIMO TOTAL DEL
CONTRATO)

Las partes convienen expresamente que las obligaciones de este contrato, cuyo cumplimiento se encuentra
previsto realizar durante los ejercicios fiscales de (CONCATENAR EJERCICIOS FISCALES QUE INVOLUCRAN
LA PLURIANUALIDAD) guedaran sujetas para fines de su ejecucién y pago a la disponibilidad presupuestaria,
con que cuente “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", conforme al Presupuesto de Egresos de la Federacion que
para el ejercicio fiscal correspondiente apruebe la Cdmara de Diputados del H. Congreso de la Unidn, sin que la
no realizacion de la referida condicién suspensiva origine responsabilidad para alguna de las partes.
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INSTRUCCION: LOS MONTOS Y PRECIOS SE PODRAN INDICAR EN MONEDA EXTRANJIERA, CUANDO AS| SE
HAYA DETERMINADO EN LA CONVOCATORIA, INVITACION, O SOLICITUD DE COTIZACION, DE CONFORMIDAD
CON EL ARTICULO 45, FRACCION XIII DE LA LAASSP.

INSTRUCCION: INDICAR EL(LOS) PRECIO(S) UNITARIO(S):

El(los) precio(s) unitario(s) del presente contrato, expresado(s) en moneda nacional es (son):

Partida Descripcion * Unidad * Precio Cantidad | Cantidad Precio Precio
unitario* | Minima* | Maxima* Total Total
Minimo * | Maximo *

INSTRUCCION: INDICAR EL ANEXO CORRESPONDIENTE

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (TIPO MONEDA) hasta que concluya la relacion
contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la prestaciéon del servicio
de (DESCRIPCION), por lo que “EL PROVEEDOR” no podra agregar ningln costo extra y los precios seran
inalterables durante la vigencia del presente contrato.

INSTRUCCION: EN CASO QUE SE HAYA PREVISTO VARIACION DE PRECIOS, Y SE CUENTE CON UNA FORMULA
O MECANISMO DE AJUSTE SE CONSIDERARA LA SIGUIENTE REDACCION Y SE ELIMINARA EL PARRAFO
ANTERIOR:

El precio unitario serd considerado en moneda nacional, y podra ser modificado conforme a la siguiente:
(ESTABLECER LA FORMULA O MECANISMO DE AJUSTE PUBLICADA EN LA CONVOCATORIA, INVITACION
O SOLICITUD DE COTIZACION).

TERCERA. ANTICIPO.

INSTRUCCION: SOLO EN CASO DE QUE NO SE OTORGUE ANTICIPO, MOSTRAR EL SIGUIENTE TEXTO):

Para el presente contrato “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR”"
INSTRUCCION: SOLO EN CASO DE QUE SE OTORGUE ANTICIPO, MOSTRAR LO SIGUIENTE):

Se otorgaran a “EL PROVEEDOR”, un anticipo del por ciento sobre el monto total del contrato
equivalente a

CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” efectuard el pago a través de transferencia electronica en pesos de los
Estados Unidos Mexicanos, a mes vencido (otra temporalidad o calendario establecido) o porcentaje de avance

(pagos progresivos), conforme a los servicios efectivamente prestados y a entera satisfacciéon del administrador
del contratoy de acuerdo con lo establecido en el "ANEXO " que forma parte integrante de este contrato.
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El pago se realizard en un plazo maximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados a partir de la fecha
en que sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electrénica a “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD?”, con la aprobacion (firma) del Administrador del presente contrato.

INSTRUCCION: TRATANDOSE DE PROVEEDORES EXTRANJEROS, PRESENTAR LA FACTURA QUE SE EMITA
CONFORME A LAS REGLAS DEL PAIS DE ORIGEN.

El cobmputo del plazo para realizar el pago se contabilizarad a partir del dia habil siguiente de la aceptacién del
CFDI o factura electrénica, y ésta reldna los requisitos fiscales que establece la legislacion en la materia, el
desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al
importe y vaya acompafada con la documentacién soporte de |la prestacién de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura electrénica
entregado presente errores, el Administrador del presente contrato o a quien éste designe por escrito, dentro
de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcion, indicard a “EL PROVEEDOR?” las deficiencias que debera
corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciara en el momento en que “EL PROVEEDOR" presente el
CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR?" utilice para la correccién del CFDI y/o documentacién soporte entregada, no
se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la “LAASSP”.

El CFDI o factura electrénica deberd ser presentada (SENALAR LA FORMA Y EL MEDIO POR EL CUAL SE
PRESENTARA)

El CFDI o factura electrénica se deberd presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL PROVEEDOR" manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificaciéon, supervision
y aceptaciéon de la prestacidn de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador
del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR"” deberd ser titular de una cuenta bancaria, en la que se
efectuara la transferencia electrénica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la informacién y
documentacion que le sea requerida por “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, para efectos del pago.

“EL PROVEEDOR?” deberd presentar la informaciéon y documentaciéon “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” le

solicite para el trdmite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD".

El pago de la prestacidn de los servicios recibidos, quedara condicionado al pago que “EL PROVEEDOR" deba
efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas.

INSTRUCCION: EN CASO DE PAGO EN MONEDA EXTRANIJERA, INDICAR LA FUENTE OFICIAL QUE SE TOMARA
PARA LLEVAR A CABO LA CONVERSION Y LA TASA DE CAMBIO O LA FECHA A CONSIDERAR PARA HACERLO:

La fuente oficial para la conversién de la moneda extranjera serd el Banco de México y la fecha a considerar sera

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estard a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo tercero, de la
“LAASSP".
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QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacién de los servicios, se realizard conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD"” en el (ESTABLECER EL DOCUMENTO O ANEXO DONDE SE ENCUENTRAN
DICHOS PLAZOS, CONDICIONES Y ENTREGABLES O EN SU DEFECTO REDACTARLOS, LOS CUALES
FORMAN PARTE DEL PRESENTE CONTRATO).

Los servicios seran prestados en los domicilios sefialados en el (ESTABLECER EL DOCUMENTO O ANEXO
DONDE SE ENCUENTRAN LOS DOMICILIOS, O EN SU DEFECTO REDACTARLOS) y fechas establecidas en el
mMisMo;

En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la prestacion del servicio o
incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR"” contara con un plazo de para la
reposicion o correccidn, contados a partir del momento de la notificacién por correo electrénico y/o escrito, sin
costo adicional para “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD".

SEXTA. VIGENCIA

“LAS PARTES"” convienen en que la vigencia del presente contrato serd del (INCORPORAR FECHA DE INICIO)
al INCORPORAR FECHA DE TERMINO DEL CONTRATO).

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” por razones fundadas y explicitas podra
ampliar el monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de la “LAASSP", siempre y
cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos
originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el contrato esté vigente. La modificaciéon
se formalizara mediante la celebracién de un Convenio Modificatorio.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", podrd ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no
implique incremento del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el
previo consentimiento de “EL PROVEEDOR”.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", se
podra modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las
constancias respectivas. La modificaciéon del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por
cualquiera de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procederd la aplicaciéon de penas convencionales
por atraso.

Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el servidor
publico de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello,
para lo cual “EL PROVEEDOR" realizard el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del
articulo 91, ultimo parrafo del Reglamento de la LAASSP, salvo que por disposiciéon legal se encuentre
exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.
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“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos,
pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas
ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS

INSTRUCCION: EN CASO DE NO SE REQUIERA GARANTIA SOBRE LA CALIDAD DEL SERVICIO, ANADIR LO
SIGUIENTE:

Para la prestacién de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR” presente
una garantia por la calidad de los servicios contratados.

INSTRUCCION: EN CASO DE QUE SI SE REQUIERA GARANTIA SOBRE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS, ANADIR
LO SIGUIENTE:

“EL PROVEEDOR?” se obliga con “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” a entregar al inicio de la prestacion del
servicio, una garantia por la calidad de los servicios prestados, por (INCORPORAR NUMERO DE MESES) meses,
la cual se constituira (indicar la forma de garantizarla), pudiendo ser mediante la pdliza de garantia, en términos
de los articulos 77 y 78 de la Ley Federal de Proteccidon al Consumidor.

NOVENA. GARANTIA(S)
INSTRUCCION: EN CASO DE OTORGAR ANTICIPO, ANADIR LO SIGUIENTE:
A) GARANTIA DE ANTICIPO

“EL PROVEEDOR” entregard a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", previamente a la entrega del anticipo una
garantia constituida por la totalidad del monto del(os) anticipo(s) recibido(s).

El otorgamiento de anticipo, debera garantizarse en los términos de los articulos 48, de la “LAASSP”; 81, parrafo
primero y fraccion V, de su Reglamento.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de anticipo podra realizarse de
manera electrénica.

Una vez amortizado el cien por ciento del anticipo, el servidor publico facultado por “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD” procederd inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de dicha obligacién
contractual y dard inicio a los tramites para la cancelacidén de la garantia, lo que comunicard a “EL
PROVEEDOR".

INSTRUCCION: EN CASO DE QUE PROCEDA LA CONSTITUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO INCORPORAR LO SIGUIENTE:

B) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.
Conforme a los articulos 48, fraccion |1, 49, fraccién | (dependencias) o Il (entidades), de la “LAASSP”; 85, fracciéon
I1l, y 103 de su Reglamento “EL PROVEEDOR” se obliga a constituir una garantia (EN_CASO DE SER

INDIVISIBLE) indivisible por el cumplimiento fiel y exacto de todas las obligaciones derivadas de este contrato;
(EN CASO DE SER INDIVISIBLE) divisible y en este caso se hard efectiva en proporcién al incumplimiento de la
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obligacién principal, mediante fianza expedida por compania afianzadora mexicana autorizada por la Comisiéon
Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de la _(TESORERIA DE LA FEDERACION O DE LA ENTIDAD), por un
importe equivalente al INCORPORAR EL PORCENTAJE DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO) del monto total
del contrato, sin incluir el IVA.

Dicha fianza debera ser entregada a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, a mas tardar dentro de los 10 dias
naturales posteriores a la firma del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podra realizar
de manera electronica.

En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD" podra rescindir el contrato y dard vista al Organo Interno de Control para que
proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “EL PROVEEDOR”",
derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico,y no impedira que “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD" reclame la indemnizaciéon por cualquier incumplimiento que pueda exceder el
valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, “EL PROVEEDOR”
se obliga a entregar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", dentro de los 10 (diez dias) naturales siguientes a la
formalizacién del mismo, de conformidad con el Ultimo parrafo del articulo 91, del Reglamento de la “LAASSP”,
los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en el documento la
estipulacién de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Cuando la contratacion abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del contrato, podra ser
por el porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el ejercicio fiscal de que se trate, y deberd ser
renovada por “EL PROVEEDOR” cada ejercicio fiscal por el monto que se ejercera en el mismo, la cual debera
presentarse a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” a mas tardar dentro de los primeros diez dias naturales del
ejercicio fiscal que corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD” procederd inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones
contractuales y dara inicio a los tramites para la cancelacién de la garantia cumplimiento del contrato, lo que
comunicard a “EL PROVEEDOR".

INSTRUCCION: PARA EL CASO DE EXCEPTUAR LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO POR TRATARSE DE
SERVICIOS DE ASEGURAMIENTO, MOSTRAR EL PARRAFO SIGUIENTE:

“EL PROVEEDOR” esta exceptuado de la presentacién de la garantia de cumplimiento, con fundamento en los
articulos 15 y 294, fraccién VI de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, ya que las aseguradoras no se
encuentran obligadas a presentar una pdliza de fianza que garanticé el cumplimiento de sus contratos.

INSTRUCCION: PARA EL CASO DE EXCEPTUAR LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO CUANDO SE PRESTEN LOS

SERVICIOS DENTRO DE LOS PRIMEROS 10 DIAS A LA FIRMA DEL CONTRATO, MOSTRAR EL PARRAFO
SIGUIENTE:
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Cuando la prestacion de los servicios, se realice en un plazo menor a diez dias naturales, “EL PROVEEDOR”
quedara exceptuado de la presentacion de la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido en
el articulo 48 ultimo parrafo de la "LAASSP".

En términos de lo establecido en el articulo 48, segundo parrafo de la "LAASSP" se exceptua a “EL
PROVEEDOR" de la presentacién de la garantia de cumplimiento, ya que la contrataciéon se fundamenta en el
articulo 41, fraccion ___ o 42 de la "LAASSP".

INSTRUCCION: CUANDO LA GARANTIA DE ANTICIPO, CUMPLIMIENTO O VICIOS OCULTOS SE PRESENTE A
TRAVES DE UNA FIANZA, SE DEBERAN OBSERVAR LOS MODELOS DE POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR
EL ANTICIPO, CUMPLIMIENTO O VICIOS OCULTOS DEL CONTRATO EN MATERIA DE OBRA PUBLICA O
SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA, APROBADO EN LAS DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL
PUBLICADAS EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION, EL 15 DE ABRIL DE 2022, QUE SE ENCUENTRA
DISPONIBLE EN COMPRANET.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR".
“EL PROVEEDOR?", se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente
contrato y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas en el presente
contrato y sus respectivos anexos.

c) Asumirlaresponsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"
0 a terceros con motivo de la ejecucidén y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria Anticorrupciéon y Buen Gobiernoy el
Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LAASSP”.

e) INSTRUCCION: EN CASO DE ESTIPULAR OBLIGACIONES ADICIONALES, AGREGAR LOS INCISOS QUE
SE REQUIERAN

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR?" lleve a cabo en los términos
convenidos la prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

INSTRUCCION: EL SIGUIENTE PARRAFO APARECERA SIEMPRE QUE HAYA EXISTIDO GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO.

c) Extender a “EL PROVEEDOR”, por conducto del servidor publico facultado, la constancia de
cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion
expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a la cancelacién de la garantia de
cumplimiento del presente contrato.

d) INSTRUCCION: EN CASO DE ESTIPULAR OBLIGACIONES ADICIONALES, AGREGAR LOS INCISOS QUE
SE REQUIERAN
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DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” designa como Administrador(es) del presente contrato a (INCORPORAR
NOMBRE DE LA, EL O LOS ADMINISTRADORES DEL CONTRATO), con RFC (INCORPORAR RF(C),
(INCORPORAR CARGO DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO), quien dara seguimiento y verificara el
cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la cual consistira
en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos respectivos,
asi como las contenidas en la propuesta técnica.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, a través del administrador del contrato, rechazara los servicios, que no
cumplan las especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose “EL PROVEEDOR" en
este supuesto a realizarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “LA DEPENDENCIA
O ENTIDAD"”, sin perjuicio de la aplicacion de las penas convencionales o deducciones al cobro
correspondientes.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"”, a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que
incumplan de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos
respectivos, sin perjuicio de la aplicaciéon de las deducciones al pago que procedan, y reposicién del servicio,
cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

INSTRUCCION: CUANDO SE REQUIERA LA APLICACION DE DEDUCCIONES:
DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” aplicarad deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que
incurra “EL PROVEEDOR"” conforme a lo estipulado en las cldusulas del presente contrato y sus anexos respectivos,
las cuales se calcularan por un (EN CASO DE EXISTIR SOLO UN PORCENTAIJE, SENALAR PORCENTAJE DE
DEDUCTIVA) % sobre el monto de los servicios, (EN_ CASO DE ESTABLECER POR DIVERSOS CONCEPTOS
DEDUCTIVAS REMITIR AL ANEXO CORRESPONDIENTE), proporcionados en forma parcial o deficiente. Las
cantidades a deducir se aplicardn en el CFDI o factura electrénica que “EL PROVEEDOR?” presente para su cobro,
en el pago que se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a “EL PROVEEDOR" que realice el pago de la deductiva a través del
esquema e5cinco Pago Electrénico de Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA “s), a favor de la Tesoreria
de la Federacién, o de la Entidad. En caso de negativa se procedera a hacer efectiva la garantia de cumplimiento
del contrato.

Las deducciones econémicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

El calculo de las deducciones correspondientes las realizara el administrador del contrato de “LA DEPENDENCIA
O ENTIDAD?”, cuya notificacion se realizard por escrito o via correo electrénico, dentro de los (DIAS) posteriores al
incumplimiento parcial o deficiente.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES
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En caso que “EL PROVEEDOR" incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para la prestaciéon
de los servicios, objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en el Anexo (No.__) parte integral del
presente contrato, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” por conducto del administrador del contrato aplicara la
pena convencional equivalente al (INCORPORAR PORCENTAJE DE PENA CONVENCIONAL)%, (EN CASO DE
EXISTIR SOLO UN PORCENTAJE O ESTABLECER DIVERSOS PORCENTAJES REMITIR AL ANEXO
CORRESPONDIENTE) por cada (CALCULAR PERIODICIDAD DE PENA) de atraso sobre la parte de los servicios
no prestados, de conformidad con este instrumento legal y sus respectivos anexos.

El Administrador determinard el calculo de la pena convencional, cuya notificacion se realizard por escrito o via

correo electrénico, dentro de los _(DIAS) posteriores al atraso en el cumplimiento de la obligacién de que se
trate.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL PROVEEDOR” deba
efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea rescindido en
términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA CUARTA DE RESCISION, no procederd el cobro de dichas
penas ni la contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena podra efectuarse a través del esquema e5cinco Pago Electréonico de Derechos, Productos y
Aprovechamientos (DPA’s), a favor de la Tesoreria de la Federacidn, o la Entidad; o bien, a través de un
comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido comuUnmente como Nota de Crédito, en el momento en el
gue emita el comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso) por concepto de los servicios, en términos de
las disposiciones juridicas aplicables.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no debera exceder del 20%
(veinte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando “EL PROVEEDOR” quede exceptuado de la presentacién de la garantia de cumplimiento, en los
supuestos previsto en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas convencionales por atraso que se puede
aplicar, seréd del 20% (veinte por ciento) del monto de los servicios prestados fuera de la fecha convenida, de
conformidad con lo establecido en el tercer parrafo del articulo 96 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

INSTRUCCION: PARA EL CASO DE CONTRATACIONES CON CAMPESINOS O GRUPOS URBANOS MARGINADOS,
COMO PERSONAS FISICAS O MORALES, AL AMPARO DEL ARTICULO 41, FRACCION XI, DE LA LAASSP, EL AREA
CONTRATANTE DEBERA CONSIDERAR QUE EL MONTO MAXIMO DE LAS PENAS CONVENCIONALES POR
ATRASO SERA DEL 10% (DIEZ POR CIENTO), CONFORME LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 96 DEL
REGLAMENTO DE LA LAASSP

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS
“EL PROVEEDOR" se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros
requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

INSTRUCCION: CUANDO NO SE REQUIERA LA CONTRATACION DE SEGURO INCOPORAR EL SIGUIENTE
PARRAFO:
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Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR” contrate
una poliza de seguro por responsabilidad civil.

INSTRUCCION: CUANDO SE REQUIERA LA CONTRATACION DE SEGURO INCOPORAR LOS SIGUIENTES DOS
PARRAFOS:

“EL PROVEEDOR” se obliga a contratar una pdliza de seguro por su cuenta y a su costa, expedida por una
Institucién Nacional de Seguros, debidamente autorizada, en la cual se incluya la cobertura de responsabilidad
civil, que ampare los dafios y perjuicios y que ocasione a los bienes y personal de “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD", asi como, los que cause a terceros en sus bienes o personas, con motivo de la prestacion del servicio
materia del presente contrato.

La poliza deberd contener las siguientes coberturas:

INSTRUCCION: DESCRIBIR LAS COBERTURAS, ATENDIENDO A LAS NECESIDADES, TIPO Y CARACTERISTICAS
DEL SERVICIO

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR?” se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos necesarios para la
prestacion del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en el (ESTABLECER EL
DOCUMENTO O ANEXO DONDE SE ENCUENTRAN LOS DOMICILIOS, O EN SU DEFECTO REDACTARLOS) del
presente contrato.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestaciéon de los servicios, objeto del presente
contrato, serdn pagados por “EL PROVEEDOR”, mismos que no serdn repercutidos a “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD".

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” sélo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor
Agregado (IVA), en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales
vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PROVEEDOR" no podréd ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente
contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcidn de los derechos de cobro, en cuyo caso
se deberda contar con la conformidad previa y por escrito de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD".

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR" serda responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos de
propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones del
presente contrato, por lo que se obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que

pudiera causar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" o a terceros.

De presentarse alguna reclamacién en contra de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, por cualquiera de las causas
antes mencionadas, “EL PROVEEDOR?”, se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “LA DEPENDENCIA
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O ENTIDAD?” de cualquier controversia, liberandola de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil,
fiscal o de cualquier otra indole, sacandola en pazy a salvo.

En caso de que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos
conceptos, “EL PROVEEDOR" se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacion que se intercambie de conformidad con las disposiciones del
presente instrumento, se tratardan de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucion del
objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en las Leyes
General y Federal, respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley General de
Proteccion de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados, y demas legislaciéon aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracién del
presente contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su
parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR?” debera observar lo establecido en el Anexo aplicable a la Confidencialidad de la
informacién del presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de |la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
y 102, fraccién 11, de su Reglamento, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza
mayor o por causas que le resulten imputables, podrd suspender la prestaciéon de los servicios, de manera
temporal, guedando obligado a pagar a “EL PROVEEDOR?”, aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente
prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspensién, el contrato podrd continuar
produciendo todos sus efectos legales, si “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” asi lo determina; y en caso que
subsistan los supuestos que dieron origen a la suspension, se podrd iniciar la terminacién anticipada del
contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas

justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de
continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dano o perjuicio a “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD", o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente
contrato, con motivo de la resolucion de una inconformidad o intervencidon de oficio, emitida por la Secretaria
Anticorrupcion y Buen Gobierno, podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin
responsabilidad alguna para “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD?”, ello con independencia de lo establecido en la
clausula que antecede.

Cuando “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo
notificara a “EL PROVEEDOR” hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo
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en un dictamen fundado y motivado, en el que, se precisaran las razones o causas que dieron origen a la misma
y pagara a “EL PROVEEDOR"” la parte proporcional de los servicios prestados, asi como los gastos no
recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que éstos sean razonables, estén
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato, limitdndose segun
corresponda a los conceptos establecidos en la fracciéon |, del articulo 102 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" podrd iniciar en cualgquier momento el procedimiento de rescisién, cuando
“EL PROVEEDOR?” incurra en alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el presente contrato.

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la
relacion contractual.

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD".

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacién de los servicios del presente contrato.

e) No realizar la prestaciéon de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente
contrato y sus respectivos anexos.

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacién, la informacién que le sea requerida con motivo de las
auditorias, visitas e inspecciones que realicen.

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o andloga que afecte su
patrimonio.

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacidn, informacién o documentacién
proporcionada para efecto del presente contrato;

i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a |la fecha de firma del presente contrato, la
garantia de cumplimiento del mismo.

j) Encaso de que la suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan el monto total de
la garantia de cumplimiento del contrato y/o alcanzan el 20% (veinte por ciento) del monto total de este
contrato cuando no se haya requerido la garantia de cumplimiento;

k) Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del
presente contrato, sin contar con la autorizacion de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” en los términos de
lo dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES del presente instrumento juridico;

[) Impedir el desempefio normal de labores de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD";

m) Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccion de su gobierno contra reclamaciones y érdenes
de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"”, cuando sea extranjero.

n) Incumplir cualquier obligaciéon distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” comunicara por escrito a
“EL PROVEEDOR" el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles
contados a partir del dia siguiente de la notificacidon, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso
las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes,
tomando en consideraciéon los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR”, determinara
de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicard a “EL PROVEEDOR" dicha
determinacién dentro del citado plazo.
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Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos
que deba efectuar “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” por concepto del contrato hasta el momento de rescision,
o los que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR”".

Iniciado un procedimiento de conciliacion “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra suspender el tradmite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacidon de los servicios, el
procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”
de que continda vigente la necesidad de la prestacién de los servicios, aplicando, en su caso, las penas
convencionales correspondientes.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescisiéon del mismo pudiera ocasionar algun dafio o afectacién a las funciones
que tiene encomendadas. En este supuesto, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” elaborara un dictamen en el cual
justifique que los impactos econdmicos o de operacidn que se ocasionarian con la rescisién del contrato
resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" establecera con “EL PROVEEDOR”, otro plazo,
que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las
sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se celebre deberd atender a las condiciones
previstas por los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de la “LAASSP”".

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se
presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” quedara expresamente
facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que
procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR" se |le hubieran entregado
pagos progresivos, éste deberd de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en
el articulo 51, parrafo cuarto, de la “LAASSP".

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computardn por dias
naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicion de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR" reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen
en la prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" respecto de
cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad
social y en ningun caso se le podra considerar patrdon sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR" asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de cualquier
relacién laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus érdenes o intervenga o contrate para
la atencion de los asuntos encomendados por “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", asi como en la ejecucion de los
servicios.
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Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” de
cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse,
relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusiéon del presente contrato, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”
reciba una demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR”, en la que se demande la
solidaridad y/o sustitucién patronal a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, “EL PROVEEDOR" queda obligado a
dar cumplimiento a lo establecido en |la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES" convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacion publica, la invitacion
a cuando menos tres personas, o la solicitud de cotizacidn y el modelo de contrato, prevalecera lo establecido
en la convocatoria, invitacidn o solicitud respectiva, de conformidad con el articulo 81, fraccién |V, del
Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES"” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y
cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de conciliacién establecido en los
articulos 77,78 y 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su
Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES"” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan
en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacion
judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera
enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestaciéon de los servicios objeto del presente
contrato a todas y cada una de las cldusulas que lo integran, sus anexos que forman parte integral del mismo, a
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientosy Servicios del Sector PuUblico, su Reglamento; Cédigo Civil Federal; Ley
Federal de Procedimiento Administrativo, Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no
previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccidon y competencia de los Tribunales Federales con sede en la
Ciudad ,renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual
o futuro.

“LAS PARTES"” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y
cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman en
las fechas especificadas.

POR:
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“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”

NOMBRE CARGO R.F.C.
(NOMBRE DEL REPRESENTANTE (CARGO DEL REPRESENTANTE DE (R.F.C. DEL
DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD LA DEPENDENCIA O ENTIDAD REPRESENTANTE DE LA
DEPENDENCIA O
ENTIDAD
(NOMBRE DEL ADMINISTRADOR (CARGO DEL ADMINISTRADOR (RE.C.DEL
DEL CONTRATO) DEL CONTRATO) ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO)
(NOMBRE DEL FIRMANTE X) (CARGO DEL FIRMANTE X) (R.E.C. FIRMANTE X)
POR:
“EL PROVEEDOR”
NOMBRE R.F.C.
(RAZON SOCIAL DE LA PERSONA FiSICA O (RF.C. DE LA PERSONA FiSICA O MORAL)
MORAL)
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ANEXO 16
MODELO DE LA POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR, ANTE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO DE: ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS, OBRA PUBLICA O
SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA. (ENTIDADES)

(Afianzadora o Aseguradora)

Denominacion social: . en lo sucesivo (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”)
Domicilio:
Autorizacién del Gobierno Federal para operar: (NUmero de oficio y fecha)

Beneficiaria:

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores, en o sucesivo “la Beneficiaria”.

Domicilio: Av. Insurgentes Sur #452, Col. Roma Sur, C.P. 06760, Cuauhtémoc, CDMX.

El medio electrdnico, por el cual se pueda enviar la fianza a “la Contratante” y a “la Beneficiaria”: En forma digital.
Fiado (s): (En caso de proposicién conjunta, el nombre y datos de cada uno de ellos)

Nombre o denominacién social:

RFC:

Domicilio: . (El mismo que aparezca en el contrato principal)

Datos de la péliza:

Numero: . (NUmero asignado por la “Afianzadora” o la “Aseguradora”)
Monto Afianzado: . (Con letray ndmero, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado).
Moneda:

Fecha de expediciéon:

Obligacién garantizada: El cumpllmlento de las obligaciones estipuladas en el contrato en los términos de la
Clausula PRIMERA de la presente pdliza de fianza.

Naturaleza de las Obligaciones: ____ (Divisible o Indivisible, de conformidad con lo estipulado en el contrato).
Si es Divisible aplicara el siguiente texto: La obligacion garantizada serd divisible, por lo que, en caso de
presentarse algun incumplimiento, se hara efectiva solo en la proporcién correspondiente al incumplimiento
de la obligacién principal.

Si es Indivisible aplicara el siguiente texto: La obligacién garantizada serd indivisible y en caso de presentarse
algun incumplimiento se hard efectiva por el monto total de las obligaciones garantizadas.

Datos del contrato o pedido, en lo sucesivo el “Contrato™:

Numero asignado por “la Contratante™:
Objeto:
Monto del Contrato: (Con niumero y letra, sin el Impuesto al Valor Agregado)
Moneda:
Fecha de suscripcion:
Tipo: (Adquisiciones, Arrendamientos o Servicios).

Obligaciéon contractual para la garantia de cumplimiento: (Divisible o Indivisible, de conformidad con lo
estipulado en el contrato)

Procedimiento al que se sujetara la presente péliza de fianza para hacerla efectiva: El previsto en el articulo
279 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Competencia y Jurisdiccién: Para todo lo relacionado con la presente pdliza, el fiado, el fiador y cualesquier
otro obligado, asi como “la Beneficiaria”, se someteran a la jurisdiccidn y competencia de los tribunales federales
de (precisar el lugar), renunciando al fuero que pudiera corresponderle en razén de su
domicilio o por cualquier otra causa.
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La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fraccién Iy ultimo parrafo, y
articulo 49, fraccioén Il, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 103 de su
Reglamento.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fraccion Il y 49, fraccion Il, de
la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, y articulo 98 de su Reglamento.

Validacion de la fianza en el portal de internet, direccidn electrénica www.amig.org.mx

(Nombre del representante de la Afianzadora o Aseguradora)

CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIO, OBRA
PUBLICA O SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA.

PRIMERA. - OBLIGACION GARANTIZADA.

Esta pdliza de fianza garantiza el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el “Contrato” a que se refiere
esta pdliza y en sus convenios modificatorios que se hayan realizado o a los anexos del mismo, cuando no
rebasen el porcentaje de ampliaciéon indicado en la clausula siguiente, aun y cuando parte de las obligaciones
se subcontraten.

SEGUNDA. - MONTO AFIANZADO.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”), se compromete a pagar a la Beneficiaria, hasta el monto de esta pdliza,
gue es (con numeroy letra sin incluir el Impuesto al Valor Agregado) que representa el 10% (diez por ciento) del
valor del “Contrato”.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) reconoce que el monto garantizado por la fianza de cumplimiento se
puede modificar en el caso de que se formalice uno o varios convenios modificatorios de ampliacién del monto
del “Contrato” indicado en la caratula de esta pdliza, siempre y cuando no se rebase el 20% de dicho monto.
Previa notificacion del fiado y cumplimiento de los requisitos legales, (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”)
emitird el documento modificatorio correspondiente o endoso para el solo efecto de hacer constar la referida
ampliacién, sin que se entienda que la obligacién sea novada.

En el supuesto de que el porcentaje de aumento al “Contrato” en monto fuera superior a los indicados, (la
“Afianzadora” o la “Aseguradora”) se reserva el derecho de emitir los endosos subsecuentes, por la diferencia
entre ambos montos, sin embargo, previa solicitud del fiado, (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) podra
garantizar dicha diferencia y emitira el documento modificatorio correspondiente.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) acepta expresamente que, en caso de requerimiento, se compromete a
pagar el monto total afianzado, siempre y cuando en el Contrato se haya estipulado que la obligaciéon
garantizada es indivisible; de estipularse que es divisible, (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) pagara de forma
proporcional el monto de la o las obligaciones incumplidas.

TERCERA. - INDEMNIZACION POR MORA.
(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”), se obliga a pagar la indemnizacidén por mora gue en su caso proceda de
conformidad con el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

CUARTA. - VIGENCIA.

La fianza permanecerd vigente hasta que se dé cumplimiento a la o las obligaciones que garantice en los
términos del “Contrato” y continuara vigente en caso de que “la Contratante” otorgue prdérroga o espera al
cumplimiento del “Contrato”, en los términos de la siguiente clausula.
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Asimismo, esta fianza permanecera vigente durante la substanciacion de todos los recursos legales, arbitrajes
O juicios que se interpongan con origen en la obligacién garantizada hasta que se pronuncie resolucién
definitiva de autoridad o tribunal competente que haya causado gjecutoria.

De esta forma la vigencia de la fianza no podra acotarse en razén del plazo establecido para cumplir la o las
obligaciones contractuales.

QUINTA. - PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.

En caso de que se prorrogue el plazo originalmente sefialado o conceder esperas o convenios de ampliaciéon de
plazo para el cumplimiento del contrato garantizado y sus anexos, el fiado dard aviso a (la “Afianzadora” o la
“Aseguradora”), la cual debera emitir los documentos modificatorios o endosos correspondientes.

(La “Afianzadora o la “Aseguradora”) acepta expresamente garantizar la obligacidon a que esta pdliza se refiere,
aun en el caso de que se otorgue prérroga, espera o ampliacion al fiado por parte de la “Contratante” para el
cumplimiento total de las obligaciones que se garantizan, por lo que no se actualiza el supuesto de extincién de
fianza previsto en el articulo 179 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, sin que se entienda novada
la obligacion.

SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION.

Para garantizar el cumplimiento del “Contrato”, cuando concurran los supuestos de suspensién en los términos
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamentoy demas disposiciones
aplicables, “la Contratante” debera emitir el o las actas circunstanciadasy, en su caso, las constancias a que haya
lugar. En estos supuestos, a peticion del fiado, (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) otorgara el o los endosos
conducentes, conforme a lo estatuido en el articulo 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para
lo cual bastard que el fiado exhiba a (la “Afianzadora o a la Aseguradora”) dichos documentos expedidos por “la
Contratante”.

El aplazamiento derivado de la interposiciéon de recursos administrativos y medios de defensa legales, no
modifica o altera el plazo de ejecucién inicialmente pactado, por lo que subsistiran inalterados los términos y
condiciones originalmente previstos, entendiendo que los endosos que emita (la “Afianzadora” o la
“Aseguradora”) por cualquiera de los supuestos referidos, formaran parte en su conjunto, solidaria e inseparable
de la pdliza inicial.

SEPTIMA. - SUBJUDICIDAD.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) realizard el pago de la cantidad reclamada, bajo los términos estipulados
en esta podliza de fianza, y, en su caso, la indemnizacién por mora de acuerdo a lo establecido en el articulo 283
de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, aun cuando la obligacién se encuentre sub judice, en virtud
de procedimiento ante autoridad judicial, administrativa o tribunal arbitral, salvo que el fiado obtenga la
suspension de su ejecucidn, ante dichas instancias.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) deberd comunicar a “la Beneficiaria” de la garantia, el otorgamiento de la
suspension al fiado, acompafiandole las constancias respectivas que asi lo acrediten, a fin de que se encuentre
en la posibilidad de abstenerse del cobro de la fianza hasta en tanto se dicte sentencia firme.

OCTAVA. - COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.

El coafianzamiento o yuxtaposiciéon de garantias, no implicara novacién de las obligaciones asumidas por (la
“Afianzadora” o la “Aseguradora”) por lo que subsistird su responsabilidad exclusivamente en la medida y
condiciones en que la asumid en la presente pdliza de fianza y en sus documentos modificatorios.

NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA.
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(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) quedara liberada de su obligacién fiadora siempre y cuando ‘“la
Contratante” le comunique por escrito, por conducto del servidor publico facultado para ello, su conformidad
para cancelar la presente garantia.

El fiado podra solicitar la cancelacién de la fianza para lo cual debera presentar a (la “Afianzadora” o la
“Aseguradora”) la constancia de cumplimiento total de las obligaciones contractuales. Cuando el fiado solicite
dicha cancelacion derivado del pago realizado por saldos a su cargo o por el incumplimiento de obligaciones,
debera presentar el recibo de pago correspondiente.

Esta fianza se cancelard cuando habiéndose cumplido la totalidad de las obligaciones estipuladas en el
“Contrato”, “la Contratante” haya calificado o revisado y aceptado la garantia exhibida por el fiado para
responder por los defectos, vicios ocultos de los bienes entregados y por el correcto funcionamiento de los
mismos o por la calidad de los servicios prestados por el fiado, respecto del “Contrato” especificado en la caratula
de la presente pdliza y sus respectivos convenios modificatorios.

DECIMA. - PROCEDIMIENTOS.
(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) acepta expresamente someterse al procedimiento previsto en el articulo
279 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas para hacer efectiva la fianza.

DECIMA PRIMERA. -RECLAMACION

“La Beneficiaria” podrd presentar la reclamacion a que se refiere el articulo 279, de Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas en cualquier oficina, o sucursal de la Institucidn y ante cualquier apoderado o
representante de la misma.

DECIMA SEGUNDA. - DISPOSICIONES APLICABLES.
Serd aplicable a esta pdliza, en lo no previsto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas la legislacion
mercantil y a falta de disposicidon expresa el Cédigo Civil Federal
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