Trabajo | /

Sateripnli el Trabajn
y Fidviplaa Souanl

CONVENIO MODIFICATORIO NUM. FNCOT/LPN/007-5/2021
AL CONTRATO FNCOT/LPN/007/2021

QUINTO CONVENIO MODIFICATORIO AL CONTRATO PLURIANUAL ABIERTO FNCOT/LPN/007/2021,

PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE TELEFONIA CONVENCIONAL A TRAVES DE LINEAS
TRONCALES ANALOGICAS (PARTIDA 1), QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO DEL FONDO
NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES, EN LO SUCESIVO “EL INSTITUTO FONACOT",
REPRESENTADA POR LA C. JAZMIN GARCIA JUAREZ, EN SU CARACTER DE APODERADA LEGAL, Y POR
LA OTRA, TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE CV. EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR”,
REPRESENTADO POR EL C. GERARDO RAUL SIORDIA GUTIERREZ, EN SU CARACTER DE APODERADO
LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LOS
ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

1.- Con fecha 12 de mayo de 2021, “LAS PARTES” celebraron el contrato FNCOT/LPN/007/2021, cuyo
objeto consiste en el SERVICIO DE TELEFONIA CONVENCIONAL A TRAVES DE LINEAS TRONCALES
ANALOGICAS (PARTIDA 1), con una vigencia de |as 0:00:01 horas (horario de 24 horas) del dia 07
de mayo del 2021 a las 24:00:00 horas (horario de 24 horas), del dia 06 de mayo del 2024,
conforme a lo establecido en los anexos que forman parte integral del mismo, el cual en lo sucesivo
se denominara “EL CONTRATO".

IL- Con fecha 29 de abril de 2024, “LAS PARTES” celebraron un primer Convenio Modificatorio
identificado con el nimero FNCOT/LPN/007-1/2021 a “EL CONTRATO" a efecto de ampliar la
vigencia de “EL CONTRATO", de las 0:00:01 horas (horario de 24 horas), del 07 de mayo de 2024
a las 24:00:00 horas (horario de 24 horas), del 31 de diciembre de 2024.

IIL- Con fecha 31 de octubre de 2024, “LAS PARTES” celebraron un segundo Convenio Modificatorio
identificado con el nimero FNCOT/LPN/007-2/2021 a “EL CONTRATO", con el objeto de cambiar al
administrador de “EL CONTRATO".

IV.- Con fecha 27 de diciembre de 2024, “LAS PARTES" celebraron un tercer Convenio Modificatorio
identificado con el nGmero FNCOT/LPN/007-3/2021 a “EL CONTRATO”, con la finalidad de ampliar
la vigencia de "EL CONTRATO", de las 0:00:01 horas (horario de 24 horas), del 01 de enero de
2025 a las 24:00:00 horas (horario de 24 horas), del 31 de diciembre de 2025.

V.- Con fecha 26 de diciembre de 2025, “LAS PARTES” celebraron un cuarto Convenio Modificatorio
FNCOT/LPN/007-4/2021 a “EL CONTRATO", para llevar a cabo la ampliacién en vigencia de “EL
CONTRATO", de las 0:00:01 horas (horario de 24 horas), del 01 de enero de 2026 a las 24:00:00
horas (horario de 24 horas), del 31 de marzo de 2026.

VI.- Que en la Clausula DECIMA OCTAVA de “EL CONTRATO", “LAS PARTES” se pactd que dicho
instrumento juridico podria ser modificado durante la vigencia del mismo, siempre y cuando las
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modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% del monto o cantidad de los conceptos y voltimenes
establecidos originalmente,

VIL- Que “EL INSTITUTO FONACOT” requiere dar continuidad a la contratacién del SERVICIO DE
TELEFONIA CONVENCIONAL A TRAVES DE LENEAS TRONCALES ANALOGICAS (PARTIDA 1), por ser
indispensables para no interrumpir su operacién regular.

VIIL.- A efecto de incrementar los montos minimos y maximos de los servicios, “EL INSTITUTO
FONACOT" a través del administrador del contrato, con oficio ntimero SGTIC.157.03.2026 de fecha
12 de marzo de 2026, solicité a-“EL PROVEEDOR" su consentimiento para la modificacién de “EL
CONTRATO", con la finalidad de aumentar los montos maximos y minimos de los servicios y ampliar
suvigencia, manteniéndose el precio y forma de pago originalmente pactados, sin que el incremento
propuesto rebase el porcentaje establecido en el articulo 74 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico (LAASSP).

Dicha peticién fue aceptada por “EL PROVEED‘OR", mediante escrito de fecha 13 de marzo de 2026.

IX.- Que en términos del articulo 57 fraccién IV del Estatuto Organico del Instituto FONACOT, la
Subdireccién General de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién, con oficio nimero
SGTIC.176.03.2026 de fecha 19 de marzo de 2026, requirié a la Direccién de Recursos Materiales y
Servicios Generales, la celebracion de un convenio modificatorioc a “EL CONTRATO”, “PRIMER
CONVENIO", “SEGUNDO CONVENIO”, “TERCER CONVENIO" y “CUARTO CONVENIO" con el fin de
incrementar los montos maximos y minimos y ampliar la vigencia de los servicios, para dar
continuidad al SERVICIO DE TELEFONIA CONVENCIONAL A TRAVES DE LINEAS TRONCALES
ANALGOGICAS (PARTIDA 1), exponiendo el objetivo y justificacién que constan en el oficio de
referencia que como Anexo I se agrega al presente convenio y formaré parte integrante del mismo.

DECLARACIONES
I “EL INSTITUTO FONACOT" declara que:

L1 Es una "ENTIDAD" de la Administracién Pulblica Federal, cuya existencia, competencia y
atribuciones se sefialan en la Ley del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los
Trabajadores, publicada en el Diario Oficial de |a Federacién el 24 de abril del 2006.

1.2 Conforme a lo dispuesto por al poder que le fue conferido mediante escritura publica niimero
194,807 de fecha 27 de noviembre de 2023, otorgada ante la fe del Lic. Amando Mastachi Aquario,
notario publico nimero 121 de la Ciudad de México, documento que quedé debidamente inscrito en
el Registro Publico de Organismos Descentralizados, bajo el folio 82-7-29122023-120340, de
conformidad con lo establecido por los articulos 24 y 25 de la Ley Federal de las Entidades
Paraestatales y 40, 41, 45 y 46 de su Reglamento, suscribe el presente instrumento la C. Jazmin
Garcia Judrez, en su cargo de Subdirectora General de Administracién, es la servidora ptiblica que
cuenta con facultades legales para celebrar el presente Convenio Modificatorio.
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1.3 Comparece a la firma de este Convenio Modificatorio, el Administrador de “EL CONTRATO", el C.
Ricardo Oria Esquivel, en su calidad de Subdirector General de Tecnologias de la Informacién y
Comunicacién.

1.4 De acuerdo con el apartado VII, numeral 13 inciso b) de las Politicas, Bases y Lineamientos en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto FONACOT, suscribe el presente
instrumento el C. Fernando Zepeda Delgadillo, Director de Recursos Materiales y Servicios
Generales, facultado para actuar en calidad de area contratante.

1.5 Cuenta con suficiencia presupuestaria para hacer frente a las obligaciones derivadas del presente
convenio modificatorio, autorizada mediante oficio nimero SGA/0265/03/2026 de fecha 18 de marzo
de 2026 emitido por la Subdireccién General de Administracién de “EL INSTITUTO FONACOT", con
autorizacién de la Direccién General. |

| |
II. “EL PROVEEDOR" declara que:

IL.1 Bajo protesta de decir verdad, la personalidad y facultades con que se ostenté en “EL
CONTRATO”, “PRIMER CONVENIO"” “SEGUNDO CONVENIO”, “TERCER CONVENIO"” y “CUARTO
CONVENIO" no han sido modificadas, limitadas o revocadas, por lo que actia en este acto a través
del C. Gerardo Ratil Siordia Gutiérrez, en su caracter de apoderado legal.

II1. “LAS PARTES" declaran que:

IIL.1 Es su voluntad celebrar el presente Convenio a efecto de modificar la cldusula CUARTA. MONTO
TOTAL DEL CONTRATO de “EL CONTRATO"” y PRIMERA. LAS PARTES del “CUARTO CONVENIO" con
fundamento en lo establecido en el articulo 74, parrafo primero y cuarto, de la LAASSP y de su
Reglamento.

II1.2 Se reconocen mutuamente la personalidad con la que comparecen a la formalizacion del
presente Convenio Modificatorio, misma que estd debidamente acreditada, sin que exista
modificacion, revocacién o limitacién alguna que manifestar.

IIL.3 En este Convenio Modificatorio, no se realizan modificaciones que se refieran a precios,
anticipos, pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar
condiciones mas ventajosas o beneficios a “EL PROVEEDOR" comparadas con las establecidas
originalmente.

Expuesto lo anterior, “LAS PARTES" celebran el presente Convenio Modificatorio de conformidad con
las siguientes:
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CLAUSULAS

PRIMERA. - “LAS PARTES" acuerdan modificar las cldusulas CUARTA. y QUINTA. de “EL CONTRATO";
y cldusula PRIMERA. del “CUARTO CONVENIO", a efecto de incrementar en un 11% (once por ciento)

los montos maximos y minimos originalmente pactados en “EL CONTRATO"; asi como ampliar la
vigencia de los servicios, como se observa a continuacion: .

DICE:

CUARTA. MONTO TOTAL DEL CONTRATO. De conformidad con los articulos 47, fraccicn I de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 85 fraccidn I de su Reglamento, el presupuesto minimo a ejfercer durante
la vigencia del presente contrato es de $2,520,000.00 M.N, (dos millones quinientos veinte mil pesos 00/100 M.N.), mds ef
Impuesto al Valor Agregado, y el Impuesto Especial sobre FProdiiccidn y Servicios, y el presupuesto méximo a efercer
asciende a la cantidad de hasta $6,300,000.00 (seis millones trescientos mil pesos 00/100 M.N.,) mds el Impuesto al Valor
Agregado y el Impuesto Especial sobre Produccion y Servicios.

QUINTA. EJERCICIO PRESUPUESTAL. El presupuesto a gjercer por los servicios proporcionados durante los ejercicios fiscales
del 2027 al 2024, serdn por las cantidades que a continuacidn se describen, mds el Impuesto al Valor Agregado:

Afio 2021 2022 2023 2024
Monto $595 000,00 $840,000.00 $840,000.00 $245000.00
mirimo
Mornito

2 $1,487,500.00 $2,100,000.00 $2,100,000.00 $612,500.00
maxitio

Parg guedar como sigue:

CUARTA. MONTO TOTAL DEL CONTRATO. De conformidad con los articuios 47, fraccion I, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, y 85 fraccidn I de su Reglamento, el presupuesto minimo a ejercer durante
la vigencia del presente contrato es de $2,797,200.00 M.N. (dos miliones setecientos noventa y siete mil doscientos pesos
00/100 MN.), mds el Impuesto al Valor Agregado, y el Impuesto Especial sobre Produccién y Servicios, y el presupuesto
mdéximo a efercer asciende a la cantidad de hasta $6,993,000.00 (seis millones novecientos noventa y tres mil pesos 00/100
M.N.) mds el Impuesto al Valor Agregado y el Impuesto Especial sobre Froduccidn y Servicios.

QUINTA. EJERCICIO PRESUPUESTAL. £/ presupuesto a ejercer por los servicios proporcionados durante los ejercicios fiscales
del 2027 al 2026, serdn por las cantidades que a continuacién se describen, mds el Impuesto al Valor Agregado:

Aio 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Monto
minimo $306,460.00 $537,84.40 $537,84.40 $537,84.40 $432,000.00 $445,200.00
Monto
maximao $766,150.00 $1,344.616.00 | $1,344,616.00 | $1,344,616.00 | $1,080,000.00 | $1,113,000.00
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DICE:

PRIMERA. - “LAS PARTES” acuerdan modificar la cldusila OCTAVA. VIGENCIA de “EL CONTRATO" y en consecuencia la
cliusila SEGUNDA. VIGENCIA, de/*TERCER CONVENIO”, 3 efecto de ampliar [a vigencia, como se abserva a continuacion:

SEGUNDA. VIGENCIA.

“EL PROVEEDOR” se obliga con“EL INSTITUTO FONACOT", a prestar el Servicio, dentro de la vigencia comprendida
de [250:00:01 horas (horario de 24 horas) del 07 de enero de 2026 a las 24:00:00 horas (horario de 24 horas) del
31de marzo de 2026, en los mismos términos y condiciones que fueron pactados en “EL CONTRATO™

Para guedar como sigue:

PRIMERA. - “LAS PARTES” acuerdan modificar la cldusula OCTAVA. VIGENCIA de "EL CONTRATO” y en
consecuencia la cliusula SEGUNDA. VIGENCIA, de/ “CUARTO CONVENIQ”, a efecto de ampliar la vigencia, como
se observa a continuacion:

SEGUNDA. VIGENCIA.

“EL PROVEEDOR" se obliga con “EL INSTITUTO FONACOT", a prestar el Servicio, dentro de la vigencia comprendida
de /25 0:00:01 horas (horario de 24 horas) del 01 de abril de 2026 a las 24:00:00 horas (horario de 24 horas) del
21 de diciembre de 2026, en los mismaos términos y condiciones que fueron pactados en “EL CONTRATO".

SEGUNDA. - “EL PROVEEDOR" se obliga a realizar el endoso modificatorio carrespondiente a la pdliza
de fianza de garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido en el dltimo parrafo del
articulo 91 del Reglamento de la LAASSP, misma que deberd entregar dentro de los 10 (diez) dias
naturales siguientes a la firma del presente instrumento juridico.

TERCERA. - GARANTIA DE RESPONSABILIDAD CIVIL. “EL PROVEEDOR" se obliga a continuar
garantizando durante el periodo de instalacién de troncales analégicas el pago de los dafios que por
causas imputables a la mano de obra que su personal pueda causar a los sistemas, equipos e
instalaciones en general y los problemas de cualquier naturaleza que puedan derivar directamente
de defectos o incumplimiento en la prestacién de los servicios contratados y que no sean objeto de
penalizacién, mediante endoso de la pdliza de responsabilidad civil, en los términos establecidos en
la clausula Décima Primera de “EL CONTRATO", en el que se reconozca como la vigencia de la péliza
hasta las 24:00:00 horas {(horario de 24 horas) del 31 de diciembre de 2026.

CUARTA. - “LAS PARTES” convienen expresamente que, salvo lo previsto en el presente Convenio,
no se modifica, altera o nova en forma alguna lo estipulado en “EL CONTRATO", “PRIMER
CONVENIO”, “SEGUNDO CONVENIO”, “TERCER CONVENIO” y “CUARTO CONVENIO” por lo que
subsisten en sus alcances y efectos legales las declaraciones, cladusulas y anexos del que forman
parte integral del mismo.

QUINTA. - “LAS PARTES” manifiestan que en la celebracién del presente Convenio Modificatorio, no

media error, dolo, lesién, violencia, mala fe, ni vicio alguno del consentimiento que pudiera
invalidarlo o nulificarlo parcial o totalmente.
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Por lo expuesto, “LAS PARTES", manifiestan estar conformes con las modificaciones pactadas, y
enteradas de las consecuencias, valor y alcance legal de cada una de las estipulaciones que e
presente instrumento juridico contiene, lo ratifican y firman autégrafamente en las fechas

especificadas.
POR “EL INSTFFUTO FONACOT” POI-'J “EL PROVEEDOR"
C. JAZMIN GARCIA JUAREZ C. GERARD UL SIORDIA GUTIERREZ
SUBDIRECTORA/GENERAL DE APODERADO LEGAL

ADMINISTRACION Y APODERADA LEGAL

ADMINISTRADO;R DEL CONTRATO

~

C. RICARDO ORIA ESQUIVEL
SUBDIRECTOR GENERAL DE TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

AREA CONTRATANTE

FERNANDO ZEPEDA DELGADILLO
DIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES Y
SERVICIOS GENERALES

LA PRESENTE FOJA ES PARTE INTEGRAL DEL CONVENIO MODIFICATORIO FNCOT/LPN/007-5/2021
DEL CONTRATO FNCOT/LPN/007/2021 DEL SERVICIO DE TELEFONIA CONVENCIONAL A TRAVES DE
LINEAS TRONCALES ANALOGICAS (PARTIDA 1), QUE CELEBRAN EN 6 FOJAS UTILES, POR UNA PARTE
“EL INSTITUTO FONACOT" y “EL PROVEEDOR”, CON FECHA 31 DE MARZO DE 2026.

Pagina 6 de 6



Trabajo | /nacol

i Fevabse Setasd

CONVENIO MODIFICATORIO NUM. FNCOT/LPN/007-5/2021
AL CONTRATO FNCOT/LPN/007/2021

ANEXO I

OFICIO No. SGTIC.176.03.2026
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Subdireccién General de Tecnologias

de la Informacién y Comunicacién

Oficio No. SGTIC.176.03.2026

Asunto: Solicitud de nuevo convenio madificatorio

Ciudad de México, a 19 de marzo de 2026.

MTRO. FERNANDO ZEPEDA DELGADILLO
DIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES
PRESENTE

Con fundamento en el articulo 74 de |a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblicoy 136 de su
Reglamento, y a lo establecido en la cléusula DECIMA OCTAVA. MODIFICACIONES del contrato No.
FNCOT/LPN/007/2021 y sus convenios modificatorios No. FNCOTILPN}'007-1IZDZ1, No. FNCOT/LPN/007-2/2021, No.
FNCOT/LPN/007-3/2021 y No. FNCOT/LPN/007-4/2021, celebrados con la empresa TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE
C.V., me permito solicitarle se realicen los tramites para la generacién de un Quinto Convenio Modificatorio al
contrato del prestador antes mencionado, modificando las cldusulas CUARTA, MONTO TOTAL DEL CONTRATO,
QUINTA. EJERCICIO PRESUPUESTAL y OCTAVA. VIGENCIA, del contrato, y PRIMERA. - “LAS PARTES", del convenio
modificatorio vigente, para el “SERVICIO DE TELEFONIA CONVENCIONAL A TRAVES DE LINEAS TRONCALES
ANALGGICAS (PARTIDA 1)".

La vigencia actual asignada a este contrato es la siguiente:

INSTRUMENTO VIGENCIA MONTO MINIMO MONTO MAXIMO

No. FNCOT/LPN/007/2021 y convenios
modificatorios No. FNCOT/LPN/007-1/2021, No. Del 07 de mayo del 2021
FNCOT/LPN/007-2/2021, No. FNCOT/LPN/007- al 31 de marzao de 2026
3/2021 y No. FNCOT/LPN/007-4/2021

$2,520,000.00 $6,300,000.00

En el Primer Convenio Meodificatorio, identificado con el No. FNCOT/LPN/007-1/2021, tuvo por objeto la ampliacién en
vigencia del contrato en los mismos términos y condiciones, por siete meses, del 07 de mayo de 2024 al 31 de diciembre
de 2024,

En el Segundo Convenio Modificatorio, identificado con el No. FNCOT/LPN/007-2/2021, tuvo por objeto el cambio del
administrador de contrato en los mismos términos y condiciones.

En el Tercer Convenio Modificatorio, identificado con el No. FNCOT/LPN/007-3/2021, tuvo por objeto la ampliacién en
vigencia del contrato en los mismos términos y condiciones, por doce meses, del 01 de enero de 2025 al 30 de diciembre
de 2025.

En el Cuarto Convenio Modificatorio, identificado con el No. FNCOT/LPN/007-4/2021, tuvo por objeto la ampliacién en
vigencia del contrato en los mismos términos y condiciones, por tres meses, del 01 de enero de 2026 al 31 de marzo de
2026.

Margarlta Av. Insurgerites Sur No. 452, Col. Rema Sur, C.P. 06750, Alcaldia Cuauhiémac, COMX. Tel: (55) 52657400
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Oficio No. SGTIC.176.03.2026

Asunto: Solicitud de nuevo convenio modificatorio
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Ciudad de México, a 19 de marzo de 2026.

a) Solicitud de modificacién de la vigencia y monto

La nueva vigencia del “SERVICIO DE TELEFONIA CONVENCIONAL A TRAVES DE LINEAS TRONCALES ANALOGICAS (PARTIDA
1)" seria por nueve meses y quedaria de la siguiente forma:

INSTRUMENTO VIGENCIA ACTUAL MONTO MINIMO | MONTO MAXIMO
Contrato No. FNCOT/LPN/007/2021y sx{s convenios |
maodificatorios No. FNCOT/LPN/007-1/2021, Del 07 de mayo de 2021y i
FNCOT/LPN/007-2/2021, FNCOT/LPN/007-3/2021 y hasta el 31 de diciembre de 2026 WIDL20.00 %673, 000.00
FNCOT/LPN/007-4/2021

En cuanto al monto se ha considerado un incremento equivalente al 11% para los montos originales minimo y méximo
autorizados del contrato No, FNCOT/LPN/007/2021 que asciende a la cantidad de $693,000.00 (Seiscientos noventa y tres mil
pesos 00/100 M.N.) antes de IVA e IEPS para el monto méximo y para el monto minimo la cantidad de $277,200.00 (Doscientos
setenta y siete mil doscientos pesos 00/100 M.N.) antes de IVA e [EPS, se aplicara al periodo 2026 de la siguiente forma:

Periodo 2021 - 2022 2023 2024 2025 2026 Gran Total

Monto. Min. $306,460.00 $537,846.40 $537,846.40 | $537,847.20 | $432,000.00 | $445,200.00 | $2,797,200.00

Monto. Max. | $766,150.00 $1,344,616.00 | $1,344,616.00 | $1,344,618.00 | $1,080,000.00 | $1,113,000.00 | $6,993,000.00

b) Economias

El prestador del servicio en su escrito, de fecha 13 de marzo de 2026, mediante el cual manifestd su conformidad para celebrar
este Quinto convenio modificatorio por vigencia y monto, y ratifica que mantendré los mismos términos, condiciones,
caracteristicas, especificaciones y precios establecidos en el contrato original No. FNCOT/LPN/007/2021 y sus convenios
modificatorios No. FNCOT/LPN/007-1/2021, No. FNCOT/LPN/007-2/2021, No. FNCOT/LPN/007-3/2021 y No.
FNCOT/LPN/007-4/2021 para el efecto de la suscripcién del nuevo convenio modificatorio que se formalice, y que conoce
plenamente los alcances y obligaciones para el contrato y convenios que de este deriven.

c) Objetivo

El Instituto FONACOT requiere el "SERVICIO DE TELEFONIA CONVENCIONAL A TRAVES DE LINEAS TRONCALES
ANALOGICAS (PARTIDA 1)", a fin de adoptar las medidas tendientes a la proyeccién de crecimiento en la demanda de
los productos y servicios que ofrece el "INFONACOT”, asi como para apoyar las operaciones de crédito, cobranza y
promocién, para atencién y seguimiento de las quejas recibidas por parte de los clientes y/o empresas afiliadas,
concertacion de citas, y dar un seguimiento postventa, asfi como también la realizacién de llamadas de salida a través

- Margarita Av. Insurgentes Sur No, 452, Col. Roma Sur, C.P. 06760, Alcaldia Cuauhtémac, COMX. Tel: {55) 52657400
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Asunto: Solicitud de nuevo convenio modificatorio

Ciudad de México, a 19 de marzo de 2026.

de la red de telefonfa convencional vigente para la promocién de los servicios prestados por el Instituto, tanto para
afiliacién de nuevas empresas, como para tramitar el crédito a los trabajadores, con el propésito de dar cumplimiento
a su misién principal de apoyar a los trabajadores de centros de trabajo afiliados, y asi garantizar el acceso a créditos,
otorgar financiamiento y promover el ahorro, para su bienestar social y el de su familia, soportado en la sustentabilidad
financiera del Instituto FONACOT, fomentando el desarrollo integral de los trabajadores y el crecimiento de su
patrimonio, promoviendo el ahorro mediante el acceso al crédito y otros servicios financieros, para la obtencién de
bienes y servicios de alta calidad a precios competitivos y contribuir al desarrollo regional, asi como al fortalecimiento
del mercado interno, conservando la autosuficiencia financiera con estricto apego al sentido de responsabilidad social.

d) Justificacion

Con fundamento en lo dispuesto en el parrafo penultimo del articulo 74 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientosy
Servicios del Sector Publico, 8 de la Ley Federal de Austeridad Republicana, y de la clausula DECIMA OCTAVA.
MODIFICACIONES del contrato No. FNCOT/LPN/007/2021 y sus convenios modificatorios No. FNCOT/LPN/007-
1/2021, No. FNCOT/LPN/007-2/2021, No. FNCOT/LPN/007-3/2021 y No. FNCOT/LPN/007-4/2021 celebrados con la
empresa TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V., se requiere llevar a cabo un convenio modificatorio, para la
ampliacién en vigencia y monto.

Mantener activo el "SERVICIO DE TELEFONIA CONVENCIONAL A TRAVES DE LINEAS TRONCALES ANALOGICAS
(PARTIDA 1)”, permitird la preparacién de un nuevo proceso de contratacién que permita la actualizacién de los
servicios de Telefonia convencional y unificar los servicios de comunicacién que actualmente se brindan a las Oficinas
Centrales, Direcciones Regionales Comerciales, Estatales, de Plaza y sucursales que permiten el contacto telefénico
hacia los Centros de Trabajo, Trabajadores formales del pais y otras dependencias que mantienen relacién con el
Instituto, para efectuar actividades diarias de la operacién que se desarrolla en sucursales tales como afiliacion,
promocién y verificacién de datos, coadyuvando a las actividades inherentes al otorgamiente de crédito institucional,
promoviendo el ahorro mediante el acceso al crédito y otros servicios financieros brindados por el Instituto FONACOT.
Asimismo, este servicio apoya en las operaciones de crédito, cobranza y promocién siendo necesaria en la operacién
del Instituto, debido a que contribuye con el cumplimiento de las metas institucionales.

Por lo anterior, el tiempo de ampliacion en vigencia y monto solicitado, permitira:

» Asegurar la continuidad del servicio durante el periodo requerido en los mismos precios, términos y
condiciones establecidos en la contratacidn del servicio.

« Y derivado del aumento del costo de los servicios, que afio con afio se presenta, mantener costos del servicio
hasta el mes de diciembre de 2026.

Al realizar una ampliacién de la vigencia y el monto del contrato para el "SERVICIO DE TELEFONIA CONVENCIONAL A
TRAVES DE LINEAS TRONCALES ANALOGICAS (PARTIDA 1), que actualmente se tiene con el prestador de servicios
TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V. representa para el Instituto FONACOT la mejor opcién econdémica, ya que se
mantienen los precios ofertados en su propuesta econdmica desde el afio 2021:
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Subdireccién General de Tecnologias

de la Informacion y Comunicacién

Oficio No. SGTIC.176.03.2026

Asunto: Solicitud de nuevo convenio modificatorio

Ciudad de México, a 19 de marzo de 2026.

e La celebracién de un Convenio Modificatorio para el "SERVICIO DE TELEFONIA CONVENCIONAL A TRAVES
DE LINEAS TRONCALES ANALOGICAS (PARTIDA 1), permitird brindar y realizar el uso racional de los servicios
de comunicacién telefénica a través de lineas analdgicas y asi apoyar en alcanzar los objetivos y metas
institucionales.

e Se obtienen las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad y oportunidad, acreditando asi la
economlfa, eficacia, imparcialidad y honradez que aseguren las mejores condiciones para el Instituto FONACOT
ya que las tarifas se obtuvieron como resultado del proceso de Licitacién Pdblica Electrénica Nacional No. LA-
014P7R001-E50-2021.

» Se optimiza el servicio al no tener que realizar la implementacién de troncales analdgicas en cada una de las
Oficinas Centrales, Direcciones Regionales Comerciales, Estatales, de Plaza, sucursales, considerando que el
proceso lleva por lo menos aproximadamente 9 semanas.

e Este proyecto facilitard la preparacién de un nuevo proceso de contratacién para la actualizacién e integracién
de los servicios de telefonia convencional en una plataforma de comunicaciones unificadas.

e) Descripcion del servicio
Los servicios de comunicacién telefdnica con los que cuenta el INFONACOT es la siguiente:

o 41 servicios de ADSL (por sus siglas en inglés Asymetric Digital Suscriber Line) o servicio de internet de banda
ancha (10 Mbps y 30 Mbps) a través de lineas telefénicas ANALOGICAS.
o 325 lineas Telefdnicas Analégicas.

Lo anterior permite mantener y apoyar en la comunicacidn a través de servicios de telefonfa convencional a las Oficinas
Centrales, Direcciones Regionales Comerciales, Estatales, de Plaza, Sucursales hacia los centros de trabajo,
distribuidores y trabajadores formales del pafs, asf como también en apoyar en actividades diarias de la sucursal como
son: afiliacion, promocién y verificacion de datos, coadyuvando a las actividades inherentes al otorgamiento de crédito
institucional, promoviendo el ahorro mediante el acceso al crédito barato y otros servicios financieros, para la obtencién
de bienes y servicios de alta calidad a precios competitivos y contribuir al desarrollo regional, asi como al
fortalecimiento del mercado interno, conservando la autosuficiencia financiera con estricto apego al sentido de
responsabilidad social, brindando un servicio de calidad a los trabajadores y el crecimiento de su patrimonio familiar,
promoviendo el ahorro mediante el acceso al crédito barato que les puede brindar el Instituto FONACOT. Asimismo, el
servicio de [lamadas permite apoyar en las operaciones de crédito, cobranza y promocién en cada sucursal.

f) Gasto Corriente, Partida Presupuestal: 31401 “Servicio Telefénico Convencional"
g) Compromiso del area solicitante
La ampliacién de la vigencia y monto, se realizara bajo los mismos términos y condiciones estipulados para estos

servicios descritos en el contrato original, con apego a las disposiciones de |la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Puhlico, y a las disposiciones de austeridad y racionalidad del gasto, aplicables en la Administracién
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Subdireccion General de Tecnologias

de la Informacién y Comunicacién

Oficio No. SGTIC.176.03.2026

Asunto: Solicitud de nuevo convenio modificatorio

Ciudad de México, a 19 de marzo de 2026.

Publica Federal, el cual como ya se menciond, es con la finalidad de garantizar la continuidad y la comunicacion a través
de la red telefénica convencional que apoya en la operacién de las oficinas del Instituto FONACOT,

Con base en los fundamentos y motivos antes expuestos, se solicita se lleve a cabo los tramites correspondientes para
la celebracién del Quinto convenio modificatorio en vigencia y monto al contrato No. FNCOT/LPN/007/2021 y sus

convenios modificatorios No. FNCOT/LPN/007-1/2021, No. FNCOT/LPN/007-2/2021, No. FNCOT/LPN/007-3/2021 y.

No. FNCOT/LPN/007-4/2021, correspondientes al "SERVICIO DE TELEFONIA CONVENCIONAL A TRAVES DE LINEAS
TRONCALES ANALOGICAS (PARTIDA 1)", suscrito con la empresa TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V., para cubrir el
servicio del 01 de abril de 2026 y hasta el 31 de diciembre de 2026. \

Por lo anterior, se anexa la siguiente documentacion:

« Copia simple del oficio de la solicitud de la Subdireccién General de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacién hacia el proveedor TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V., para aceptar la ampliacién en
vigencia y monto.

« Copia simple del escrito del proveedor TELEFONOS DE MEXICO, 5.A.B. DE C.V., aceptando la solicitud de
ampliacién en vigencia y monto bajo los mismos términos y condiciones estipulados en el Contrato.

e Copia simple del oficio de la solicitud de autorizacién de modificacién a la suficiencia presupuestal plurianual
en vigencia y monto, para el “SERVICIO DE TELEFONfA CONVENCIONAL A TRAVES DE LINEAS TRONCALES
ANALOGICAS (PARTIDA 1)".

e Copia simple del oficio de la autorizacién de modificacién a la suficiencia presupuestal plurianual en vigencia y
monto, para el “SERVICIO DE TELEFONIA CONVENCIONAL A TRAVES DE LINEAS TRONCALES ANALOGICAS
(PARTIDA 1)".

Sin mé&s por el momento, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE

ING. RICARDO ORIA ESQUIVEL
SUBDIRECTOR GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

Elabord. T.SU. Eduardo Torres Gonzdlez Jefe de Departamento de Redes y Telecomunicaciones
3;;:; ¥ Lic. Gerardo Daza Lipsz Subdirector de Infraestructura Tecnoldgica
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