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INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES
ACTA DEL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES

LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL No. LA-14-P7R-014P7R001-N-4-2026 PARA LA CONTRATACION
DEL SERVICIO DE SOPORTE DE LA LICENCIA SAP.

En la Ciudad de México, siendo las 10:00 horas, del dia 24 de febrero de 2026, participan a través de video conferencia,
los servidores publicos cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente acta, con objeto de llevar a cabo el
acto de presentacidn y apertura de proposiciones a la convocatoria de la licitacién indicada al rubro, de acuerdo a lo
previsto en los articulos 36, 45 y 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en
adelante La Ley y 92 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en
adelante RLey, asi como del numeral II1.4.3. ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES.

El acto fue presidido por la Lic. Sonia Llaguno Arista, Subdirectora de Adquisiciones, servidora publica facultada por
la Convocante de conformidad con lo establecido en el inciso d) de los Lineamientos del numeral 8. de las Politicas,
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto FONACOT, quien al inicio
de este acto y a través de video conferencia dio la bienvenida a todos los participantes.

Quien preside el acto, fue asistida a través de video conferencia, por los representantes del area Técnica y Requirente
de la Subdireccién General de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién, cuyos nombres aparecen al final de la
presente Acta.

Se procedi6 a verificar el envio de proposiciones por medio de la Plataforma Digital de Contrataciones Publicas
(Compras MX), reportando el sistema, que se recibié la proposicién del licitante: OPTISOFT, S.A. DE C.V.

Se adjunta pantalla de la Plataforma - Compras MX:

Procedimiento LA-14-P7R-014P7R001-N-4-2026

Codigo del expediente Numero de procedimiento de contratacion @ Estatus del procedimiento de contratacion @
E-2026-00007923 LA-14-P7R-014P7R001-N-4-2026 EN APERTURA

Cédigo interno del procedimiento Nombre del procedimiento de contratacién
P-2026-00006155 CONTRATACION DEL SERVICIO DE SOPORTE DE LA LICENCIA SAP

Licitantes que han presentado proposicién:

1

Datos Generales Requerimientos Solicitudes de aclaracion Proposiciones Bitacora de acciones

Apertura de proposiciones

Exportar listado

L\sla de licitantes participantes

Fecha y hora de Fecha y hora de

Num. Licitante registro de Fe::a o '?E. apertura de = Pa.rtiiipado" Fu_r ma d.e Eﬂatus.de Estal_u.s co Acciones
participacion envio de proposicion proposicion conjunta con par [ revision
1 OPTISOFT SA DE CV 13/02/2026 09:36 23/02/2026 1917 24/02/2026 1001 Electronica PRESENTADA Pendiente Ver
1 10 v
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INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES
ACTA DEL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES

LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL No. LA-14-P7R-014P7R001-N-4-2026 PARA LA CONTRATACION
DEL SERVICIO DE SOPORTE DE LA LICENCIA SAP.

Derivado de lo anterior se procedid a la descarga y apertura de la proposicion recibida a través de la Plataforma
Compras MX, revisando la documentacién presentada, sin entrar al analisis detallado de su contenido, por lo cual se
integra a la presente Acta como Anexo 1, el Anexo 3 ACUSE DE RECEPCION DE LA DOCUMENTACION LEGAL,
ADMINISTRATIVA Y TECNICA DE CONFORMIDAD CON LOS NUMERALES: IV. Y V.1. DE LA CONVOCATORIA, del
licitante, asimismo y con fundamento en los articulos 46 fraccién II de La Ley y 92 séptimo parrafo del RLey, se
anexan a esta acta la propuesta econémica del licitante, como Anexo 2.

La propuesta técnica presentada por el licitante, se entrega para su evaluacién a los representantes del Area Técnica
y Requirente.

De conformidad con el articulo 46 fraccién II de La Ley, la proposicién se recibidé para su evaluacién y con base en
ésta, se emitira el fallo correspondiente, el cual serd dado a conocer a través de la plataforma Compras MX el dia 3
de marzo de 2026, a las 16:00 horas, mismo que podra ser diferido, siempre y cuando, el nuevo plazo no exceda de
20 dias naturales contados a partir del plazo establecido originalmente para el fallo.

Para efectos de la notificacién y en términos del articulo 50 de La Ley, a partir de esta fecha se pone a disposicién de
los licitantes, copia de esta acta en la pdgina electrénica: https://comprasmx.buengobierno.gob.mx dicho
procedimiento sustituira a la notificacién personal.

De conformidad con los articulos 35 antepenultimo parrafo, 36 La Ley y 92 del RLey a este acto no asistié ningin
representante o persona que manifestara su interés de estar presente en el mismo como observador.

En este acto se les pregunto a los asistentes via video conferencia, si deseaban manifestar alguna observacién o
comentario a lo que respondieron no tener ninguno.

Asimismo, se comunica a los licitantes que la presente acta se hace del conocimiento de los servidores publicos
participantes a través de video conferencia, quienes emitieron su conformidad a la misma. La presente acta se firmara
de manera electrénica por las personas servidoras publicas que intervienen en ellas, de conformidad con lo sefialado
en los articulos 36 y 50 de La Ley.

Después de dar lectura a la presente acta, se dio por terminado este acto, siendo las 10:18 horas del dia 24 de febrero
del 2026. La presente acta consta de 3 paginas y 2 anexos.

POR EL INSTITUTO FONACOT:

NOMBRE AREA FIRMA

Presente por video

Lic. Sonia Llaguno Arista Subdirectora de Adquisiciones. .
conferencia.
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INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES
ACTA DEL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES

LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL No. LA-14-P7R-014P7R001-N-4-2026 PARA LA CONTRATACION
DEL SERVICIO DE SOPORTE DE LA LICENCIA SAP.

NOMBRE AREA FIRMA

Director de Tecnologias de Ila
Ing. Oscar Rocha Orozco Informacién y representante del Area
Técnica y Requirente.

Presente por video
conferencia.

Coordinadora Administrativa de Alta
Lic. Maria Eugenia Flores Solano Responsabilidad y Representante de la
Oficina del Abogado General.

Presente por video
conferencia.

POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL:

NOMBRE FIRMA

Mtra. Silvia Yadira Ferrer Gonzalez Presente por video
Titular del Organo Interno de Control en el Instituto FONACOT. conferencia.

FIN DEL ACTA
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LICITANTE: OPTISOFT, S.A. DE C.V.

ACUSE DE RECEPCION DE LA DOCUMENTACION LEGAL, ADMINISTRATIVA Y TECNICA DE CONFORMIDAD CON LOS NUMERALES: IV. Y
V.1. DE LA CONVOCATORIA

a PRESENTA
DESCRIPCION

SI No. DE FOLIO NO

El licitante deberd presentar su documentacién legal - administrativa y técnica totalmente foliada de manera consecutiva en cada
una de sus hojas que conforman la propuesta.

DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA, SU PRESENTACION ES DE CARACTER OBLIGATORIO

El licitante debera presentar un escrito de acreditacién de
personalidad juridica en el que su firmante manifieste que cuenta
con facultades suficientes para comprometerse y responder por si
o su representada en la presente licitaciéon, asi como para
suscribir las propuestas técnicas y econémicas, de acuerdo a lo
dispuesto por el articulo 93 del RLey.

Para tal efecto, el licitante deberd requisitar el Anexo 4 o Anexo 4A,
0 en su caso exhibir la constancia de su inscripcion en el registro
1. Unico de participantes, se debera insertar la leyenda “Bajo protesta X
de decir verdad”, manifestando que en el citado registro la
informacion se encuentra completa y actualizada.

El domicilio que se mencione en los documentos antes citados, sera
considerado por la Convocante como el indicado para que el licitante
reciba toda clase de notificaciones que resulten de los actos, contrato
y convenio derivados de este procedimiento. Asimismo, podra contar
con una direccién de correo electrénico e indicarlo en el Anexo 4 o
Anexo 4A.

FOLIOS 1 AL 49
CORREO 50

Escrito del licitante en el que manifieste bajo protesta de decir
verdad, que ni el firmante ni ninguno de los socios integrantes de la
persona moral que representa, se encuentra en alguno de los
supuestos establecidos en los articulos 71 y 90 de La Ley. Anexo 6

X FOLIO 51

Escrito bajo protesta de decir verdad en el que el licitante manifieste
3. la declaracién de integridad, de acuerdo a lo sefialado en el articulo X FOLIO 52
40, fraccion X de La Ley. Anexo 8.

El licitante deberd presentar escrito en el que manifieste, bajo
4. protesta de decir verdad, que es de nacionalidad mexicana, de X FOLIO 56
conformidad con el articulo 58 del RLey. Anexo 5.

El licitante debera presentar declaracion en la que manifieste que
5. acepta todas las condiciones de la convocatoria de licitacién, de X FOLIO 57
conformidad con el ACUERDO. Anexo 1.

El licitante debera requisitar el formato de estratificacion conforme
al Anexo 9.

6. . . X FOLIOS 61 Y 62
Nota: En el caso de que la empresa se considere “GRANDE", podra

presentar escrito libre en donde asi lo manifieste.

Escrito del licitante donde declara que ha leido la convocatoria, y se
7. encuentra conforme con los criterios de adjudicacién, asi como con X FOLIO 58
todos y cada uno de los puntos que en ésta se sefialan. Anexo 10.
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ACUSE DE RECEPCION DE LA DOCUMENTACION LEGAL, ADMINISTRATIVA Y TECNICA DE CONFORMIDAD CON LOS NUMERALES: IV. Y
V.1. DE LA CONVOCATORIA

PRESENTA
SI No. DE FOLIO NO

DESCRIPCION

El licitante deberd presentar manifestacién bajo protesta de decir
verdad en el que declare si tiene o no relacién o vinculo de negocios,
laborales, profesionales, personales o de parentesco por
consanguinidad o afinidad hasta cuarto grado, con las personas
servidores publicas que establece el Protocolo de actuacién en
contrataciones. Anexo 12.

El licitante debera presentar manifiesto bajo protesta de decir verdad
que no ejecuta con otro participante acciones que impliquen o
tengan por objeto obtener un beneficio o ventaja indebida en el
procedimiento. Anexo 13.

El licitante debera presentar escrito mediante el cual manifieste bajo
protesta de decir verdad que su representada cuenta con personal
técnico capacitado, suficiente y disponible para la prestacién del
servicio, por lo que, en caso de resultar adjudicado realizara la
prestacion del servicio, durante la vigencia del contrato, por su
cuenta, cargo y riesgo conforme a las condiciones descritas en el
Anexo 14 “Caracteristicas Técnicas del Servicio”, por lo que, no
subcontratara parcial o totalmente los mismos con otro licitante que
haya participado en el procedimiento ni con un tercero de
conformidad con el Art. 40 frac. XXI de La Ley, Anexo 16.

Copia simple de identificacién oficial vigente y legible de la persona
fisica o del representante legal de la persona moral, la que debera
contener firma y fotografia, debiendo ser alguno de los siguientes
documentos: pasaporte, cartilla, credencial para votar, cédula
profesional o los formularios FM2 Y FM3, (Estos dos ultimos en caso
de ser de nacionalidad extranjera).

El licitante deberd presentar registro, carta de Bienvenida o
documento que acredite la afiliacidon de su Centro de Trabajo al
Instituto FONACOT, de conformidad con lo dispuesto en la Ley
Federal del Trabajo o en su caso, el Aviso que genera el sistema al
concluir la solicitud de afiliacion, el cual se puede obtener en la
siguiente pagina:
https://sistemacredito.fonacot.gob.mx/modulosEspeciales FONACO
T/afiliaciones.php

Para el caso de que se participe por medio de presentacion
conjunta, sera necesario que el representante comun de la
agrupacion sefiale a través de escrito simple, que la proposicién
se presenta en forma conjunta, asi mismo, debera presentar el
convenio conforme a lo establecido en el inciso 2 del numeral FOLIO 60
II1.10. PRESENTACION DE PROPOSICIONES CONJUNTAS de la MANIFIESTA QUE
13. Convocatoria. X NO PRESENTA
En este caso, el representante comun deberd presentar todos y cada PROPUESTA
uno de los escritos solicitados en el presente numeral y cada una de CONJUNTA
las personas que integran la participacién conjunta debera entregar
los escritos de los incisos 1 al 12 del presente numeral.

Si el licitante no participa de manera conjunta, debera
manifestarlo mediante escrito simple.

X FOLIO 53

X FOLIO 54

10. X FOLIO 55

1. X FOLIO 59

12. X FOLIOS 63 AL 83
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ACUSE DE RECEPCION DE LA DOCUMENTACION LEGAL, ADMINISTRATIVA Y TECNICA DE CONFORMIDAD CON LOS NUMERALES: IV. Y
V.1. DE LA CONVOCATORIA

PRESENTA
SI No. DE FOLIO NO
DOCUMENTACION QUE LOS LICITANTES DEBERAN DE PRESENTAR DENTRO DE SU PROPUESTA TECNICA PARA SER EVALUADOS POR EL
CRITERIO DE EVALUACIONBINARIO.
Descripcién y especificaciones a detalle del servicio objeto de la
presente Licitacién, establecidos en el Anexo 14 “Caracteristicas
Técnicas del Servicio”, redactado en primera persona
considerando las precisiones y modificaciones derivadas de la
junta de aclaraciones. No se aceptara copiar y pegar el anexo
técnico.
Los licitantes para ser evaluados por el criterio binario, deberan
presentar los documentos solicitados en el numeral XV.
2. DOCUMENTACION QUE DEBERA PRESENTAR EL PROVEEDOR del X FOLIOS 103 AL 110
Anexo 14 “Caracteristicas Técnicas del Servicio” de la
convocatoria.
La Convocante se reserva el derecho de verificar la veracidad de la informacién presentada por el licitante, en caso, de que el
licitante haya proporcionado informacién falsa, o que acttie con dolo o mala fe, en su caso, se procedera la notificacién al Organo
Interno de Control para que realice la investigacién respectiva y de ser procedente, aplique las sanciones que indica el articulo 90
de La Ley.
La falta o error en la presentacién de algiin documento en la proposicién técnica, afectara la solvencia de la proposicién y por lo
tanto serd causa de descalificacién a menos de que dicho documento pueda ser cubierto con informacién contenida en la propia
propuesta técnica o econémica de conformidad con lo establecido en el articulo 47 de La Ley, ultimo parrafo.
Se sugiere alos licitantes relacionar la documentacion presentada conforme al Anexo 3, el no presentar dicho anexo no sera motivo
de desechamiento.

DESCRIPCION

X FOLIOS 84 AL 102
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