Versién publica confirmada mediante acuerdo
CT0750.19.08.2024-V 3, emitida por el Comité de
Transparencia del Instituto del Fondo Nacional para

Faigi TRA BAJO el Consumo de los Trabajadores, el dia 19 de agosto
Ay - SRS SIS aﬂﬂgﬂt de 2024, en su séptima sesién ordinaria.

CONTRATO No. FNCOT/LP/168/2024

CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS LEGALES PARA LA COBRANZA
JUDICIAL Y RECUPERACION DE CARTERA CREDITICIA DEL INSTITUTO FONACOT PARA EL
EJERCICIO 2024 (PARTIDAS 10 “REGION CENTRO OCCIDENTE”, 11 “REGION CENTRO
OCCIDENTE” VY 13 “REGION CENTRO OCCIDENTE), QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL
INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES REPRESENTADO
POR EL C. FERNANDO ZEPEDA DELGADILLO, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, EN
ADELANTE “EL INSTITUTO FONACOT" Y, POR LA OTRA, LA EMPRESA DENOMINADA PORTILLO Y
DE LA CRUZ, S.C,, REPRESENTADA POR EL C. MAURICIO PORTILLO BARRAGAN, EN SU CARACTER
DE REPRESENTANTE LEGAL Y LA C. MARIA CHRISTINA MARTINEZ TREVINO, EN SU CARACTER DE
APODERADA LEGAL A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA COMO “EL PROVEEDOR?”,
AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

e DECLARACIONES
I. “ELINSTITUTO FONACOT" declara que:

I.1 Es un organismo publico descentralizado de interés social, con personalidad juridica y
patrimonio propio, asi como con autosuficiencia presupuestal y sectorizado en la Secretaria del
Trabajo y Previsidn Social, de conformidad con lo establecido en la Ley del Instituto del Fondo
Nacional para el Consumo de los Trabajadores, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el
24 de abril del 2006.

.2 Conforme al poder que le fue conferido mediante escritura publica ndmero 197,381 de fecha 22
de enero de 2024, otorgada ante la fe del Lic. Amando Mastachi Aguario, notario publico
numero 121 de la Ciudad de México, e inscrito en el Registro Publico de Organismos
Descentralizados con folio 82-7-09022024-175038, el dia 9 de febrero de 2024, con fundamento
en los articulos 24 y 25 de |la Ley Federal de las Entidades Paraestatales y 40, 41, 45y 46 de su
Reglamento; suscribe el presente instrumento el C. Fernando Zepeda Delgadillo, en su cargo
de Director de Recursos Materiales y Servicios Generales, con R.F.C. ZEDF741225235, es un
servidor puUblico adscrito al mismo que cuenta con facultades legales para celebrar el presente
contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que
por ello, sea necesario celebrar un convenio modificatorio.

.3 De conformidad con el articulo 57 fraccidn IV del Estatuto Orgdanico del Instituto del Fondo
Nacional para el Consumo de los Trabajadores de fecha 16 de enero del 2024, suscribe el
presente instrumento el C. Erick Morgado Rodriguez, en su calidad de Abogado General con
R.F.C. MORE850908P42, facultado para administrar el cumplimiento de las obligaciones que
deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento en
su cargo o funciones, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el
servidor publico facultado para ello, dirigido al representante legal de “EL PROVEEDOR" para
los efectos del presente contrato, encargado del cumplimiento de las obligaciones contraidas
en el presente instrumento juridico.

I.4 De acuerdo con el apartado VI, numeral 14 inciso b) de las Politicas, Bases y Lineamientos en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto FONACOT, suscribe el
presente instrumento el C. Fernando Zepeda Delgadillo, Director de Recursos Materiales y
Servicios Generales, R.F.C. ZEDF741225235, facultado para actuar en calidad de area
contratante.

.5 La adjudicacion del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de Licitacién
Publica Electréonica Nacional No. LA-14-P7R-014P7R001-N-41-2024, realizado al amparo
de lo establecido en los articulos 134 de la Constitucidon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y en los articulos 26 fraccién I, 26 Bis, fraccién Il, 27, 28, fraccién I, 29, 32, 36
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tercer parrafo, 45 y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, “LAASSP”, y en los articulos 39, 42, 52, 81 y 85 de su Reglamento.

“EL INSTITUTO FONACOT"” cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante oficio
numero SGA/0174/03/2024, de fecha 11 de marzo de 2024, emitido por la Subdireccion General
de Administraciéon, con autorizacion de la Direccion General.

Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de
Contribuyentes IFN0O60425C53.

Tiene establecido su domicilio en Avenida Insurgentes Sur numero 452, Colonia Roma Sur,
Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Codigo Postal 06760, Ciudad de México, mismo que

sefala para los fines y efectos legales del presente contrato.

DECLARA PORTILLO Y DE LA CRUZ, S.C. BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, A TRAVES

DE SU REPRESENTANTE Y APODERADA LEGAL QUE:

1.1

1.3

1.4

1.5

1.6

Es una persona moral legalmente constituida mediante la escritura publica numero 7,513, de
fecha 29 de noviembre de 2011, otorgada ante la fe del Lic. Antonio Lopez Aguirre, notario
publico adscrito a la notaria ndmero 250 del entonces Distrito Federal hoy Ciudad de México,
inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio, bajo el folio de personas morales
numero P-311549/2012(0), de fecha 07 de junio de 2012, denominada PROTILLO Y DE LA CRUZ
S.C., cuyo objeto social es, entre otros, la prestacion de servicios juridicos a instituciones de
gobierno, entidades centralizadas y paraestatales, empresas y personas fisicas.

1.2 EI C. Mauricio Portillo Barragdn, en su caracter de representante legal, cuenta con
facultades suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada, como lo
acredita con la escritura publica numero 7,513, de fecha 29 de noviembre de 2011, otorgada ante
la fe del Lic. Antonio Lépez Aguirre, notario publico adscrito a la notaria numero 250 del
entonces Distrito Federal hoy Ciudad de México, ratificado mediante instrumento notarial
numero 35540, de fecha 02 de agosto de 2021, otorgada ante la fe del Lic. Antonio Lépez
Aguirre, titular de la notaria publica numero 250 de la Ciudad de México, instrumento que bajo
protesta de decir verdad manifiesta no le ha sido limitado ni revocado en forma alguna.

La C. Maria Christina Martinez Trevifio, en su caracter de apoderada legal, cuenta con
facultades suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada, como lo
acredita con la escritura publica numero 35,540, de fecha 02 de agosto de 2021, otorgada ante
la fe del Lic. Antonio Lépez Aguirre, titular de la notaria publica ndmero 250 de la Ciudad de
México, instrumento que bajo protesta de decir verdad manifiesta no le ha sido limitado ni
revocado en forma alguna.

ReuUne las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con la organizacion y
elementos necesarios para su cumplimiento.

Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes PCRI111129T8A.

Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el articulo
32-D del Codigo Fiscal de la Federacion vigente, incluyendo las de Aportaciones Patronales y
Entero de Descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores
y las de Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, conforme a las Opiniones
de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT, INFONAVIT e IMSS,
respectivamente.

Tiene establecido su domicilio en Rio Amazonas No. 44 Piso 1, Colonia Cuauhtémoc, C.P. 06500,
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Demarcacioéon Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, mismo que sefiala para los fines y
efectos legales del presente contrato.

lll. DECLARAN LAS PARTES

i1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones,
para lo cual se reconocen ampliamente las facultades y capacidades necesarias, mismas que no les
han sido revocadas o limitadas en forma alguna, por lo que de comun acuerdo se obligan de
conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR” acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO FONACOT”" |a prestaciéon de
los Servicios Legales para la Cobranza Judicial y Recuperacién de Cartera Crediticia del
INSTITUTO FONACOT para el ejercicio 2024 (Partidas 10 “Regién Centro Occidente”, 11 “Region
Centro Occidente” y 13 “Region Centro Occidente) al amparo del procedimiento de contratacion
sefalado en el punto .5 de las declaraciones de este instrumento juridico y de conformidad con la
descripcion, caracteristicas, plazo, entregables y condiciones que se detallan en la Propuesta
Técnica, que como Anexo | se agrega al presente contrato, el cual una vez rubricado por las PARTES,
formara parte integrante del mismo.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO
“EL INSTITUTO FONACOT" pagara a “EL PROVEEDOR"” como contraprestacién por los servicios
objeto de este contrato, la cantidad con un monto minimo de $883,191.40 (Ochocientos ochenta y

tres mil ciento noventa y un pesos 40/100 M.N) mas |.V.A. y un maximo de: $2,207,978.50 (Dos
millones doscientos siete mil novecientos setenta y ocho pesos 50/100 M.N) mas .V.A.

Importes minimos y maximos a pagar por cada partida, de acuerdo a lo siguiente:

EJERCICIO 2024
PARTIDAS - -
Minimo Maximo
10 “REGION CENTRO OCCIDENTE" 590,646.31 1,476,615.78
11 “REGION CENTRO OCCIDENTE”" 93,082.53 232,706.32
13 “REGION CENTRO OCCIDENTE” 199,462.56 498,656.40
TOTALES: 883,191.40 2,207,978.50

Los precios unitarios del presente contrato se detallan en la Propuesta Econdmica, que como
Anexo Il se agrega al presente contrato, el cual formara parte integrante del mismo.

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (pesos mexicanos) hasta que concluya
la relacion contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la
prestacién del Servicio, por lo que “EL PROVEEDOR” no podra agregar ningun costo extra y los
precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.

Para el presente contrato “EL INSTITUTO FONACOT" no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR”.
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CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO

“EL INSTITUTO FONACOT?” efectuard el pago a través de transferencia electrénica en pesos de los
Estados Unidos Mexicanos, conforme a los servicios efectivamente prestados y a entera satisfaccion
del administrador del contrato y de acuerdo con lo establecido en el Anexo |I que forma parte
integrante de este contrato.

El pago se realizara en un plazo maximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados a partir
de la fecha en que sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o
factura electrénica a “EL INSTITUTO FONACOT”, con la aprobacion (firma) del Administrador del
presente contrato, conforme a lo siguiente:

El cdmputo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la
recepcion del CFDI o factura electrdnica, esto considerando que no existan aclaraciones al importe,
para lo cual es necesario que el CFDI o factura electronica que se presente reudna los requisitos
fiscales que establece la legislacion en la materia y los precios unitarios; asimismo, debera
acompanarse con la documentacion completa y debidamente requisitada.

De conformidad con el articulo 90 del Reglamento de la “LAASSP"”, en caso de que el CFDI o factura
electronica entregado presenten errores, el Administrador del presente contrato mencionado en la
Declaracion 1.3, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcién, indicard a “EL
PROVEEDOR" las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciara
en el momento en que “EL PROVEEDOR" presente el CFDI o factura electrénica corregido.

El tiempo que “EL PROVEEDOR" utilicen para la correccién de la documentacién entregada, no se
computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la “LAASSP".

Los CFDI's (facturas) deberan contar con el visto bueno del administrador del contrato y con los
requisitos fiscales vigentes sefalados en los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion
Aplicable en los Estados Unidos Mexicanos, por lo que deberan:

A. Presentar comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDI), en archivo XML y la
representacion de dichos comprobantes en documento impreso en papel, que rednan los
requisitos fiscales respectivos, en la que indique el servicio prestado y el nUmero de contrato
gue lo ampara. Dichos comprobantes seran enviados y entregados de conformidad con lo
solicitado en el Anexo I, mismos que deberdn de ser entregados en las oficinas del Instituto
FONACOT, ubicadas en Plaza de la Republica No. 32, sexto piso, Col. Tabacalera, C.P. 06030,
Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, en la Direccidn de lo Contencioso,
asi mismo deberd ser enviada al correo electrénico abraham.schcolnik@fonacot.gob.mx y
juan.delatorre@fonacot.gob.mx en un horario de labores de las 9:00 a las 15:00 horas de lunes
a viernes en dias habiles.

B. Los comprobantes fiscales deben emitirse por los actos o actividades que se realicen, dichos
comprobantes deben de cumplir con las especificaciones que determine el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT), considerando el Anexo 20 “Guia de llenado de los
comprobantes fiscales digitales por Internet”.

El CFDI o factura electrdnica se debera presentar desglosando el IVA cuando aplique.
“EL PROVEEDOR"” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion,

supervisién y aceptaciéon de la prestacion de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados
por el Administrador del presente contrato.
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Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR” debera ser titular de una cuenta bancaria, en la
que se efectuara la transferencia electrénica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda
la informacién y documentacién que le sea requerida por “EL INSTITUTO FONACOT", para efectos
del pago.

“EL PROVEEDOR" debera presentar la informaciéon y documentacion que “EL INSTITUTO
FONACOT" le solicite para el tramite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de
“EL INSTITUTO FONACOT".

El pago de |la prestacion de los servicios recibidos, quedard condicionado proporcionalmente al pago
que “EL PROVEEDOR"” deban efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso,
deductivas.

Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estard a lo dispuesto por el articulo 51 parrafo
tercero, de la “LAASSP”.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

La prestacion de los servicios, se realizara conforme a los plazos, condiciones y entregables
establecidos por “EL INSTITUTO FONACOT” en el Anexo | del presente contrato.

Los servicios seran prestados en los domicilios senalados en el Anexo | del presente contrato y en
las fechas establecidas en el mismo.

En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la prestacion
del servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR” se le comunicara
por escritoy se fijara un plazo para la reposicion o correccion, el cual se contara a partir del momento
de la notificacién por correo electrénico y/o escrito, sin costo adicional para “EL INSTITUTO
FONACOT", de conformidad a la PROPUESTA TECNICA, la cual una vez rubricada formara parte
integrante de este contrato.

SEXTA. VIGENCIA

El contrato comprendera una vigencia considerada a partir del 20 de mayo y hasta el 31 de diciembre
del 2024.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES"” estan de acuerdo que “EL INSTITUTO FONACOT" por razones fundadas y explicitas
podra ampliar el monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de la
“LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por
ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el
contrato esté vigente. La modificacién se formalizara mediante la celebracién de un Convenio
Modificatorio.

“EL INSTITUTO FONACOT?”, podrd ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando,
no implique incremento del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que
se obtenga el previo consentimiento de “EL PROVEEDOR”".

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO FONACOT",
se podra modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos
con las constancias respectivas. La modificacién del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser
solicitada por cualquiera de “LAS PARTES".
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En los supuestos previstos en los dos péarrafos anteriores, no procedera la aplicacién de penas
convencionales por atraso.

Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse
por el servidor publico de “EL INSTITUTO FONACOT” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté
facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR” realizaran el ajuste respectivo de la garantia de
cumplimiento, en términos del articulo 91, dltimo parrafo del Reglamento de la LAASSP, salvo que
por disposicion legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“EL INSTITUTO FONACOT"” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios,
anticipos, pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar
condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIAS DE LOS SERVICIOS

Para la prestacién de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL
PROVEEDOR" presenten una garantia por la calidad de los servicios contratados.

NOVENA. GARANTIA(S).
A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48 fraccion I, y 49 fraccion I, de la “LAASSP”, 85 fraccion lll, y 103 de su
Reglamento; 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, “EL PROVEEDOR" se obligan a
constituir una garantia divisible, la cual sdlo se hard efectiva en la proporcién correspondiente al
incumplimiento de la obligacién principal, mediante fianza expedida por compafia afianzadora
mexicana autorizada por la Comision Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor del Instituto del
Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores, por un importe equivalente al 10 % del monto
maximo del contrato, sin incluir el IVA.

Dicha fianza debera ser entregada a “EL INSTITUTO FONACOT", a mas tardar dentro de los 10 dias
naturales posteriores a la firma del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permitan, la entrega de la garantia de cumplimiento se
realice de manera electrénica.

En caso de “EL PROVEEDOR” incumplan con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “EL
INSTITUTO FONACOT" podra rescindir el contrato y remitir el asunto al Organo Interno de Control
para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no serd considerada como una limitacién de la responsabilidad de “EL
PROVEEDOR", derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento
juridico, y no impedird que “EL INSTITUTO FONACOT” reclame la indemnizacién por cualquier
incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, “EL
PROVEEDOR" se obliga a entregar a “EL INSTITUTO FONACOT"” dentro de los 10 (diez) dias
naturales siguientes a la formalizacién del mismo, de conformidad con el dltimo péarrafo del articulo
91 del Reglamento de la “LAASSP", los documentos modificatorios o endosos correspondientes,
debiendo contener en el documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta, solidaria
e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Cuando la contratacion abarque mas de un gjercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del contrato,
podra ser por el porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el ejercicio fiscal de que
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se trate, y deberd ser renovada por “EL PROVEEDOR" cada ejercicio fiscal por el monto que se
ejercera en el mismo, la cual debera presentarse a “EL INSTITUTO FONACOT"” a mas tardar dentro
de los primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal que corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “EL INSTITUTO
FONACOT” procederd inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las
obligaciones contractuales y dara inicio a los tramites para la cancelacion de la garantia de
cumplimiento del contrato, lo que comunicara a “EL PROVEEDOR”.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR"

a) Prestar los servicios en las fechas o plazosy lugares especificos conforme a lo pactado en el
presente contrato y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas en
el presente contrato y sus respectivos anexos.

c) Asumir su responsabilidad ante cualquier dafo que llegue a ocasionar a “EL INSTITUTO
FONACOT” o a terceros con motivo de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria de la Funcién Publica y
el Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la
“LAASSP".

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO FONACOT”

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR” lleve a cabo en
los términos convenidos en la prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PROVEEDOR?”, por conducto del servidor publico facultado, la constancia
de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a
satisfaccion expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a la cancelacion de la
garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS
SERVICIOS

“EL INSTITUTO FONACOT” designa como Administrador del presente contrato al C. Erick Morgado
Rodriguez, en su calidad de Abogado General con R.F.C. MORE850908P42, quien dara seguimiento
y verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento.

Los servicios se tendran por recibidos previa revisiéon del administrador del presente contrato, la cual
consistird en la verificacién del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en
los anexos respectivos, asi como las contenidas en la propuesta técnica.

“EL INSTITUTO FONACOT", a través del administrador del contrato, rechazara los servicios, que no
cumplan las especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligdndose “EL
PROVEEDOR"” en este supuesto a realizarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo
adicional para “EL INSTITUTO FONACOT?", sin perjuicio de la aplicacidon de las penas convencionales
o deducciones al cobro correspondientes.

“EL INSTITUTO FONACOT?"”, a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que
incumplan de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contratoy en los
anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicaciéon de las deducciones al pago que procedan, y
reposicién del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.
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DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES

“EL INSTITUTO FONACOT" aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente,
en que incurra “EL PROVEEDOR"” conforme a lo estipulado en las cladusulas del presente contrato y
su Anexo |, las cuales se calcularan sobre el monto de los servicios, proporcionados en forma parcial o
deficiente. Las cantidades a deducir se aplicardan en el CFDI o factura electrénica que “EL
PROVEEDOR" presenten para su cobro, en el pago que se encuentre en trdmite o bien en el siguiente

pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a “EL PROVEEDOR" que realicen el pago de la deductiva
a favor de “EL INSTITUTO FONACOT". En caso de negativa se procederd a hacer efectiva la garantia
de cumplimiento del contrato.

Las deducciones econdmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

El calculo de las deducciones correspondientes las realizard el administrador del contrato de “EL
INSTITUTO FONACOT”, cuya notificacion se realizara por escrito o via correo electrénico, dentro de los
dias posteriores al incumplimiento parcial o deficiente.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso que “EL PROVEEDOR" incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para la
prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en la presente
clausula, “EL INSTITUTO FONACOT" a peticién del administrador del contrato y por conducto de la
Direccion de Recursos Materialesy Servicios Generales aplicard la pena convencional por atraso sobre
la parte de los servicios no prestados, de conformidad con este instrumento legal y sus respectivos
anexos.

La Direccidn de Recursos Materiales y Servicios Generales, notificara a “EL PROVEEDOR”" por escrito
0 via correo electrénico el calculo de la pena convencional, dentro de los dias posteriores al atraso
en el cumplimiento de la obligacién de que se trate.

El pago de los servicios quedard condicionado, proporcionalmente, al pago que el “EL
PROVEEDOR" deban efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto
que el contrato sea rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA CUARTA DE
RESCISION, no procederd el cobro de dichas penas ni la contabilizacién de las mismas al hacer
efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena deberd efectuarse a través de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso)
conocido comunmente como Nota de Crédito, en el momento en el que emita el comprobante de
Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso) por concepto de los servicios, en términos de las disposiciones
juridicas aplicables.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia
de cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no debera
exceder del 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando “EL PROVEEDOR" queden exceptuado de la presentacién de la garantia de cumplimiento,
en los supuestos previsto en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas convencionales por atraso
gue se puede aplicar, serd del 20% (veinte por ciento) del monto de los servicios prestados fuera de
la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en el tercer parrafo del articulo 96 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

“EL PROVEEDOR" se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos
o registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

Para la prestaciéon de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL
PROVEEDOR" presente una garantia de Responsabilidad Civil.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR?” se obligan bajo su costa y riesgo, a transportar los bienes e insumos necesarios
para la prestacion del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefaladas en el
Anexo | del presente contrato.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios, objeto
del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR"”, mismos que no serdn repercutidos a
“EL INSTITUTO FONACOT".

“EL INSTITUTO FONACOT” sdlo cubrird, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor
Agregado (IVA), en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las
disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PROVEEDOR" no podran ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del
presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcién de los derechos
de cobro, en cuyo caso se deberd contar con la conformidad previa y por escrito de “EL INSTITUTO
FONACOT".

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR?" seran responsables en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros
de derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento
de las obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga a responder personal e
ilimitadamente de los dafos y perjuicios que pudiera causar a “EL INSTITUTO FONACOT"” o a
terceros.

De presentarse alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO FONACOT”, por cualquiera de las
causas antes mencionadas, “EL PROVEEDOR”, se obligan a salvaguardar los derechos e intereses
de “EL INSTITUTO FONACOT"” de cualquier controversia, liberdndola de toda responsabilidad de
caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola en paz y a salvo.

En caso de que “EL INSTITUTO FONACOT” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos
conceptos, “EL PROVEEDOR” se obligan a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados
por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

Pagina 9 de 14



&, TRABAIO | fongcot

CONTRATO No. FNCOT/LP/168/2024

"LAS PARTES" acuerdan que la informacién que se intercambie de conformidad con las
disposiciones del presente instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso
exclusivo para la consecucion del objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros de
conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal, respectivamente, de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica, Ley General de Proteccién de Datos Personales en posesion de
Sujetos Obligados, y demas legislacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la
celebraciéon del presente contrato, deberd de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de
Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR" asumen cualquier responsabilidad que se derive del
incumplimiento de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas
en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR” deberan observar lo establecido en el Anexo aplicable a la
Confidencialidad de la informacién del presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y 102, fraccion Il, de su Reglamento, “EL INSTITUTO FONACOT" en el supuesto de
caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten imputables, podra suspender la
prestacién de los servicios, de manera temporal, quedando obligado a pagar a “EL PROVEEDOR”,
aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago de gastos no
recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspensiéon, el contrato podra
continuar produciendo todos sus efectos legales, si “EL INSTITUTO FONACOT" asi lo determina; y
en caso que subsistan los supuestos que dieron origen a la suspension, se podra iniciar la
terminaciéon anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la cldusula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO FONACOT"” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por
causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria
algun dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO FONACOT", o se determine la nulidad total o parcial de los
actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o
intervencion de oficio, emitida por la Secretaria de la Funcién Publica, podra dar por terminado
anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para “EL INSTITUTO FONACOT",
ello con independencia de lo establecido en la cladusula que antecede.

Cuando “EL INSTITUTO FONACOT" determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo
notificard a “EL PROVEEDOR" hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo
sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que, se precisaran las razones o causas que
dieron origen a la misma y pagara a “EL PROVEEDOR” |la parte proporcional de los servicios
prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito,
siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobadosy se relacionen directamente
con el presente contrato, limitandose segun corresponda a los conceptos establecidos en la fraccion
I, del articulo 102 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION
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“EL INSTITUTO FONACOT" podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision,
cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para la prestaciéon de los servicios, establecidos en el
presente contrato.

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero
ajeno a la relacion contractual.

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y
por escrito de “EL INSTITUTO FONACOT".

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios del
presente contrato.

e) No realizar la prestacién de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el
presente contrato y sus respectivos anexos.

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacién, la informaciéon que le sea requerida con
motivo de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen.

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte
su patrimonio.

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informaciéon o
documentacion proporcionada para efecto del presente contrato;

i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente
contrato, la garantia de cumplimiento del mismo.

j) En caso de que la suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan el
monto total de la garantia de cumplimiento del contrato y/o alcanzan el 20% (veinte por
ciento) del monto total de este contrato cuando no se haya requerido la garantia de
cumplimiento;

k) Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del
objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacién de “EL INSTITUTO FONACOT" en
los términos de lo dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente instrumento juridico;

[) Impedir el desempeno normal de labores de “EL INSTITUTO FONACOT";

m) Incumplir cualquier obligacién distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescisiéon del contrato, “EL INSTITUTO FONACOT" comunicard por
escrito a “EL PROVEEDOR" el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5
(cinco) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacidn, exponga lo que a su derecho
convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO FONACOT”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles
siguientes, tomando en consideracién los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL
INSTITUTO FONACOT”, determinard de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el
contrato, y comunicara a “EL PROVEEDOR?” dicha determinacién dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar
los pagos que deba efectuar “EL INSTITUTO FONACOT"” por concepto del contrato hasta el
momento de rescisioén, o los que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR”".

Iniciado un procedimiento de conciliacién “EL INSTITUTO FONACOT"” podra suspender el tramite
del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se realiza |la prestaciéon de los
servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptaciéon y verificacién de “EL
INSTITUTO FONACOT"” de que continda vigente la necesidad de la prestacién de los servicios,
aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.
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“EL INSTITUTO FONACOT"” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algun dafo o afectacion a las
funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO FONACOT” elaborard un
dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacidén que se ocasionarian con
la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO FONACOT"” establecerd con “EL PROVEEDOR”, otro
plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento,
aplicando las sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se celebre deberda
atender a las condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del articulo 52 de la “LAASSP".

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior,
si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO FONACOT"” quedara
expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando
las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescisién del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR” se |le hubieran
entregado pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes,
conforme a lo indicado en el articulo 51, parrafo cuarto, de la “LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran
por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las
cantidades a disposicién de “EL INSTITUTO FONACOT".

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR” reconocen y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los trabajadores
gue intervienen en la prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “EL INSTITUTO
FONACOT" respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea
de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningun caso se le podra considerar patron
sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR"” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patréon respecto de
cualquier relacién laboral, gue el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus 6rdenes o
intervenga o contrate para la atencidén de los asuntos encomendados por “EL INSTITUTO
FONACOT", asi como en la ejecucion de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” eximen expresamente a “EL INSTITUTO
FONACOT” de cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su
caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusiéon del presente contrato, “EL INSTITUTO
FONACOT” reciba una demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR”, en la que
se demande la solidaridad y/o sustitucion patronal a “EL INSTITUTO FONACOT”, “LOS
PROVEEDOR" quedan obligados a dar cumplimiento a lo establecido en la presente cldusula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS
“LAS PARTES"” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacidon publica,
la invitacién a cuando menos tres personas, o la solicitud de cotizacién y el modelo de contrato,

prevalecerd lo establecido en la convocatoria, invitacidn o solicitud respectiva, de conformidad con
el articulo 81, fraccién IV, del Reglamento de la “LAASSP”.
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VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES"” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la
ejecucion y cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de
conciliaciéon establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES"” sefalan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se
relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que
cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en
dichos domicilios se practique, serd enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero
del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto del
presente contrato a todasy cada una de las clausulas que lo integran, sus anexos que forman parte
integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su
Reglamento; Cédigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretaciéon y cumplimiento de este contrato, asi como
para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales
Federales con sede en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que pudiera
corresponderles en razdn de su domicilio actual o futuro.

“LAS PARTES"” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance legal
de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo que
lo ratifican y firman en la Ciudad de México, el dia 30 de mayo de 2024.

FIRMAN POR EL INSTITUTO

NOMBRE CARGO R.F.C.
FERNANDO ZEPEDA DIRECTOR DE RECURSOS
DELGADILLO MATERIALES Y SERVICIOS ZEDF741225235
GENERALES
ERICK MORGADO RODRIGUEZ ABOGADO GENERAL MORE850908P42
FERNANDO ZEPEDA DIRECTOR DE RECURSOS ZEDF741225235
DELGADILLO MATERIALES Y SERVICIOS
GENERALES
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POR EL PROVEEDOR: PORTILLO Y DE LA CRUZ, S.C.

NOMBRE R.F.C.

C. MAURICIO PORTILLO BARRAGAN
REPRESENTANTE LEGAL POBMB800708T30

C. MARIA CHRISTINA MARTINEZ TREVINO
APODERADA LEGAL MATC790910DY7
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0pzMpCb5KW1wdWQtwb5N4SjQV4jX5AcA+8Tb+dbz

Firma:

gLtxPkAUG5D4L1pFbDNF80QkRGTTpl2hUYZX3QqcwKSvKeVI716a8NPYrDOucCuz3LEsaFdJcC/qCypFd0GILpdaWrsG2A+0GKDZCgn/hGIYas6 /4NcadWgPFkBhgoRgm/Ok1L/W23aRWH7711nsXQMFiz]j9H3EZ
uT4FgCMy7UV51aARZcUL3PnIykBOQkgd+ftO6Nfu6pNIGWUGMURSA74rVz7hex8E2sMDWQIW7GAR/P+GggWWAATs8rwFY937t291ix+TdjVa0z769jaB//9wcXgFCZKVQHPDANYB8OYON/QgFiygw+hFZ9XNN3DQ3
+F+GQSN+54V720ibNyisIA==

Firmante: FERNANDO ZEPEDA DELGADILLO Numero de Serie: 00001000000705259722
RFC: ZEDF7412252J5 Fecha de Firma: 30/05/2024 18:32
Certificado:

MIIGSzCCBDOgAwWIBAgIUMDAWMDEWMDAWMDA3MDUYNTk3Mj IwDQYJKoZIhveNAQELBQAWggGVMTUwMwYDVQODDCxXBQYBERUwgUOVSVk1DSUSGREUgQURNSU5JU1RSQUNIT04gVFJIJQ1VUQVIJQTEUMCWGALIUECgWL
U0VSVk1DSUSGREUGQURNSUSJULRSQUNJIT04gVFJIJQ1VUQVIJQTEaMBgGA1UECwWRUOFULULFUyBBAXRob3 JpdHkxMjAwBgkghk i G9wOBCQEWI3N1cnZpY21ve2FsY29udHIpYnV5ZW50ZUBzYXQuZ29iLml4MSYw
JAYDVQQJIDB1Bdi4gSGlkYWxnbyA3NywgQ29sLiBHAWVycmVybzEOMAWGA1UEEQWFMDY ZMDAXCZAJBgNVBAYTAk 1YMQOWCWYDVQQIDARDRE 1 YMRMWEQYDVQQHDAPDVUFVSFRFTUIDMRUWEWYDVQQt EwXTQVQ5NZA3
MDFOTjMxXDBaBgkghkiG9wOBCQITTXJ1c3BvbnNhYmx10iBBRE1JTk1TVFIBQO1PTiBDRUSUUKFMIERFIFNFULZJQ01PUyBUUk1CVVRBUk1PUYBBTCBDTO5UUk1CVVIFT1RFMB4XDTIOMDIyMDESNDEXOFOXDTI4
MDIyMDESNDE1OFowgdYxIzAhBgNVBAMTGkZFUk5BTKRPIFPFUEVEQSBERUXHQURITEXPMSMwIQYDVQQPEXPGRVIOQUSETYBaRVBFREEGREVMROFESUXMTZEjMCEGA1UEChMaRkVSTkFORE8gWKVQRURBIERFTEAB
REIMTE8xCzAJBgNVBAYTAk1YMSMwIQYJK0ZIhveNAQKkBFhRhYmImZXI3NEBOb3Rt YW1 SLmNvbTEWMBQGALUELRMNWKVER j cOMT IyNTJKNTEbMBKGALUEBRMSWKVER] cOMTIYNUhER1BMUJA3MIIBIjANBgkghkiG
9wOBAQEFAAOCAQ8AMIIBCgKCAQEAXIRCrRK/ IWF60w1WWG1L4 /Lzd+£DwWNT1e9SZVIPuYKJRCYdN4hOuaZ3UEFPs+PtD1jyShNY/QcXs0Gm+sQaKPi0MM/HAZ0OJ /NhwFfP36q3bSLKwDF5S5EK22ZWin9SzxX382ZM
H1kUE5t 9Kt UZ90AXpa+x5rDRPiuCNbYFxawKSX1761yTuuuD4aBDPVEyPaPX5DQ48YGFCHwzT3887DkjdkCg6Xze/TuUOUGIMEMLTOP2 InwXTA3AW1UL jMPrybLSqbXSyFB1Vujpx6A4DvEeViusupFxhuI YgHRIb
4n7zoJDAEVH59GJIfxe0uH9/ IXxVRXGFtCx fpGIVLHgAdi1RrA0aQIDAQABO08WTTAMBgNVHRMBAf 8 EAj AAMASGA1UdDWQEAWID2DARBg1ghkgBhvhCAQEEBAMCBaAWHQYDVR01BBYWFAYIKwYBBQUHAWQGCCSGAQUF
BWMCMAOGCSQGS Ib3DQEBCWUAA4 ICAQCS567 0KjNXdxSIRKENXELiDMhRQOXw706260SpLIYqwZz818P0OH1Vi26/VbROLUROGE/JvTVe3hrwweZAPY +F3Mu/DMEYacimybz7IgAvSM+5taDpH1v3Ac+8XB712GQZnB
57RVkiHO8iHDSM6E/04Cv9z9YwaxtGSF1sa0DDSTAw3 CpGFJIYX/xeKi53gcHUCIXOoXEEyykFFWbKkO91RHNIpn3kySA6pimA0SZ2Ve ZRmt NKQkCEmhQSKWI zgdXH3eOvaTu2mm7L4MLNAVEf1Qaewy2SL5kT2Jday f
BdCe/D+0gCWnWATFOZNYbEDL4QQ9X/GIFgDgs2g1 ZtM3kACNpOjgeHCwSXdc6kLu3LdKZ3 tRk7nR2QR3XpaP92BBEEWQAjbZr fhg9t PMRaORJOYsf26zaejkA25nCKVDL YSELtmio6 YnWJIG6a ] cme 6 9b3xwONgGGOn
gm+0/n2D3j 9aMyn8ZQPADmTpO5mJOs jdSoJk6eFbn9eSC5A/CzxVe4m8A0k3QJI0Kicx7Z2JdoHucl /qQcgBDIChv7DxJ6U0Qy 3XNJ/D1WeMzF5YRQsVS IMFKzFwnndOtxs 0bUzevIGQt 9t UAYsmPFJIKK] ThWPKQtQ
YaNP/iXuLCkjY1hVF9pYNDGArAOezdvrHYRHTS99eyD6Xg6 SHAhyLD3 7CqrLX8aukuJUus3bve

Firma:

Nxw3j PHzZEWOmMOR 3 8NWRUOyWH/ JgHUhLYHUYKbQe E3GMgUNZk3 +0yqZ3ulrxt FJQ912v5pl/5fWO0I89INjGtEjYalGfhxj0d7LUASM/1gqI2CLEU62xH5gPrvg+GgPpl FkDPOVCZgTQ7EQ42n10/x18SNZBIntWZ21n
SNF91orm0gQKyVgNKRCoDs3817j/2uAzcaH7ht 63S+0F1wiKNozo9QSmwhws FKUEFEhiBssM508b204JLplNWPPKgYI6ixQi45zYc/BrwoWbgR1exV4CFGRcOy5Q6 Fd/ VkyW7UZRIqUpoxCm+nNhxh5g6h0B6KWgk
M480tISXNSWjvG+ZsrdgSA==

Firmante: PORTILLO Y DE LA CRUZ SC Numero de Serie: 00001000000519379709
RFC: PCR111129T8A Fecha de Firma: 31/05/2024 14:49
Certificado:

MIIGSTCCBDGGAWIBAGIUMDAWMDEWMDAWMDALMTk zNzk3MDkwDQYJKoZ I hveNAQELBQAwWggGEMSAwHGYDVQQDDBABVVRPUk1EQUQgQOVSVELGSUNBREISQTEUMCWGALUECgW1U0VSVk1DSUSGREUGQURNSUSJULRS
QUNJT04gVFJJQLVUQVIJQTEaMBgGA1UECWWRUOFULU1 FUyBBdXRob3JpdHkxKjAoBgkghkiG9w0BCQEWG2NvbnRhY3RVLNR1Y25pY2 9Ac2FOLMAvYi5teDEmMCQGALIUECQwdQVYuIEhJREFMRO8gNzcSIENPTC4g
R1VFU1JFUk8xDjAMBgNVBBEMBTA2MzAWMQswCQYDVQQGEwWINWDEZMBCGAIUECAWQQO1VREFEIERFIE1FWE1DTZETMBEGA1UEBwwKQ1 VBVUhURU1 PQZEVMBMGA1UELRMMUOFUOTcwNzAx Tk 4 zMVwwWgYJKoZThveN
AQkCE01yZXNwb252zYWJsZTogQURNSU5JUIRSQUNJIT04gQ0VOVFIBTCBERSBTRVIWSUNIT1MgVFJIJQ1VUQVIJT1MgQUwgQ090VFIIQ1VZRUSURTAe Fw0yMzAOMj QxNzUSNDNaFw0yNzAOM]j QxODAwWM] NaMIHIMSEw
HwYDVQQDEXhQT1JUSUXMTyBZIERFIEXBIENSVVogUOMxITAfBgNVBCKkTGFBPUIRJTEXPIFkgREUGTEEgQ1JVWiBTQzEhMB8GALUEChMYUE9SVEIMTE8gWSBERSBMQSBDULVa I FNDMQswCQYDVQQGEWINWDEMMCQG
CSQGSIb3DQEJARYXYNnV6Eb250cml idXRhemlvQHBkbGMubXgxJTAJBgNVBCOTHFBDUJ EXMTEYOVQ4QSAVIFNBROW3MZASMDIETTcXH] ACBgNVBAUTFSAVIFNBR O0w3MzASMDINREZOTUwwMDCCASIwDQYJKoZ ThveN
AQEBBQADGgEPADCCAQOCGGEBAIPOOAE Zt OSRHhYQOUTZrbulVZyZpQyB1q92)520E5182zhT3 £txSh0+cBIBndJmZBXaosr+QPM7YBUUZEhIWP97c1Q06 SKryv0Opk9£VoksWxk9+MI6D6b+WC5ivbizTelUEM1U+T
LKhAzy5SJEdpMbbDm9+8EMVIOsyH1pngLkDIj ID8JEyuj4kvk9IgEID6CaJEAN/0F94bnFiS6XFpbvkSG7PgYBGIc3UZjRIc1h950eqUTsauBMaBxkSselQU0zG45dIRE /E6kq2LMxeh90ddyFIglC7xOKWEU2sQ
cwAkC7HGPDBND1PJQSYyTpYJr fAQDRKXiA+Scu23F4NoGv70CAWEAAaNPMEOWDAYDVR 0 TAQH/BATWADALBgNVHQ8EBAMCA9gGWEQYJY I ZIAYb4 QgEBBAQDAGWgMB 0GA1UAJQQWMBQGCCSGAQUFBWMEBggrBgEFBQCD
AJjANBgkghkiGOw0OBAQsFAAROCAGEATUOSUOP56LICKQO/03gXYn6zQLO88SmovCyaRAM1EWI6Fg+UozgxMu00VgT22P+STIgk 9AZvFMhXVr9w2hVZI21sdgqEbVAPONTP7AQ94sr fHO3ne295W5T2c0ID+0Z2n/ 92u
POkOCiuYHARELY5iwfs6sssSHuJg/4y52tGorbUzhxovINyNWGcrPOEJx /FADYLBY 92Tt Qmgs 0gQpF0D30PMIXmRATuC+eyFxXYiGFf7Xwpy4 /ELkS5ux/KScmG0ZoV+eciUFL]SoZwzZYQGgPMh+Gnotd+mut tT
eYbOAOESEEf +N600ukGy ID1DgJE8wFeMLhMVXJG8Em7bdrs t ONAQHKGS 3vbCqg3sv1AFN0BFd+3VrIpArN] jvGYI5qZrKMyXJgHIJrYhF /wYiXMg6qt bcpuEHPbTmjMC8K] 8WCa fknWert cRS9gj J1hDivi SkwkK
OeybgpnxI/9u¥mn4P09ts7pxUIThuPSLa2bUSAY9QqZvIg3pNgH6301D3Ug0zfpn/Wo3tS/CWwa0/34mI8 LAl YwaBhmRaVDCGUgWEG 2HrcKJ1ZVUp5AR6208e YELN9TBAYq7s3v6b5gYZApwet Zv9OVWFR1 6 TuyH
2dhU/L3KyveIQ8zpKns8EBYwW3Wrox7Ttm6GK1W7W/SYGNXghXBgPBE4 +VSEYXV7G+SPFWj 0=

Firma:



Contrato: FNCOT/LP/168/2024

Ijocq7WrUAQORUDZY21UnynQczamadecdbe9qiPbk1N/jM6 0dGHyNhwemBKy 15694 YSEGKBEV6HAME qw2RPp001 £YFZKeGxe+j 9+3 16 90H11YIS1rmeLesHT8/4 9UCYKegx3UP+OQPNxryDt yHOmk V1§ s9r7IEF
VWBUA£ZTbZi0pj 0UunuUJ5r0Uelh3£iQTZn84+PnOMHrHi Zw5XqLvOkRIWbNUA12zQmkAOke /mEJk14FILgtpN1P/3yi495/AGHGEUS/Weh1U30tcAv/D1pwCbxq/++3FIv+UFOL1/EIO7L1rmJI8Zqp8/ykNyxZj
nuIriJAKTmk fK+1PwO+Awg==
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“CARACTERISTICAS TECNICAS DEL SERVICIO".

DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS.

Portillo v de la Cruz, S.C., en adelante “PDLC” se compromete a prestar los servicios
profesionales necesarios para la atencidn y seguimiento de la cartera vencida que el
Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores, en adelante
“INSTITUTO FONACOT" le asigne, implementando todos sus conocimientos para lograr la
recuperacion de los créditos adeudados implementando el expertiz del capital humano, su
tecnologia, instalaciones.

PDLC implementara sus conocimientos para determinzr la viabilidfad de la cartera de
cre‘ditos asignados buscando una solucién antes de cualquier juicio.

PDLC prestara en favor del “INSTITUTO FONACOT" sus servicio profesionales

para la atencién y seguimiento de la cartera judicial asignada llevando a cabo actividades
tales como de manera enunciativa mas no limitativa, la atencién de juicios civiles,
mercantiles y de lo contencioso administrativo, penales, asi como de juicios de amparo y
gestion extrajudicial.

ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS SERVICIOS. \

PDLC llevara a cabo las acciones legales correspondientes para iniciar o continuar la
cobranza judicial y recuperacidon de cartera respecto a los créditos otorgados a los
trabajadores acreditados y ex empleados, etc, que ncluye de forma enunciativa mas no
limitativa el analisis, integracion, presentacién de demancas, emplazamiento de demandas,
acudir a diligencias, desahogo de vistas de cualguier ndole, asistencia a las diversas
audiencias que la autoridad judicial fije, asesoria, ejecucién y todo lo concerniente a dar el
impulso procesal a juicios civiles, mercantiles, de lo contercioso administrativo, penales, asi
como de juicios de amparo, en representacion del “INSTITUTO FONACOT", ya sea en
calidad de actor, demandado, quejoso, autoridad responsable, tercero perjudicado, tercero
llamado a juicio o de aquellos que con motivo del proceso del otorgamiento de crédito el
“INSTITUTO FONACOT" tenga un interés juridico, hasta ka recuperacién del saldo insoluto
T — y accesorios que como pago sean condenados en su momento los acreditados o ex
P ) Bl empleados, hasta su deposito en la cuenta que el 'INSTITUTO FONACOT"” establezca
expresamente para ello.

ADJUDICACION.

Las partidas que se asignara en favor de PDLC seran las partidas niimero cinco, diez, once y
trece que son las que sigue:

REGION NORTE
PARTIDA 5

_ pdlc.mx

52-55] 6389-0096 gpitemx
i[nfo@p]cjlc.mx CDMX | Meérida IMonterrey Querétaro | Veracruz




NUMERO DE NUMERO DE | SALDO INSOLUTO
ESTADOS EXPEDIENTES CREDITOS Y ACCESORIOS
(ACREDITADOS)
NUEVO LEON 9] 158 $8,217,097.73
REGION CENTRO OCCIDENTE
PARTIDA 10
NUMERO DE NUMERO DE | SALDO INSOLUTO
ESTADO EXPEDIENTES CREDITOS Y ACCESORIOS
(ACREDITADOS)
JALISCO n4 244 $10,994,015.99
PARTIDA T
NUMERO DE NUMERO DE SALDO INSOLUTO
ESTADO EXPEDIENTES CREDITOS Y ACCESORIOS
(ACREDITADOS)
NAYARIT 4 28 $1,465,886.23
PARTIDA 13
NUMERO DE NUMERO DE SALDO INSOLUTO
ESTADO EXPEDIENTES CREDITOS Y ACCESORIOS
(ACREDITADOS)
COLIMA 20 108 $2,995,376.75

ACTIVIDADES QUE PDLC DEBERA LLEVAR A CABO:

PDLC deberd presentarse el dia habil siguiente de la notificacién del fallo, con el
Administrador del contrato a través del titular de la Direccién de lo Contencioso o quien
designe, en las oficinas de Plaza de la Republica No. 32, Col. Tabacalera, C.P. 06030, Alcaldia
Cuauhtémoc, Ciudad de México, 6° Piso, de 9:00 a 15:00 horas, para recibir el oficio de
asignacion de los expedientes de la partida o partidas adjudicadas, para que elabore el
programa de trabajo.

Con el oficio de asignacién, se entregara a PDLC lo siguiente:

1 La documentacidn de los expedientes a través de un acta de entrega-recepcion, a la
cual se le anexaré el listado descriptivo de la documentacion que se entrega por cada
expediente, con la cual se llevard a cabo una revisién de la documentacién asignada,
haciendo constar en el acta de entrega-recepcidn la informacion recibida.

2. Formato en archivo Excel parz la elaboracién de Dictamenes de Incobrabilidad.

3. Archivo en Excel, con el fin de que obtenga la informacién juridica de cada uno de los
expedientes que por partida le sean adjudicados.
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4, La liga electrénica, usuario y password para acceder al espacio virtual definido por el
“INSTITUTO FONACOT", a efecto entregue las Cartas de Procedibilidad, Cartas de
Investigacién, informes mensuales y final, avisos y demés documentacién que se
genere con motivo de la prestacion del servicic.

El Mtro. Erick Morgado Rodriguez, Abogado General, a través del Lic. Abraham Schcolnik
Jazo, Director de lo Contencioso, sera el responsable de la supervision y verificacion de las
especificaciones de los servicios.

Asimismo, gestionara el Poder General para Pleitos y Cobranzas de los Licenciados en
Derecho que PDLC designe para la atencién y seguimiento de la cartera judicial en términos
de las caracteristicas técnicas del servicio, cuyo costo serd con cargo al “INSTITUTO
FONACOT".

PDLC debera dirigir y entregar las Cartas de Procedibilidad, Cartas de Investigacion y los
Dictamenes de Incobrabilidad, al Administrador del contrato a través del titular de la
Direccion de lo Contencioso o quien designe, de lun=as a viernes en dias habiles de 9:00 a
15:00 horas.

PDLC deberé iniciar o continuar con los, procedimientos, gestiones, e impulso procesal ante
las autoridades jurisdiccionales o administrativas, para la recuperacion de créditos de
acreditados y exempleados, o cualquier otro que se le encomiende, de forma enunciativa
mas no limitativa, durante la vigencia del contrato.

PDLC atenderd aquellos expedientes que se le asignen, iniciando actos prejudiciales,
judiciales y toda accién necesaria hasta la conclusion de los mismos en representacién y
defensa de los intereses del “INSTITUTO FONACQOT", que por partida le sean adjudicados.

PDLC firmara la recepcion de cualquier documencacion que le sea entregada por el
“INSTITUTO FONACOT" para el desarrollo de los servicios, y a partir de ese momento sera
directamente responsable de su guarda, custodia uso, confidencialidad y aplicacién,
conforme a las disposiciones legales aplicables, quecando en calidad de depositario de la
misma, debiendo responder civil o penalmente del mal uso que se le pudiera dar o de su
extravié o, de no devolver, en caso de no continua~ con los expedientes asignados, por
motivo de rescision o terminacién anticipada del contrato, juicio o cualquier controversia
motivo de la cual les sean requeridos los expedientes y toda la documentacién soporte
inherentes a ellos.

En el caso de extravio de los documentos originales entregados, “PDLC debera dar aviso el
mismo dia del hecho al “INSTITUTO FONACQOT?”, asi como hacerlo del conocimiento de la
autoridad competente en materia de procuracion de wsticia del fuero comun o federal que
corresponda, dentro de los dos dias naturales siguientes a en que se suscité el hecho y
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entregar al “INSTITUTO FONACCT" copia certificada del acta respectiva, a fin de
salvaguardar gue no se haga mal uso de los mismos.

Que atendiendo al parrafo que antezede y a la naturaleza de los expedientes que le sean
asignados A PDLC, éste debera resgLardarlos conforme a lo establecido por la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Irformacion Publica, Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica, Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados y Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los
Particulares, vigentes, asi como a devolverlos una vez que se concluyan las diligencia de
recuperacion judicial o cuando asilo solicite el “INSTITUTO FONACOT".

Cuando se concluya el expediente e PDLC debera devolver dentro de los 10 dias habiles
siguientes a la conclusion de la gestion judicial del expediente asignado, la documentacion
entregada en original o en caso de antregar copia simple debera realizar |a justificacion
correspondiente.

PDLC, se obliga a alinear sus actuacioenes con las condiciones establecidas legalmente a los
despachos de cobranza para la realizacion de gestiones de cobro, negociacién o
restructuracion de créditos, p-éstamos o financiamientos concedidos por entidades
financieras, en especifico al numera! cuarto, de las "DISPOSICIONES de caracter general
aplicables a las entidades financieras en materia de Despachos de Cobranza”, publicadas en
el Diario Oficial de |a Federacién el 7 de octubre de 2014, asi como las que en el futuro se
emitan al efectoy al Manual de Crédito del “INSTITUTO FONACOT".

En caso de que el “INSTITUTO FONACOT" detecte un incumplimiento en el actuar del
personal de PDLC, podra rescindir el contrato.

PDLC, sera responsable de mantzner y en su caso ampliar los recursos técnicos, materiales,
financieros y humanos con que actua mente cuenta, que le permitan dar inicio, continuidad
y conclusién a la recuperacion de los asuntos, asi como iniciar acciones legales ante las
autoridades locales y federales competentes, de los expedientes de recuperaciénde cartera
que por partida les hayan sido adjudicados; asi como aquellos que se le vayan turnando
durante la vigencia del contrato.

PDLC, se obliga a formar un expediente espejo por cada asunto asignado, el cual debera
estar debidamente foliado y digizalizado, mismo que debera integrarse de forma
cronolégica con todas las actuaciones judiciales o administrativas que se vayan generando
con motivo del impulso procesal de todo lo actuado, hasta su conclusién de forma
extrajudicial o judicial.

Para el caso de que sea un expediente reasignado, que ya cuente con expediente espejo
previo, este conservara el mismo como antecedente y deberd agregar las constancias
posteriores promovidas por PDLCy, de ser necesario, descargara el expediente digital de la
plataforma del Poder Judicial Federal o Local y/o se impondra de autos para fotocopiar el
expediente.
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En todos los casos el “INSTITUTO FONACOT" propercionara la siguiente informacion:

|.-Caratula.

Il.-Oficio de asignacién, documentacién base de la accion, estado de cuenta, reporte de
pagos y reembolsos.

I1l.-Anexos.

PDLC, debera requisitar e integrar lo siguiente:

a)

b)

c)

f)

Caratula con datos de identificacién del expediente judicial y, en caso de que se haya
convenido extrajudicialmente, debera especificarse en el apartado de observaciones.

Carta de procedibilidad firmada en original por el titular o con la firma electrénica en
donde se aprecie |la cadena digital.

Escrito inicial de demanda:

Presentacidn fisica: Acuse en original con el selio de recibido por parte dela autoridad
competente.

Presentacion electrénica: Escrito Inicial de demanda con acuse de recibido y
evidencia criptografica.

Actuaciones judiciales en orden cronolégico y cualquier documento que se genere
por la atencién del expediente hasta su conclusion.

Carta de Procedibilidad v Carta de Investigacidn.

Para el caso de los expedientes nuevos, PDLC deberd presentar en un término de 10 dias
habiles posteriores a la fecha de su asignacion, la Carta de Procedibilidad en la cual haga del
conocimiento al Administrador del contrato a través del titular de la Direccién de lo
Contencioso o quien designe, la viabilidad del mismo sefalando la estrategia a seguir.

En caso de que determine que alglin expediente es no viable, realizara su devolucion en el
término antes sefalado.

D41



Para el caso de expedientes reasignados, PDLC debera presentar la Carta de Investigacién
en un término de 15 dias habiles ccntados a partir de su asignacion, en donde sefiale y
justifigue documentalmente el estatus procesal del expediente, informando si va a
continuar con su tramite, o en su cefecto, de tener elementos suficientes, dictamine la
incobrabilidad del mismo.

Para el caso de la emisién de la Carza de Investigacién de los expedientes reasignados, si
PDLC se encuentra en imposibilidac de emitirla dentro de los términos sefalados, podra
solicitar prérroga no mayor a 5 dias habiles, por escrito al Administrador del contrato a
través del titular de la Direccién de le Contencioso o quien designe.

Una vez que los expedientes cuenten con la Carta de Procedibilidad el PDLC se obliga a
presentar ante la autoridad judicial competente, en un plazo no mayor a 10 (diez) dias
habiles el escrito que conformre a derecho corresponda, ya sea inicial de demanda.
Contestacion de demanda, amparo, manifestaciones como tercero perjudicado o
contestacion como tercero llamado z juicio y/o cualquier otra promocién que corresponda,
que tenga por objeto el impulso procasal del juicio.

En caso de que el expediente asignado tenga un plazo o término establecido por la autoridad
competente, PDLC, debera presenta- la promocién o atender el asunto conforme el plazo o
término requerido.

El “INSTITUTO FONACOT" cubrira .os gastos judiciales previa valoracion y autorizacién
expresa, tales como copias certificadas, pago de peritos, blsqueda de expedientes en el
archivo judicial, inscripciones de empargo ante el Registro Publico de |a Propiedad y de
Comercio enlaCiudad de México y st.s homdlogos en los Estados de la Republica Mexicana,
o de adjudicacion de bienes inmuebles (pago que se realizara contra documento
comprobatorio), PDLC, pagara los demas gastos que con motivo de la prestacion del
servicio se generen, incluyendo los gastos de transportacion, alimentos, peajes, hospedajes,
entre otros, en virtud de ser despachos con presencia en la region conforme a la partida o
partidas que le fueron adjudicadas.

PDLC, debera cubrir el pago de cualquier multa que le sea impuesta y/o le sea condenada
imputable a él, durante la prestacion del servicio, en el plazo gue le sea sefialado por la
autoridad judicial, informando el currplimiento de la misma, al Administrador del contrato
a través del titular de la Direccién de lo Contencioso o de quien él designe; en un plazo no
mayor a 3 dias habiles de la fecha de pago: de igual forma, en aquellos casos cuando
concluida la vigencia del contrato, llague el requerimiento de pago de la multa de que se
trate, considerando que deviene de una actuacion cuando el PDLC aun tenia una relacién
contractual con el “INSTITUTO FONACOT".

En caso de que PDLC, extravie los expedientes o la documentacién soporte y base de la
accién de los expedientes asighados, debera cubrir al “INSTITUTO FONACOT", el saldo
capital, intereses ordinarios y moratorios correspondientes a la fecha de pago, previo
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calculo que se actualice por el “INSTITUTO FONACDT”, en un plaze no mayor a 30 dias
naturales, debiendo ingresar dicho pago, en la cuentz bancaria que éste le indique.

Dictamen de Incobrabilidad

PDLC debera elaborar los Dictdmenes de Incobrabilidad para fundamentar y justificar
documentalmente los expedientes de las personas trabajadoras acreditadas y personas ex
empleadas, que se encuentran conimposibilidad pracrica de cobrojudicial o bien,en los que,
agotadas las gestiones judiciales, no se haya logrado |z recaperacion, atendiendo de manera
enunciativa mas no limitativa entre otras, las siguientes hipotesis:

e ‘Sentencias menores a 70 mil pesos (considerando la suerte principal).
o llocalizables.
° Insolventes.

° Pago de Edictos.

o Importe vencido menor a $70 mil pesos.

® Expedientes reasignados en los que existe imposibilidad material para la devolucion
de documentos base de la accidon, por haber sido entregados a persona autorizada
diversa.

o Por falta de pagaré, autorizacidn de crédito y contrato de crédito.

° Reasignados con datos erréneos del juicio.

° Destruidos.

° Sentencias ejecutoriadas (firmes) prescritas.

o Costo-beneficio cuando se concluya que los gastos que realizara el “INSTITUTO

FONACOT” o PDLC para la recuperacion del monto del crédito, seran mas altos que
el propio crédito o, que no exista certeza de la recuperacion del crédito.

the

- 043

oridge to

the solution.



Los Dictamenes de Incobrabilidad deseran ser elaborados por PDLC enel formatoy archivo
Excel que se le entregara al momento de recibir el oficio de asignacion de |los expedientes y
presentarlos de manera fisica.

PDLC, debera reportar en el informa mensual, los créditos que detecte como incobrables,
teniendo un término de 10dias habiles, parala presentacion del Dictamen, contados a partir
del dia siguiente habil a la entrega d={ in“orme.

El Dictamen deber4 ser entregado er atencion del Lic. Abraham Schcolnik Jazo, Director de
lo Contencioso, en las oficinas de Plaza de la Republica No. 32, Col. Tabacalera, C.P. 06030,
Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, 6° Piso, de lunes a viernes en dias habiles de 9:00
a 15:00 horas

La procedencia del Dictamen de Inczbrabilidad, dentro de los 3 dias habiles siguientes a su
recepcion, serd verificada y validadz po- el Administrador del contrato a través del titular
de la Direccién de lo Contencioso o guien designe.

PDLC emitird el Dictamen de ncobrabilidad, siempre y cuando se justifiqgue la
incobrabilidad, |a cual debe estar sustentada con la documentacion idénea que soporte el
dictamen (el pago del dictamen solo arocede por acreditado y no por crédito).

Para el Dictamen de Incobrabilidad, se establecen precios unitarios maximos de referencia,
a partir de los cuales sin excepcién los licitantes No deberan ofertar precios superiores alos
referenciados, debiendo establecer los precios unitarios con los descuentos que consideren
dentro de su propuesta econdmica.

Los precios de referencia se encLentran sefialados en el Formato de la Propuesta
Econémica de esta contratacion.

Planes de salida

PDLC podra ofrecer a los acreditados y ex empleados los PLANES DE SALIDA que a
continuacién se indican, bajo los Zrminos, condiciones y plazos sefialados, asi como
celebrar los convenios judiciales en los que se establezca una forma de pago alterna, con la
finalidad de recuperar el patrimonie del “INSTITUTO FONACOT", previo acuerdo con la
Direccion de lo Contencioso, adscrita a la Oficina del Abogado General.

1.-Plan de Salida. Se puede aplicar a las personas acreditadas, en el supuesto de que se
encuentren antes y durante el juicic v hasta antes de dictada |a sentencia.

Plan “70/30” la persona trabajadora iquida en su totalidad el adeudo en una sola exhibicion,
el “INSTITUTO FONACOT" absorbe una quita del 30% del saldo restante, sin penalizacion
en el Buro de Crédito.
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Plan “20/20/20" |a persona trabajadora realiza un pago iricial del 20% de su saldo insoluto,
el “INSTITUTO FONACQOT" no le cobra mora y le reestructura el 80% restante hasta en 20
meses <in intereses, con mensualidades iguales y un descuento del 20% en cada pago
oporturo. En caso de que la persona acreditada con anterioridad haya realizado una
reestructura de ese mismo crédito o créditos, no podra optar por este plan.

2.- Plan “A la medida” Esta dirigido a las personas acreditadas con sentencia firme, y
personas ex empleadas con o sin proceso judicial vigente y aplicable en cualquier etapa del
juicio, ircluso concluido.

Las caracteristicas de este plan son:

En caso de contar con sentencia firme se asegura la suerte principal condenada sin contar
los accesorios, salvo que en el estado de cuenta del “INSTITUTO FONACOT" se vea

registrado un monto menor. En caso de las personas acreditadas se refiere al “saldo de
capital”.

Para eficientar la recuperacion de los intereses morazorios condenados puede aplicarse las
condicicnes del Plan “Pago Rapido”, que se indica en este Anexo Técnico.

Si se encuentra con proceso judicial vigente se formaliza mediante convenio judicial.
Relativc alos gastos de cobranza, en caso de sentenc a firme se aplicaran conforme a estay
hasta artes de sentencia o en caso de que no exista p-oceso judicial vigente se regira por lo
establecido en el punto 4 de este Anexo Técnico.

Para el caso de no contar con juicio vigente, se realizera en convenio privado.

Dentro de la calendarizaciéon de pagos podran contemplarse pagos especiales para
disminu r el tiempo para saldar |la deuda o pagos anticipacos sin penalizaciones.

El plazo a elegir son 12, 24, 36 y 48 meses.
3.-Plan “Pago rapido™: Esta dirigido a personas ex empleadas:

Al momento de la firma del convenio privado o judicial el deudor debera haber pagado una
cantidac igual a las mensualidades acordadas.

De acue-do al plazo elegido los beneficios son los siguientes:

Pago a 5 meses: Condonacion de 20% de intereses moratorios.
Pago a 4 meses: Condonacién del 30% de intereses moratorios.
Pago en 3 meses: Condonacion del 40% de intereses moratorios.
Pago en 2 meses: Condonacidn del 50% de intereses moratorios.
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Pago en 1 mes: Condonacion del 75% de intereses moratorios.
Pago en una sola exhibicion: Condonacion del 100% de intereses moratorios.

Antes de formalizar cualquiera de los Planes de Salida, la persona acreditada o persona ex
empleada, debera cubrir los gastos d= cobranza en términos de lo siguiente, acorde al caso
en concreto.

4.-El cobro de gastos de cobranza serd sobre el saldo insoluto, de acuerdo con lo siguiente:

Se cobra 10% de gastos de cobranza:
Sitiene proceso judicial hasta la etapa procesal de admision de demanda.

Se cobra el 20% de gastos de cobranza:
Si tiene proceso judicial con etapa procesal en emplazamiento y hasta antes de la sentencia
definitiva.

Se cobra el 35% de gastos de cobranza:
Si el proceso judicial se encuentra sentencia definitiva y etapas posteriores a la misma.

No se le cobran gastos de cobranza en los siguientes casos:

Si esta pagado, aun con proceso judicial.
Sitiene saldo en cero.
Si no tiene proceso judicial iniciado. (demanda o denuncia).

Los gastos de cobranza le seran pagados al “PRESTADOR DEL SERVICIO” de la siguiente
manera:

Se pagaré el 35% si el proceso judicial se encuentra hasta la etapa procesal de demanda.
Se pagara el 20% si el proceso judicial se encuentra en emplazamiento y hasta antes dela

sentencia definitiva.
Se pagara el 10% si el expediente es reasignado y el proceso judicial se encuentra con

sentencia firme.

Etapasy precios de los servicios.

PDLC debera realizar las gestiones juridicas siguientes para la recuperacién de los créditos
de acreditados y ex empleados de los expedientes asignados.

PROCEDIMIENTO JUDICIAL.
d. Primerainstancia:

d.4. Presentacion y auto de admisién de la demanda.
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Paraacreditar esta etapa PDLC debera presentar al “INSTITUTO FONACOT" escritoinicial
de demanda con el acuse de recepcién de la presentacion fisica o electrénica. En caso de
prevencion, presentar el escrito de desahogo y auto admisorio.

1.2. Emplazamiento.

Para acreditar esta etapa PDLC, debera presentar al “INSTITUTO FONACOT” razén
Actuarial, acuerdo por medio del cual se tiene por acusada la rebeldia o se tiene por
contestada la demanda.

1.3. Etapa probatoria.

Para acreditar esta etapa PDLC, deberda presentar al “INSTITUTO FONACOT",
ofrecimiento y desahogo de pruebas de acuerdo a cada procedimiento.

1.4. Sentencia.

Para acreditar esta etapa PDLC, debera presentar a “INSTITUTO FONACOT" copia de la
sentencia dictada.

1.5. Ejecutoria de la sentencia de primera instancia.

Para su acreditacion PDLC ,debera presentar al “INSTITUTO FONACOT" acuerdo por
medio del cual, el juzgado decreta que ha causado estado la sentencia.

2. Segunda instancia:
2.1. Presentacion y auto de admision de Apelacion.

Para acreditar esta etapa el "PRESTADOR DEL SERVICIO", debera presentar al
“INSTITUTO FONACOT", escrito de apelacidn y autc de admisién.

2.2. Resolucién de la Apelacion.

Para acreditar esta etapa el “PRESTADOR DEL SERVICIO”, deberd presentar al
“INSTITUTO FONACOT", la resolucién de la apelacién.

2.3. Presentacidn y auto de admision de la demanda ce Amparo.
2.4. Ejecutoria de la demanda del Juicio de Amparo.
2.5. Presentacion y auto de admisiéon del recurso de Amparo.

2.6. Resolucion del recurso de revision
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MATERIA PENAL.

Presentacion de la denuncia, y obtencidn del nimero de carpeta de investigacion
Vinculacién a proceso en carpeta de investigacion

Acuerdo obtenido a través de mecanismos alternativos de solucién de controversias.
Obtencion de la reparacién del dafio 2n favor del “INSTITUTO FONACOT".

POR LA DEFENSA DE LOS INTERESES DEL “INSTITUTO FONACOT"
Comparecencia ante la Autoridad Judicial Federal o Estatal.

Para los servicios, se estableceran p-ecios unitarios por etapa.

Los pagos de los servicios por los expedientes asignados seran otorgados siempre y cuando
se acredite debidamente haber realizado las gestiones y/o presentado las promociones
necesarias para la gestién, seguim ento, conclusion y recuperacion del saldo insoluto y
accesorios efectivamente recuperado de cada expediente asignado.

Comision.

En términos del articulo 83 del Reglamento de La Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, en adelante “RLAASSP”, a PDLC le seré otorgada una comision
del 3.5% sobre el saldo insoluto eectivamente recuperado de cada asunto asignado,
logrado via Procedimiento Judicial pago que se hara una vez que la recuperacion haya
ingresado en las cuentas del “INSTITUTO FONACOT" establecidas expresamente paraello.

Entregables.

Con fundamento en el articulo 93 zZel “RLAASSP”, y para efectos de lo establecido en el
inciso t. del presente Anexo Técnico, PDLC, debera presentar en la liga electronica al
Administrador del contrato a través del titular de la Direccion de lo Contencioso o quien
designe, los siguientes entregables:

Carta de Procedibilidad, Carta de Inwvestigacion y Dictdmenes de Incobrabilidad

Para el caso de la carta de procedibilidad y carta de investigacion, de conformidad con lo
sefalado en la letra k. numeral lll. Actividades que deberan llevar a cabo los licitantes
adjudicados.

Para el caso del dictamen de incobrabilidad, de conformidad con la letra r. numeral Ill.
Actividades que deberan llevar a cazo los licitantes adjudicados.
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Informe mensual de actividades

PDLC deberé elaborar el informe mensual de actividades v del avance procesal, apegandose
alo siguiente:

Presentarse dentro de los primeros 03 (tres) dias habilas ce cadames, de 9:00 a 15:00 horas,
los cuales deberan estar firmados por el titular de la fi-ma legal del despacho.

Entregarse de manera electronica, mediante oficio de entrega-recepcion dirigido al
Administrador del contrato a través del titular de |z Direccién de lo Contencioso o quien
designe el cual debera contener la fecha de entrega, 2l periodo a informar, ademas, debera
plasmar la firma autografa y la leyenda de Bajo Protesta de Decir Verdad en original por el
titular de la firma legal del despacho.

El informe debera detallar cronolégicamente las pramociones, actuaciones y/o impulsos
procesales que se realizaron dentro del Procedimiento Judicial durante el mes anterior.

Contener la totalidad de expedientes que tenga asignados, en donde se observe |a gestion
e impulso procesal o actuacion judicial que se le dio a cada uno durante el mes anterior.

Este informe se compone de los elementos siguientes:
d.1. Base de datos.

d.1.1. Una base de datos general que PDLC debera presentar en formato Excel que
contenga los datos siguientes, los cuales son enunciztivos mas no limitativos y entregarse
de manera electrdnica:

Ndmero Consecutivo;

Partida y Region;

Mes a informar;

Fecha;

Nombre del actor;

Nombre del demandado;

Clasificacién (acreditado, ex empleado u otro);
NuUmero de acreditado o ex empleado;
Ntmero de crédito(s);

Saldo insoluto y accesorios;

Juzgado o autoridad que conoce del juicio;
Accidn o via promovida;

Ndmero de expediente;

Etapa procesal;

Ultima actuacién del expediente;

Fecha de la (ltima actuacién;
Observaciones;




Dicha base sera considerando datos del archivo en formato Excel que se proporcionara a
PDLC con el oficio de asignacior, con el fin de que obtenga la informacién juridica de cada
uno de los expedientes que por gartida le sean adjudicados:

d.2. PDLC, se obliga a rendir un informe de audiencias programadas, en una base de datos
de Excel y entregarse de manera electrénica.

El informe deberd contener todas y cada una de las audiencias programadas en los
expedientes asignados, debiendo especificar los siguientes rubros:

NUmero consecutivo;

Nombre del demandado;

Juzgado competente;

Numero de expediente;

Tipo de audiencia;

Fecha y Hora de audiencia

Y cualquier otro dato que se ccnsidere importante informar como diferimientos,
conciliaciones, convenios a celekrar, 2ntre otros.

La informacion, debera ser actualizaca de forma mensual, de acuerdo al avance procesal de
los expedientes.

Aunado a lo anterior, en caso de ser senalada una audiencia a celebrar en el mes préximo a
reportar, deberd ser informada Administrador del contrato a través del titular de la
Direccién de lo Contencioso o quien €l designe, por medio de correo electrénico de manera
inmediata.

d.3. Soporte documental relacionado.

Adjuntar la documentacién que acredite el impulso procesal o actuacion judicial de cada
expediente, de conformidad con el inciso t. de este Anexo técnico, la cual debera ser

entregada de manera electronica.
d.4. Facturay archivo XML

Debera emitirse conforme la normat vidad vigentey de acuerdo a lo sefialado en el Numeral
VIl “FORMA DE PAGO" del Anexo Técnico, y deberd ser presentada de manera electrénica.

Este requisito es necesario parz el pago que pretenda cobrar por los servicios prestados
efectivamente devengados y a entera satisfaccion del “INSTITUTO FONACOT".

PDLC debera considerar que el informe mensual correspondiente al mes de diciembre de
2024, sea presentado dentro de la semana del 16 al 20 de diciembre de 2024.
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Revision del informe

El informe electronico sera revisado dentro de os 3 dias habiles siguientes a su
presentacion, por los servidores pUblicos designados por el titular de la Direccién de lo
Contenzioso, se verificara cada uno de los expedientss respecto del avance procesal.

En caso de que existiera alguna observacion o deficiencia, se le informard a PDLC en un
términc no mayor a 2 (dos) dias habiles, contados a partir de que se concluya la revision del
informe mensual.

PDLC, debera subsanar las observaciones o deficienzias, en un término no mayor a 2 (dos)
dias habiles, contados a partir de |a notificacion que I haga el “INSTITUTO FONACOT".

En caso de no entregar el informe o lo que se le requiera subsanar en el plazo establecido,
se aplicara al “PRESTADOR DEL SERVICIQ", las peras convencionales y/o deducciones al
pago establecidas en este Anexo Técnico.

Una vez concluida la revisién y en su caso, subsanadas las observaciones y/o deficiencias y
determinada la cantidad a pagar, se levantara un “Acra de Entrega Recepcion del Informe
Mensuzl”, en la que se hara constar que la prestacion del servicio se recibié a entera
satisfaccion del “INSTITUTO FONACOT". Esta acta serd enviada mediante paqueteria
privada al domicilio indicado por el PDLC; el cual deberd a su vez suscribirla, escanearla y
enviarla a las direcciones de correo electrénico de lcs servidores publicos que se designen
para tal efecto en el oficio de asignacion.

El acta eriginal debera ser envia;” al 'omicilio de Plaza de la Republica No. 32, é6° Piso, Col.
Tabacalara, C.P. 06030, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, en atencién del C.
Abraham Schcolnik Jazo, Director de lo Contencioso a mas tardar el dia habil siguiente del
envié por correo electrénico.

Se firmaran 2 ejemplares del Acta, uno para cada parze.

PDLC, designa como enlace a la licenciada Haide Margarita Garcia Alvarez, quien cuenta
con el siguiente correo elestronico: hgarcia@pdlc mx v nimero de teléfono 5551671721.

PDLC a zravés del enlace sera responsable de lo siguiznte:
Cargar enlaliga electrénica ladocumentacion de cada expediente, conforme a lo siguiente:
- Crear carpetas por partida, region y estado, la cual estara dividida de la siguiente forma:

® Numero consecutivo del expediente de acuerdo a lo sefalado en el oficio de
asignacion.

° Nombre del acreditado, empezando por apellicos en mayUsculas y sin acentos.
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e Crear subcarpetas por etapa procesales, las cuales deberan estar integradas por
todas las actuaciones y acuerdos que recaigan a cada una de estas, de manera
cronoldgica.

o Llevar el control de la base de datos, en formato Excel que le sea proporcionado por

el “INSTITUTO FONACOT”, de los expedientes asignados.

. Entregar la actualizacion del informe mensual.

® Atender las visitas.

° Enviar la informacion de los expedientes que en su momento se requieran.

° Atencion y seguimiento de cualquier requerimiento por parte de los servidores

plblicos que se designen para tal efecto.

° Informe final.

PDLC en un término de 15 dias hahiles, contados a partir de la terminacion de la vigencia
del contrato, terminacién anticipada, administrativa y/o rescision del contrato, se obliga a
rendir uninforme cronolégico en el que se precisen por cada expediente asignado el estatus
procesal, (ltima actuacion presentada y su fecha.

Asimismo, debera entregar los expedientes espejo con la documentacién original base de la
accion. De aquellos en que se haya czncluido el juicio o, que no se haya iniciado, en cajas de
cartén, debidamente ordenados de acuerdo al niimero consecutivo interno.

El informe debera entregarse de marera fisica y de forma electrénica en la liga electronica
que contiene las carpetas que se elasoraron durante la prestacion del servicio.

El informe debera contener lo siguierte:
Una base de datos general que PDLC debera presentar en el archivo en formato Excel que

le fue proporcionado por el INSTITUTO FONACOT con el oficio de asignacion, que
contenga los datos actualizados hasza |a dltima actuacién procesal.
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La base de datos, ademas debera tener un apartadc especifico en el cual se identifiquen
aquellos expedientes que requieran atencion inmradista, por encontrarse de manera
enunciativa mas no limitativa, en los siguientes supuestos:

- Se deba desahogar alglin requerimiento der'vado de prevenciones, solicitudes,
diligencias, o cualquier otra actuacion que se cansidere relevante y que pueda poner
en riesgo el procedimiento judicial.

- Expedientes cuyos documentos base de la accion se encuentren proximos a
prescribir.

- Audiencias préximas a celebrarse (este supuesto con independencia del Informe
Mensual de Audiencias Programadas)

Durante el término de la entrega del informe final, PDLC queda obligado, en tanto se revoca
su participacién en todos y cada uno de los exped’=ntes que haya llevado, a realizar e
informar de inmediato via correo electrénico a la Direccion de lo Contencioso, de aquellas
notificaciones, audiencias, desahogo de vista que reciba durante el término sefalado con
antelacion.

En caso de que PDLC no entregue el informe, se ap izara la garantia de cumplimiento de
contrato.

Visitas a las instalaciones de PDLC.

El Administrador del contrato a través del titular de Iz Direccion de lo Contencioso o quien
designe, realizara visitas a los estados que comprenden |z partida o partidas adjudicadas a
PDLC:

Las visitas se llevardn a cabo con el objeto de censtztar la infraestructura, recursos
humanos, equipamiento con el que PDLC cuenta, area de resguardo y orden de los
expedientes, asi como la documentacién soporte conferme el estado procesal reportado en
el informe mensual.

En su caso, la infraestructura, recursos humanos y equipamiento con los que cuenta el
despacho o despachos con los que se apoyarad para la areszacidn del servicio.

La supervision se realizara con la persona que designe PDLC, en cada sede y que esté
autorizado para proporcionar toda la informacién gLz le sea requerida por los servidores
publicos designados para tal efecto por el “INSTITUTC FONACOT".
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Una vez concluida se levantara una minuta de la visita en la que se hagan constar todos los
hechos que se desarrollaron durante la misma, la cual sera firmada por quienes
intervinieron en ella.

Si derivado de las visitas se detecta que PDLC no cumple con lo solicitado en el presente
Anexo Técnico, el Administrador del contrato a través del titular de la Direccién de lo
Contencioso o quien designe, aplicard las penas convencionales o deducciones al pago que
correspondan o se podra iniciar la rescision del contrato.

Mecanismos de transicién.

Al término de contrato, terminacior anticipada y/o rescision del contrato, PDLC debera
entregar al Administrador del contrato a través del titular de la Direccién de lo Contencioso
o de quien él designe, en sus ficinas ubicadas en Plaza de la Republica No. 32, Col.
Tabacalera, C.P. 06030, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, 6° Piso, en dias habiles de
9:00 a 15:00 horas, todos los expzadientes espejo, documentacion, bases de datos y software
que utilizé para su administracion, que tenga en resguardo, debidamente ordenados e
identificados, el cual no podra ser mayor-a 10 dias habiles contados a partir del dia habil
siguiente a la conclusién del contratc, terminacion anticipada y/o rescisién del contrato..

PDLC cumplira con la entrega de los siguientes requisitos:

» Presentar una propuesta zécnica, firmada por el representante legal del licitante, |a
cual deber3 ser elaborada de zzuerdo a lo establecido en el presente Anexo Técnico.

> Presentar curriculum del licitante, firmado por su representante legal, en el cual
sefiale en su caso, los aspectos siguientes:

- Nombre, razén social o cenominacién del licitante y su objeto social;

- Afio de creacién, domicilio, teléfono, correo electronico y en su caso pagina
web, de su oficina principal y sucursales.

- Antecedentes de la persona fisica o titular de la persona moral, método
empleado en la gestién de cobranza judicial;

- Relacién de clientes pr ncipales (de los dltimos 5 afios, a quienes les haya
prestado servicios guales o de la misma naturaleza a los requeridos por el
“INSTITUTO EONACO™, para lo cual deber3 indicar los siguientes datos de
cada cliente: nombre, razon social o denominacién, direccion, teléfono y/o
correo electrénico okieto, monto y vigencia del contrato y la entidad
federativa donde se presto el servicio.
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- Adjuntar dos cartas de referencia y facturas de cuando menos dos clientes con
quienes actualmente se encuentren prestando servicios iguales o de la misma
naturaleza a los requeridos por el “INST TUTO FONACOT".

3 Presentar carta firmada por el representante legal de la empresa, donde
manifieste que se compromete a atende-, solventar y cubrir la responsabilidad
civil, incluyendo procedimientos legales. en caso de que el personal a su cargo
ocasione danos a las instalaciones, al personal del “INSTITUTO FONACOT o a
terceros implicados, que pudieren llegar a presentarse durante la vigencia del
contrato, derivados de la prestacion de los servicios, haciéndose totalmente
responsable de solventar cualquier tipo ce siniestro, es decir todo evento, todo
riesgo, por lo que deslinda al “INSTITUTO FONACOT" de cualquier
responsabilidad.

- Presentar carta compromiso de confidencialidad, firmada por el representante
legal de la empresa, en términos de la Lev General de Transparencia y Acceso a
la Informacion Pdblica y Ley Federal, de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, Ley General de Proteccion de Datos Personales en
posesion de Sujetos Obligados, y Lev Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de los Particulares.

- Presentar carta firmada por el represenzante legal de la empresa, mediante la
cual designe a la persona que sera el enlace para llevar a cabo la supervision del
servicio.

Requisitos de participacidén para la evaluaciéon de as propuestas técnicas a través del
mecanismo de puntos o porcentajes.

PDLC manifiesta que cuenta con la experiencia suficiente en cobranza judicial; con la
infraestructura, los recursos técnicos, materiales, financieros y humanos, asi como la
licenciatura en derecho, los cuales le permitiran p-esentar las demandas o en su caso
continuar las diligencias correspondientes ante las autoridades judiciales competentes,
para obtener de éstas la resolucién con la que se exija a los deudores el pago del monto
adeudado al “INSTITUTO FONACOT”, ya sea inclusive mediante un remate judicial de
bienes inmuebles embargados a través de los juicios gue se intenten, ademas de aceptar las
condiciones de pago propuestas por el “INSTITUTO FONACOT".
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PDLC a través de su representante manifiesta bajo protesta de decir verdad, que cuenta
con lainfraestructura (medios técnicos, servicios e instalaciones), capacidad financie=ay de
recursos humanos, para dar cumplimiento a los requerimientos establecidos en este Anexo
Técnico para atender la partida que cotiza.

PDLC manifiesta bajo protesta de cecir verdad, que cuentan con el equipo informatico
necesario, para la prestacion de los sarvicios requeridos en el presente Anexo Técnico:

Al término del servicio PDLC nhanced el "borrado seguro” de la informacion conterida en
los equipos que fueron utilizados cor motivo de la prestacion del servicio, en presencia del
Administrador del contrato a través del titular de la Direccion de lo Contencioso o quien
designe y un especialista adscritc a la Subdirecciéon General de Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion; emitiendo el certificado correspondiente por cada uno de los
equipos de computo que interviniercn en el proyecto.

Como “borrado seguro” se entience proceso mediante el cual se elimina de manera
permanente y de forma irrecugerable la informacién contenida en medios de
almacenamiento digital. El licitante ¢ licitantes que resulten adjudicados, deberan camplir
con cualquiera de los siguientes estandares de "borrado segura” de la informacion:

Hmg infosec standard 5, baseline standard.

Hmg infosec standard 5 enhanced standard.

Peter gutmann’salgorti hm.

Nist, nhanced nist standard.

Departamento de defensa estadounidense dad 5220.22-m & ece.
Bruce scheler’s algorithm.

Oficina de personal de la marina estadounidense (navso p-5239-26) para-rn.-
The national computer security Centar ncsc-tg-025.

Air Force System Security 5020.

Us army ar380-19.

German Standard Vsitr.

Opnavinst 5239.1a

NSA (overwrite standard by Nationai Security Agency).
Departamento de defensa estadounidense DoD 5220 .22-M
Russian Standard - GOST-R-50739-95

British HMG 1S5 Baseline Standard

PDLC, sera responsable del uso del Software y de los derechos de autor que en su caso
apliquen.

Para la prestacién del servicio de la partida nimero 8 PDLC asignard 9 personas de guienes
se ha entregado curriculum Vitae can el cual se comprueba, que tienen experiercia de
cuando menos 5 afios, en recuperac.6n de cartera judicial de créditos para dependencias
y/o entidades publicas y/o privadas. sefialando la persona fisica o moral para la que ha
prestado sus servicios, el periodo (mes y afio), la direccion, el nombre del contaczo y el
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nimero de teléfono, asi como experiencia en los siguientes campos: Derecho Civil, Derecho
Penal, Derecho Mercantil y Derecho Constitucional.

Ademas de lo anterior, los profesionales del derecho presentan las constancias de
diplomados, cursos o especialidades con las que cuentan, asi como copia de sus cédulas
profesionales de licenciatura en Derecho y/o Maestria en Derecho, emitida por la
Secretaria de Educacion Plblica en algunos casos.

Para acreditar la capacidad de |os recursos econdmicas y de equipamiento, que PDLC tiene
para la prestacion del servicio, de la partida 8 presenza copia de la Ultima declaracién fiscal
anual y la dltima declaracion fiscal provisional del impuesto sobre la renta, presentadas ante
la autoridad competente, con la que acredite los ingresos brutos anuales obtenidos,
adjuntando el acuse de recibo con cadena original v sello digital que genera el sistema del
Servicio de Administraciéon Tributaria.

Para acreditar su experienciay especialidad, PDLC presenta copia de contratos y/o pedidos
formalizados con dependencias y/o entidades publicas ¢ instituciones privadas, mediante
los cuales se comprueba que cuenta con experiencia de 5 anos, prestando servicios de la
misma naturaleza a los requeridos.

En este acto PDLC, presenta su propuesta de trabajc, la cual contiene la metodologia, plan
de trabajo y esquema estructural para la prestacion ael servicio, de la partida 8 cotiza.

Para acreditar el cumplimiento de contratos y/o pedidos, PDLC presenta algunas cartas de
satisfaccion de los clientes que manifiestan que ae manera satisfactoria se prestd el
servicio.

Los documentos presentados deberan cumplir las siguientes condiciones:

TIPO DE CONTRATOS Y VIGENCIA.

Los contratos seran abiertos, de acuerdo con los términos establecidos por los articulos 47
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en adelante la
“LAASSP" y 85 del “RLAASSP”.

Los montos del contrato para adjudicar en favor de PDLC es el siguiente:

REGION NORTE
PARTIDA 5
NUMERO DE NUMERO DE | SALDO INSOLUTO
ESTADOS EXPEDIENTES CREDITOS Y ACCESORIOS
(ACREDITADOS)
NUEVO LEON Ell 158 $8,217,097.73

REGION CENTRO OCCIDENTE
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PARTIDA 10
NUMERO DE NUMERO DE| SALDO INSOLUTO
ESTADO EXPEDIENTES CREDITOS Y ACCESORIOS
(ACREDITADOS)
JALISCO 14 244 $10,994,015.99
PARTIDA TI
NUMERO DE NUMERO DE SALDO INSOLUTO
ESTADO EXPEDIENTES CREDITOS Y ACCESORIOS
(ACREDITADOS)
NAYARIT 14 28 $1,465,886.23
PARTIDA 13
NUMERO DE NUMERO DE SALDO INSOLUTO
ESTADO EXPEDIENTES CREDITOS Y ACCESORIOS
(ACREDITADOS)
COLIMA 30 108 $2,995376.75

058

La vigencia de los contratos serd a partir de la notificacion del fallo y hasta el 31 de
diciembre de 2024.

. LUGARY PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

PDLC, debera llevar a cabo el servicio en las regiones de los Estados de acuerdo con las
partidas 5, 10,11y 13 de conformidad con lo siguiente:

REGION NORTE

PARTIDA 5
NUMERO DE NUMERO DE | SALDO INSOLUTO
ESTADOS EXPEDIENTES CREDITOS Y ACCESORIOS
(ACREDITADOS)
NUEVO LEON 9] 158 $8,217,097.73
REGION CENTRO OCCIDENTE
PARTIDA 10
NUMERO DE NUMERO DE| SALDO INSOLUTO
ESTADO EXPEDIENTES CREDITOS Y ACCESORIOS
(ACREDITADOS)
JALISCO N4 244 $10,994,015.99
PARTIDATI
NUMERO DE NUMERO DE SALDO INSOLUTO
ESTADO EXPEDIENTES CREDITOS Y ACCESORIOS
(ACREDITADOS)
NAYARIT 14 28 41,465,886.23
PARTIDA 13
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NUMERO DE NUMERO DE SALDO INSOLUTO

ESTADO EXPEDIENTES CREDITOS Y ACCESORIOS
(ACREDITADOS)

COLIMA 30 108 $2,995,376.75

El plazo de prestacion del servicio serd a partir del a a habil siguiente a la notificacion del
fallo y hasta el 31 de diciembre de 2024.

ADMINISTRADOR Y VERIFICADOR DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

El servidor publico responsable de administrar el contrato sera el C. Erick Morgado
Rodriguez, Abogado General, a través del C. Abrznam Schcolnik Jazo, Director de lo
Contencioso o quien designe, quien ademas sera el responsable de verificar el cumplimiento
del contrato, asi como de la revision y aceptacion ce los entregables conforme lo establecido
en este Anexo técnico.

FORMA DE PAGO.

Con fundamento en el articulo 51 de la Ley de Adqusiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Plblico, en adelante la “LAASSP”, el “INSTITUTO FONACOT" efectuara el pago
a través de transferencia electrénica en pesos de los Estados Unidos Mexicanos, a mes
vencido, conforme a los servicios efectivamente prestados y a entera satisfaccién del
Administrador del contrato a través del titular de la Direccion de lo Contencioso o de quien
el designe.

Confundamento enlo previsto en el articulo 66, fraccidn | del Reglamento de la Ley Federal
de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, el "INSTITUTO FONACOT”, no pagara
aquellos servicios solicitados y que no se proparcionan a entera satisfaccion del
“INSTITUTO FONACOT".

El pago serealizard en un plazo maximo de 20 (veinte, dias raturales siguientes, contados a
partir de la fecha en que sea entregado y aceptada el Comprobante Fiscal Digital por
Internet (CFDI), con la aprobacién (firma) del Adminiszrador del contrato a través del titular
de la Direccion de lo Contencioso o quien el desige.

El computo del plazo pararealizar el pago se contabil’zara a partir del dia habil siguiente de
la aceptacion del CFDI, y ésta relina los requisitos fiscales que establece la legislacidn en la
materia, el desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, el nimero de contrato,
se verifiqgue su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompanada con la
documentacidn soporte de la prestacion de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90, del "RLAASSP” en czso de que el CFDI entregado
presente errores, el Administrador del contrato a través del titular de la Direccién de lo
Contencioso o quien el designe, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de surecepcion,
indicara al “PRESTADOR DEL SERVICIO" las deficiencias que debera corregir; por lo que,
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el procedimiento de pago reiniciard en el momento en que el “PRESTADCR DEL SERVICIO”
presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que el “PRESTADOR DEL SERVICIO" utilice para la correccién del CFDI y/o
documentacién soporte entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con
lo establecido en el articulo 51 de la “_AASSP”.

El CFDI debera ser presentada en las oficinas de la Direccion de lo Contencioso, ubicadas
en Plaza de la Republica No. 32, Col. Tabacalera, C.P. 06030, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad
de México, 6° Piso, en |a Direccion de lo contencioso, de lunes a viernes en dias habiles de
9:00 a 15:00 horas. Asi mismo deberd ser enviados a los correos electronicos de

abraham.schcolnik@fonacot.gob.mx v juan.delatorre@fonacot.gob.mx.

El CFDI se debera presentar desglosando el Impuesto al Valor Agregado.

PDLC manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion,
supervision y aceptacion de la prestacién de los servicios, no se tendran como recibidos o
aceptados por el Administrador del contrato a través del titular de la Direccion de lo
Contencioso o quien el designe.

Para efectos de tramite de pago, PDLC debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que
se efectuari la transferencia electrénica de pago, respecto de la cual debera proporcionar
toda la informacién y documentacior que le sea requerida por el “INSTITUTO FONACOT",
para efectos del pago.

PDLC debera presentar para el tramite de pago, copia del “Acta de Entrega Recepcion del
Informe Mensual”.

El pago de la prestacion de los servicios recibidos, quedara condicionado
proporcionalmente al pago que PDLC deba efectuar por concepto de penas convencionales
y, en su caso, deductivas.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estard a lo dispuesto por el articulo 51,
parrafo tercero, de la “LAASSP”".

V. PENAS CONVENCIONALES.

De conformidad con los articulos 53 primer parrafo de la “LAASSP” y 95y 96 primer parrafo
del “RLAASSP”, se aplicaran las penas convencionales cuando, por causas imputables a “EL
PROVEEDOR”, no cumpla con la prestacién del servicio en los plazos establecidos y/o
presentacion de los entregables, conforme a lo siguiente:

a) Pena convencional del 1.0%, en caso de que el “PRESTADOR DEL SERVICIO" no se
presente a recibir el oficio de asignacion en el plazo sefialado en el Anexo Técnico; por
cada dia habil de atraso, aplicado sobre el monto maximo total del contrato.
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b)

g)

Pena convencional del 1.0%, en caso de que el “PRESTADOR DEL SERVICIO” no de
aviso al “INSTITUTO FONACOT" del extravié ce documentos en el plazo sefialado en
el Anexo Técnico; por cada dia natural de atraso, aplicado sobre el saldo insoluto del
crédito.

Pena convencional del 1.0%, en caso de que el “PRESTADOR DEL SERVICIO" no haga
del conocimiento del extravio de documentos, = |la autoridad competente en materia
de procuracion de justicia del fuero comtn o federal que corresponda y no entregue
al “INSTITUTO FONACOT" copia certificada d=l acta respectiva en el plazo sefalado
en el Anexo Técnico; por cada dia natural de at-aso, aplicado sobre el saldo insoluto
del crédito.

Pena convencional del 1.0%, en caso de que el “PRESTADOR DEL SERVICIO” no
entregue al “INSTITUTO FONACOT’, el expediente espejo en el plazo sefialadoenel
Anexo Técnico; por cada dia habil de atraso, aplicado sobre el saldo insoluto del
crédito.

Pena convencional del 1.0%, en caso de que =] “PRESTADOR DEL SERVICIO” no
entregue al “INSTITUTO FONACOT”", la Carta de Procedibilidad en el plazo sefialado
en el Anexo Técnico; por cada dia habil de atraso, aplicado sobre el saldo insoluto del
crédito.

Pena convencional del 1.0%, en caso de que el “PRESTADOR DEL SERVICIO" no
entregue al “INSTITUTO FONACOT", la Carta de Investigacion en el plazo sefialado
en el Anexo Técnico; por cada dia habil de atraso, aplicado sobre el saldo insoluto del
crédito.

Pena convencional del 1.0%, en caso de que el "PRESTADOR DEL SERVICIO” no
entregue al “INSTITUTO FONACOT”, el escrito que conforme a derecho
corresponda, ya sea Inicial de demanda y/o conzestacion de demanda y/o amparo en
el plazo sefalado en el Anexo Técnico; por cadz dia habil de atraso, aplicado sobre el
saldo insoluto del crédito.

Pena convencional del 1.0%, en caso de que e “PRESTADOR DEL SERVICIO” no
atienda el asunto asignado que tengan plazo o Zérmino establecido por la autoridad
competente; por cada dia natural de atraso, zplicado sobre el saldo insoluto del
crédito.

Pena convencional del 1.0%, en caso de que 2 "PRESTADOR DEL SERVICIO" no
cubrir el pago de cualquier multa que les s2a impuesta y/o le sea condenada
imputable a ellos, durante la prestacién del servicio, en el plazo que le sea sefialado
por la autoridad; por cada dia natural de atrasec aplicado sobre el saldo insoluto del
crédito.
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J)

m)

n)

Pena convencional del 1.0%, en caso de gue el “PRESTADOR DEL SERVICIO” no
informe al “INSTITUTO FONAZOT” el pago de cualquier multa que les sea impuesta
y/o le sea condenada impuzable a ellos, en el plazo sefialado en el Anexo Técnico; por
cada dia natural de atraso, aplicado sobre el saldo insoluto del crédito.

Pena convencional del 1.0%, =n caso de que el “PRESTADOR DEL SERVICIO” no
cubra al “INSTITUTO FONACOT”, el saldo capital, intereses ordinarios y moratorios
correspondientes, por el extrav 6 de expediente o documentacién soporte y base ce
la accién del asunto asignado, en el plazo sefalado en el Anexo Técnico; por cadad’a
natural de atraso, aplicado sob-e el saldo insoluto del crédito.

Pena convencional del 1.0%, =n caso de que el “PRESTADOR DEL SERVICIO” ro
entregue al “INSTITUTO FONACOT”, el Dictamen por incobrabilidad en el plazo
sefalado en el Anexo Técnico; por cada dia habil de atraso, aplicado sobre el salco
insoluto del crédito.

Pena convencional del 1.0%, 2n caso de que el “PRESTADOR DEL SERVICIO” ro
entregue al “INSTITUTO FONACOT”, el Informe Mensual en el plazo sefialado en &l
Anexo Técnico; por cada dia haail de atraso, aplicado sobre el monto de la facturacicn
del mes que corresponda el informe.

Pena convencional del 1.0%, =n caso de que el “PRESTADOR DEL SERVICIO" ro
entregue al “INSTITUTO FONACOT", el Informe Mensual corregido en el plazo
sefialado en el Anexo Técrico; por cada dia habil de atraso, aplicado sobre el monto
de la facturacion del mes que corresponda el informe.

Pena convencional del 1.0%, en caso de que el “PRESTADOR DEL SERVICIO” ro
entregue al “INSTITUTO FONAZOT", el Informe Final de Actividades por conclusicn
de la vigencia del Contrato, eni el plazo sefialado en el Anexo Técnico; por cadada
h4bil de atraso, aplicado al monto méaximo total del contrato.

Las penas convencionales seran aplicadas por el Administrador del contrato a traves
del titular de la Direccién de lc Contencioso o quien el designe.

La Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales del “INSTITUTO FONACOT?,
notificara a PDLC por escrito o via ccrreo electrénico el calculo de la pena convencional.

Para efectuar este pago, PDLC conzard con un plazo que no excedera de 5 (cinco) dias
habiles contados a partir de la facha de recepcién de la notificacion; a través de nota de

crédito.

En el supuesto de que el célculo de la penalizacion contenga centavos, el monto se ajustara
apesos, de tal suerte que las que contengan cantidades que incluyan de 1 hasta 50 centavcs,
el importe de la penalizacién se ajustard a pesos a la unidad inmediata inferior y las que
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contengande 51 a 99 centavos, el importe de la pena izacidon se ajustara a pesos a la unidad
inmediata superior.

El pago de los servicios quedara condicionado, propercionalmente, al pago que PDLC deba
efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato
sea rescindido, no procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacién de las mismas al
hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrzto.

El porcentaje maximo por concepto de Penas Convenzionales que se podra aplicar a PDLC
serd igual al monto de la garantia de cumplimiento del contrato.

DEDUCCIONES AL PAGO.

De conformidad con los articulos 53 Bis de la“LAASSP" y 97 del “RLAASSP”, se aplicaran las
deducciones cuando, por causas imputables al “PRESTACOR DEL SERVICIO”, los servicios
y/o entregables se presten de forma deficiente o parcial, conforme a lo siguiente:

Concepto Porcentaje Descripcion
Por la Scbre el monzo ce la factura mensual sin incluir
presentacion el LV.A, por cada ocasion en que incurra el
deficiente o| 1% “PRESTADCR DEL SERVICIO", en Ia
parcial de los presentacion deficiente o parcial de los
entregables. entregables.

Las cantidades a deducir se aplicarén en el CFDI q.e el “PRESTADOR DEL SERVICIO”
presente parasu cobro, en el pago que se encuentre en trdmite o bien en el siguiente pago.

En casode negativa se procedera a hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

El Administrador del contrato a través del titular de la Direccién de lo Contencioso o quien
designe, solicitara por escrito a la Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales
la aplicacion de las deducciones al pago, sefialando los motivos de los incumplimientos y las
razones que dieron origen a las mismas, en un plazo ne mayor a 5 dias habiles a partir de la
fecha del incumplimiento.

La Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, notificard al PDLC por escrito o
via correo electrénico el cdlculo de las deducciones al pago.

Para efectuar este pago, el “PRESTADOR DEL SERVICIO” contara con un plazo que no
excederd de 5 (cinco) dias habiles contados a partir de la fecha de recepcion de la
notificacién; a través de nota de crédito.

El porcentaje maximo por concepto de deducciones que se podra aplicar a “PRESTADOR
DEL SERVICIO” serd igual al monto de la garantia de cumplimiento del contrato.
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VI

a)

e)

f)

g)

h)

j)

k)

RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.

De conformidad con el articulo 54 de la “LAASSP”, y 98 del “RLAASSP”, el "INSTITUTO
FONACOT" podra en cualquier momento rescindir administrativamente el contrato y
hacer efectiva la garantia de cumplimiento, cuando el “PRESTADOR DEL SERVICIO”
incurra en incumplimiento de sus ob igaciones contractuales, sin necesidad de acudir a los
tribunales competentes en la materia, por lo que, de manera enunciativa, mas no limitativa,
se entendera por incumplimiento:

La contravencion a los términos pactados para la prestacion del servicio, establecidos en el
contrato.

Si transfiere todo o en parte las obligaciones que deriven del contrato a un tercero ajeno a
la relacién contractual.

Si cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa
y por escrito del “INSTITUTO FONACOT".

Si suspende total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion del servicio objeto del
contrato.

Si no proporciona a los Organos de Fiscalizacion, la informacion que le sea requerida con
motivo de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen.

Si es declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o andloga que
afecte su patrimonio.

Si no entrega dentro de los 1C (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del
contrato, la garantia de cumplimiento del mismo.

Si la suma de las penas convencionalas o las deducciones al pago, igualan el monto total de
la garantia de cumplimiento del contrato;

Si divulga, transfiere o utiliza la infor macién que conozca en el desarrollo del cumplimiento
del objeto del contrato, sin contar con la autorizacion del “INSTITUTO FONACOT" en los
términos de lo dispuesto en Numeral X de este Anexo Técnico;

Si se comprueba la falsedad de aguna manifestacion, informacién o documentacion
proporcionada para efecto del contrato;

Cuando el “PRESTADOR DEL SERVIZIO” y/o su personal, impidan o afecten el desempefio
normal de labores del “INSTITUTC FONACOT".

En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulenen
el contrato y sus anexos o de las disposiciones de la “LAASSP" y el “RLAASSP".
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Una vez notificada la resolucion de la rescision administrativa del contrato el “PRESTADOR
DEL SERVICIO", debera devolver |a cartera judicial en un plazo no mayor a 15 dias, con la
finalidad de no generar una mayor afectacion al “INSTITUTO FONACOT",

CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

El “INSTITUTO FONACOT” y PDLC acuerdan que la informacion que se intercambie de
conformidad con las disposiciones del contrato, se tratara de manera confidencial, siendo
de uso exclusivo para la consecucién del objeto del contrato y no podra difundirse a
terceros, de conformidad con lo establecido en la Ley Federal de Transparenciay Acceso a
laInformacion Pablica, Ley General de Transparerciay Acceso a la Informacion Piblica, Ley
General de Proteccidn de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados y Ley Federal
de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares y demas legislacion
aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que el “INSTITUTO FONACOT” y PDLC
recaben con motivo de la celebracién del contrato, debera de realizarse con base en lo
previsto en los avisos de privacidad para el tratamiento de datos personales, que tengan
implementados.

Por tal motivo, PDLC asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de
su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de zonfidencialidad descritas en el contrato.

Asimismo, PDLC debera observar lo siguiente aplicable a la confidencialidad de la
informacion:

Con motivo de la prestacion del servicio el “INSTITUTO FONACOT" proporcionara PDLC
todalainformaciony documentacién necesaria para el debido desempefio de sus funciones,
misma que PDLC se obligan a guardar y a hacer guarcar estricta confidencialidad.

Toda la informacién que con motivo de la prestacién del servicio objeto del contrato
respectivo, el “INSTITUTO FONACOT" entregue z PDLC, asi como toda la informacién que
ésta desarrolle, serd propiedad exclusiva del “INSTITUTO FONACOT”, considerandose
esta informacion como confidencial vy privilegiada, por lo que estara protegida en todo
momento como secreto industrial, en términos de las Leyes General y Federal,
respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Ley General de
Proteccion de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados, Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de |os Particulares y demas legislacidn
aplicable, debiendo PDLC, guardar la secrecia y confidencialidad sobre la misma,
obligandose a no usarla, copiarla, transmitirla o divulgarla a terceros, sin consentimiento
expreso y por escrito del “INSTITUTO FONACOT".

PDLC se abstendra de manera directa o indirecta de editar, divulgar, publicar,
comercializar, usar y modificar total o parcialmente, la informaciéon proporcionada,
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VIIL.

conocida, desarrollada u obtenida, por cualquier medio, sin la debida autorizacion del
“INSTITUTO FONACOT”, respondiendo en caso contrario por los dafios y perjuicios que se
llegaran a ocasionar, en el entendido de que dichos actos podran generar la rescisién del
contrato. En caso de que la conducta desplegada por los licitantes que resulten adjudicados
sea constitutiva de delito, en perjuicio del “INSTITUTO FONACOT", éste podra proceder a
interponer la denuncia correspondiente ante el ministerio ptblico competente.

De la misma manera, convienen en gue la informacién confidencial a que se refiere este
numeral puede estar contenida en documentos, formulas, cintas magnéticas, programas de
computadora, CD o cualquier otro material que tenga informacién juridica, operativa,
técnica, financiera, de anélisis, compilaciones, estudios, graficas o cualquier otro medio.

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48, fraccién 11, 49, fraccion |, de la "LAASSP”; 85, fraccién I11, 103
del “RLAASSP” y 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, el “PRESTADOR
DEL SERVICIO" se obliga a constituir una garantia divisible por el cumplimiento fiel y exacto
de todas las obligaciones derivadas del contrato; mediante fianza expedida por compafia
afianzadora mexicana autorizada por la Comision Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor
del Instituto del Fondo Nacional pa-a el Consumo de los Trabajadores, por un importe al
10% (diez por ciento) del monto méaximo del contrato, sin incluir el Impuesto al valor
Agregado. Dicha fianza deberd ser entregada en la Direccién de Recursos Materiales y
Servicios Generales, ubicada en Avenida Insurgentes Sur No. 452, 1er piso, Col. Roma Sur,
C.P. 06760, Demarcacion Territarial Cuauhtémoc, Ciudad de México, a mas tardar dentro
de los 10 (diez) dias naturales poster ores a la firma del contrato.

El “INSTITUTO FONACOT’, podra iniciar el procedimiento de rescision del contrato
cuando no reciba la garantia de cumplimiento, dentro del plazo establecido en el contratoy
dar vista al Organo Interno de Control para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad del
“PRESTADOR DEL SERVICIO”, derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el
contrato y no impedira que el “INSTITUTO FONACOT" reclame la indemnizacion por
cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de dicha garantia.

En caso de incremento al monto del contrato o modificacién al plazo, PDLC se obliga a
entregar al “INSTITUTO FONACOT, dentro de los 10 (diez dias) naturales siguientes a la
formalizacion del mismo, de conformidad con el dltimo parrafo del articulo 91, del
“RLAASSP”, los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo
contener en el documento la estipulacién de que se otorga de manera conjunta, solidaria e
inseparable de la garantia otorgada nicialmente.

PDLC, debera tomar en consideracidn que por tratarse de una contratacion plurianual, la
garantia de cumplimiento del contrato podra ser por el porcentaje que corresponda del
monto total por erogar en el ejercizio fiscal de que se trate, y debera ser renovada por
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PDLC" cada ejercicio fiscal por el monto que se ejercera en el mismo, la cual debera
presentarse al “INSTITUTO FONACOT” a mas tardar dentro de los primeros diez dias
naturales del ejercicio fiscal que corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a entera satisfaccion del “INSTITUTO FONACOT", el
servidor publico facultado procedera inmediatamente a extender la constancia de
cumplimiento de las obligaciones contractuales y dara inicio a los tramites para la
cancelacion de la garantia de cumplimiento del contraro.

SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la "LAASSP” y 102, fraccion I, del “RLAASSP”, el
“INSTITUTO FONACQOT"” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas
que leresulten imputables, podra suspender la prestacior del servicio, de manera temporal,
quedando obligado a pagar al “PRESTADOR DEL SERVICIO", aquellos servicios gue
hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables previa
solicitud y acreditamiento, de conformidad con el término sefalado en el numeral 11.11 del
Objeto y Alcance de la Licitacion.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra
continuar produciendo todos sus efectos legales, si el “INSTITUTO FONACOT” asi lo
determina; y en caso que subsistan los supuestos que dieron origen a la suspensién, se podra
iniciar |la terminacién anticipada del contrato.

TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

Conforme a |o establecido en el articulo 54 Bis de la “LAASSP", el “INSTITUTO FONACOT"
cuando concurran razones de interés general, o bier, cuando por causas justificadas se
extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que
de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algtin dafio o
perjuicio al "INSTITUTO FONACOT”, o se determine la nulidad total o parcial de los actos
que dieron origen al contrato, con motivo de la -esolucién de una inconformidad o
intervencién de oficio, emitida por la Secretaria de la Funcién Publica, podréd dar por
terminado anticipadamente el contrato sin responsanilidad alguna para el “INSTITUTO
FONACOT".

Cuando el “INSTITUTO FONACOT" determine dar por terminado anticipadamente el
contrato, lo notificard a PDLC hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho,
debiendo sustentarlo en un dictamen fundado vy motivado, en el que, se precisaran las
razones o causas que dieron origen a la misma y pagaré al ‘PRESTADOR DEL SERVICIO” Ia
parte proporcional de los servicios prestados, asi como los gastos no recuperables en que
haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que éstos sean razonables, estén
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el contrato, limitandose
seglin corresponda a los conceptos establecidos en la fraccién |, del articulo 102 del
“RLAASSP".
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b)

c)

XIV.

DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

PDLC serd responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole ctros registros de
derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del
cumplimiento de las obligaciones de contrato, por lo que se obliga a responder personal e
ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar al "INSTITUTO FONACOT"oa
terceros.

De presentarse alguna reclamacion en contra del “INSTITUTO FONACOT”, por cualquiera
de las causas antes mencionadas, PDLC se obliga a salvaguardar los derechos e intereses
del “INSTITUTO FONACOT" de= cualquier controversia, liberdndola de toda
responsabilidad de caracter civil, senal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole,
sacandolaen paz y a salvo.

En caso de que el “INSTITUTO FONACOT" tuviese que erogar recursos dor cualquiera de
estos conceptos, PDLC se obliga a reambolsarlos en su totalidad de manera inmediata.

OBLIGACIONES DEL “PRESTADOR DEL SERVICIO”.

Prestar el servicio en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el
contrato y anexos respectivos.

Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas en
el contrato y sus respectivos anexos.

Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar al “INSTITUTO
FONACOT” o a terceros con motivo de la ejecucién y cumplimiento del contrato.
Proporcionar la informacion que le sea requerida por la Secretaria de la =uncién Publicay
el Organo Internode Control en el “INSTITUTO FONACOT", de conformidad con el articulo
107 del “RLAASSP".

OBLIGACIONES DEL “INSTITUTO FONACOT".

Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que el "PRESTADOR DEL SERVICIO"
lleve a cabo en los términos convenidos la prestacion de los servicios objeto del contrato.
Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

Extender al “PRESTADOR DEL SERVICIO”, a través del Administrador del contrato, la
constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan
éstas a satisfaccion expresa de d'cho servidor publico para que se dé tramite a la
cancelacién de la garantia de cumplimiento del contrato.

NORMAS.

Conforme a lo establecido en la Ley de Infraestructura de la Calidad, y el articulo 31 del
“RLAASSP”, los licitantes deberan integrar como parte de su propuesta técnica, un escrito
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firmado por el representante legal, en el que manifieste el cumplimiento de las normas
aplicables o en su caso la inexistencia de estas para el servicio requerido.

MAURICIO PORTILLO BARRAGAN
Socio DIRECTOR DE
PORTILLO Y DE LA CRUZ, S.C.

MARIA CHRISTINA MARTINEZ TREVINO
COORDINADORA DEL AREA CORPORATIVA, LABORAL,
MIGRATORIO Y LITIGIO CIVIL-MERCANTIL.
REPRESENTANTE LEGAL DE PORTILLO Y DE LA CRUZ, S.C.
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PRECIO UNITARIO DE LICITANTE
“ REFERENCIA ANTES DE IVA % DE PRECIO
PARTIDA 10 “REGION  CENTRO | ™ 0ipnin Dbl CUALEL | DESCUENTO |  UNITARIO
OCCIDENTE". LICITANTE OFERTARA % DE | OFERTADO | OFERTADO
DESCUENTO. ANTES DE IVA

Por la emisidn del Dictamen de $1,025.00 22 $799.50
Incobrabilidad.
PROCEDIMIENTO JUDICIAL.
PRIMERA INSTANCIA
Presentacion y auto de admisién de Ia $3,912.00 22 $3,051.36
demanda
Emplazamiento $4,212.00 22 $3,285.36
Ofrecimiento y desahogo de pruebas $3,000.00 22 $2,340.00
Sentencia de primera instancia. $3,628.00 22 $2,829.84
Ejecutoria de la sentencia de primera $4,260.00 22 $3,322.80
instancia.
SEGUNDA INSTANCIA
Presentacion y auto de admision de $3,232.00 22 $2,520.96
apelacién
Resolucion de |a apelacidon $3,240.00 22 $2,527.20
JUICIO DE AMPARO
Presentacion y auto de admision de la $3,572.00 22 $2,786.16
demanda del Juicio de Amparo
Ejecutoria de la demanda del Juicio de $3,720.00 22 $2,90160
Amparo.
RECURSO DE REVISION
Presentacién y auto de admision del Recurso $3,192.00 22 $2,489.76
de Revisién.
Resolucidn del Recurso de Revisidn $2,720.00 22 $2,121.60
MATERIA PENAL
Presentacién de la denuncia, y obtencidn del $3,392.00 22 $2,645.76
nimero de carpeta de investigacion
Por la vinculacién a proceso en carpeta de $3,800.00 22 $2,964.00
investigacion.
Por el acuerdo obtenido a través de $3,688.00 22 $2,876.64
mecanismos alternativos de solucién de
controversias.
Por la obtencion de la reparac:on del dafo en $3,916.00 22 $3,054.48
favor del “INSTITUTO FONACOT".
POR LA DEFENSA DE LOS INTERESES DEL “INSTITUTO FONACOT"

’ . Por la comparecencia ante la Autoridad $2,888.00 22 $2,25264

el | U dicial Federal o Estatal
TOTAL OFERTADO DE PRECIOS UNITARIOS: $44,769.66

Precio total ofertado partida 10 antes de LV.A. con numero y letra: $44,769.66 (Cuarenta y cuatro
mil setecientos sesenta y nueve pesos 66/100 Moneda Nacional)

pdle.mx
@pdlcmx

|nfo-@pdlcmx CDMX iMéridaIMonterrey Querétaro | Veracruz
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PRECIO UNITARIO DE LICITANTE

" REFERENCIA ANTES DE IVA % DE PRECIO
RARTION ,;I Y REGION CENTRO A PARTIR DEL CUAL EL DESCUENTO UNITARIO
OCCIDENTE". LICITANTE OFERTARA % DE { OFERTADO | OFERTADO

DESCUENTO. ANTES DE VA
Por la emisién del Dictamen de $608.00 22 $474.24
Incobrabilidad.
PROCEDIMIENTO JUDICIAL
PRIMERA INSTANCIA
Presentacién y auto de admisién de la $5,253.00 22 $4,097.34
demanda
Emplazamiento $5,320.00 22 $4,149.60
Ofrecimiento y desahogo de pruebas $3,900.00 22 $3,042.00
Sentencia de primera instancia. $4,413.00 22 $3,442.14
Ejecutoria de la sentencia de primera $5,467.00 22 $4,264.26
instancia.
SEGUNDA INSTANCIA
Presentacion y auto de admision de $4,253.00 22 $3317.34
apelacién
Resolucion de la apelacién $4,000.00 22 $3,20.00
JUICIO DE AMPARO
Presentaciéon y auto de admisién de la $4,587.00 22 $3,577.86
demanda del Juicio de Amparo
Ejecutoria de la demanda del Juicio de $5,467.00 22 $4,264.26
| Amparo.
| RECURSO DE REVISION
Presentacion y auto de admisidon del Recurso $4,253.00 22 $3317.34
de Revisién.
Resolucién del Recurso de Revision $3,867.00 22 $3,016.26
MATERIA PENAL
Presentacién de la denuncia, y obtencion del $4,587.00 22 $3,577.86
numere de carpeta de investigacién
Por la vinculacién a proceso en carpeta de $4,500.00 22 $3,510.00
investigacién. f
Por el acuerdo obtenido a través de $4,580.00 22 $3,572.40
mecanismos alternativos de solucion de
controversias.
Por la obtencion de la reparacién del dafio en $4,527.00 22 $3,531.06
favor del "INSTITUTO FONACOT".
POR LA DEFENSA DE LOS INTERESES DEL “INSTITUTO FONACOT"
Por la comparecencia ante la Autoridad $3,813.00 22 $2,974.14
Judicial Federal o Estatal -~
TOTAL OFERTADO DE PRECIOS UNITARIOS: $57.248.0

Precio total ofertado partida 11 antes de LV.A. con nUmero y letra: $57,248.10 (Cincuenta y siete mil
doscientos cuarenta y ocho pesos 10/100 Moneda Nacional)

pdlc.mx
@pdlcmx
CDMX | Meérida |Monterrey |Querétaro [Veracruz

info@pdlc.mx
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PRECIO UNITARIO DE LICITANTE
- REFERENCIA ANTES DE IVA % DE PRECIO
PARTIDA 13 “REGION CENTRO | " 0inrio'hel CUALEL | DESCUENTO |  UNITARIO
OCCIDENTE". LICITANTE OFERTARA % DE | OFERTADO | OFERTADO
DESCUENTO. ANTES DE IVA
| Por la emision del Dictamen de $608.00 22 $474.24
incobrabilidad. i
PROCEDIMIENTO JUDICIAL. e
[_PRIMERA INSTANCIA
Presentacién y auto de admisién de la $5,253.00 22 $4,097.34
| demanda
Emplazamiento $5,320.00 %=y 22 | $414960
Ofrecimiento y desahogo de pruebas | ___$3900.00 22 $3,042.00
Sentencia de primera instancia. - | _$4,413.00 22 $3.442.14
Ejecutoria de la sentencia de primera $5,467.00 22 $4,264.26
| instancia. |
SEGUNDA INSTANCIA
Presentacién y auto de admisién de $4,253.00 ] 22 $3.317.34
apelaciéon ] P
Resolucién de la apslacién [ $4,000.00 22 1~ $3320.00
JUICIO DE AMPARO el —— o =% |
Presentacién y auto de admision de la $4,587.00 | 22 $3577.86
_demanda del Juicio de Amparo . _
Ejecutoria de la demanda del Juicio de $5,467.00 22 - $4.26426
| Amparo.
RECURSO DE REVISIGN =TT ]
Presentacién y auto de admisién del $4,253.00 22 $3317.34
Recurso de Revision. I
Resolucién del Recurso de Revision $3,867.00 22 $3,016.26
MATERIA PENAL
Presentacién de la denuncia, y obtencién $4,587.00 22 $3,577.86
del numero de carpeta de investigacién |
Por la vinculacién a proceso en carpeta de $4,500.00 22 $3,510.00
|_investigacién. p A -
Por el acuerdo obtenido a través de $4,580.00 22 $3,572.40
mecanismos alternativos de solucidon de
controversias. _ R
Por la obtencién de la reparacién del dafo | $4,527.00 22 $3,531.06
en favor del “INSTITUTO FONACOT". g
POR LA DEFENSA DE LOS INTERESES DEL “INSTITUTO FONACOT”
Por la comparecencia ante la Autoridad | $3,812.00 22 $2,974.14
— Judicial Federal o Estatal 1
P —— TOTAL OFERTADO DE PRECIOS UNITARIOS: | $57,248.10

16 de la

Precio total ofertado partida 13 antes de V.A. con nUmero y letra: $57,248.10 (Cincuenta y siete
mil doscientos cuarenta y ocho pesos 10/100 Moneda Nacional)

pdlc.mx

@pdlcmx
CDMX |Mérida |Monterrey |Querétaro | Veracruz

info@pdlc.mx



VIl Sesién Ordinaria del Comité de Transparencia del
Instituto FONACOT

SECRETARIA DEL TRABAJO
Y PREVISION SOCIAL

Ciudad de México, 19 de agosto de 2024

Secretaria Técnica del Comité de Transparencia

Fernando Zepeda Delgadillo
Director de Recursos Materiales y Servicios Generales
Presente

En la Séptima Sesién Ordinaria del Comité de Transparencia del Instituto del Fondo
Nacional para el Consumo de los Trabajadores, celebrada en medios electrénicos el 19 de
agosto del 2024, los Miembros del Comité adoptaron el siguiente acuerdo:

CT07S0.19.08.2024-V.3

El Comité de Transparencia del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los
Trabajadores, con fundamento en los Articulos 44 fraccion II; 103, 106 fraccién Il1; 116 y 137 de
la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; Articulos 65 fraccion |l;
98 fraccion I, 102, 113 fracciones | y llI; y 140 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica; y los Lineamientos Séptimo fracciéon I, Noveno y Trigésimo Octavo
fracciones | y Il de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion
de la Informacién, asi como para la elaboracién de versiones publicas, confirma con 3 votos
a favor y ninguno en contra la clasificaciéon de informacidén con caracter Confidencial de la
version publica de 28 Contratos presentados con la finalidad de dar cumplimiento a las
Obligaciones de Transparencia, establecidas en el articulo 70 fraccion XXVIII de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Sin otro particular, reciba un cordial sgludo.

. XYY/
lise Campos Loera
. '\'\- P .
Secret; Flé/ Técnica
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