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REPUBLICA".

CONFORME A LOS ARTICULOS 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, 26 FRACCION |, 26 BIS FRACCION II, 27, 28
FRACCION |, 29, 32, 36 TERCER PARRAFO, 45 Y 47 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO EN ADELANTE LA LEY, 39,
42,52, 81Y 85 DE SU REGLAMENTO, EN ADELANTE RLEY, ARTICULO 8 DE LA LEY
FEDERAL DE AUSTERIDAD REPUBLICANA Y DEMAS DISPOSICIONES Y REFORMAS
APLICABLES EN LA MATERIA.
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INFORMACION A PARTICULARES

De conformidad con lo establecido en los numerales 6 y 7 de las Reglas generales para el contacto con
particulares, Seccién I, Anexo Primero del “Protocolo de actuacion en materia de contrataciones publicas,
otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones”, del ACUERDO por el que se
expide el Protocolo, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el dia jueves 20 de agosto de 2015y que entro
en vigor a los treinta dias naturales siguientes a su publicacion en el Diario Oficial de la Federacidn, asi como, a
los ACUERDOS por los que se modifican los diversos que expide el Protocolo de actuaciéon en materia de
contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones,
publicados en el Diario Oficial de la Federacién los dias viernes 19 de febrero de 2016 y martes 28 de febrero de
2017, se hace del conocimiento lo siguiente:

» Los servidores publicos que intervengan en el presente procedimiento de contratacién, deberan observar
el “Protocolo de actuacion en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prorroga de licencias,
permisos, autorizaciones y concesiones”, el cual puede ser consultado por los particulares en la seccién de
la Secretaria de la Funcién Puablica, que se encuentra en el portal de la Ventanilla Unica Nacional (gob.mx),
a través de la liga https//www.gob.mx/sfp/documentos/protocolo-de-actuacion-en-materia-de-
contrataciones-publicas-otorgamiento-y-prorroga-de-licencias-permisos-autorizaciones-y-concesiones-
97983.

» Los datos personales que se recaben seran protegidos y tratados conforme a las disposiciones juridicas
aplicables.

> Los particulares tienen el derecho de presentar queja o denuncia ante el Organo Interno de Control de la
Convocante por el incumplimiento de obligaciones que adviertan en el contacto con los servidores publicos
de la Convocante.

La queja o denuncia la deberd presentar el particular, en el domicilio del Organo Interno de Control de Ia
Convocante, sito en Avenida Insurgentes Sur No. 452, 3er piso, Colonia Roma Sur, C.P. 06760, demarcaciéon
Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, o bien, a través del Sistema Integral de Quejas y Denuncias
Ciudadanas, a través de la liga https://sidec.funcionpublica.gob.mx.

Con la finalidad de dar proteccidon a los datos personales de los particulares, la Convocante establece el formato
que se localiza como Anexo 7 en la presente Convocatoria, a fin de dar cumplimiento a lo dispuesto por los
articulos 113y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, 110 y 113 de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, para lo cual deberd indicar si los documentos presentados
y cudles de ellos, contienen informacién de caracter confidencial o comercial reservada, asi como el fundamento
legal por el cual consideren que tengan ese caracter.

A los particulares que intervengan en el presente procedimiento de contratacion, se les invita para que realicen
su manifiesto, a fin de prevenir posibles conflictos de interés, por lo cual podran realizarlo en la pagina de
internet de la Secretaria de la Funcién Publica que se encuentra en el portal de la Ventanilla Unica Nacional
(gob.mx), a través de la liga https://manifiesto.funcionpublica.gob.mx/SMP-web/xhtml/loginPage.isf, conforme
al articulo Primero, fracciéon Il del “Protocolo de actuacidon en materia de contrataciones publicas, otorgamiento
y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones”, en el que afirmen o nieguen los vinculos o
relaciones de negocios, laborales, profesionales, personales o de parentesco por consanguinidad o afinidad.
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El Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores (Instituto FONACOT), a través de la
Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales, en adelante la Convocante, con domicilio en Avenida
Insurgentes Sur No. 452, Colonia Roma Sur, Cédigo Postal 06760, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, en la
Ciudad de México, con teléfono 5265-7400, Ext. 7380 y correo electrénico fernando.zepeda@fonacot.gob.mx, en
cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 26
fraccion |, 26 Bis fraccion Il, 27, 28 fracciéon |, 29, 32, 36 tercer parrafo 45y 47 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en adelante La Ley, 39, 42, 52, 81 y 85 de su Reglamento en
adelante RLey, el articulo 8 de la Ley Federal de Austeridad Republicana y demas disposiciones y reformas
aplicables en la materia,, se:

C ONV OCA

A las personas fisicas y morales de nacionalidad mexicana que no se encuentren en alguno de los supuestos
gue establecen los articulos 50 y 60 de La Ley y cuya actividad u objeto social, sea entre otros, prestar servicios
relacionados con el objeto de la presente convocatoria, que se encuentren debidamente constituidas conforme
a las Leyes Mexicanas y que se interesen y cumplan los requisitos para participar en la Licitacién Publica
Electrénica Nacional No. LA-14-P7R-014P7R001-N-28-2024, conforme a las siguientes:

B A S E S
I INFORMACION GENERAL.

En la presente Licitacién Publica Electrénica Nacional, podran participar personas fisicas o morales de
nacionalidad mexicana, debidamente establecidas de conformidad con la Legislacién Mexicana, de acuerdo a
la fraccion | del articulo 28 de La Ley, asimismo, gue no se encuentren inhabilitadas en términos de La Ley.

Con fundamento en lo que establecen los articulos 26 fraccién |, 26 Bis fracciéon |l y 27 de La Ley, la presente
Licitaciéon Publica es Electronica Nacional, por lo que los Licitantes deberdn presentar sus preguntas, la
documentacion legal-administrativa, propuesta técnica y propuesta econémica, en forma electrénica a través
del Sistema CompraNet, conforme al Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberan
observar para la utilizacién del Sistema Electrénico de Informaciéon Publica Gubernamental denominado
CompraNet en adelante ACUERDO, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de junio del 2011.

La o las juntas de aclaraciones, el acto de presentacién y apertura de proposiciones y el acto de fallo, sélo
se realizaran a través de CompraNet y sin la presencia de los licitantes en dichos actos.

I.1. IDIOMA EN QUE DEBERAN PRESENTAR LAS PROPOSICIONES.

Las proposiciones deberan presentarse en idioma espafol, asi como los documentos adicionales del servicio
ofertado por los licitantes.

1.2. MONEDA CON LA QUE SE COTIZARA.
Los licitantes deberdn presentar sus proposiciones en Moneda Nacional (peso mexicano).
3. AREA TECNICA Y/O REQUIRENTE.

El procedimiento de contratacién para la prestacién del servicio fue solicitado por la Direccién de Recursos
Humanos, mediante oficio numero SGA/DRH/0282/02/2024 de fecha 28 de febrero de 2024, la cual de acuerdo
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con el articulo 2 fraccién Il del RLey, tendra el caracter de area técnica y/o requirente y sera la responsable de
dar respuesta a las preguntas que se deriven de la Junta de Aclaraciones, de evaluar la solvencia de las
propuestas técnicas, considerando las especificaciones técnicas que se incluyan en la presente Convocatoria, el
Anexo 12 “Caracteristicas Técnicas del Servicio”, formatos y precisiones de la Junta de Aclaraciones.

l.4. CARACTERY CLASIFICACION DE LA LICITACION.
I.4.1. CARACTER DE LA LICITACION.

Con fundamento el articulo 28 fraccidn | de La Ley, la presente Licitacidon se convoca con caracter Nacional, por
lo que solamente podran participar en este procedimiento, personas fisicas y morales de nacionalidad
mexicana.

1.4.2. CLASIFICACION DE LA LICITACION.

Con fundamento en lo que establecen los articulos 26 Bis fraccion Il y 27 de La Ley, la presente Licitacién Publica
es electrdnica, por lo que los licitantes deberan presentar sus preguntas, documentacion legal-administrativa,
propuestas técnicay propuesta econémica a través de medios remotos de comunicacién electrénica, mediante
el Sistema CompraNet.

1.5. PLURIANUALIDAD.
Para esta contratacién no aplica la plurianualidad.

1.6. DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA.

La Convocante cuenta con los recursos necesarios para el presente procedimiento, de conformidad con el oficio
de suficiencia presupuestal nimero DICP-SP-2024-045 de fecha 27 de febrero de 2024, en la partida 33901
“Subcontratacion de Servicios con Terceros”.

I.7. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

Conforme al articulo 84, penultimo parrafo del RLey, el servidor publico responsable de administrar y verificar
el cumplimiento del contrato por el Instituto FONACOT, sera la Lic. Jazmin Garcia Juarez, Subdirectora General
de Administracion del Instituto FONACOT, a través del Director de Recursos Humanos, Lic. Gerardo Vicente Villegas
Cedillo, quien serd el encargado de la supervision y vigilancia del servicio de conformidad con lo indicado en el
inciso C. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO del Anexo 12 “Caracteristicas Técnicas del Servicio” de esta
convocatoria.

Il. OBJETO Y ALCANCE DE LA LICITACION
I.1. DESCRIPCION DEL SERVICIO.
El detalle de las caracteristicas, especificaciones y alcances de la contratacién que deberdn cumplir los servicios

objeto de esta Licitacion, se sefialan en el Anexo 12 “Caracteristicas Técnicas del Servicio” de la presente
Convocatoria.
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11.2. PARTIDAS QUE INTEGRAN LA LICITACION.

El presente procedimiento de Licitacion se integra en una sola partida, por lo que se adjudicara al licitante que
oferte las mejores condiciones para la Convocante, quién deberdn cumplir administrativa, técnica y
econdmicamente con todo lo solicitado en la presente convocatoria de licitaciéon y la(s) junta(s) de aclaraciones.

Los compromisos y obligaciones que se deriven de la presente licitacién se formalizaran mediante la suscripciéon
de un contrato abierto de conformidad con los articulos 45y 47 de La Ley y 39 fraccion Il inciso f), 81y 85 del
RLey.

1.3. PRECIO MAXIMO DE REFERENCIA

Para este procedimiento de contratacién, no aplica el precio maximo de referencia.

11.4. NORMAS APLICABLES/ CERTIFICACIONES.

El licitante deberd manifestar que cumple con las Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas y Normas
Internacionales en términos de la Ley de Infraestructura de la Calidad, de conformidad con lo solicitado en el
punto 6 del inciso N y en todo el cuerpo del Anexo 12 “Caracteristicas Técnicas del Servicio” de esta
Convocatoria.

11.5. MUESTRAS.
Para este procedimiento de contratacién, no se requiere entrega de muestras.
1l.6. TIPO DE CONTRATACION.

Para los efectos de lo dispuesto en los articulos 45 de La Ley, 39 fraccién Il inciso f) y 81 del RLey, se sefiala a los
licitantes que la formalizacién de la contratacién del servicio adjudicado en la presente licitacion quedara
realizada mediante un contrato abierto, a precios fijos conforme a la propuesta del licitante adjudicado.

Los precios ofertados seran fijos durante la vigencia del contrato.

I7. MODALIDAD DE CONTRATACION.

Para este procedimiento de contratacion, no aplica la Modalidad de la Contratacion.
11.8. TIPOY MODELO DE CONTRATO.

Los compromisos que se deriven de la presente licitacion, se formalizardn mediante la suscripcion de un
contrato abierto, de conformidad con los articulos 45 de La Ley, 39 fraccion Il inciso f) y 81 del RLey, que se
elaboraréd de conformidad con La Ley y el RLey, la presente convocatoria, la o las junta(s) de aclaraciones y las
demas disposiciones legales aplicables, cuyo modelo se anexa a la presente convocatoria como parte integrante
de la misma. Anexo 15.

El licitante adjudicado, no podra por ningdn motivo subrogar, subcontratar o transferir total o parcialmente a
terceros los derechos y obligaciones derivados del contrato objeto de la presente licitacién, de conformidad con
lo sefalado en el articulo 46 Ultimo parrafo de La Ley, salvo los derechos de cobro, previo consentimiento
expreso y por escrito de la Convocante.
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1.9. VIGENCIA.

La vigencia del contrato que se derive del presente procedimiento, serd a partir del dia habil siguiente a la
notificacion de fallo y hasta el 31 de diciembre de 2024. Lo anterior, de conformidad con el inciso B. VIGENCIA
DEL SERVICIO Y CONTRATO del Anexo 12 “Caracteristicas Técnicas del Servicio”.

De conformidad con lo establecido en el quinto parrafo del articulo 84 del RLey, la prestacion del servicio se
llevard a cabo de conformidad con lo solicitado en el Anexo 12 “Caracteristicas Técnicas del Servicio”, sin
perjuicio de que se cumpla con la obligacién de formalizar el contrato dentro del plazo establecido en el numeral
11.5. FIRMA DEL CONTRATO.

1L10. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO.

El licitante ganador se obliga a proporcionar el servicio, en los domicilios establecidos inciso D. LUGAR DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO y las condiciones indicadas en el Anexo 12 “Caracteristicas Técnicas del
Servicio”.

IL1. PLAZO PARA LA SUSPENSION DEL SERVICIO.

El plazo para la suspensidn del servicio sera de 5 dias naturales. Asimismo, la suspensidon de la prestacion de los
servicios, se ajustara a lo dispuesto por el articulo 55 Bis de La Ley.

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables al Instituto FONACOT, se pagaran previa solicitud del
licitante ganador los gastos no recuperables de conformidad con los articulos 101y 102 del RLey.

lll. FORMA Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSOS ACTOS DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION.
li.l. REDUCCION DE PLAZOS.

Para este procedimiento de contratacion, no aplica reduccién de plazos.

111.2. CONDICIONES DE LA CONVOCATORIA.

Las condiciones contenidas en esta convocatoria a la licitacién, asi como en las proposiciones presentadas por
los licitantes no podran ser negociadas, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 26 séptimo parrafo de
La Ley.

111.3. CONSULTA DE LA CONVOCATORIA, CALENDARIO Y LUGAR DE LOS ACTOS.

111.3.1. CONSULTA DE LA CONVOCATORIA.

Peacuerdo-cone-CRITERIO-TU-03/2020-La convocatoria podréa ser consultada a través del sistema CompraNet

en el sitio https://upcp-compranet.hacienda.gob.mx/ a partir de su publicacion.

11.3.2. CALENDARIO Y LUGAR DE LOS ACTOS.

De conformidad con el articulo 39 fraccién Il inciso b) del RLey, se hace del conocimiento de los licitantes, el
calendario para llevar acabo los diferentes eventos del procedimiento de Licitacidn por medios electrénicos,
siendo los siguientes:

4 2C24
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LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL
No. LA-14-P7R-014P7R001-N-28-2024,
PARA LA:
“CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO DE ALIMENTACION PARA EL PERSONAL EN LOS
COMEDORES DE LAS SEDES DE INSURGENTES SUR Y PLAZA DE LA REPUBLICA”

VISITA A LAS INSTALACIONES:

VA Marzo TR 2024 CELTEN  10:00 Hrs.

Comedores del Instituto FONACOT, la reunidon sera en el Edificio Sede Insurgentes Sury

Belh| Edificio Sede Alterna.

ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES:

DiA: MES: | Marzo  [ATeR 2024 HORA: 10:00 Hrs

LUGAR: El acto se realizara de manera electrénica, a través de CompraNet.

ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES:

DiA: MES: ANO: 2024 SV 10: 00 Hrs.

LUGAR: El acto se realizara de manera electrénica, a través de CompraNet.

ACTO DE NOTIFICACION DE FALLO:
La fecha del acto de fallo se dard a conocer en el acto de presentaciéon y apertura de proposiciones,
la cual quedara comprendida dentro de los veinte dias naturales siguientes a la establecida para este
acto de conformidad con el articulo 35 fracciéon |l de La Ley y 48 Ultimo parrafo del RLey y se realizard
de manera electrdnica, a través de CompraNet.

FECHA ESTIMADA DE FORMALIZACION DEL CONTRATO:
El contrato se firmara dentro de los 15 dias naturales siguientes al de la fecha de notificacion del Fallo
de la presente licitacién, atendiendo lo indicado en el numeral 11I.5. FIRMA DEL CONTRATO de la
presente convocatoria y los articulos 46 de La Ley y 84 del RLey.

De conformidad con el inciso d) del numeral 9. NIVELES JERARQUICOS del numeral VI. BASES Y
LINEAMIENTOS de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Instituto FONACOT, los Actos referidos podrdn ser presididos indistintamente por la Subdirectora General
de Administraciéon, o por el Director de Recursos Materiales y Servicios Generales, o por el Subdirector de
Adquisiciones, o por el Subdirector de Servicios Generales, o por el Subdirector de Infraestructura, como
servidores publicos designados.

En caso de que por causas de fuerza mayor o caso fortuito no sea posible desarrollar los actos previstos en el
presente procedimiento de licitacion, éstos serdn pospuestos y se reanudardn tan pronto desaparezcan las
causas que motivaron la suspensidn, previa notificacidn por escrito a los licitantes, sin que esto implique
responsabilidad alguna para la Convocante.

lll.4. ACTOS DE LA LICITACION.

Los actos de la presente licitacion, se llevardn a cabo exclusivamente de forma electrénica, utilizando medios de
comunicacion electrénica, las comunicaciones producirdn los efectos que sefiala el articulo 27 de La Ley.

La(s) juntas de aclaraciones, el acto de presentaciéon y apertura de proposiciones y el acto de fallo se realizaran
Unicamente a través del Sistema CompraNet, por lo que dichos actos, se llevaran a cabo sin la presencia de los
licitantes.

Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 26 bis fraccion Il, por tratarse de una licitaciéon electrénica, no se
autorizara el ingreso de personas fisicas o morales, asi como los representantes de las Camaras, Colegios o
Asociaciones Profesionales u otras Organizaciones no Gubernamentales, como observadores.

11L.4.1. VISITA A LAS INSTALACIONES DE LA CONVOCANTE.
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A fin de que los licitantes conozcan las instalaciones de los comedores del edificio Sede Insurgentes y edificio
Sede Alterna Plaza de la Republica, podran realizar una visita a dichas instalaciones, la cual se llevara a cabo en
la fecha establecida en el calendario de eventos indicado en el numeral 111.3.2. CALENDARIO Y LUGAR DE LOS
ACTOS, en los términos establecidos en el inciso F. VISITA A LAS INSTALACIONES DE LA CONVOCANTE del
Anexo 12 “Caracteristicas Técnicas del Servicio” de la convocatoria.

Derivado de lo anterior y a fin de dar cumplimiento a lo establecido en el ACUERDO por el que se expide el
Protocolo de Actuacién en Materia de Contrataciones PUblicas, Otorgamientoy Prérroga de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones, publicado en el Diario Oficial de la Federacidn el dia jueves 20 de agosto del afio
2015 y que entro en vigor a los treinta dias naturales siguientes al de su publicaciéon en el Diario Oficial de la
Federacién, asi como, a los ACUERDOS por los que se modifican los diversos que expide el Protocolo de
actuacién en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones, publicados en el Diario Oficial de la Federacién los dias viernes 19 de febrero de
2016 y martes 28 de febrero de 2017, para la visita a las Instalaciones se debera dar vista al Organo Interno
de Control Especifico, para su intervencién y levantaran la minuta correspondiente de dicha visita.

111.4.2. JUNTA DE ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 33 Bis de La Ley, 45y 46 fraccion Il del RLey y con el objeto de
resolver las dudas que pudieran motivarse con la lectura del contenido de la convocatoria, la junta de
aclaraciones de la misma, se llevara a cabo a través de CompraNet, por lo que aquellas personas interesadas
que pretendan solicitar aclaraciones a los aspectos contenidos en la Convocatoria, deberan apegarse a las
siguientes formas y términos:

Deberan verificar que el escrito que arroja el sistema CompraNet, en el cual se expresa su interés en participar
en la licitacién y donde su firmante manifiesta, Bajo Protesta de Decir Verdad, que cuenta con facultades
suficientes para comprometerse por si 0 por su representada y que contenga los datos siguientes:

a) Del licitante: Registro Federal de Contribuyentes, nombre y domicilio, asi mismo, en su caso, de su
Apoderado o Representante. Tratdndose de personas morales, ademas se sefalard la descripcion del
objeto social de la empresa, identificando los datos de las escrituras publicas y de haberlas, sus reformas
y modificaciones, con las que se acredita la existencia legal de las personas morales, asi como el nombre
de los socios, y

b) Del Apoderado o Representante legal del licitante: Datos de las escrituras publicas en las que le fueron
otorgadas las facultades para suscribir las propuestas.

Las personas que manifiesten su interés en participar en la licitacion mediante el escrito a que se refiere este
punto, serdn consideradas licitantes y tendran derecho a formular solicitudes de aclaracién en relacién con la
Convocatoria.

En caso de omitir el envio del manifiesto de interés, via CompraNet, las preguntas se tendran por no presentadas
Yy no seran contestadas por la Convocante.

1. Las solicitudes de aclaracidn deberdn enviarse a través de CompraNet, a mas tardar 24 horas antes de

la fecha y hora en que se vaya a realizar la Junta de Aclaraciones y deberdn ser planteadas de
manera concisa y estar directamente vinculadas con los puntos contenidos en la convocatoria,
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indicando el numeral o punto especifico con el cual se relaciona. Las solicitudes que no cumplan con
los requisitos sefialados, no se les dara respuesta.

2. Lassolicitudes de aclaracién, asi como el escrito requerido, que sean recibidas con posterioridad al plazo
sefialado, no seran contestadas por la Convocante por resultar extempordneas; en caso de que algun
licitante envie nuevas solicitudes de aclaracidn en la junta correspondiente, las deberd enviar por
CompraNet y la Convocante las recibira, pero no les dara respuesta. En_ ambos casos, si el servidor
publico que preside el acto considera necesario citar a una ulterior junta, la Convocante tomard en
cuenta dichas solicitudes para responderlas. Lo anterior, de conformidad con el articulo 46, fraccion VI
del RLey.

La Convocante tomara como hora de recepcién de las solicitudes de aclaraciéon de los licitantes, la que se
registre en CompraNet al momento de su envio.

Durante el acto de la Junta de Aclaraciones, la Convocante enviar3g, a través de CompraNet las respuestas a las
solicitudes de aclaracién recibidas, a partir de la hora y fecha sefialadas en la Convocatoria para la celebracién
de la junta de aclaraciones. El servidor publico que presida la junta de aclaraciones podra suspender la sesidn,
en razén del numero de solicitudes de aclaracién recibidas o del tiempo que se emplearia en darles
contestacioén, informando a los licitantes la hora y en su caso, fecha, en que se continuara con la misma de
conformidad con lo dispuesto en el segundo parrafo de la fraccidon | del articulo 46 del RLey.

Con el envio de las respuestas a que se refiere el parrafo anterior la Convocante otorgard un plazo de seis horas
para que los licitantes formulen las preguntas que consideren necesarias en relacién con las respuestas
remitidas. Dicho plazo no podra ser inferior a seis ni superior a cuarenta y ocho horas atendiendo al niUmero de
solicitudes de aclaracidon contestadas y serd establecido a consideracion del servidor publico que presida el acto.

Una vez solventados los cuestionamientos formulados por los licitantes respecto de las respuestas dadas por la
convocante en la Junta de Aclaraciones, se levantard el acta correspondiente en la que se consignaran las
preguntas, aclaracionesy precisiones respectivas, misma que sera firmada por los servidores publicos asistentes
al acto. La falta de firma de alguno de los servidores publicos no invalidara el contenido y los efectos de la
mencionada acta.

La Convocante estard obligada a dar respuesta, en forma clara y precisa, tanto a las solicitudes de aclaraciéon
como al replanteamiento que los licitantes formulen respecto de las respuestas dadas por la Convocante en la
Junta de Aclaraciones.

Cualquier punto sefialado en la presente Convocatoria, de los cuales no sea solicitada aclaracién por parte de
los licitantes, se considerard como plenamente entendido y aceptado, debiéndose cumplir en los términos de
la presente Convocatoria.

De conformidad con el articulo 33 tercer parrafo de La Ley, cualquier modificacion a la presente Convocatoria,
derivada del resultado de la(s) Junta(s) de Aclaraciones, sera considerada como parte integrante de la propia
Convocatoria y debera tomarse en cuenta por los licitantes en la elaboracion de su proposicion.

111.4.3. ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES.
RECEPCION DE DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA, PROPUESTAS TECNICAS Y ECONOMICAS.
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De conformidad con el articulo 35 de La Ley, el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones se llevara a
cabo a través de CompraNet; para el procedimiento de contratacién previsto por esta Convocatoria, los licitantes
deberan enviar a través de CompraNet los documentos que integran su proposicion, utilizando, en sustitucion
de la firma autdégrafa, los medios de identificacion electrénica (firma electrénica), en términos del articulo 50 del
RLey, asi como las disposiciones contenidas en el ACUERDO, la firma electrdnica de las proposiciones producira
los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos correspondientes y en consecuencia, tendran el
mismo valor probatorio en cumplimiento al articulo 27, dltimo parrafo de La Ley.

La documentacién Legal administrativa, propuesta técnica y econdmica, deberan elaborarse conforme a lo
seflalado en los numerales IV. DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA QUE DEBE PRESENTARSE EN
EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES; IV.1. DOCUMENTACION LEGAL Y
ADMINISTRATIVA, SU PRESENTACION ES DE CARACTER OBLIGATORIO; IV.2. DOCUMENTACION
COMPLEMENTARIA QUE NO AFECTA LA SOLVENCIA DE LA PROPUESTA; V. PROPUESTAS TECNICA Y
ECONOMICA; V.. PROPUESTA TECNICA; V.2. PROPUESTA ECONOMICA y VIL11. PARA LA EVALUACION
TECNICA de esta convocatoria, en formatos PDF, HTML o en su caso, utilizar archivos de imagen tipo JPG o GIF

Los licitantes deberan concluir el envio de sus proposiciones a través de CompraNet antes de la hora sefialada
como de inicio del acto de presentaciéon y apertura de proposiciones.

En el supuesto de que durante el acto de presentacidon y apertura de proposiciones, por causas ajenas a la voluntad
de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico o de la Convocante, no sea posible abrir el sobre que contenga las
proposiciones enviadas a través del Sistema CompraNet, el acto se reanudara a partir de que se restablezcan las
condiciones que dieron origen a la interrupcién, salvo que en el sobre en los que se incluya dicha informacién
contenga virus informaticos o no pueda abrirse por cualquier causa motivada por problemas técnicos imputables
a los programas o equipo de cdmputo del licitante, se tendran por no presentadas las proposiciones y demas
documentacion requerida en la presente Convocatoria.

La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico podra verificar en cualquier momento que, durante el lapso de
interrupcién, no se haya suscitado alguna modificacién a las proposiciones que obren en poder de la Convocante.

DESARROLLO DEL ACTO.

1. Sedeclarard iniciado el acto a la hora indicada en el calendario de eventos de esta Convocatoria.

2. Se efectuara la presentacion de los Servidores Publicos asistentes, siendo presidido por el Servidor
PuUblico designado por la Convocante para tal efecto, quien sera el Unico facultado para aceptar o
desechar las proposiciones y en general, para tomar todas las decisiones durante la realizacion del acto,
en los términos de La Ley y el RLey.

3. Acto seguido, la Convocante accedera al Sistema CompraNet y procedera a verificar la presentaciéon o
no de proposiciones por este medio.

4. La Convocante descargara las proposiciones presentadas a través del Sistema CompraNet y procedera
a la apertura de todos los archivos que contienen la documentacién y proposiciones recibidas,
haciéndose constar la documentacion presentada, sin que ello implique la evaluacién de su contenido.

La informacién descargada del Sistema CompraNet sera guardada en archivo electrénico, misma que
serd entregada al drea técnica y/o requirente para su posterior evaluacién técnica.
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Los licitantes deberdn concluir el envio de sus propuestas técnica y econdmica y su documentacion
legal-administrativa, incluyendo la documentacion distinta a éstas, antes de la fecha y hora establecida
en la Convocatoria para el inicio de presentacion de proposiciones.

5. En este acto se procedera a la revisidén cuantitativa de los documentos solicitados, sin entrar al analisis
detallado de su contenido y se dara lectura al precio que integra la propuesta econdmica (Anexo 13). Lo
anterior, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 47 y 48 fraccion Il del RLey.

Durante la revisidon cuantitativa de la documentacién sdélo se hara la indicaciéon del documento que haya
0 no presentado, lo cual se hara constar en el acuse presentado para tal fin, los motivos de
incumplimiento se dardn a conocer en el acto de fallo a partir del resultado de la evaluacién cualitativa
y de puntos y porcentajes.

La Convocante verificara en el acto de presentacidn y apertura de proposiciones de la licitacién, que las
mismas (incluyendo cada uno de los documentos solicitados), no contengan algun virus informatico,
segun la revisidn que se haga de ellos con los sistemas antivirus disponibles en la misma.

Las proposiciones hechas a través del Sistema CompraNet, se tendrdn como no presentadas cuando, el
archivo electrénico en gue se contengan las proposiciones y/o demas informacion, no pueda abrirse por
tener algun virus informatico o por cualquier otra causa ajena a la convocante.

6. Por tratarse de una licitacion electrénica no procede lo sefialado en la fraccion Il del articulo 35 de La
Ley, por lo que, por esta ocasidn no se procedera a la rubrica del Anexo 3 ACUSE DE RECEPCION DE
LA DOCUMENTACION LEGAL - ADMINISTRATIVA Y TECNICA DE CONFORMIDAD CON LOS
NUMERALES: IV,, IV.1, IV.2. Y V.1., de |la convocatoria y las propuestas econémicas.

Concluido este acto, se procederd a levantar el acta correspondiente, en la que se haran constar las
proposiciones que fueron recibidas en tiempo y forma a través del Sistema CompraNet y el importe de las
propuestas econémicas de cada una de ellas, se dara lectura a la misma y se pondra a partir de esa fecha a
disposicion de los licitantes a través del sisterna CompraNet, para efectos de su notificacion.

l1l.4.4.FALLO.

Con fundamento en los articulos 35 fracciéon Il de La Ley y 48 ultimo parrafo del RLey, la fecha del fallo se dara
a conocer en el acto de presentacidn y apertura de proposiciones, la cual quedard comprendida dentro de los
veinte dias naturales siguientes a la establecida para este acto y se llevara a cabo a través de CompraNet y de
manera electrénica.

La fecha para la emision del fallo podra diferirse, siempre y cuando el plazo no exceda de 20 dias naturales
contados a partir del plazo establecido originalmente de conformidad con el articulo 35 fraccién 1l de La Ley y
48 ultimo parrafo del RLey.

Se emitird un dictamen que servira como fundamento para el fallo, en el que se hard una resefia cronolégica de
los actos del procedimiento; en dicho documento se hardn constar las proposiciones admitidas, las que fueron
desechadas y las razones para ello o por las cuales la propuesta no resulté ganadora.

Al término del evento, se levantara el acta de fallo, la que se hard de conocimiento a todos los participantes para
su aceptacioén a través de videoconferencia, donde conste su aprobacién de dicho fallo y se pondra a partir de
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esa fecha a disposicidon de los licitantes a través del Sistema CompraNet, para efectos de su notificacién,
conforme a lo sefalado en el Ultimo parrafo del articulo 37 Bis de La Ley.

Las proposiciones que fueron desechadas conforme a lo previsto por el articulo 56 Ultimo parrafo de La Ley,
podran ser devueltas a los licitantes que lo soliciten, una vez transcurridos 60 dias naturales contados a partir
de la fecha en que se dé a conocer el fallo respectivo, excepto que exista alguna inconformidad en tramite, en
cuyo caso las proposiciones deberan conservarse hasta la total conclusién de la inconformidad e instancias
subsecuentes; agotados dichos términos la Convocante podra proceder a su devolucién o destruccion.

Para solicitar a la Convocante la devolucidn de proposiciones desechadas, transcurrido el periodo anteriormente
sefalado, los licitantes contaran con un plazo de hasta treinta dias naturales contados a partir del plazo sefalado
en el articulo 56 ultimo parrafo de La Ley, conforme a lo dispuesto por el articulo 104, segundo parrafo del RLey.

111.4.5. ACTAS DE LOS ACTOS Y SU NOTIFICACION.

Todos los eventos se llevardn de manera electrénica, por lo que, no se podran suscribir las actas de las juntas de
aclaraciones, de presentacion y apertura de proposicionesy del fallo del procedimiento de licitacién, por lo tanto
los Servidores Publicos que intervinieron en los actos via electrénica, manifestardn su conformidad a través de
videoconferencia y se firmaran posterior a los eventos, por lo que las mismas surten los efectos legales como si
estuvieran firmadas, de conformidad con lo seflalado en los articulos 26 bis fraccién Il y 37 Bis de La Ley.

Las actas de las juntas de aclaraciones, del acto de presentacidn y apertura de proposiciones y del fallo del
procedimiento de licitacién, cuando éste se realice en junta publica, se exhibirdn en la direccién electrdnica
https://upcp-compranet.hacienda.gob.mx/

11.5. FIRMA DEL CONTRATO.

La firma del contrato que se derive de la presente Licitacion se llevard a cabo dentro de los 15 dias naturales
siguientes al de la fecha de notificacién de fallo, conforme a lo sefialado en el articulo 46 de La Ley y 84 del RLey,

de de D Sa—de Ra N o P~ ane I a A

lI.5.1. DOCUMENTACION PARA FORMALIZAR EL CONTRATO.

El licitante adjudicado debera estar registrado en el mddulo de formalizacién de instrumentos juridicos del
sistema CompraNet y tener vigente su firma electrénica (FIEL) para la formalizacién del contrato.

El licitante adjudicado debera entregar en el domicilio de la convocante o enviar a través de medios electrénicos
(correo electrénico) a las siguientes direcciones: juan.martinezp@fonacot.gob.mx
maria.fuentes@fonacot.gob.mx y luis.tovar@fonacot.gob.mx a mas tardar el dia habil siguiente a la notificacion
del fallo, la documentacién para formalizar el contrato correspondiente que se enlista a continuacion:

PARA PERSONAS FiSICAS.

1. Original o copia certificada para cotejo y copia simple legible del acta de nacimiento o carta de
naturalizacidon respectiva expedida por autoridad competente.

2. Original para cotejoy copia simple legible de la Identificacién oficial vigente (Pasaporte, Cédula Profesional,
Cartilla del servicio Militar Nacional o Credencial para votar).
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3.

10.

1.

Copia simple legible de la Cédula del Registro Federal de Contribuyentes, ademas el alta ante el Servicio de
Administracién Tributaria de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Copia simple legible del comprobante de domicilio (recibo telefénico, recibo de luz, o recibo de agua.), con
vigencia maxima de un mes. En caso de ser arrendado el inmueble donde se ostente tener el domicilio
fiscal, el licitante deberd proporcionar copia legible del contrato de arrendamiento.

Carta con datos bancarios (Nombre del banco, No. de plaza, No. de sucursal, No. de cuenta y el No. de clabe)
y copia simple legible del estado de cuenta bancaria.

Opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo de conformidad con lo establecido
en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion. Vigente a la fecha de entrega de la documentacion
para la firma del contrato. Su no presentaciéon sera motivo de la no formalizacién del contrato por
causas imputables al licitante ganador y se procedera conforme el segundo parrafo del articulo 46 de
La Ley.

Acuse de autorizacion para hacer publica la opiniéon del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia
de seguridad social en sentido positivo, de conformidad con el articulo 32-D del Cdédigo Fiscal de la
Federacién y al ACUERDO ACDO.SALHCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico, dictado por el H. Consejo
Técnico, relativo a las Reglas para la obtencidn de la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en
materia de seguridad social, reformado mediante ACUERDO ACDO.SA1.HCT.250315/62.P.DJ, relativo a la
autorizacion para modificar la Primera de las Reglas para la obtencién de la opinién de cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad social y ACUERDO ACDO.AS1.HCT.260220/64.P.DIR, dictado
por el H. Consejo Técnico en sesion ordinaria del 26 de febrero de 2020, mediante el cual se solicita modificar
la Regla Primera y adicionar tres parrafos a la Regla Tercera de las Reglas para la obtencién de la opinién
de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social. Vigente a la fecha de entrega
de la documentacién para la firma del contrato. Su no presentaciéon sera motivo de la no formalizacién
del contrato por causas imputables al licitante ganador y se procedera conforme el segundo parrafo
del articulo 46 de La Ley.

Constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos, emitida por
el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, de conformidad con el articulo 32-D del
Cddigo Fiscal de la Federacién y al ACUERDO del H. Consejo de Administracion del Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencién de la
constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos. Vigente a la
fecha de entrega de la documentacion para la firma del contrato. Su no presentaciéon sera motivo de
la no formalizacién del contrato por causas imputables al licitante ganador y se procedera conforme
el segundo parrafo del articulo 46 de La Ley.

Formato de Estratificacion MIPYMES.

Escrito bajo protesta de decir verdad, en el que seflale que no se encuentra en alguno de los supuestos
establecidos en los articulos 50 y 60 penultimo parrafo de La Ley.

Escrito bajo protesta de decir verdad que no se encuentra bajo el supuesto de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, articulos 3 fraccion VI y 49 fracciones IX y X en el que manifieste que no
desempenfa, empleo, cargo o comisidon, en el servicio publico o, en su caso, que a pesar de desempefarlo
con la formalizacién del contrato correspondiente no se actualiza un conflicto de interés. Anexo 11
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PARA PERSONAS MORALES.

1.

Original o copia certificada para cotejoy copia simple legible del acta constitutiva del licitante conteniendo
la inscripciéon Registro Publico de la Propiedad y del Comercio, segun corresponda, asi como todas las
modificaciones existentes.

Original o copia certificada para cotejo y copia simple legible del testimonio notarial del Poder General para
actos de administracién y/o dominio de quien suscribira el contrato.

Original para cotejo y copia simple legible de la Identificacién oficial vigente del representante legal o de
quien suscriba el contrato (Pasaporte, Cédula Profesional, Cartilla del servicio Militar Nacional o Credencial
para votar).

Copia simple legible de la Cédula del Registro Federal de Contribuyentes, ademas el alta ante el Servicio de
Administracién Tributaria o la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Copia simple legible del comprobante de domicilio (recibo telefénico, recibo de luz, agua), con vigencia
maxima de un mes. En caso de ser arrendado el inmueble donde se ostente tener el domicilio fiscal, el
licitante deberd proporcionar copia legible del contrato de arrendamiento.

Carta con datos bancarios (Nombre del banco, No. de plaza, No. de sucursal, No. de cuenta y el No. de clabe)
y copia simple legible del estado de cuenta bancaria.

Opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo de conformidad con lo establecido
en el articulo 32-D del CFF. Vigente a la fecha de entrega de la documentacion para la firma del contrato.
Su no presentacién sera motivo de la no formalizaciéon del contrato por causas imputables al licitante
ganador y se procedera conforme el segundo parrafo del articulo 46 de La Ley.

Acuse de autorizacién para hacer publica la opinidén del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia
de seguridad social en sentido positivo, de conformidad con el articulo. 32-D del Cédigo Fiscal de la
Federacién y al ACUERDO ACDO.SALHCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico, dictado por el H. Consejo
Técnico, relativo a las Reglas para la obtencidn de la opinidén de cumplimiento de obligaciones fiscales en
materia de seguridad social, reformado mediante ACUERDO ACDO.SA1.HCT.250315/62.P.DJ, relativo a la
autorizacion para modificar la Primera de las Reglas para la obtencién de la opinién de cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad social y ACUERDO ACDO.ASI.HCT.260220/64.P.DIR, dictado
por el H. Consejo Técnico en sesién ordinaria del 26 de febrero de 2020, mediante el cual se solicita modificar
la Regla Primera y adicionar tres parrafos a la Regla Tercera de las Reglas para la obtencién de la opinién
de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social. Vigente a la fecha de entrega
de la documentacion para la firma del contrato. Su no presentacion sera motivo de la no formalizaciéon
del contrato por causas imputables al licitante ganador y se procedera conforme el segundo parrafo
del articulo 46 de La Ley.

Constancia de situacidn fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos, emitida por
el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, de conformidad con el articulo 32-D del
Cddigo Fiscal de la Federacién y al ACUERDO del H. Consejo de Administracion del Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencién de la
constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos. Vigente a la
fecha de entrega de la documentacion para la firma del contrato. Su no presentacién sera motivo de
la no formalizacién del contrato por causas imputables al licitante ganador y se procedera conforme
el segundo parrafo del articulo 46 de La Ley.

10. Formato de Estratificacion MIPYMES.
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1.

12

Escrito bajo protesta de decir verdad, el que sefiale que no se encuentra en alguno de los supuestos
establecidos en los articulos 50 y 60 penultimo parrafo de La Ley.

Escrito bajo protesta de decir verdad que no se encuentra bajo el supuesto de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, articulos 3 fraccion VI y 49 fracciones IXy X en el que manifieste que no
desempena, empleo, cargo o comision, en el servicio publico o, en su caso, que a pesar de desempefarlo
con la formalizacién del contrato correspondiente no se actualiza un conflicto de interés. En caso de ser
personal moral dichas manifestaciones deberan presentarse respecto de los socios o accionistas que
ejerzan el control de la sociedad, indicando nombre y apellidos de cada uno de ellos. En caso de que
los socios o accionistas sean personas morales dicho documento deber3 ir suscrito por el representante
legal de cada persona moral. Anexo T

PARTICIPACION CONJUNTA.

En el caso de que el contrato, lo firme el representante comun de la agrupacion, deberd presentar lo
siguiente:

1

2.

Convenio de participacion conjunta protocolizado ante notario.

Original o copia certificada para cotejo y copia simple legible del acta constitutiva del licitante que se haya
designado como representante comun, conteniendo la inscripcién Registro Publico de la Propiedad y del
Comercio, segun corresponda, asi como todas las modificaciones existentes.

Original o copia certificada para cotejo y copia simple legible del testimonio notarial del Poder General para
actos de administracion y/o dominio de quien suscribira el contrato.

Original para cotejo y copia simple legible de la Identificacion oficial vigente del representante legal o de
quien suscriba el contrato (Pasaporte, Cédula Profesional, Cartilla del servicio Militar Nacional o Credencial
para votar).

Copia simple legible de la Cédula del Registro Federal de Contribuyentes, ademas el alta ante el Servicio de
Administracion Tributaria o la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Copia simple legible del comprobante de domicilio (recibo telefénico, recibo de luz, o recibo de agua), con
vigencia maxima de un mes. En caso de ser arrendado el inmueble donde se ostente tener el domicilio
fiscal, el licitante deberd proporcionar copia legible del contrato de arrendamiento.

Carta con datos bancarios (Nombre del banco, No. de plaza, No. de sucursal, No. de cuenta y el No. de clabe)
y copia simple legible del estado de cuenta bancaria.

Opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo de conformidad con lo establecido
en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion. Vigente a la fecha de entrega de la documentacion
para la firma del contrato. Su no presentacién serda motivo de la no formalizacién del contrato por
causas imputables al licitante ganador y se procedera conforme el segundo parrafo del articulo 46 de
La Ley.

Acuse de autorizacion para hacer publica la opinidén del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia
de seguridad social en sentido positivo, de conformidad con el articulo. 32-D del Cédigo Fiscal de la
Federacién y al ACUERDO ACDO.SALHCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico, dictado por el H. Consejo
Técnico, relativo a las Reglas para la obtencion de la opinidn de cumplimiento de obligaciones fiscales en
materia de seguridad social, reformado mediante ACUERDO ACDO.SA1.HCT.250315/62.P.DJ, relativo a la
autorizacidn para modificar la Primera de las Reglas para la obtencidn de la opiniéon de cumplimiento de
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10.

1.

12.

13.

obligaciones fiscales en materia de seguridad social y ACUERDO ACDO.AS1.HCT.260220/64.P.DIR, dictado
por el H. Consejo Técnico en sesion ordinaria del 26 de febrero de 2020, mediante el cual se solicita modificar
la Regla Primera y adicionar tres parrafos a la Regla Tercera de las Reglas para la obtencién de la opinién
de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social. Vigente a la fecha de entrega
de la documentacion para la firma del contrato. Su no presentacion sera motivo de la no formalizacion
del contrato por causas imputables al licitante ganador y se procedera conforme el segundo parrafo
del articulo 46 de La Ley.

Constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos, emitida por
el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, de conformidad con el articulo 32-D del
Coédigo Fiscal de la Federacion y al ACUERDO del H. Consejo de Administracion del Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencién de la
constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos. Vigente a la
fecha de entrega de la documentacién para la firma del contrato. Su no presentacién serd motivo de
la no formalizacién del contrato por causas imputables al licitante ganador y se procedera conforme
el segundo parrafo del articulo 46 de La Ley.

Formato de Estratificacion MIPYMES.

Escrito bajo protesta de decir verdad, que ni el suscrito ni ninguno de los socios integrantes de la persona
moral que representa, se encuentra en alguno de los supuestos establecidos en los articulos 50 y 60
penultimo parrafo de La Ley.

Escrito bajo protesta de decir verdad que no se encuentra bajo el supuesto de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, articulos 3 fraccion VI y 49 fracciones IXy X en el que manifieste que no
desempefia, empleo, cargo o comisidn, en el servicio publico o, en su caso, que a pesar de desempenarlo
con la formalizacién del contrato correspondiente no se actualiza un conflicto de interés. En caso de ser
personal moral dichas manifestaciones deberan presentarse respecto de los socios o accionistas que
ejerzan el control de la sociedad, indicando nombre y apellidos de cada uno de ellos. En caso de que
los socios o accionistas sean personas morales dicho documento deber3 ir suscrito por el representante
legal de cada persona moral. Anexo T

En caso de que el contrato sea firmado por todas las personas que integran la agrupacion, que formula la
proposicidon conjunta o por sus representantes legales, quienes en lo individual deberan acreditar su
respectiva personalidad, para lo cual deberan presentar lo siguiente:

1

Original o copia certificada para cotejo y copia simple legible del acta constitutiva de los licitantes que
integran la agrupacién conteniendo la inscripcién Registro PUblico de la Propiedad y del Comercio, segun
corresponda, asi como todas las modificaciones existentes.

Original o copia certificada para cotejo y copia simple legible del testimonio notarial del Poder General para
actos de administracion y/o dominio de cada representante legal que suscribira el contrato, de los licitantes
gue integran la agrupacion.

Original para cotejo y copia simple legible de la Identificacion oficial vigente del representante legal o de
quien suscriba el contrato (Pasaporte, Cédula Profesional, Cartilla del servicio Militar Nacional o Credencial
para votar).

Copiasimple legible de la Cédula del Registro Federal de Contribuyentes, ademas el alta ante el Servicio de
Administraciéon Tributaria o la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
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5.

10.
1.

12

Copia simple legible del comprobante de domicilio (recibo telefénico, recibo de luz, agua), con vigencia
maxima de un mes. En caso de ser arrendado el inmueble donde se ostente tener el domicilio fiscal, el
licitante debera proporcionar copia legible del contrato de arrendamiento.

Carta con datos bancarios (Nombre del banco, No. de plaza, No. de sucursal, No. de cuenta y el No. de clabe)
y copia simple legible del estado de cuenta bancaria.

Opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo de conformidad con lo establecido
en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion. Vigente a la fecha de entrega de la documentacion
para la firma del contrato. Su no presentacién sera motivo de la no formalizacién del contrato por
causas imputables al licitante ganador y se procedera conforme el segundo parrafo del articulo 46 de
La Ley.

Acuse de autorizacién para hacer publica la opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia
de seguridad social en sentido positivo, de conformidad con el articulo. 32-D del Cédigo Fiscal de la
Federacién y al ACUERDO ACDO.SAI1HCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico, dictado por el H. Consejo
Técnico, relativo a las Reglas para la obtencidn de la opinidén de cumplimiento de obligaciones fiscales en
materia de seguridad social, reformado mediante ACUERDO ACDO.SA1.HCT.250315/62.P.DJ, relativo a la
autorizacion para modificar la Primera de las Reglas para la obtencidn de la opiniéon de cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad social y ACUERDO ACDO.ASI.HCT.260220/64.P.DIR, dictado
por el H. Consejo Técnico en sesién ordinaria del 26 de febrero de 2020, mediante el cual se solicita modificar
la Regla Primera y adicionar tres parrafos a la Regla Tercera de las Reglas para la obtencién de la opinién
de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social. Vigente a la fecha de entrega
de la documentacion para la firma del contrato. Su no presentacion sera motivo de la no formalizaciéon
del contrato por causas imputables al licitante ganador y se procedera conforme el segundo parrafo
del articulo 46 de La Ley.

Constancia de situacidn fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos, emitida por
el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, de conformidad con el articulo 32-D del
Codigo Fiscal de la Federacion y al ACUERDO del H. Consejo de Administracion del Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencién de la
constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos. Vigente a la
fecha de entrega de la documentaciéon para la firma del contrato. Su no presentacién sera motivo de
la no formalizacién del contrato por causas imputables al licitante ganador y se procedera conforme
el segundo parrafo del articulo 46 de La Ley.

Formato de Estratificacion MIPYMES.

Escrito bajo protesta de decir verdad, en el que se sefiale que ni el representante legal ni ninguno de los
socios integrantes de la persona moral que representa, se encuentra en alguno de los supuestos
establecidos en los articulos 50 y 60 penultimo parrafo de La Ley.

Escrito bajo protesta de decir verdad que no se encuentra bajo el supuesto de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, articulos 3 fraccion VI y 49 fracciones IXy X en el que manifieste que no
desempenfa, empleo, cargo o comision, en el servicio publico o, en su caso, que a pesar de desempenfarlo
con la formalizacién del contrato correspondiente no se actualiza un conflicto de interés. En caso de ser
personal moral dichas manifestaciones deberan presentarse respecto de los socios o accionistas que
ejerzan el control de la sociedad, indicando nombre y apellidos de cada uno de ellos. En caso de que
los socios o accionistas sean personas morales dicho documento debera ir suscrito por el representante
legal de cada persona moral. Anexo 11
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11.6. MODIFICACIONES AL CONTRATO.

El contrato que se derive de esta licitacion, estando vigente, sélo se podra modificar conforme a lo dispuesto en
los articulos 52 de La Ley, 91y 92 del RLey.

lll.7. RECEPCION DE PROPOSICIONES ViA SERVICIO POSTAL O MENSAJERIA.

Para el presente procedimiento de licitacidén, no se recibirdn proposiciones a través de servicio postal o
mensajeria, los licitantes podran participar Unicamente de forma electrdnica a través del Sistemma CompraNet.

11.8. VIGENCIA DE LAS PROPOSICIONES.

Se hace del conocimiento a los licitantes que, una vez recibidas las proposiciones en la fecha, hora y lugar
establecidos, éstas no podran retirarse ni dejarse sin efecto, por lo que deberan considerarse vigentes dentro
del presente procedimiento de licitacién hasta su conclusién, conforme a lo previsto en el articulo 26,
antepenultimo parrafo de La Ley y 39 fraccion 1l inciso d) del RLey.

1I.9. FORMA DE PRESENTACION DE LAS PROPOSICIONES.

La documentacion legal-administrativa, propuesta técnicay econdmica del licitante seran enviadas a través del
Sistema CompraNet, por lo que, debera elaborarse conforme a lo sefalado en los numerales IV.
DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA QUE DEBE PRESENTARSE EN EL ACTO DE PRESENTACION Y
APERTURA DE PROPOSICIONES, IV.1. DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA, SU PRESENTACION ES
DE CARACTER OBLIGATORIO, IV.2. DOCUMENTACION COMPLEMENTARIA QUE NO AFECTA LA SOLVENCIA
DE LA PROPUESTA, V. PROPUESTAS TECNICA Y ECONOMICA, V.1. PROPUESTA TECNICA y V.2, PROPUESTA
ECONOMICA de esta convocatoria, en formatos PDF, HTML o en su caso, utilizar archivos de imagen tipo JPG o
GIF, en papel membretado del licitante y contar con firma autdgrafa, foliada de manera consecutiva en cada
una de sus hojas y la propuesta en su totalidad debera ser registrada en CompraNet utilizando en sustitucién
de la firma autdgrafa los medios de identificacidon electrénica (Firma Electréonica Avanzada emitida por el
Servicio de Administracién Tributaria, SAT), en términos del articulo 50 del RLey, asi como a las disposiciones
contenidas en el ACUERDO, |la firma electrénica de las proposiciones producird los mismos efectos que las leyes
otorgan a los documentos correspondientes y en consecuencia tendran el mismo valor probatorio, en
cumplimiento al articulo 27 ultimo parrafo de La Ley.

Todas las hojas que integren sus propuestas deberan presentarse debidamente foliadas, en todas y cada una
de las hojas que la integran de manera consecutiva por propuesta, lo anterior en términos de lo establecido en
el segundo parrafo del articulo 50 del RLey.

Para agilizar el Acto de Presentaciéon y Apertura de Proposiciones, se solicita a los licitantes enviar los archivos
electrénicos que contienen su proposicion en forma ordenada, identificdndolos mediante la numeracién y
descripcién de las partes de la proposicidn que, conforme a la Convocatoria de la presente licitacién, a fin de
identificar con mayor celeridad su contenido.

Deberan identificarse cada una de las paginas que integran las proposiciones, con los datos siguientes: nombre
o razén social del licitante; clave del Registro Federal de Contribuyentes y ndmero licitacidn cuando ello sea
técnicamente posible y numero de pagina de manera consecutiva por propuesta en la totalidad de los
documentos.
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El domicilio que se sefale en el Anexo 4 o 4A serd aquel en el que el licitante pueda recibir todo tipo de
notificaciones y documentos que resulten de la licitacion.

Para el envio de las proposiciones documentacion legal administrativa, técnica y econdmica a través de
CompraNet, el licitante deberd utilizar exclusivamente el programa informatico que la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico le proporcione.

Los licitantes, deberan verificar que sus propuestas cuenten con el acuse de recibo electrénico que emita la
Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico a través del Sistema CompraNet.

Los licitantes que envien sus proposiciones a través del Sistema CompraNet, admitirdn que sus proposiciones
no se tendrdn por presentadas, cuando los sobres recibidos contengan virus informaticos o no puedan abrirse
por cualquier causa motivada por problemas técnicos imputables a sus programas o equipos de cOmputo.

No obstante, la Convocante intentard abrir los archivos mas de una vez en presencia del representante del
Organo Interno de Control, con los programas Word, Excel, PDF o cualquiera que pudiera resolver dicha
problematica, en caso de que se confirme que el archivo contiene algun virus informatico, o esta alterado por
causas ajenas a la Convocante o a CompraNet, la proposicién se tendrd por no presentada.

La presentaciéon de proposiciones se hard a través de CompraNet, los sobres serdan generados mediante el uso
de tecnologias que resguarden la confidencialidad de la informaciéon de tal forma que sean inviolables,
conforme a las disposiciones técnicas que al efecto establezca la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

111.10. PRESENTACION DE PROPOSICIONES CONJUNTAS.

Al efecto, los interesados que no se encuentren en alguno de los supuestos a que se refieren los articulos 50 y
60 de La Ley, podrdn agruparse para enviar una proposicién, cumpliendo con los siguientes aspectos:

Dos o mas personas podrdn presentar conjuntamente una proposicion en la presente licitacion sin necesidad
de constituir una sociedad, o nueva sociedad en caso de personas morales; para tales efectos, en |la proposiciéon
y en el Contrato se establecerdn con precisidn y a satisfaccién de la Convocante las obligaciones de cada una
de ellas, asi como la manera en que se exigira el cumplimiento de las mismas. En este supuesto la proposicion
debera ser firmada electrénicamente por el Representante comun que para este acto haya sido designado
por el grupo de personas, tal como lo sefiala el articulo 34, parrafos tercero, cuarto y quinto de La Ley.

Conforme a lo dispuesto por el articulo 44 del RLey, los interesados podran agruparse para presentar una
proposicidn, cumpliendo los siguientes aspectos:

1. Cualquiera de los integrantes de la agrupacion, debera enviar mediante CompraNet el escrito mediante el
cual manifieste su interés en participar en la(s) Junta(s) de Aclaraciones y en el procedimiento de
contratacion;

2. Las personas que integran la agrupacion deberan celebrar en los términos de la legislacion aplicable el
Convenio de Proposicion Conjunta, en el que se establecerdn con precision los aspectos siguientes:

a) Nombre, domicilio y registro federal de contribuyentes de las personas integrantes, sefalando, en
su caso, los datos de los instrumentos publicos con los que se acredita la existencia Legal de las
personas morales y, de haberlas, sus reformas y modificaciones, asi como el nombre de los socios
gue aparezcan en éstas.
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5.

b) Nombre y domicilio de los Representantes de cada una de las personas agrupadas, sefialando, en
su caso, los datos de las Escrituras Publicas con las que acrediten las facultades de representacion.

c) Desighacion de un Representante comun, otorgadndole poder amplio y suficiente, para atender
todo lo relacionado con la proposicién y con el procedimiento de licitacion.

d) Descripcion de las partes objeto del servicio a suministrar que corresponderd cumplir a cada
persona integrante, asi como la manera en que se exigird el cumplimiento de las obligaciones, y

e) Estipulacion expresa de que cada uno de los firmantes quedara obligado junto con los demas
integrantes, ya sea en forma solidaria o mancomunada, segln se convenga, para efectos del
procedimiento de contratacién y del Contrato.

Para el acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones el Representante comun de la agrupacion debera
prever que dentro de su propuesta enviada a través del Sistema CompraNet se sefiale que la proposicion
se presenta en forma conjunta. En este caso, se debera adjuntar con la proposicién una version
electrénica del Convenio a que hace referencia la fraccion Il del presente numeral y en caso de que a los
licitantes que la hubieren presentado se les adjudique el Contrato, dicho Convenio Original formara parte
integrante de los mismos como uno de sus Anexos.

Para cumplir con los ingresos minimos, en su caso requeridos por la Convocante, se podran sumar los
correspondientes a cada una de las personas integrantes de la agrupacion, y

Los demds que la Convocante estime necesarios de acuerdo con las particularidades del procedimiento de
contratacion.

IV. DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA QUE DEBE PRESENTARSE EN EL ACTO DE
PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, CON FIRMA ELECTRONICA Y EN PAPEL
MEMBRETADO.

V.1

DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA, SU PRESENTACION ES DE CARACTER OBLIGATORIO.

Con fundamento en el segundo parrafo del articulo 50 del RLey, el licitante debera presentar su propuesta
totalmente foliada de manera consecutiva en cada una de las hojas que conforman su propuesta.

1.

El licitante debera presentar un escrito de acreditacidén de personalidad juridica en el que su firmante
manifieste que cuenta con facultades suficientes para comprometerse y responder por si o su
representada en la presente licitacion, asi como para suscribir las propuestas técnicas y econdmicas, de
acuerdo a lo dispuesto por el articulo 48 fraccién V del RLey.

Para tal efecto, el licitante debera requisitar el Anexo 4 o 4A, se deberd insertar la leyenda “Bajo protesta
de decir verdad”.

El domicilio que se mencione en los documentos antes citados, sera considerado por la Convocante como
el indicado para que el licitante reciba toda clase de notificaciones que resulten de los actos, contrato y
convenio derivados de este procedimiento. Asimismo, deberd contar con una direccidn de correo
electrénico e indicarlo en el Anexo 4 o 4A.
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2. Escrito del licitante en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que ni el firmante ni ninguno de los
socios integrantes de la persona moral que representa, se encuentra en alguno de los supuestos
establecidos en los articulos 50 y 60 penultimo parrafo de La Ley. Anexo 6

3. Escrito bajo protesta de decir verdad en el que el licitante manifieste la declaracion de integridad, de
acuerdo a lo sefalado en el articulo 29, fraccién IX de La Ley. Anexo 8

4. El licitante debera presentar escrito en el que manifieste, bajo protesta de decir verdad, que es de
nacionalidad mexicana, de conformidad con el articulo 35 del RLey. Anexo 5

5. El licitante deberd presentar declaracién en la que manifieste que acepta todas las condiciones de la
convocatoria de licitaciéon, de conformidad con el ACUERDO. Anexo 1

6. Ellicitante debera requisitar el formato de estratificacion conforme al Anexo 9.

Nota: En el caso de que la empresa se considere “GRANDE", podra presentar escrito libre en donde asi lo
manifieste.

7. Escrito del licitante donde declara que ha leido la convocatoria y se encuentra conforme con los criterios
de adjudicacion, asi como con todos y cada uno de los puntos que en ésta se sefialan. Anexo 10

8. Para el caso de que se participe por medio de presentacidon conjunta, sera necesario que el representante
comun de la agrupacién sefale a través de escrito simple, que la proposicién se presenta en forma
conjunta, asi mismo debera presentar el convenio conforme a lo establecido en el numeral lL10.
PRESENTACION DE PROPOSICIONES CONJUNTAS de |la Convocatoria.

En este caso, el representante comun deberd presentar todos y cada uno de los escritos solicitados en el
presente numeral y cada una de las personas que integran la participacion conjunta debera entregar los
escritos de los incisos 1 al 7 del presente numeral.

Si el licitante no participa de manera conjunta, debera manifestarlo mediante escrito simple.

La falta o error de algun escrito requerido en la documentacién Legal-Administrativa (salvo los indicados
expresamente en el inciso correspondiente), derivara en que la propuesta no sea objeto de evaluaciéon a
través de puntos y porcentajes.

La Convocante se reserva el derecho de verificar la veracidad de la informacién presentada por el licitante,
en caso, de que el licitante haya proporcionado informacién o declaracién falsa, o que actue con dolo o
mala fe, en su caso, se procedera la notificacién al Organo Interno de Control para que realice la
investigacion respectiva y de ser procedente, aplique las sanciones que indica el articulo 60 de La Ley.

Se sugiere a los licitantes relacionar la documentacion presentada conforme al Anexo 3, el no presentar
dicho anexo no sera motivo de desechamiento.

IV.2. DOCUMENTACION COMPLEMENTARIA QUE NO AFECTA LA SOLVENCIA DE LA PROPUESTA.

La documentacion complementaria que no afecta la solvencia de la proposicion presentada por el licitante, o
su omisién no serd motivo de desechamiento, es la siguiente:

1. Copia simple de acta de nacimiento para el caso de personas fisicas (en caso de ser persona fisica con

actividad empresarial deberd presentar la constancia de situacién fiscal, para verificar que su actividad sea
acorde con la partida en la que participa) y para el caso de personas morales acta constitutiva, asi como su
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10.

dltima modificacién donde se pueda constatar que el objeto social esté relacionado con el servicio materia
de la contratacion, la relacién de accionistas y su porcentaje de participacion.

Copia simple de poder notarial legible de cada una de sus fojas donde se especifique que el apoderado
goza de poder para actos de administracion.

Copia simple de la Cédula de Identificacion Fiscal.

Copia simple de identificacion oficial vigente y legible de la persona fisica o del representante legal de la
persona moral, la que deberd contener firma y fotografia, debiendo ser alguno de los siguientes
documentos: pasaporte, cartilla, credencial para votar, cédula profesional o los formularios FM2 Y FM3,
(Estos dos ultimos en caso de ser de nacionalidad extranjera).

Escrito del licitante en el que manifieste qué documentacidn de la contenida en sus propuestas técnica y
econdémica considera clasificada como confidencial y/o comercial reservada, explicando los motivos de
clasificacién en términos de los articulos 110 y 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica o 113y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publicay de la
Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, Anexo 7.

El licitante deberd presentar registro, carta de Bienvenida o documento que acredite la afiliacion de su
Centro de Trabajo al Instituto FONACOT, de conformidad con lo dispuesto en la Ley Federal del Trabajo.

Escrito en donde el licitante exprese bajo protesta de decir verdad que no se encuentra bajo el supuesto de
la Ley General de Responsabilidades Administrativas, articulos 3, fraccidén Vly 49 fracciones IXy X, en el que
manifieste que no desempefia empleo, cargo o comisiéon en el servicio publico o, en su caso, que a pesar
de desempenarlo con la formalizacién del contrato no se actualiza un posible Conflicto de Interés. En caso
de ser personal moral dichas manifestaciones deberan presentarse respecto de los socios o accionistas que
ejerzan el control de la sociedad, indicando nombre y apellidos de cada uno de ellos. En caso de que los
socios o accionistas sean personas morales dicho documento debera ir suscrito por el representante legal
de cada persona moral. Anexo 11.

El licitante debera presentar documento actualizado expedido por el SAT en el que se emita opinién sobre
el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en sentido positivo (para efectos del articulo 32-D del
Cédigo Fiscal de la Federacién). La fecha de consulta debera tener como maximo, vigencia de un mes
a la fecha de la apertura de proposiciones.

Acuse de autorizacidn para hacer publica la opiniéon del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia
de seguridad social en sentido positivo, de conformidad con el articulo 32-D del Cddigo Fiscal de la
Federacién y al ACUERDO ACDO.SALHCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico, dictado por el H. Consejo
Técnico, relativo a las Reglas para la obtencion de la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en
materia de seguridad social, reformado mediante ACUERDO ACDO.SA1.HCT.250315/62.P.DJ, relativo a la
autorizacidn para modificar la Primera de las Reglas, para la obtencion de la opinién de cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad social y ACUERDO ACDO.AS1.HCT.260220/64.P.DIR, dictado
por el H. Consejo Técnico en sesion ordinaria del 26 de febrero de 2020, mediante el cual se solicita modificar
la Regla Primera y adicionar tres parrafos a la Regla Tercera de las Reglas para la obtencidn de la opinién
de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social. La fecha de consulta debera
tener como maximo, vigencia de un mes a la fecha de la apertura de proposiciones.

El licitante debera presentar la constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y
entero de descuentos, en donde indique que se encuentra al corriente de sus aportaciones ante
el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores de conformidad con el articulo 32-D del
Cddigo Fiscal de la Federacién y al ACUERDO del H. Consejo de Administracion del Instituto del Fondo
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Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencion de la
constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos. La fecha de
consulta debera tener como maximo, vigencia de un mes a la fecha de la apertura de proposiciones.

T1. Ellicitante debera presentar un escrito en el que manifieste estar registrado en el médulo de formalizacién
de instrumentos juridicos del sistema CompraNet y que cuenta con su firma electrénica (FIEL), actualizada
para la formalizacién del contrato.

V. PROPUESTAS TECNICA Y ECONOMICA.
V.. PROPUESTA TECNICA.

De conformidad con el articulo 50 primer parrafo del RLey. La Proposicién Técnica se integrard con la
documentacion solicitada en el Anexo 12 “Caracteristicas Técnicas del Servicio” de la convocatoria, misma
que se elaborard en papel membretado del licitante y formard parte integral de la proposicién presentada, la
cual deberd ser firmada electrénicamente.

Asimismo, conforme al segundo péarrafo del mencionado articulo, cada uno de los documentos que integren la
Proposicion Técnica, deberan estar foliados de manera consecutiva en todas y cada una de las hojas que
los integren.

Los licitantes deberdn presentar los documentos solicitados dentro de sus propuestas, con el fin de evaluar los
servicios ofertados, la capacidad, experiencia y especialidad del licitante y de sus recursos humanos, asi como
el cumplimiento de contratos similares al del presente proceso de contratacidn, para satisfacer todos y cada
uno de los requisitos de las especificaciones y alcances de los servicios estipulados en el Anexo 12
“Caracteristicas Técnicas del Servicio”.

REQUISITOS TECNICOS MINIMOS INDISPENSABLES QUE LOS LICITANTES DEBERAN CUMPLIR PARA SER
OBJETO DE EVALUACION POR PUNTOS Y PORCENTAJES.

1. Descripcién y especificaciones a detalle del servicio objeto de la presente Licitacion, establecidas en el
Anexo 12 “Caracteristicas Técnicas del Servicio”, redactado en primera persona considerando las
precisiones y modificaciones derivadas de la junta de aclaraciones. No se aceptara copiar y pegar el anexo
técnico.

2. Ellicitante debera presentar escrito mediante el cual manifieste que su representada cuenta con personal
técnico especializado y capacitado en el ramo; técnicas, procedimientos y equipos suficientes, adecuados
y disponibles a fin de garantizar que el servicio objeto de esta Licitacidn sea con la calidad, oportunidad y
eficiencia requerida, comprometiéndose a desarrollarlo a satisfaccion de la Convocante, por lo que, en caso
de resultar ganador realizara, la prestacion del servicio durante la vigencia del contrato, por su cuenta, cargo
y riesgo conforme a las condiciones descritas en el Anexo 12 “Caracteristicas Técnicas del Servicio”, por
lo que no subcontratara parcial o totalmente los mismos. (Anexo 14).

3. Los licitantes deberdn anexar dentro de su propuesta técnica Curriculo vitae en hoja membretada de la
empresa, firmada por su representante legal, que demuestre que el personal contratado para brindar el
servicio al Instituto FONACOT, y la empresa, cuentan con al menos un ano de experiencia en el manejo
higiénico de alimentos.
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4. Los licitantes deberan presentar en su propuesta técnica, cinco semanas de menus ciclicos, con el
catalogo de recetas estandar de cada uno de los platillos y bebidas que los integren, el cual debe incluir
el célculo nutricional de cada uno para su revisidn por la persona destinada por parte del Instituto
FONACOT, los cuales en caso de resultar ganador se obliga a respetar los menus solicitados durante la
vigencia del contrato.

5. Los licitantes deberan presentar dentro de su propuesta técnica copia del Acta de Verificacion del
cumplimiento de la norma NOM-251-SSA1-2009. Practicas de higiene para el proceso de alimentos,
bebidas o suplementos alimenticios, practicada por un laboratorio acreditado ante la EMA, cuya
antigledad no podra ser mayor a 6 (seis) meses previos a la publicacién de la convocatoria, la cual
deberd presentar resultado del 100% de cumplimiento y se deberd acompanar de copia de la
acreditacion del laboratorio.

6. Los licitantes deberan presentar escrito bajo protesta de decir verdad que se comprometen a cumplir
con las normas que se indican en el punto 6 del inciso N DOCUMENTOS QUE DEBERAN ACOMPANAR
A LA COTIZACION y todo el cuerpo del Anexo 12 “Caracteristicas Técnicas del Servicio”

DOCUMENTACION QUE LOS LICITANTES DEBERAN DE PRESENTAR DENTRO DE SU PROPUESTA TECNICA
PARA SER EVALUADOS A TRAVES DE PUNTOS Y PORCENTAJES.

1. Para ser evaluados por puntos y porcentajes, los licitantes deberdn presentar dentro de su propuesta
técnica los documentos solicitados en el cuadro de puntos y porcentajes que aparece en el numeral VL1.1.
PARA LA EVALUACION TECNICA de la convocatoria.

La Convocante se reserva el derecho de verificar la veracidad de la informacién presentada por el licitante,
en caso, de que el licitante haya proporcionado informacion falsa, o que actie con dolo o mala fe, en su
caso, se procedera la notificacién al Organo Interno de Control para que realice la investigacién respectiva
y de ser procedente, aplique las sanciones que indica el articulo 60 de La Ley.

La falta o error en la presentacién de algun documento en la proposiciéon técnica, afectara la solvencia de
la proposicion y por lo tanto sera causa de descalificaciéon a menos de que dicho documento pueda ser
cubierto con informacion contenida en la propia propuesta técnica o econémica de conformidad con lo
establecido en el articulo 36 de la Ley, ultimo parrafo.

V.2. PROPUESTA ECONOMICA.

La propuesta econdmica debera presentarse dirigida al Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los
Trabajadores, de manera independiente al de la proposicidn técnica, foliada de manera consecutiva en todas y
cada una de las hojas que los integren y en formato de Word o Excel (con la finalidad de agilizar la elaboraciéon
del contrato, ninguno de los documentos presentados debera tener impreso el escudo nacional ni el logotipo
de la Convocante, pudiéndose presentar en el formato del Anexo 13, en idioma espafol, sin tachaduras ni
enmendaduras, en Moneda Nacional, con firma electrénica de la persona que tenga poder legal para tal efecto,
la cual deberd ser la misma que firme el Anexo 4 o Anexo 4A, en papel membretado del licitante o a través del
Sistema CompraNet y deberd contener su proposiciéon econdmica la informacién que se indica a continuacion:

A. Indicar el numero de la presente licitacion.
B. Se debera cotizar el precio unitario del servicio registrdndose Unicamente con dos decimales (0.00), de

conformidad con lo solicitado en el Anexo 12 “Caracteristicas Técnicas del Servicio”, para lo cual,
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debera requisitar el formato considerando la informacién contenida en el Anexo 13.
C. Subtotal de la propuesta antes del Impuesto al Valor Agregado (l.V.A)
D. En su caso, la bonificacién o comisién o los descuentos que se ofrezcan.
E. Porcentaje e importe del Impuesto al Valor Agregado (L.V.A)
F. Importe total de la propuesta con numeroy letra.

G. La indicacion de que la vigencia de la cotizacion sera por el ejercicio fiscal 2024, que los precios seran
fijos durante la vigencia del contrato, asi como su conformidad a las condiciones de establecidas en esta
Convocatoria. Aceptando que, en caso de alguna suspensidn del procedimiento, la propuesta
permanecerd vigente hasta en tanto quede sin efecto la suspensién.

H. Solamente seran consideradas para la evaluacion econdmica las proposiciones que hayan cumplido con
todos los requerimientos Legales, Administrativos y Técnicos, establecidos en la presente Convocatoria.

I. Los licitantes deberan incluir precios fijos y en ningun caso procederan ajustes, ya que la Convocante
Unicamente pagara el precio ofertado por el licitante ganador mas el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A))
correspondiente.

J. El licitante debera requisitar el Anexo 13 con independencia del requerido en el Sistema
CompraNet, por lo que debera verificar que los montos propuestos (antes de IVA), sean iguales, ya
que en caso de discrepancia entre uno y el otro, se considerard como no presentada dicha
propuesta.

K. En caso de que la propuesta econdmica no coincida con los términos de la propuesta técnica, la
proposicidén en su conjunto sera desechada.

L. Lafaltade algun requisito en la propuesta econémica, serd causa de desechamiento, lo cual se hara del
conocimiento de los participantes al momento del fallo.

Se sugiere utilizar el Anexo 13 que se integra en esta Convocatoria, si se utiliza otro formato distinto deberd
contener, los requisitos minimos solicitados en el numeral V.2. PROPUESTA ECONOMICA y el anexo antes
mencionado.

V.2.1. INALTERABILIDAD DE LOS PRECIOS.

No habrd modificacién a los precios ofertados por el licitante en su propuesta econdmica por lo que seran
coincidentes con los incluidos en el contrato respectivo. Con base en |lo anterior, los precios ofertados seran fijos
y deberan incluir todos los costos, considerando las caracteristicas del contrato que requiere la Convocante, por
lo que, el licitante no podra agregar con posterioridad ningun costo extra, siendo inalterables los precios durante
la vigencia de la propuesta y el contrato.

VI. CRITERIOS Y PROCEDIMIENTOS CONFORME A LOS CUALES SE EVALUARAN Y ADJUDICARAN LAS
PROPOSICIONES.

VL1. CRITERIOS DE EVALUACION QUE SE APLICARAN A LAS PROPOSICIONES.
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La presente licitacion se adjudicara de acuerdo con el resultado obtenido mediante el criterio de evaluacién por
puntos y porcentajes, después de haber acreditado los requisitos minimos indispensables de participacion, en
Su caso.

La documentaciéon Legal y Administrativa y las propuestas econdmicas, seran evaluadas por la Direccion de
Recursos Materiales y Servicios Generales o en quien se delegue dicha facultad.

Las propuestas técnicas seran evaluadas por la Direccidon de Recursos Humanos, o en quien se delegue dicha
facultad, respecto de todos los requisitos técnicos solicitados en la convocatoria de la presente licitacion.

La Convocante Unicamente considerard las proposiciones que cumplan con todos y cada uno de los requisitos
solicitados y condiciones establecidas en el Anexo 12 “Caracteristicas Técnicas del Servicio”, de esta
convocatoria y los derivados de las juntas de aclaraciones, en apego a lo siguiente:

A. Se verificara que las proposiciones incluyan la informacion, los documentos y los requisitos solicitados
en la presente Convocatoria y los que se deriven de la(s) Junta(s) de Aclaraciones, de conformidad con
lo sefialado en los numerales IV. DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA QUE DEBE
PRESENTARSE EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, V.1 PROPUESTA
TECNICA y V.2 PROPUESTA ECONOMICA, de la presente Convocatoria.

B. En caso de que el presupuesto asignado al procedimiento de la presente licitaciéon sea rebasado por las
proposiciones presentadas, la Convocante podra efectuar reducciones hasta del 10% (diez por ciento)
de conformidad con lo previsto en el articulo 56 del RLey.

C. La Convocante se reserva el derecho de verificar la veracidad de la informacién presentada por el
licitante, en caso, de que el licitante haya proporcionado informacién o declaracién falsa, o que actle
con dolo o mala fe, se procedera a la notificacion al Organo Interno de Control para que de considerarlo
procedente aplique las sanciones que indica el articulo 60 de La Ley.

D. Eléreatécnicay/orequirente de los servicios de la Convocante, verificara que los licitantes cumplan con
los requisitos técnicos establecidos en la Convocatoria y que, con ellos, se garanticen y satisfagan las
condiciones de los servicios sujetos de contratacion.

E. Con fundamento en el articulo 36 tercer parrafo de La Ley y 51 del RLey, el drea técnica y/o requirente
realizard la evaluaciéon de las propuestas técnicas, utilizando los criterios de puntos y porcentajes,
establecidos en esta convocatoria, debiendo determinar las propuestas que son susceptibles de
evaluacién econdmica, de conformidad con la puntuacién otorgada a cada propuesta, esta Ultima
calificacién deberd ser explicada suficientemente con causas y motivos de las mismasy las propuestas
que no cumplan por no acreditar al menos la puntuacién minima requerida para evaluarse
econédmicamente seran desechadas, sin que posteriormente el licitante pueda subsanar los errores u
omisiones en que haya incurrido, haciéndolo del conocimiento de los licitantes en el acta o dictamen
correspondiente.

F. De conformidad con lo establecido en el articulo 55 del RLey, si al momento de realizar la verificacion
de los importes de las propuestas econdmicas, en las operaciones finales, se detectan errores
aritméticos o de calculo, sélo habra lugar a su rectificacion por parte de la Convocante cuando, la
correccién no implique la modificacién de precios unitarios. De |lo anterior se dejard constancia en el
acta correspondiente, en caso, que el licitante no aceptara la rectificacién propuesta por la Convocante,
se aplicara lo dispuesto en el segundo parrafo del articulo 46 de La Ley. En caso de discrepancia entre
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las cantidades escritas con letra y con numero, prevalecerd la cantidad con letra, por lo que, de
presentarse errores en las cantidades o volumenes solicitados, éstos podran corregirse por la
Convocante, lo que se hard constar en el acta de fallo, haciéndolo del conocimiento del licitante, si el
licitante no acepta la correccién de la proposicidn, se desechard la misma.

G. Unavez hecha la evaluacién de las proposiciones, el contrato se adjudicara al licitante cuya oferta resulte
solvente porque cumple con los requisitos legal, técnico y econdmico establecido en la convocatoriay
gue obtenga la mayor puntuacién en la evaluacién combinada de puntos y porcentajes y por tanto
garantiza el cumplimiento de las obligaciones respectivas (articulo 36 Bis de La Ley). Se emitira un
dictamen que servira como fundamento para el fallo, en el que se hara constar una resefia cronolégica
de los actos del procedimiento; en dicho documento se hardn constar las proposiciones admitidas, las
que fueron desechadas y las razones para ello o por las cuales la propuesta no resulté ganadora.

H. Siderivado de la evaluacion se obtuviera un empate en el puntaje obtenido de las proposiciones, se dara
preferencia a las personas que integren el sector de micro, pequefias y medianas empresas nacionales.
En el caso de persistir el empate en las proposiciones, la adjudicacion se efectuard a favor del licitante
gue resulte ganador del sorteo por insaculacién que realice la convocante, el cual consistira en la
participaciéon de un boleto por cada proposicidon que resulte empatada y depositados en una urna, de
la que se extraera el boleto del licitante ganador, el cual debera ser firmado por los Servidores Publicos
gue intervengan en el acto y posteriormente los demas boletos empatados, con lo que se determinaran
los subsecuentes lugares que ocupan tales proposiciones. Lo anterior se asentara en el acta que se
levante con motivo del Fallo de la presente Licitacion, de conformidad con el Articulo 54 del RLey.

VI.1.1. PARA LA EVALUACION TECNICA.

La Direccién de Recursos Humanos, sera la responsable de evaluar que las propuestas técnicas incluyan, los
documentos y los requisitos requeridos en la presente Convocatoria con fundamento en el articulo 36 parrafo
tercero de La Ley y 52 del RLey y realizara la evaluaciéon de las propuestas técnicas, mediante el criterio de
evaluaciéon de puntos y porcentajes.

Criterios de Evaluacién (Puntos y Porcentajes)

Unicamente aquellas propuestas que cumplan con los requisitos establecidos en los numerales IV.
DOCUMENTACION LEGAL ADMINISTRATIVA QUE DEBE PRESENTARSE EN EL ACTO DE PRESENTACION Y
APERTURA DE PROPOSICIONES, V.. PROPOSICION TECNICA, seran factibles de evaluacién utilizando el
criterio de evaluaciéon por puntos y porcentajes, considerando los requisitos y documentos que se indican a
continuacién y que los licitantes deberdn presentar dentro de sus propuestas, con el fin de evaluar los servicios
ofertados, la capacidad, experiencia y especialidad del licitante y de sus recursos humanos, asi como el
cumplimiento de contratos similares al del presente proceso de contratacién, para satisfacer los requisitos
minimos, asi como todos y cada uno de los requisitos de las especificaciones y alcances de los servicios
estipulados en la presente Convocatoria.

Para tal fin, los licitantes deberan de reunir en su propuesta cuando menos 45 de los 60 puntos maximos que
deberdn obtener en la evaluacidn para que esta sea considerada solvente y no sea desechada, de conformidad
a lo establecido en los Criterios de evaluacién de puntos y porcentajes y al Acuerdo por el que se emiten
diversos Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios y Obras Publicas y
Servicios Relacionados con las mismas.

Pagina 29 de 116




TRABAJO | fonacot

LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL

PARA LA:

No. LA-14-P7R-014P7R001-N-28-2024,

“CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO DE ALIMENTACION PARA EL PERSONAL EN LOS

COMEDORES DE LAS SEDES DE INSURGENTES SUR Y PLAZA DE LA REPUBLICA”

CUADRO DE PUNTOS Y PORCENTAIJES
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REQUISITOS PUNTOS ELEMENTOS A EVALUAR PARA DETERMINAR LA CAPACIDAD DEL LICITANTE
ASIGNADOS
TOTAL/ “ ;.
RUBRO / SUB DOCUMENTACION PARAMETRO DE PUNTOS
RUBRO COMPROBATORIA EVALUACION
SUBTOTAL
A Capacidad del 22 puntos
licitante
a).- Capacidad de los Subtotal 13
Recursos Humanos
El licitante deberd acreditar Ila | Experiencia Puntos
experiencia de las personas
propuestas para cubrir los roles del [(M3s de 5 afos 4
a.l) Experiencia en encargado de comedor y cocinero(a),
asuntos relacionados mediante el curriculum de cada uno =
B 4 Entre 3y 5afos 3
con la materia del de ellos en el que se detalle la
servicio experiencia en su drea de
responsabilidad. Se otorgara Ila
mitad de la puntuacién total por || Menos de 3 afios 2
cada persona acreditada.
El licitante debera acreditar la| Licenciatura 3
preparacion de la persona encargada
de disefiar los menus y elaborar las | pasante 2
recetas para la preparacidn de los
a.2) Competencia o alimentos  propuestos para el
habilidad en el Instituto FONACOT (Chef ejecutivo),
trabajo de acuerdo a 2 mediante la presentacion de
conocimientos documento que acredite formacién
académicos o académica en materia de
profesionales Gastronomia o afin, (Titulo o Cédula, [ Trunco 1
diplomas, certificados constancias
expedidas por una Institucién
Académica con reconocimiento
oficial).
a.2) Competencia o El licitante deberd acreditar la| Tres o mas cartas 3
habilidad en el 3 habilidad de la persona propuesta
trabajo de acuerdo a para realizar la funcién de Cocinero(a) || Dos cartas 2
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conocimientos
académicos o
profesionales

mediante la presentacién de cartas de
satisfaccidbn o reconocimiento, las
cuales deberan estar firmadas por las
personas responsables de recibir el
servicio (clientes)

Una carta

El licitante deberd acreditar que la

discapacidad. Para
ser valido éste rubro
contar con una
plantilla minima del
5% con una
antigledad no

cinco por ciento cuando menos de la
totalidad de su plantilla de empleados,
en términos de lo previsto por la
fraccion Xl del articulo 2 de la Ley
General de las Personas con
Discapacidad.

cinco por ciento (5%) de
la totalidad de su planta
de empleados.

persona que propone como | Tres o mas cartas 3
encargado del comedor ha otorgado
a3) Dominio de el servicio a satisfacciéon de sus
’ - clientes, mediante la presentacién de | Dos cartas 2
herramientas ) .
. carta (s) firmada (s) por sus clientes,
relacionadas con el : P )
e dicha carta debera estar firmada por la
servicio .
persona encargada de supervisar o
administrar el contrato de la empresa || Una carta 1
o entidad en donde se prestd el
servicio. (clientes).
b).- Capacidad de
los Recursos
. Subtotal 9
Econémicos y
Equipamiento.
El licitante deberda presentar copia del
comprobante de las seis Udltimas
fumigaciones efectuadas en su cocina
central, asi como su contrato anual
L vigente, cuadro de rotacién de
b.l) Relaciéon de g . ) S Presenta
. . productos a utilizar, fichas técnicas de L
acciones orientadas B .~~~ " |l documentacion 3
a prevenir plagas los productos, asi como la autorizaciéon requerida
’ y registros ante la CICOPLAFEST de '
aquellos productos que asi lo
requieran y copia de la Licencia
Sanitaria de la empresa que
proporciona el servicio.
b.2) Capacidad de El licitante debera presentar copia de L.
. Presentacion de un
transportar comida cuando menos un contrato en el que
. . g contrato que demuestre
desde Cocina demuestre que prestd el servicio de . 3
. . el manejo de transporte
Central o de una comida transportada, desde la Cocina -
oF - de comida.
sede a otra. Central del licitante al cliente.
c) Participacion de
personal con El licitante debera incluir el aviso de
discapacidad, lo cual alta al régimen obligatorio del
acreditard mediante Instituto Mexicano del Seguro Social, .
. A : . Acredita contar con
aviso de alta al con una vigencia maxima de 6 meses, .
P - . : trabajadores con
régimen obligatorio mediante el cual demuestre quel|l . -
. discapacidad en una
IMSS, de cuenta con trabajadores con .
. : . . proporcién de al menos 2
trabajadores con discapacidad en una proporcion del
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inferior a seis meses
de acuerdo al
articulo 14 de la Ley
de adquisiciones,
Arrendamientos y
Servicios del Sector

Publico.
d) Participacion de El licitante que produzca bienes con
MIPYMES que innovacion tecnoldgica que apoyen a
produzcan bienes la prestacion del servicio objeto de la | Acredita haber
con innovacioéon presente contratacion, debera | producido bienes con
tecnolégica 0.5 acreditarlo conforme a la constancia | innovacidén tecnoldgica 0.5
relacionados correspondiente  emitida por el|para la prestacion del
directamente con la Instituto Mexicano de la Propiedad | servicio.
prestacion del Industrial, la cual no podra tener una
servicio. vigencia mayor a cinco afios.
El licitante que haya aplicado politicas
. Y pracpcas de. igualdad de género, Presenta certificacion
e) Equidad de deberd acreditarlo conforme a la .
. 0.5 i s . - correspondiente. 05
género. certificacion correspondiente emitida

por las autoridades y organismos
facultados para tal efecto.

B.- EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DE

L LICITANTE (14 PUNTOS)

REQUISITOS PUNTOS ELEMENTOS A EVALUAR PARA DETERMINAR LA EXPERIENCIA Y
ASIGNADOS ESPECIALIDAD DEL LICITANTE.
RUBRO / SUB TOTAL/ DOCUMENTACION PARAMETRO DE PUNTOS
RUBRO SUBTOTAL COMPROBATORIA EVALUACION
Se asignara el maximo
de puntuacion al
. . licitante que acredite el 6
g)ontéﬁzt:rlenua. de_ El licitante debera presentar un (1) | mayor tiempo de
servicios similares a contrato por cada anoicg.mplldo, en el | éxperiencia  con un
los requeridos en el que ac‘r,ed|te su ant.|g.uedad en la | maximo de 5 afos.
presente proceso de 6 prgsFamon dg serviclos - con - un .
contratacion que el maximo de5(cmco)§noscumplldos al[[Al  que acredl'Ee de
licitante haya acto d‘e‘presentauon \Y aperturg de menos 5‘a 3 afos de 4
celebrado  durante proposiciones, en Ic_>sique se acredite la || experiencia.
los UItimos 5 aRos. prestacioén del servicio.
Al que acredite de
menos 3 a 1 afo de 2
experiencia.
b) Especialidad. - El licitante deberd presentar Contratos [|Al que presente 5
Contratos que el en los que acredite haber || contratos en los que a
licitante haya proporcionado un  minimo 150 || acredite que ha
prestado con las 8 servicios de comida diarios. Para ello el || presentado el servicio 8
caracteristicas licitante deberd presentar minimo 2 y|lcon minimo de 150
especificas Y maximo 5 contratos que hayan estado || servicios diarios por cada

condiciones

vigentes en los Ultimos 5 afos.
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similares a las Al que presente menos
requeridas por la de 5 minimo 3 contratos
convocante. en los que a acredite que
ha presentado el servicio 6
con minimo de 150
servicios diarios por cada
contrato.
Al que presente al
menos 2 contrato en los
gue a acredite que ha
presentado el servicio 4
con minimo de 150
servicios diarios por cada
contrato.
C.- PROPUESTA DE TRABAJO (12 PUNTOS)
PUNTOS
REQUISITOS ELEMENTOS A EVALUAR PARA DETERMINAR LA PROPUESTA DE TRABAJO.
ASIGNADOS
RUBRO / SUB TOTAL/ DOCUMENTACION PARAMETRO DE PUNTOS
RUBRO SUBTOTAL COMPROBATORIA EVALUACION
METODOLOGIA Subtotal: 12 puntos.
El  licitante debera
presentar una
propuesta de por lo
y menos 10 menus
a) Metodologia para .
2 . . considerando la tabla
la prestacion del 4 Propuesta técnica del licitante 4
2 o del numeral 14
servicio solicitado -
Conformacion de
Menus Comidas
Institucionales del
anexo técnico.
Plan de trabajo. El licitante debera
presentar el calendario de analisis de .
. ) ) ._ || Presenta calendario
b) Plan de trabajo personal y alimentos para la vigencia -
N P - considerando la
para la prestacion 5 del contrato. Debera incluir las . 5
S o . . totalidad de los
del servicio solicitado acciones de mantenimiento S
: o requerimientos.
preventivo que realizard durante el
periodo contratado.
El licitante debera presentar un listado
en el cual se identifique el nombre
completo y la funcién del personal
designado para la prestacion del
servicio para las siguientes funciones:
c) Esquema - Cocinero(a) Presenta listado y
estructural de la - Encargado(a) de Comedor .
R 3 ? ) organigrama con la 3
organizacion de los - Chef ejecutivo ) . L
L . . . informacion solicitada.
recursos humanos Asimismo, deberd incluir un
organigrama que contenga nombre
completo, teléfono fijo y correo
electrénico de la persona propuesta
para realizar la funcién de Encargado
de Comedor, asi como dos niveles
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superiores para escalar los temas que
se requieran.
D.- CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS (12 PUNTOS)
REQUISITOS PUNTOS ELEMENTOS A EVALUAR EL EN EL CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS DEL
ASIGNADOS LICITANTE
RUBRO / SUB TOTAL/ DOCUMENTACION PARAMETRQ DE PUNTOS
RUBRO SUBTOTAL COMPROBATORIA EVALUACION
Los licitantes deberan presentar las | Se asignara el maximo
cartas de cumplimiento satisfactorioy | de puntuaciéon al
oportuno o liberacién de fianza del | licitante que acredite el
contrato por cada uno de éstos que | cumplimiento del mayor
haya exhibido para acreditar el punto | nUmero de contratos 2
Cumplimiento  de B EXPERIENCIAY ESPECIALIDAD DEL | acompafiados de su
Contratos. LICITANTE. Las cartas deberan |carta de cumplimiento
Cartas de contener el periodo de vigencia que | satisfactorio o liberacion
cumplimiento o abarca y el nUmero, denominacién o | de fianza, con un
liberaciéon de fianza medio a través del cual se puede | maximode5
de servicios similares identificar el contrato al que hace | Al licitante que acredite
a los requeridos en referencia. Estas deberdn estar|el cumplimiento de
el presente proceso 12 firmadas por la persona encargadade |menos 5 mas de 3
de contratacioén, que supervisar o administrar el contrato o | nUmero de contratos 8
el licitante haya poéliza por parte del contratante|acompafados de su
suscrito por cada (clientes). carta de cumplimiento
ano con su satisfactorio o liberaciéon
respectiva Nota: Para el caso de que alguna carta | de fianza..
constancia de de cumplimiento satisfactorio y | Al licitante que acredite
cumplimiento. oportuno del contrato no contenga | el cumplimiento de al
alguno de los requisitos | menos 2  contratos
anteriormente sefialados que | acompafiados de su 4
permitan vincular el cumplimiento del | carta de cumplimiento
contrato que se menciona, No sera | satisfactorio o liberacién
sujeta de puntuacion. de fianza
TOTAL 60 Puntos

VI1.2. PARA LA EVALUACION ECONOMICA.

La Convocante procederd a realizar la evaluacion econdmica de las propuestas que cumplieron con los
requisitos técnicos y legales-administrativos, considerando el total de puntuacién o unidades porcentuales de
la propuesta econédmica, misma que debera tener un valor numérico maximo de 40, por lo que a la propuesta
econdmica que resulte ser la mas baja de las técnicamente aceptadas, deberd asignarsele la puntuacién o
unidades porcentuales maxima. Lo anterior, de conformidad con lo establecido en los Lineamientos para la
Aplicacion del Criterio de Evaluacion de proposiciones a través del Mecanismo de Puntos o Porcentajes en los
Procedimientos de Contratacion.

Para determinar la puntuacién que corresponda a la propuesta econémica, la Convocante aplicard la siguiente
formula:

Pagina 34 de 116




TRABAJO | fanacot

LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL
No. LA-14-P7R-014P7R001-N-28-2024,
PARA LA:
“CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO DE ALIMENTACION PARA EL PERSONAL EN LOS
COMEDORES DE LAS SEDES DE INSURGENTES SUR Y PLAZA DE LA REPUBLICA”

PPE = MPemb X 40 / MPi

Donde:

PPE= Puntuacidn o unidades porcentuales que corresponden a la propuesta Econdmica;
Mpemb= Monto de la propuesta econémica mas baja, y

MPi= Monto de la i-ésima propuesta econémica.

CRITERIOS (METODOLOGIA) DE EVALUACION TECNICA-ECONOMICA Y DE ADJUDICACION.
Para calcular el resultado final de la puntuacién que obtuvo cada proposicién se aplicara la siguiente férmula:
PTj = TPT + PPE para toda j=1,2..n

Donde:

PTj= Puntuacién o Unidades totales de la Proposicion;

TPT= Total de puntuacién o unidades porcentuales asignadas a la propuesta técnica.

PPE= Puntuacién o unidades porcentuales asignados a la propuesta econdmica, y

El Subindice “j" representa a las demas proposiciones determinadas como solventes como resultado de la
evaluacion, y

La proposicién mas solvente para la Convocante, serd aquella que redna la mayor puntuaciéon o unidades
porcentuales conforme a lo dispuesto en el numeral Sexto de los Lineamientos para la Aplicaciéon del Criterio
de Evaluacién de proposiciones a través del Mecanismo de Puntos o Porcentajes en los Procedimientos de
Contratacion.

VI.2. CRITERIOS DE ADJUDICACION.

Una vez hecha la evaluaciéon de las proposiciones el contrato se adjudicard al licitante cuya oferta resulte
solvente, porque cumple con los requisitos legales, técnicos y econdmicos establecidos en la convocatoria de la
licitacién y que haya obtenido la mayor puntuacidén en la evaluacién combinada de puntos y porcentajes o que
haya presentado la propuesta econdmica mas baja, considerando la propuesta econdmica del licitante y por
tanto garantiza el cumplimiento de las obligaciones respectivas, de conformidad con el Articulo 36 Bis de La
Ley.

La adjudicacion se realizara sobre las propuestas presentadas por el o (los) licitantes, siempre y cuando estas
resulten convenientes para la Convocante.

Si derivado de la evaluacidon econdmica, se obtuviera un empate en la propuesta de dos o mas licitantes, para la
adjudicacién se dard preferencia al licitante que manifieste pertenecer al sector de micro, pequefasy medianas
empresas nacionales. Lo anterior, con fundamento en el articulo 36 Bis segundo parrafo de La Ley y 54 del RLey.

En caso de subsistir el empate entre licitantes de la misma estratificacion de los sectores sefialados en el parrafo
anterior, o bien, de no haber licitantes de este sector y el empate se diera entre licitantes que no tienen el
caracter de mi pymes, se realizara la adjudicacién del contrato a favor del licitante que resulte ganador del sorteo
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por insaculacién, a través del Sistema CompraNet, conforme a las disposiciones administrativas que emita la
Secretaria de Hacienda y Crédito PuUblico, conforme al ultimo parrafo del articulo 54 del RLey.

VI1.3. DESECHAMIENTO DE PROPOSICIONES.

Conforme a lo establecido en el articulo 29, fraccién XV de La Ley, serd causa de desechamiento las
proposiciones que incurran en una o varias de las siguientes situaciones:

1

La falta o error de algun documento solicitado en los numerales IV. DOCUMENTACION LEGAL
ADMINISTRATIVA QUE DEBE PRESENTARSE EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES, V.1. PROPUESTA TECNICA y V.2. PROPUESTA ECONOMICA, de la Convocatoria o los
que se deriven del acto de la(s) Junta(s) de Aclaraciones, que afecten directamente la solvencia de la
proposiciéon, asi como, cuando se solicite informacién de algun dato o datos en particular, en uno o mas
documentos y éste o éstos sea(n) omitido(s) y/o éste o éstos difieran uno del otro, serd causa de
desechamiento de la proposicion del licitante.

El incumplimiento de alguno de los requisitos que afecten la solvencia de las proposiciones de acuerdo a
lo establecido en la Convocatoria, asi como la comprobacién de que algun licitante ha acordado con otro u
otros elevar los precios del servicio o cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja sobre
los demas licitantes.

Cuando la documentacion legal-administrativa, asi como las propuestas técnicas y econdmicas presenten
informacién que cause confusidon o cree una situacién de incertidumibre o inconsistencias, respecto del
cumplimiento, manifiesten informacion falsa o presente contradicciones entre los diversos documentos, o
bien, exista contradicciéon en los datos asentados en los documentos solicitados o en las propias
proposiciones.

Cuando presenten documentos no legibles, alterados o tachados.

Que el Objeto Social del licitante establecido en el Acta Constitutiva no se relacione con el objeto de la
presente convocatoria.

De conformidad con el articulo 50 del RLey, cuando de manera individual, la documentacion solicitada en
los numerales IV. DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA QUE DEBE PRESENTARSE EN EL ACTO
DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, V.. PROPOSICION TECNICA y V.2
PROPOSICION ECONOMICA, carezcan absolutamente de numero de folio, o bien, no exista continuidad
en los mismos.

O bien, si en la documentacion Legal — Administrativa, o en la Propuesta Técnica y/o Econdmica, de manera
individual, consta de 100 (cien) hojas y solo aparece el folio en la hoja 1y en la hoja 100, pero se tienen 100
hojas o 70 entre estas y sin foliar, en dicho supuesto no encuentran continuidad.

En caso de que la propuesta econdmica no coincida con los términos de la propuesta técnica.

Cuando un licitante presente mas de una proposicién.

Cuando el volumen o conceptos ofertados sea menor al 100% del volumen o conceptos solicitados por la
convocante en el Anexo 12 “Caracteristicas Técnicas del Servicio” de la presente Convocatoria.
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Cuando presenten proposiciones en idioma diferente al espanol.

Cuando el licitante se encuentre en alguno de los supuestos establecidos por los articulos 50 y 60 de La
Ley.

Cuando se solicite en algun escrito la manifestacion de “Bajo Protesta de Decir Verdad” y esta leyenda
sea omitida en el documento correspondiente.

Cuando las proposiciones presentadas a través del Sistemna CompraNet, no se encuentren firmadas por el
Apoderado o Representante Legal del licitante, utilizando la e. firma (firma electrénica avanzada FIEL)
emitida por el SAT para el cumplimiento de obligaciones fiscales, o cuando el Sistema CompraNet, emita
la leyenda: “firma digital no valida”, de conformidad con el ACUERDO publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 28 de junio del 2011.

Cuando incurran en cualquier violacion a las disposiciones de La Ley, el RLey o a cualquier otro
ordenamiento Legal en la materia.

Cuando el licitante, no obtenga el minimo de puntuacién o unidades porcentuales requeridas para que su
propuesta técnica sea considerada solvente, de conformidad con lo establecido en los Lineamientos para
la Aplicacién del Criterio de Evaluacidn de proposiciones a través del Mecanismo de Puntos o Porcentajes
en los Procedimientos de Contratacion.

Cuando no se presente el (Anexo 13), independientemente que se requisiten los montos en el sistema
CompraNet, o falte algun dato en cualquiera de los campos que conforman el formato de la Proposicién
Econdmica (Anexo 13), que impidan o no den certeza en la adjudicacién al momento de realizar la
evaluacion econémica correspondiente, o cuando los montos indicados en el Anexo 13, no coincidan con
los montos requisitados en el sisterna CompraNet.

Cuando los archivos de las proposiciones, tengan virus informaticos o no puedan abrirse por cualquier
causa motivada por problemas técnicos imputables a sus programas o equipo de cdmputo, ajenos a la
Convocante, cuando asi se determine del andlisis realizado por la Direccién de Tecnologia de la Informacién
de la Convocante.

No obstante, la Convocante intentara abrir los archivos mas de una vez en presencia del representante del
Organo Interno de Control, con los programas Word, Excel, PDF o cualquiera que pudiera resolver dicha
problematica.

Cuando el licitante no manifieste su nacionalidad, o bien, cuando de su manifestacién se desprenda que
no es de nacionalidad mexicana. Anexo 5

VIl. ASPECTOS NORMATIVOS.

VIL.1. DECLARACION DE LICITACION DESIERTA, SUSPENSION Y CANCELACION.

VIL11.

DECLARACION DE LICITACION DESIERTA.

La presente licitacion se declarard desierta de conformidad con lo establecido en los articulos 38, parrafo
primero de La Ley y 58 del RLey cuando:
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A. No se presenten proposiciones a través de CompraNet, en el acto de presentacion y apertura, en el
lugar, fecha y horario establecidos.

B. Las proposiciones presentadas no cumplan con los requisitos establecidos en esta Convocatoria;

C. Las propuestas técnicas de la totalidad de los licitantes no cumplan con la puntuacién minima
requerida de conformidad con los Lineamientos para la Aplicacidn del Criterio de Evaluacion de
proposiciones a través del Mecanismo de Puntos o Porcentajes en los Procedimientos de Contratacion.

D. Cuando la propuesta econdmica sea superior a la suficiencia presupuestal autorizada.
VIL1.2. SUSPENSION DE LA LICITACION.
TEMPORAL DEL PROCEDIMIENTO.

La Convocante podra suspender la licitacién de forma temporal cuando existan condiciones que constituyan
un caso fortuito o de fuerza mayor, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 365 del Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles.

Si desaparecen las causas que hubiesen motivado la suspensién temporal de la licitaciéon la Convocante
reanudara la misma, previo aviso por escrito a todos los involucrados.

DEFINITIVA.

La Convocante podra suspender la licitacion en forma definitiva, cuando existan condiciones que constituyan
un caso fortuito o de fuerza mayor, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 365 del Cdédigo Federal de
Procedimientos Civiles.

POR INCONFORMIDAD.

El procedimiento de licitacién se podrd suspender temporalmente cuando la autoridad que conozca de la
inconformidad advierta que existan o pudieran existir actos contrarios a las disposiciones de La Ley o a las que
de ella deriven, conforme a lo establecido en el articulo 70 de La Ley. En estos casos se notificard por escrito a
todos los involucrados.

La Convocante una vez que haya recibido la resoluciéon por parte de la Secretaria de la Funcién Publica notificara
por escrito el resultado de la misma, a todos los involucrados.

VIL1.3. CANCELACION DE LA LICITACION.

Se podra cancelar la presente licitaciéon, de conformidad con lo establecido en el articulo 38, parrafo cuarto de
La Ley, cuando:

A. Existan circunstancias justificadas, que provoguen la extincidén de |la necesidad de contratar el servicio
0 que, de continuarse con el procedimiento de contratacién, se pudieran ocasionar dafos o perjuicios a
la Convocante.

B. Por caso fortuito o fuerza mayor.
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C. La pérdida del mecanismo de seguridad del Sistema CompraNet, por parte de la Convocante.

Salvo en las cancelaciones por caso fortuito y fuerza mayor, la Convocante cubrird a los licitantes los gastos no
recuperables que, en su caso, procedan en términos de lo dispuesto por el articulo 101 Ultimo parrafo del RLey.

VIl.2. NULIDAD DE LOS ACTOS, CONTRATO Y CONVENIO, INCONFORMIDADES Y CONTROVERSIAS.
VIL.2.1. NULIDADES.

Aguéllos actos que se realicen entre la Convocante y los licitantes, en contravencioén a lo dispuesto por La Ley,
el RLey y las demas disposiciones que de ella se deriven, seran nulos previa determinacién de la autoridad
competente.

VIil.2.2. INCONFORMIDADES.

Los licitantes se podran inconformar en los términos del articulo 65 de La Ley y remitir su inconformidad al
Organo Interno de Control en el Instituto FONACOT, sito en Avenida Insurgentes Sur No. 452, 3er Piso, Colonia
Roma Sur, Cédigo Postal 06760, demarcaciéon Territorial Cuauhtémoc Ciudad de México, con teléfono 55-52-65-
74-00, extensiones 7953 \Y 7449 o bien, a través del correo electrénico a
cnet_inconformidades@hacienda.gob.mx

En tal sentido la inconformidad serd presentada, a eleccién del promovente, por escrito o a través del Sistema
CompraNet, las inconformidades deberdn presentarse dentro de los plazos que se sefialan en el articulo 65 de
La Ley. Transcurrido el plazo establecido, se tendra por precluido el derecho a inconformarse.

La manifestacion de hechos falsos se sancionara conforme a lo dispuesto en los articulos 59 y 60 fraccion IV de
La Ley y a los demas que resulten aplicables.

VIl.2.3. CONTROVERSIAS.

Las controversias que se susciten con motivo de la interpretacién, cumplimiento o aplicacién de La Ley y el
RLey, seran resueltas por la Secretaria de la Funcidn Publica; respecto del contrato que se deriven de la presente
licitacion, serdn resueltas por los Tribunales Federales con residencia en la Ciudad de México, en términos de las
Leyes y Cédigos aplicables en la materia.

En el supuesto de que se suscite alguna controversia relacionada con la informacién enviada a través de
CompraNet, la autoridad competente podra solicitar a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, exhiba los
archivos electrénicos que obran en CompraNet, asi como la impresidon de éstos debidamente certificados, a
efecto de desahogar las pruebas a que haya lugar, conforme a las disposiciones adjetivas que resulten
aplicables.

VIL3. PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCTIVAS.
VIL.3.1. PENAS CONVENCIONALES.
En términos de lo previsto por los articulos 53 de La Ley, 95y 96 del RLey, el Instituto FONACOT, aplicara penas

convencionales por el incumplimiento en la prestaciéon de los servicios, establecidas en el inciso M. PENA
CONVENCIONAL Y DEDUCTIVAS del Anexo 12 “Caracteristicas Técnicas del Servicio” de la convocatoria.
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Para el pago de las penas convencionales, la Convocante informara por escrito a el prestador de servicio el
calculo de la pena a la que se hizo acreedor, indicando el numero de dias de atraso, asi como la base para su
calculoy el monto a que se hizo acreedor.

Para efectuar este pago, el prestador de servicio contard con un plazo que no excederd de 5 (cinco) dias habiles
contados a partir de la fecha de recepcién de nota de crédito.

En el supuesto de que el calculo de la penalizacién contenga centavos, el monto se ajustard a pesos, de tal suerte
que las que contengan cantidades que incluyan de 1 hasta 50 centavos, el importe de la penalizacidon se ajustard
a pesos a la unidad inmediata inferior y las que contengan de 51 a 99 centavos, el importe de |la penalizacidn se
ajustara a pesos a la unidad inmediata superior.

La acumulacién de dichas penas no excederd del importe de la garantia del cumplimiento del contrato
correspondiente, es decir del 10% (diez por ciento) antes de |.V.A. del importe total del contrato, de conformidad
con el Articulo 53 de La Ley y 96 del RLey.

VIL.3.2. DEDUCTIVAS.

Con fundamento en lo previsto en el 53 Bis de La Ley y 97 del RLey, el Instituto FONACOT aplicara al licitante
ganador deductivas de conformidad con lo establecido en el el inciso M. PENA CONVENCIONAL Y
DEDUCTIVAS del Anexo 12 “Caracteristicas Técnicas del Servicio” de la convocatoria.

Para el pago de las deductivas, el area requirente informara por escrito al prestador del servicio el calculo de la
deductiva a la que cada uno se hizo acreedor, por el incumplimiento parcial o deficiente en que hayan incurrido
los prestadores de servicios.

Para efectuar este pago, el prestador de servicio contara con un plazo que no excedera de 5 (cinco) dias habiles
contados a partir de la fecha de recepcidn de nota de crédito.

La acumulacidén de dichas deducciones no excedera del importe de la garantia del cumplimiento del contrato,
es decir del 10% (diez por ciento) antes de I.V.A. del importe total del contrato.

Vil.4. GARANTIA DE CALIDAD DEL SERVICIO.

El licitante ganador, debera contar con la infraestructura necesaria, personal técnico especializado en el ramo,
técnicas, procedimientos, y equipos suficientes y adecuados, a fin de garantizar que el servicio objeto de esta
licitacion sea realizado con la calidad, oportunidad y eficiencia requerida, en el Anexo 12 “Caracteristicas
Técnicas del Servicio” de la convocatoria y comprometiéndose a desarrollarlo a satisfaccion de la Convocante.

El administrador del contrato se encargarad de comprobar, supervisar y verificar la realizacion correcta y eficiente
del servicio objeto de esta licitacion, informandole al licitante ganador las anomalias o deficiencias en el
cumplimiento del contrato, sobre los aspectos descritos con anterioridad, tal comunicacién se hara por escrito
y en la misma se fijard un plazo para la correccién que proceda.

VIL5. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

El licitante ganador deberd garantizar el fiel y exacto cumplimiento del contrato, mediante fianza expedida por
Institucién autorizada legalmente para ello, conforme a lo que establecen los articulos 48 fraccidn Il y 49 fraccién
Il de La Ley, asi como el 103 del RLey, por el importe del 10% (diez por ciento ) del monto maximo del contrato,
sin considerar el Impuesto al Valor Agregado, la cual deberd ser indivisible y deberd expedirse a favor del
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INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES y debera entregarse en la
Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales, ubicada en Avenida Insurgentes Sur No.452, Piso 1°,
Colonia Roma Sur, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06760, en la Ciudad de México, en un
horario de labores de 9:00 a 15:00 horas de lunes a viernes a mas tardar dentro de los diez dias naturales
posteriores a la firma del contrato,

La fianza que corresponda, deberd redactarse en la forma y términos establecidos en el Anexo 16 de esta
convocatoria. La no entrega de la garantia es motivo de rescision del contrato.

VILL6. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

El licitante ganador serd responsable de los dafios y/o perjuicios hasta por la totalidad del valor de los mismos,
gue durante la prestacién de los servicios se puedan causar a los bienes del Instituto FONACOT, a sus empleados
y/o a terceros en sus bienes o persona, mediante una pdliza de responsabilidad civil cuyo monto sera del 10%
del monto maximo del contrato de conformidad con el inciso N. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL del
Anexo 12 “Caracteristicas Técnicas del Servicio” de la convocatoria.

El plazo para la entrega de la Pdliza correspondiente, serd de 10 dias naturales posteriores a la fecha de
notificacion del fallo-y debera ser entregada al administrador del contrato.

VIL7. RESPONSABILIDAD LABORAL.

Queda expresamente estipulado que el personal del licitante ganador, estara bajo la responsabilidad directa del
mismo, por lo tanto, en ningdn momento se considerard a la Convocante como patrén sustituto, ni tampoco al
licitante ganador, como intermediario, por lo que el Instituto FONACOT, no tendra relaciéon alguna de caracter
laboral con dicho personal y consecuentemente queda liberado de cualquier responsabilidad de las
reclamaciones que se pudieran presentar en contra de la Convocante.

VII.8. CONFIDENCIALIDAD.

Para este procedimiento de contratacién no aplica Confidencialidad.

VII.9. ANTICIPOS.

No se otorgara anticipo.

VIL10. PAGO.

Con fundamento en el articulo 51 de La Ley, el pago se realizard a mes vencido conforme a la cantidad de
servicios solicitados por el Instituto FONACOT, dentro de los 20 dias naturales posteriores a la entrega de los
formatos solicitados en el inciso I. ENTREGABLES del Anexo 12 “Caracteristicas Técnicas del Servicio” de la
convocatoria y la presentaciéon del Comprobante Fiscal Digital por Internet CFDI (factura electrénica impresa y
archivo XML) incluyendo la factura firmada de aceptacidn por parte del administrador del contrato. Y de acuerdo
alo establecido en el inciso K. FORMA Y LUGAR DE PAGO del Anexo 12 “Caracteristicas Técnicas del Servicio”
de la convocatoria.

Los CFDI's (facturas) deberdn contar con el visto bueno del administrador del contrato y con los requisitos
fiscales vigentes sefialados en los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion Aplicable en los Estados
Unidos Mexicanos, por lo que deberan:

A. Presentar comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDI), en archivo XML y la representacién de dichos
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comprobantes en documento impreso en papel, que rednan los requisitos fiscales respectivos, en la que
indique el servicio prestado y el niumero de contrato que lo ampara. Dichos comprobantes seran enviados y
entregados de conformidad con lo solicitado en el Anexo 12 “Caracteristicas Técnicas del Servicio”, mismos
que deberan de ser entregados en las oficinas centrales del Instituto FONACOT, ubicadas en Avenida
Insurgentes Sur No. 452, 3er piso, Colonia Roma Sur, Cddigo Postal 06760, Demarcacion Territorial
Cuauhtémoc, en la Ciudad de México, en la Direccidon de Recursos Humanos, asi mismo deberd ser enviada al
correo electronico  gerardo.villegas@fonacot.gob.mx y javier.gonzalez@fonacot.gob.mx en un horario de
labores de las 9:00 a las 15:00 horas de lunes a viernes.

B. Los comprobantes fiscales deben emitirse por los actos o actividades que se realicen, dichos comprobantes
deben de cumplir con las especificaciones que determine el Servicio de Administracion Tributaria (SAT),
considerando el Anexo 20 “Guia de llenado de los comprobantes fiscales digitales por Internet”.

C. Tratandose de personas fisicas que tributen en el Régimen Simplificado de Confianza, deberan
proporcionar al Instituto FONACOT el comprobante fiscal en el que conste el impuesto retenido del monto
gue resulte de aplicar la tasa del 1.25% sobre el monto del pago que se efectde (antes de IVA), conforme a
lo establecido en el articulo 113-J de la Ley del Impuesto Sobre la Renta (LISR).

De conformidad con las DISPOSICIONES GENERALES A LAS QUE DEBERAN SUJETARSE LAS DEPENDENCIAS
Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, AS/ COMO LAS EMPRESAS PRODUCTIVAS DEL
ESTADO, PARA SU INCORPORACION AL PROGRAMA DE CADENAS PRODUCTIVAS DE NACIONAL FINANCIERA,
S.N.C, INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO, vigentes, “El Instituto FONACOT" debera sujetarse al
Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C. y registrar en el mismo las cuentas por pagar
a sus proveedores, apegandose a las disposiciones generales aplicables a dicho Programa.

En virtud de lo anterior, la Convocante otorga su consentimiento para que el Proveedor pueda ceder sus
derechos de cobro y esté en posibilidad de realizar operaciones de Factoraje o Descuento Electrénico con
Intermediarios  Financieros; para lo cual les sugerimos visitar la pagina de internet
https://www.nafin.com/portalnf/content/cadenas-productivas/

El pago quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que efectle el licitante ganador por concepto de
penas convencionales, de conformidad con el articulo 96 del RLey.

Tratdndose de pagos en exceso que haya recibido el licitante ganador, se debera reintegrar la cantidad pagada
en exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que sera igual a la establecida por la Ley de
Ingresos de la Federacion. En los casos de prérroga para el pago de Créditos Fiscales, los recargos se calcularan
sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computaran por dias naturales desde la fecha del
pago, hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicién del Instituto FONACOT, de
conformidad con lo establecido en el articulo 51, parrafo tercero y cuarto de La Ley.

En caso de que el licitante ganador presente sus facturas con errores o deficiencias, el plazo de pago se ajustara
en términos de los articulos 89 y 90 del RLey.

VIIL.Tl. ENTREGABLES.

El licitante ganador deberd de realizar la entrega de formatos solicitados de conformidad con el inciso I.
ENTREGABLES del Anexo 12 “Caracteristicas Técnicas del Servicio” de la convocatoria.
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VIL12. IMPUESTOS Y DERECHOS.

La Convocante cubrira al licitante ganador el Impuesto al Valor Agregado y correspondiente al servicio recibido,
cualquier otro impuesto o derecho que se genere con motivo de la prestaciéon del servicio serd responsabilidad
del licitante ganador.

VIL13. PRORROGAS AL CONTRATO.

La modificacién del plazo estipulado para la prestacion del servicio por parte del licitante ganador, sélo
procedera por caso fortuito, fuerza mayor o causas atribuibles a la Convocante, la cual deberd dejar constancia
que acredite dichos supuestos en el expediente del procedimiento conforme a lo dispuesto por el articulo 91
tercer parrafo del RLey. Dicha modificacion debera formalizarse a través del convenio modificatorio
correspondiente y en cuyo caso no seran aplicables las penas convencionales. Cabe sefalar que toda solicitud
de prérroga atribuible a un caso fortuito o fuerza mayor deberd acreditarse documentalmente.

VIL14. SANCION POR INCUMPLIMIENTO EN LA FORMALIZACION DEL CONTRATO.

El licitante ganador que no firme el contrato, conforme a lo establecido en el numeral 1IL.5. FIRMA DEL
CONTRATO, por causas imputables al mismo, serd sancionado por la Secretaria de la Funcién Publica, en
términos de los articulos 59 y 60 fraccion | de La Ley. En este caso, la Convocante, sin necesidad de un nuevo
procedimiento, podra adjudicar al segundo lugar, siempre que la diferencia de precio con respecto a la
proposicidn inicialmente adjudicada, no sea superior a un margen del diez por ciento.

VIL15. RESCISION DEL CONTRATO.

De acuerdo a lo sefalado en el articulo 54 de La Ley y 98 del RLey, la Convocante podra rescindir
administrativamente en cualquier momento el contrato que se derive de esta licitacién, por las siguientes
causas:

. En caso de incumplimiento de alguna de las obligaciones a cargo del licitante ganador, pactadas
en el contrato.

o Por el incumplimiento del licitante ganador en la entrega de la garantia de cumplimiento en el
plazo establecido en el articulo 48, Ultimo parrafo de La Ley y los dafos y perjuicios que pudiera
sufrir la Convocante por incumplimiento del Contrato, serdn a su cargo.

o Por autoridad competente, sea declarado en concurso mercantil o alguna situacién distinta, que
sea analoga o equivalente y que afecte su patrimonio.

. Por el incumplimiento del licitante ganador en la prestacién del servicio en el plazo establecido en
la presente convocatoria y el contrato correspondientes.

. Si el licitante ganador otorga el servicio objeto de la presente licitaciéon con caracteristicas y
especificaciones distintas a las ofertadas y convenidas en el contrato correspondientes.

° Reciba penas convencionales o deducciones por un monto equivalente al diez por ciento del monto
maximo de cada Contrato antes de IVA.

. Si el licitante ganador cede total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y obligaciones a
gue se refiera en el contrato, con excepcidén de los derechos de cobro, por tal motivo, la Convocante
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quedara en libertad de contratar el servicio con otra empresa y el costo que esto origine le serd
descontado del pago correspondiente.

. Una incidencia critica, serd motivo de rescision del contrato, de conformidad con lo establecido en
el Anexo 12 “Caracteristicas Técnicas del Servicio” de la convocatoria.

De conformidad con lo establecido en el articulo 46, Ultimo parrafo de La Ley, los derechos y obligaciones que
se deriven del contrato no podran ser transferidos por el licitante ganador en favor de cualquier otra persona,
con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso se deberd contar con el consentimiento de la Convocante.

VIL16. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

Se podra dar por terminado anticipadamente el contrato, conforme a lo dispuesto por los articulos 54 Bis y 55
Bis de La Ley y 102 del RLey, cuando concurran razones de interés general, cuando por causas justificadas se
extinga la necesidad de requerir el servicio originalmente contratado y se demuestre que de continuar con el
cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasione algun dano o perjuicio a la Convocante, quedando
Unicamente obligado el Instituto FONACOT a reembolsar al licitante ganador los gastos no recuperables en que
haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén comprobados y se relacionen directamente el
contrato, o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al contrato, con motivo de la
resoluciéon de una inconformidad emitida por la Secretaria de la Funcién Publica.

El licitante ganador podra solicitar al Instituto FONACOT, el pago de gastos no recuperables en un plazo maximo
de un mes, contado a partir de la fecha de la terminaciéon anticipada del contrato o de la suspensién de los
servicios, segun corresponda.

Si los gastos no recuperables son por los supuestos a que se refieren los articulos 101 y 102 del RLey, seran
pagados dentro de un término que no podré exceder de cuarenta y cinco dias naturales posteriores a la solicitud
fundada y documentada del licitante ganador. Todo lo anterior, de conformidad con lo establecido en los
articulos 54 Bis de La Ley y 102 del RLey.

VIL.17. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

Para este procedimiento de contratacion no se requieren Patentes, Marcas y Derechos.

VIL18. MANUALES, CATALOGOS Y FOLLETOS.

Para este procedimiento de contratacién no aplica Manuales, Catalogos y Folletos.
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ANEXO 1

(UTILIZAR PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)

INSTITUTO FONACOT

PRESENTE

Yo C. en mi caracter de (Caracter que ostenta
quien otorga el poder) de la (Nombre de la empresa licitante), segun se acredita
en el Testimonio Notarial o instrumento juridico No. de fecha otorgado
ante el Notario Publico No. dela Ciudad de manifiesto que acepto todas

las condiciones de la convocatoria de Licitacion, de conformidad con el Acuerdo por el que se establecen las
disposiciones que se deberan observar para la utilizaciéon del Sistema Electrénico de Informacién Publica
Gubernamental denominado CompraNet, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 28 de junio del 20T11.

Asimismo, acepto que en caso de que los archivos de mi propuesta técnica, la documentacién legal y
administrativa y mi propuesta econdémica, por alguna razén no imputable a la Convocante no se pudieran
imprimir, la impresién sea incorrecta o no sea posible bajar cualquier archivo, del documento que se trate se dara
por no presentado.

Atentamente,

Nombre, Cargo y Firma del Representante Legal

Nota: el presente documento podra ser reproducido por cada licitante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su
contenido, preferentemente en el orden indicado.
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ANEXO 2
FORMATO DE SOLICITUD DE ACLARACIONES

Plantilla de carga masiva de aclaraciones del sistema Compranet

Completar Unicamente
la columna E

REDACTAR RESPUESTA DE
VALORES DE

ACLARACION.
ORIGEN,NO  VALORESDE VALORES DE VALORESDE  VALORES ACEPTADOS:
MODIFICARNI ORIGEN,NO  ORIGEN, NO VA';loga%';fF?gAGREN’ ORIGEN,NO  HASTA A 2000 CARACTERES
AGREGAR MODIFICAR  MODIFICAR MODIFICAR  EN MAYUSCULAS, SIN
RENGLONES ACENTOS, NI CARACTARES
ESPECIALES ($%8&4/)
TIPO DE SECCION DE LA )
ID uciTaNTe |, RO PR CONVOCATORIA ACLARACION RESPUESTA
Notas:

Las solicitudes de aclaraciéon que presenten los licitantes, deberan ser de conformidad con lo solicitado en el numeral 1l1L.4.2.
JUNTA DE ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA.
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ANEXO 3
ACUSE DE RECEPCION DE LA DOCUMENTACION LEGAL - ADMINISTRATIVA Y TECNICA DE CONFORMIDAD CON LOS
NUMERALES: IV., IV.1,, IV.2. V.1. Y VL1.1. DE LA CONVOCATORIA

PRESENTA
SI No. DE FOLIO

El licitante deberd presentar su documentaciéon legal — administrativa y técnica totalmente foliada de manera consecutiva en
cada una de sus hojas que conforman la propuesta.

DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA, SU PRESENTACION ES DE CARACTER OBLIGATORIO

El licitante debera presentar un escrito de acreditacién de personalidad juridica
en el que su firmante manifieste que cuenta con facultades suficientes para
comprometerse y responder por si o su representada en la presente
licitacién, asi como para suscribir las propuestas técnicas y econdémicas, de
acuerdo a lo dispuesto por el articulo 48 fraccion V del RLey.

DESCRIPCION

Para tal efecto, el licitante debera requisitar el Anexo 4 o 4A, se debera insertar
la leyenda “Bajo protesta de decir verdad”.

El domicilio que se mencione en los documentos antes citados, sera
considerado por la Convocante como el indicado para que el licitante reciba
toda clase de notificaciones que resulten de los actos, contrato y convenio
derivados de este procedimiento. Asimismo, deberd contar con una direccién
de correo electrénico e indicarlo en el Anexo 4 o 4A.
Escrito del licitante en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que ni el
2 firmante ni ninguno de los socios integrantes de la persona moral que
* representa, se encuentra en alguno de los supuestos establecidos en los
articulos 50 y 60 penultimo parrafo de La Ley. Anexo 6
Escrito bajo protesta de decir verdad en el que el licitante manifieste la
3. declaracion de integridad, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 29, fraccion IX
de La Ley. Anexo 8
El licitante debera presentar escrito en el que manifieste, bajo protesta de decir
4. | verdad, que es de nacionalidad mexicana, de conformidad con el articulo 35 del
RLey. Anexo 5

El licitante debera presentar declaracion en la gue manifieste que acepta todas
5. las condiciones de la convocatoria de licitacidon, de conformidad con el
ACUERDO. Anexo 1

El licitante debera requisitar el formato de estratificacion conforme al Anexo 9.

6. Nota: En el caso de que la empresa se considere “GRANDE", podra presentar
escrito libre en donde asi lo manifieste.

Escrito del licitante donde declara que ha leido la convocatoria y se encuentra
7. conforme con los criterios de adjudicacién, asi como con todos y cada uno de
los puntos que en ésta se sefalan. Anexo 10

Para el caso de que se participe por medio de presentacidon conjunta, sera
necesario que el representante comun de la agrupaciéon sefale a través de
escrito simple, que la proposicidon se presenta en forma conjunta, asi mismo
debera presentar el convenio conforme a lo establecido en el numeral 1IL10.
PRESENTACION DE PROPOSICIONES CONJUNTAS de la Convocatoria.

8. En este caso, el representante comun debera presentar todos y cada uno de los
escritos solicitados en el presente numeral y cada una de las personas que
integran la participacion conjunta debera entregar los escritos de los incisos
1al 7 del presente numeral.

Si el licitante no participa de manera conjunta, deberd manifestarlo mediante
escrito simple.
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ACUSE DE RECEPCION DE LA DOCUMENTACION LEGAL - ADMINISTRATIVA Y TECNICA DE CONFORMIDAD CON LOS
NUMERALES: IV, IV.1,, IV.2. V.1. Y VL.1.1. DE LA CONVOCATORIA

PRESENTA
SI No. DE FOLIO

DOCUMENTACION COMPLEMENTARIA QUE NO AFECTA LA SOLVENCIA DE LA PROPUESTA.

Copia simple de acta de nacimiento para el caso de personas fisicas (en caso de
ser persona fisica con actividad empresarial debera presentar la constancia de
situacion fiscal, para verificar que su actividad sea acorde con la partida en la que
1. participa) y para el caso de personas morales acta constitutiva, asi como su
Ultima modificacién donde se pueda constatar que el objeto social esté
relacionado con el servicio materia de la contratacion, la relaciéon de accionistas
Y su porcentaje de participacion.

DESCRIPCION

Copia simple de poder notarial legible de cada una de sus fojas donde se
especifique que el apoderado goza de poder para actos de administracion.

3. Copia simple de la Cédula de Identificacién Fiscal.

Copia simple de identificacién oficial vigente y legible de la persona fisica o del
representante legal de la persona moral, la que deberd contener firma y
4., fotografia, debiendo ser alguno de los siguientes documentos: pasaporte,
cartilla, credencial para votar, cédula profesional o los formularios FM2 Y FM3,
(Estos dos Ultimos en caso de ser de nacionalidad extranjera).

Escrito del licitante en el que manifieste qué documentacién de la contenida en
sus propuestas técnica y econémica considera clasificada como confidencial y/o
comercial reservada, explicando los motivos de clasificacion en términos de los
5. articulos 110 y 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica o 113y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica y de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesiéon de
Sujetos Obligados, Anexo 7.

El licitante debera presentar registro, carta de Bienvenida o documento que
6. acredite la afiliacion de su Centro de Trabajo al Instituto FONACOT, de
conformidad con lo dispuesto en la Ley Federal del Trabajo.

Escrito en donde el licitante exprese bajo protesta de decir verdad que no se
encuentra bajo el supuesto de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, articulos 3, fraccidn VI y 49 fracciones IX y X, en el que
manifieste que no desempefia empleo, cargo o comision en el servicio publico
0, en su caso, que a pesar de desempefarlo con la formalizacién de cada uno de
7. los contratos correspondientes no se actualiza un posible Conflicto de Interés.
En caso de ser personal moral dichas manifestaciones deberan presentarse
respecto de los socios o accionistas que ejerzan el control de la sociedad,
indicando nombre y apellidos de cada uno de ellos. En caso de que los socios o
accionistas sean personas morales dicho documento deberad ir suscrito por el
representante legal de cada persona moral. Anexo T1.

El licitante debera presentar documento actualizado expedido por el SAT en el
que se emita opinion sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en
8. | sentido positivo (para efectos del articulo 32-D del Cdédigo Fiscal de la
Federacién). La fecha de consulta debera tener como maximo, vigencia de
un mes a la fecha de la apertura de proposiciones.
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ACUSE DE RECEPCION DE LA DOCUMENTACION LEGAL - ADMINISTRATIVA Y TECNICA DE CONFORMIDAD CON LOS
NUMERALES: IV, IV.1,, IV.2. V.1. Y VL.1.1. DE LA CONVOCATORIA

PRESENTA

DESCRIPCION
SI No. DE FOLIO

Acuse de autorizacién para hacer publica la opinién del cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad social en sentido positivo, de
conformidad con el articulo 32-D del Cdédigo Fiscal de la Federacién y al
ACUERDO ACDO.SA1L.HCT101214/281.P.DIR y su Anexo Unico, dictado por el H.
Consejo Técnico, relativo a las Reglas para la obtencidn de la opinidén de
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social,
reformado mediante ACUERDO ACDO.SA1.HCT.250315/62.P.D3, relativo a la
9. autorizacion para modificar la Primera de las Reglas, para la obtencion de la
opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad
social y ACUERDO ACDO.ASI.HCT.260220/64.P.DIR, dictado por el H. Consejo
Técnico en sesidon ordinaria del 26 de febrero de 2020, mediante el cual se solicita
modificar la Regla Primera y adicionar tres parrafos a la Regla Tercera de las
Reglas para la obtencién de la opinidon de cumplimiento de obligaciones fiscales
en materia de seguridad social. La fecha de consulta debera tener como
maximo, vigencia de un mes a la fecha de la apertura de proposiciones.

El licitante deberd presentar la constancia de situacién fiscal en materia de
aportaciones patronales y entero de descuentos, en donde indique que se
encuentra al corriente de sus aportaciones ante el Instituto del Fondo Nacional
de la Vivienda para los Trabajadores de conformidad con el articulo 32-D del
Coédigo Fiscal de la Federaciony al ACUERDO del H. Consejo de Administracion
del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que
se emiten las Reglas para la obtencidn de la constancia de situacion fiscal en
materia de aportaciones patronales y entero de descuentos. La fecha de
consulta debera tener como maximo, vigencia de un mes a la fecha de la
apertura de proposiciones.

El licitante debera presentar un escrito en el que manifieste estar registrado en
el moédulo de formalizacion de instrumentos juridicos del sisterna CompraNet y
gue cuenta con su firma electrénica (FIEL), actualizada para la formalizacion del
contrato.

REQUISITOS TECNICOS MINIMOS INDISPENSABLES QUE LOS LICITANTES DE CUMPLIR PARA SER OBJETO DE

10.

1.

EVALUACION POR PUNTOS Y PORCENTAJES.

Descripcion y especificaciones a detalle del servicio objeto de la presente
Licitacion, establecidas en el Anexo 12 “Caracteristicas Técnicas del Servicio”,
1. redactado en primera persona considerando las precisiones y modificaciones
derivadas de la junta de aclaraciones. No se aceptara copiar y pegar el anexo
técnico.

El licitante debera presentar escrito mediante el cual manifieste que su
representada cuenta con personal técnico especializado y capacitado en el
ramo; técnicas, procedimientos y equipos suficientes, adecuados y disponibles
a fin de garantizar que el servicio objeto de esta Licitacion sea con la calidad,
oportunidad y eficiencia requerida, comprometiéndose a desarrollarlo a
satisfaccion de la Convocante, por lo que, en caso de resultar ganador realizard,
la prestacion del servicio durante la vigencia del contrato, por su cuenta, cargo
y riesgo conforme a las condiciones descritas en el Anexo 12 “Caracteristicas
Técnicas del Servicio”, por lo que no subcontratard parcial o totalmente los
mismos. (Anexo 14).
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ACUSE DE RECEPCION DE LA DOCUMENTACION LEGAL - ADMINISTRATIVA Y TECNICA DE CONFORMIDAD CON LOS
NUMERALES: IV, IV.1,, IV.2. V.1. Y VL.1.1. DE LA CONVOCATORIA

PRESENTA

DESCRIPCION
SI No. DE FOLIO

Los licitantes deberan anexar dentro de su propuesta técnica Curriculo vitae en
hoja membretada de la empresa, firmada por su representante legal, que
3. demuestre que el personal contratado para brindar el servicio al Instituto
FONACOT, y la empresa, cuentan con al menos un afio de experiencia en el
manejo higiénico de alimentos.

Los licitantes deberadn presentar en su propuesta técnica, cinco semanas de
menus ciclicos, con el catdlogo de recetas estdndar de cada uno de los
4 platillos y bebidas que los integren, el cual debe incluir el calculo nutricional

° de cada uno para su revisién por la persona destinada por parte del Instituto
FONACQOT, los cuales en caso de resultar ganador se obliga a respetar los
menus solicitados durante la vigencia del contrato.

Los licitantes deberan presentar dentro de su propuesta técnica copia del
Acta de Verificacion del cumplimiento de la norma NOM-251-SSA1-2009.
Practicas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o suplementos
5. alimenticios, practicada por un laboratorio acreditado ante la EMA, cuya
antigUedad no podra ser mayor a 6 (seis) meses previos a la publicaciéon de la
convocatoria, la cual deberd presentar resultado del 100% de cumplimiento
y se debera acompanar de copia de la acreditacion del laboratorio.

Los licitantes deberan presentar escrito bajo protesta de decir verdad que se
comprometen a cumplir con las normas que se indican en el punto 6 del
inciso N. DOCUMENTOS QUE DEBERAN ACOMPANAR A LA COTIZACION y
todo el cuerpo del Anexo 12 “Caracteristicas Técnicas del Servicio”
REQUISITOS TECNICOS MINIMOS INDISPENSABLES QUE LOS LICITANTES DEBERAN CUMPLIR PARA SER OBJETO DE
EVALUACION POR PUNTOS Y PORCENTAIJES.

Para ser evaluados por puntos y porcentajes, los licitantes deberan presentar
1. dentro de su propuesta técnica los documentos solicitados en el numeral VL1.1.
PARA LA EVALUACION TECNICA de la convocatoria.

6.

La falta o error de algun escrito requerido en la documentaciéon Legal-Administrativa (salvo los indicados expresamente en el
inciso correspondiente), derivara en que la propuesta no sea objeto de evaluacién a través de puntos y porcentajes.

La falta o error en la presentacién de algiin documento en la proposicién técnica, afectara la solvencia de la proposiciéon y por
lo tanto sera causa de descalificacién a menos de que dicho documento pueda ser cubierto con informacién contenida en la
propia propuesta técnica o econémica de conformidad con lo establecido en el articulo 36 de la Ley, Gltimo parrafo.

La Convocante se reserva el derecho de verificar la veracidad de la informacién presentada por el licitante, en caso, de que el
licitante haya proporcionado informacién o declaracién falsa, o que actue con dolo o mala fe, en su caso, se procedera la
notificacion al Organo Interno de Control para que realice la investigacién respectiva y de ser procedente, aplique las
sanciones que indica el articulo 60 de La Ley.

Se sugiere a los licitantes relacionar la documentaciéon presentada conforme al Anexo 3, el no presentar dicho anexo no sera
motivo de desechamiento.

Nota: el presente documento podra ser reproducido por cada licitante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su contenido, preferentemente en el
orden indicado.
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PARA LA:
“CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO DE ALIMENTACION PARA EL PERSONAL EN LOS
COMEDORES DE LAS SEDES DE INSURGENTES SUR Y PLAZA DE LA REPUBLICA”

ANEXO 4
PERSONA MORAL
Yo C. en mi caracter de (Caracter que ostenta
quien otorga el poder) de la (Nombre de la empresa licitante), segun se acredita
en el Testimonio Notarial o instrumento juridico No. de fecha otorgado
ante el Notario Publico No. de la Ciudad de manifiesto bajo protesta de
decir verdad, que es mi interés participar en el procedimiento de y que los datos

aqui asentados, son ciertos y han sido debidamente verificados, asi como que, cuento con las facultades
suficientes para comprometerme y responder por mi o mi representada en la presente Licitaciéon, asi como para
suscribir las propuestas técnicas y econémicas a nombre \Y representacion de
(persona moral).

Registro Federal de Contribuyentes:
Domicilio Fiscal para recibir notificaciones:
Calley Numero

Colonia: Demarcacién Territorial o Municipio:
Coédigo Postal: Entidad Federativa:
Teléfonos: Fax:

Correo electrénico para recibir notificaciones:
N° de la escritura o instrumento juridico en la que consta su Fecha:
acta constitutiva:

NuUmero de inscripcién en el registro publico de Comercio: Fecha:

Nombre, ndmero y lugar del Notario o Fedatario PUblico ante

el cual se dio fe de la misma:

Relacién de accionistas:

Apellido Paterno: Apellido Materno: Nombres: Porcentaje de participacion accionaria:

Descripcion del objeto social:

Reformas al Acta Constitutiva inscrita en el Registro Publico

de Comercio:

Nombre del Apoderado o Representante:

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades:
Escritura Publica Numero: Fecha:
Nombre, niumeroy lugar del Notario Publico ante el cual se otorgé:

Este formato debera ir acompanado:
e Copia legible en cada una de sus fojas del Acta Constitutiva, asi como su ultima modificacion donde se pueda constatar su objeto
social, relaciéon de accionistas y su porcentaje de participacion.
e Copia legible en cada una de sus fojas del poder notarial donde se especifique que el apoderado legal goza de poder para actos de
administracién.

(Lugary Fecha)
Protesto lo necesario
Nombre, Cargo y Firma del Representante Legal

Nota: el presente documento podra ser reproducido por cada licitante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su contenido, preferentemente en el orden
indicado.
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ANEXO 4A
PERSONA FiSICA
Yo (Nombre de la persona fisica) manifiesto bajo protesta de decir
verdad que es mi interés participar en el procedimiento de y que los datos aqui
asentados son ciertos y han sido debidamente verificados, asi como que cuento con facultades suficientes para
suscribir la propuesta en la presente Licitacion Publica Electrénica Nacional No. a
nombre y representacion de (persona fisica).
Registro Federal de Contribuyentes: CURP:

Domicilio Fiscal para recibir notificaciones:

Calley NUmero

Colonia: Demarcacioén Territorial o Municipio
Cddigo Postal: Entidad Federativa:
Teléfonos: Fax:

Correo electrénico para recibir notificaciones:
Descripcién de la actividad empresarial:

Nombre del Representante:

Este formato debera ir acompafiado de copia legible del acta de nacimiento de la Persona Fisica y el alta ante la SHCP o
SAT en donde se observe su actividad preponderante o empresarial.

(Lugary Fecha)
Protesto lo necesario
Nombre, Cargo y Firma del Representante Legal

Nota: el presente documento podra ser reproducido por cada licitante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su contenido, preferentemente en el
orden indicado.
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ANEXO 5
MANIFESTACION DE NACIONALIDAD

Ciudad de México, a de del 2021

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
Presente.

ElIC. en mi caracter de (Caracter que ostenta quien otorga el poder) de la

(Nombre de la empresa licitante), segun se acredita en el Testimonio Notarial

o instrumento juridico No. de fecha otorgado ante el Notario Publico

No. de la Ciudad de a fin dar cumplimiento al Articulo 35 del

“Reglamento” manifiesto bajo protesta de decir verdad que la (Nombre o Razén Social) es de Nacionalidad

Mexicana.

ATENTAMENTE

Nombre, Cargo y Firma del Representante Legal

Nota: el presente documento podra ser reproducido por cada licitante en el modo gue estime conveniente, debiendo respetar su
contenido, preferentemente en el orden indicado.
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ANEXO 6

MANIFESTACION DE NO ENCONTRARSE EN LOS SUPUESTOS DE LOS ARTICULOS 50 Y 60 PENULTIMO
PARRAFO DE LA LAASSP.

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores

Presente.

Ciudad de México, a de del 2024
Yo C. en mi caracter de (Caracter que
ostenta quien otorga el poder) de la (Nombre de la empresa licitante), segun se
acredita en el Testimonio Notarial o instrumento juridico No. de fecha
otorgado ante el Notario Publico No. de la Ciudad de manifiesto bajo

protesta de decir verdad que ni el suscrito y ninguno de los socios integrantes del licitante que represento, se
encuentran en los supuestos establecidos en los articulos 50 y 60 penultimo parrafo de La Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el entendido de que, de no manifestarme con veracidad, acepto que ello sea causa de las sanciones
correspondientes.

Atentamente,

Nombre, Cargo y Firma del Representante Legal

Nota: el presente documento podra ser reproducido por cada licitante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su
contenido, preferentemente en el orden indicado.

2G24

=/ Felipe Carrillo
PUERT

..... €810 DEL PROLETARIADD,
uuuuuuuuuuu DEFENSOR

Pagina 54 de 116




TRABAJO | fonacot

LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL
No. LA-14-P7R-014P7R001-N-28-2024,
PARA LA:
“CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO DE ALIMENTACION PARA EL PERSONAL EN LOS
COMEDORES DE LAS SEDES DE INSURGENTES SUR Y PLAZA DE LA REPUBLICA”

ANEXO 7
INFORMACION RESERVADA Y CONFIDENCIAL

Ciudad de México, a de del 2024.

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores

Presente.

Yo C. en mi caracter de (Caréacter que ostenta
quien otorga el poder) de la (Nombre de la empresa licitante), segun se acredita
en el Testimonio Notarial o instrumento juridico No. de fecha otorgado
ante el Notario Publico No. de la Ciudad de indico sobre los

documentos contenidos en mi Propuesta y proporcionados a la Convocante, lo siguiente:

Se informa que para los efectos establecidos en los articulos 113, 116 de |la Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica, 110 y 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, la
siguiente documentacién es de naturaleza confidencial:

EN CASO DE QUE SE CONSIDERE QUE NINGUN DOCUMENTO DE LOS QUE SE ENTREGAN EN LA
PROPOSICION ES DE NATURALEZA CONFIDENCIAL DEBERA SENALARSE LA REDACCION SIGUIENTE:

Se informa que ninguno de los documentos que se entregan en nuestra proposicion es de naturaleza
confidencial para los efectos de Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién PuUblica.*

(UTILIZAR UNICAMENTE EL PARRAFO QUE CORRESPONDA

Atentamente,

Nombre, Cargo y Firma del Representante Legal

Nota: el presente documento podra ser reproducido por cada licitante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su contenido,
preferentemente en el orden indicado.
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ANEXO 8
DECLARACION DE INTEGRIDAD

Ciudad de México, a de del 2024

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores

Presente.

Yo C. en mi caracter de (Caracter que ostenta
quien otorga el poder) de la (Nombre de la empresa licitante), segun se acredita
en el Testimonio Notarial o instrumento juridico No. de fecha otorgado
ante el Notario Publico No. de la Ciudad de manifiesto bajo protesta

de decir verdad que por mi o por interpdsita persona, nos abstendremos de adoptar conductas, en las que los
Servidores Publicos del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores, induzcan o alteren las
evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones
mMas ventajosas con relacién a los demas participantes.

Atentamente,

Nombre, Cargo y Firma del Representante Legal

Nota: el presente documento podra ser reproducido por cada licitante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su contenido,
preferentemente en el orden indicado.
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ANEXO 9
FORMATO DE ESTRATIFICACION

(EN CASO DE QUE LA EMPRESA LICITANTE SUPERE LOS RANGOS AQUI SENALADOS BASTARA CON QUE
PRESENTE JUNTO CON SU DOCUMENTACION LEGAL-ADMINISTRATIVA UN ESCRITO EN EL CUAL SU
REPRESENTANTE MANIFIESTE QUE ES UNA EMPRESA GRANDE)

Ciudad de México, a de del 2024 (1)
(2)
Presente.
Yo C. en mi caracter de (Caracter que ostenta
quien otorga el poder) de la (Nombre de la empresa licitante), segun se acredita
en el Testimonio Notarial o instrumento juridico No. de fecha otorgado
ante el Notario Publico No. de la Ciudad de manifiesto lo siguiente:

Que de conformidad con lo previsto por los “Lineamientos para fomentar la participacidon de las micro, pequenas
y medianas empresas en los procedimientos de adquisicidon y arrendamiento de bienes muebles asi como la
contratacién de servicios que realicen las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal”
declaro bajo protesta de decir verdad, que mi representada pertenece al sector ___(6)_, cuentacon __ (7)____
empleados de planta registrados ante el IMSS y con ___(8)_ personas subcontratadas y que el monto de
ventas anuales de mirepresentada es de (9) obtenido en el gjercicio fiscal correspondiente a la dltima
declaracion anual de impuestos federales. Considerando lo anterior, mi representada se encuentra en el rango
de una empresa ___(10)_, atendiendo lo siguiente:

Estratificacion
- Rango de nimero de[ Rango de monto de Tope
Tamano Sector . L .
(10) (6) trabajadores ventas anuales (MDP) maximo
(7) + (8) (9) combinado*
Micro Todas Hasta 10 Hasta $4 4.6
Pequefa . Desde 11 Desde $4.01
Comercio hasta 30 hasta $100 93
Industria y Desde 11 Desde $4.01 95
Servicios hasta 50 hasta $100
Mediana Comercio Desde 31
hasta 100 Desde $100.01 535
Servicios Desde 51 hasta $250
hasta 100
. Desde 51 Desde $100.01
Industria hasta 250 hasta $250 250

*Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) X 10% + (Ventas Anuales) X 90%.
(7) (8) El nimero de trabajadores sera el que resulte de la sumatoria de los puntos (7) y (8)
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(10) El tamafio de la empresa se determinara a partir del puntaje obtenido conforme a la siguiente férmula:
Puntaje de la empresa = (NUmero de trabajadores) x 10% (monto de Ventas Anuales) x 90% el cual debe ser igual
o menor al Tope Maximo Combinado de su categoria.

Asimismo, manifiesto, bajo protesta de decir verdad, que el Registro Federal de Contribuyentes de mi
representada es: (m ;

De igual forma, declaro que la presente manifestacion la hago teniendo pleno conocimiento de que la omisién,
simulacién o presentaciéon de informacién falsa, son infracciones previstas por los articulos 69 y 70 de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas, sancionables en términos de lo dispuesto en la citada Ley y
demas disposiciones aplicables.

Atentamente,

(13)
Nombre, Cargo y Firma del Representante Legal

Nota: el presente documento podra ser reproducido por cada licitante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su contenido,
preferentemente en el orden indicado.
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ANEXO 10

Ciudad de México, a de del 2024

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores

Presente.

Yo C. en mi caracter de (Caracter que ostenta
quien otorga el poder) de la (Nombre de la empresa licitante), segun se acredita
en el Testimonio Notarial o instrumento juridico No. de fecha otorgado
ante el Notario Publico No. de la Ciudad de

declaro que he leido la convocatoria y me encuentro conforme con los
criterios de adjudicacioén, asi como con todos y cada uno de los puntos que en ésta se seflalan

Atentamente,

Nombre, Cargo y Firma del Representante Legal

Nota: el presente documento podrd ser reproducido por cada licitante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su contenido,
preferentemente en el orden indicado.
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ANEXO 11

CARTA DE AUSENCIA DE CONFLICTO DE INTERES

EN CASO DE SER PERSONA MORAL, LAS MANIFESTACIONES DEBERAN PRESENTARSE RESPECTO A LOS
SOCIOS O ACCIONISTAS QUE EJERZAN EL CONTROL SOBRE LA SOCIEDAD.

Ciudad de México, a de del 2024
Yo C. en mi caracter de (Caréacter que ostenta
quien otorga el poder) de la (Nombre de la empresa licitante), seguln se acredita
en el Testimonio Notarial o instrumento juridico No. de fecha otorgado
ante el Notario Publico No. de la Ciudad de manifiesto bajo protesta

de decir verdad que ni mi representada ni ninguno de sus socios o accionistas (EN CASO DE SER PERSONA
MORAL DICHAS MANIFESTACIONES DEBERAN PRESENTARSE RESPECTO DE LOS SOCIOS Y O
ACCIONISTAS QUE EJERZAN CONTROL SOBRE LA SOCIEDAD SENALANDO NOMBRE, APELLIDOS DE CADA
UNO DE ELLOS) desempefa empleo, cargo o comision en el servicio publico, por lo que no se actualiza un
conflicto de interés, no encontrandonos dentro del supuesto de los articulos 3 fraccion VI 'y 49 fracciones IX y X
de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

En caso de que algunos de los socios de la persona moral desempefen cargo o comision en el servicio
publico debera indicar lo siguiente:

Que (nombre de la persona), me encuentro laborando (nombre de la dependencia o entidad) con el cargo
(nombre del cargo), sin embargo, manifiesto bajo protesta de decir verdad que con la formalizacién del
contrato no se actualiza un Conflicto de Interés, no encontrdndonos dentro del supuesto de los articulos 3
fraccion VIy 49 fracciones IXy X de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

(En caso de que los socios o accionistas sean personas morales dicho documento debera ir suscrito por el
representante legal de cada persona moral)

Atentamente,

Nombre, Cargo y Firma del Representante Legal

Nota: El presente documento podra ser reproducido por cada licitante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su contenido,
preferentemente en el orden indicado

4 2C24
- Felipe Carrillo
RUE RT

EFENSOR

Pagina 60 de 116




TRABAJO | fanacot

LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL
No. LA-14-P7R-014P7R001-N-28-2024,
PARA LA:
“CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO DE ALIMENTACION PARA EL PERSONAL EN LOS
COMEDORES DE LAS SEDES DE INSURGENTES SUR Y PLAZA DE LA REPUBLICA”

ANEXO 12
“CARACTERISTICAS TECNICAS DEL SERVICIO”".

A. SERVICIO A CONTRATAR:

El Instituto FONACOT requieren contratar el “Servicio de Alimentacién para el Personal en los
Comedores de las sedes de Insurgentes sur y Plaza de la Republica”.

B. VIGENCIA DEL SERVICIO Y CONTRATO:

A partir del dia habil siguiente a la notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2024.

C. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO:

El Administrador del contrato sera la Lic. Jazmin Garcia Juarez, Subdirectora General de Administracién del
Instituto FONACOT, a través del Director de Recursos Humanos, Lic. Gerardo Vicente Villegas Cedillo, quien serd
el encargado de la supervisién y vigilancia del servicio.

D. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO:

¢ COMEDOR Insurgentes sur: Av. Insurgentes Sur 452, 6° piso, Col. Roma Sur, C.P. 06760,
Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México.

e COMEDOR Plaza de la Republica: Plaza de la RepUblica No. 32, 10° piso, Col. Tabacalera, CP. 06030,
Demarcacioén Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México.

E. SERVICIOS REQUERIDOS:

Serv.
Prom.

Serv. Prom.
Maximo
Anual

Concepto Horario Frecuencia L.
Minimo
Anual

Comida 13:00 horas - 16:00 .
Insurgentes horas Lunes - Viernes
Comida Plazade la | 13.00 horas—16:00 ) 25,480 63,700
g Lunes - Viernes
Republica horas

Para el comedor de Plaza de la Republica, el Instituto FONACOT definirad al licitante que resulte adjudicado
la forma en que prestard el servicio, que podra ser: preparacion de alimentos en la sede de Insurgentes
(comida), comida box lunch o el servicio de entrega de comida, toda vez que el inmueble referido (Plaza de
la Republica) no cuenta con instalaciones para la preparacién de alimentos por lo que deberan ser
transportados de la propia cocina central o de |a sede de Insurgentes.

El servicio debera estar disponible. sin excepcidén, todos los dias habiles del afio, durante la vigencia del
servicio establecida en el inciso B. VIGENCIA DEL SERVICIO Y CONTRATO, salvo que el Instituto FONACOT,
a través del administrador del contrato, o la persona que éstos designen, notifiquen la suspensidn del
servicio por escrito, via correo electrénico, al encargado del servicio por parte del licitante que resulte
adjudicado, con 24 horas de anticipacidn al dia en que no se dara servicio.
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El licitante que resulte adjudicado debera considerar y tomar las previsiones necesarias para cualquier
cambio de domicilio en la prestacién del servicio, dicha modificacién serd notificada por escrito al
encargado del servicio por parte del licitante que resulte adjudicado, con diez dias habiles de anticipacion
al cambio de domicilio.

e En caso de cambio de domicilio, remodelacién, mantenimiento a las instalaciones o equipo del
comedor, o cualquier otro impedimento para brindar el servicio, el licitante que resulte adjudicado
debera proporcionar el servicio de box lunch para comida, situacién que sera notificada por el
Instituto FONACOT por escrito, via correo electrénico, con 48 horas de anticipacion.

F. VISITA A LAS INSTALACIONES DE LA CONVOCANTE

Los licitantes podran realizar una visita a las instalaciones de la Convocante, para verificar el equipo y utensilios
con los que cuenta el Instituto FONACOT para la prestacion del servicio, el dia 22 de marzo de 2024, a las 10:00
horas en el comedor de las Oficinas Centrales del Instituto FONACOT, ubicadas en Av. Insurgentes Sur, No. 452,
piso 6°, Col. Roma Sur, Demarcacion territorial Cuauhtémoc, C.P. 06760, una vez concluida esta visita se
trasladaran al comedor del Edificio de las Oficinas Sede Alterna ubicadas en Plaza de la Republica No. 32, Piso
10°, Col. Tabacalera, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, C.P. 06030, ambos domicilios en la Ciudad de
México.

La visita se atendera con el Lic. José Angel Sanabria Beltran, en la ext. 7114, debiendo traer una identificaciéon
oficial para poder autorizar su acceso.

G. DESCRIPCION DEL SERVICIO: CONFORMACION DE MENUS

a. COMIDA

Elementos que deberan estar disponibles:

Comida

Sopa liquida

Sopa seca
Plato fuerte

Pany tortilla ‘

Fruta fresca de temporada y verdura

Agua de frutas frescas ‘
Salsa, limones, cilantro y cebolla

Caracteristicas de cada racién o platillo serd como se indica:

RACION O ‘
PLATILLO CARACTERISTICAS CONTENIDO NETO
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1. Sopas de leguminosas, o

2. Caldos y consomés mixtos de verduras, con o sin
carne de res, pollo o pescado, o

3. Cremas de leguminosas o verduras

Sopa liquida (sopa,
caldo, consomé o
crema)

Minimo 200 ml. con 120 gr. de
alimento cocido y drenadoy 80
ml. de sopa caldosa.

1. Arroz, o

Sopa seca 2. Verduras al vapor, o Minimo 120 gr. cocido o guisado
3. Spaghetti, tallarin o cualquier otra pasta.

Minimo 150 gr. de carne (peso
Guisado a base de carne de res, pollo, cerdo, pescado | cocido neto, sin hueso ni piel y
o verdura, siempre con vegetales, como parte del drenado, carne magra) los
platillo o en guarnicién de ensalada. vegetales son adicionales al pes
anterior.

Plato fuerte

60 gr. aproximadamente por
persona de solo una de las dos
opciones.

1. Bolillo blanco o integral o
2. Tortilla de maiz

Frijoles Guisados o cocidos, con o sin embutidos

Fruta fresca de
temporada y
verduras

Pany tortilla

Minimo 100 gr. (peso cocido net
y drenado)

1. Dos opciones de fruta fresca de temporada, Minimo 150 gr. (peso neto), d
2. Dos opciones de vegetales frescos o cocidos cada una de las opciones

Postres como gelatina de agua o leche, fruta en
almibar natural o enlatada, dulce empaquetado,
arroz con leche, entre otros

Minimo 120 gr. con 60 gr. de pes

Postre drenado

Agua de frutas Preparadas a partir de fruta fresca de temporada (no

A libre demanda del comensal
frescas concentrado)

1. Salsa preparada a base de vegetales y chiles frescos
Salsa, limones, 0 secos siempre
cebolla, cilantro, 2. Limones frescos (lavados y desinfectados) y
dos tipos de partidos en mitades siempre A libre demanda del comensal
aderezo, aceite y 3. Cebollay cilantro.
vinagre 4. Los dos aderezos, aceite y vinagre siempre
deberdn ofrecerse en la barra

b. COMIDA BOX LUNCH:

Comida Contenido Neto

Sopa seca Minimo 120 gr. cocido o guisado.
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“CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO DE ALIMENTACION PARA EL PERSONAL EN LOS

COMEDORES DE LAS SEDES DE INSURGENTES SUR Y PLAZA DE LA REPUBLICA”

Minimo 150 gr. de carne (peso cocido neto, sin hueso ni piel y

Plato fuerte drenado, carne magra) los vegetales son adicionales al peso
anterior.

Pan y tortilla 60 gr. aproximadamente por persona de solo una de las dos
opciones.

Minimo 100 gr. (peso cocido neto y drenado)
Postre Minimo 120 gr. con 60 gr. de peso drenado
Botella de agua de frutas. 600 ml.
NOTAS:

Para el servicio de comida, debera haber opciones adicionales al servicio que el comensal podra elegir
(cada opcidn se ofrecerd de dos a tres veces por semana y podran ser intercaladas):

a) Carne Asada: carne magra minimo 150 gr. peso cocido neto, sin hueso y drenado o
b) Pechuga de Pollo a la Plancha: sin hueso ni piel minimo 150 gr. peso neto cocido o
c) Ensalada de atdn: minimo 150 gr., peso neto y drenado

. Todas las opciones se servirdn acompanados de una guarnicién de verduras al vapor o ensalada de
verdura fresca.

El licitante debera considerar en la planeacidn de los menus la variedad de los platillos y sélo podra incluir
por semana:

a) Unavez carne de cerdo y dos veces de res magra.

b) Dos veces carne de aves sin piel y una vez pescado (de las especies cazén, blanco de Nilo, o tilapia).
c) Una vez guisado de vegetales rellenos.

d) Una vez antojitos mexicanos.

. Queda prohibido suministrar platillos terminados con carnes, pescados y huevo crudos, incluyendo
aderezos, salsas y marinados.

El licitante adjudicado cocinara con sal fina (sal de mesa).

. Las sopas liquidas nunca podran servirse con los mismos cereales de la sopa seca, como la de pasta o
arroz.

Las salsas deberan prepararse diariamente y desecharse los sobrantes al final del dia.
. Se debera contar con pan blanco y/o integral (una pieza por comensal), en presentacion individual, se
adquirirdn el mismo dia del servicio y se suministraran en bolsa de polietileno o de celofan. El pan

sobrante del dia debera desecharse.

. Las tortillas de maiz se adquiriran el mismo dia del servicio y se suministraran siempre calientes. Las
tortillas sobrantes del dia deberan desecharse.

2C24

Pagina 64 de 116

Felipe Carrillo
% PUERTO




TRABAJO | fonacot

LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL
No. LA-14-P7R-014P7R001-N-28-2024,
PARA LA:
“CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO DE ALIMENTACION PARA EL PERSONAL EN LOS
COMEDORES DE LAS SEDES DE INSURGENTES SUR Y PLAZA DE LA REPUBLICA”

10. La leche pasteurizada que se utilice como bebida o para preparar otras bebidas y platillos debera
contener grasa butirica, ya sea entera, descremada o parcialmente descremada, nunca grasa de origen
vegetal.

1. La leche y todos los productos lacteos (queso, mantequilla, yogurt, jocoque, crema, requesoén, entre
otros), deberan estar procesados a partir de leche pasteurizada, lo cual serd demostrable en la etiqueta
que ostente, aln en productos suministrados en presentaciones industriales.

12. El agua destinada para el consumo humano deberd ser de filtro, de la cual se tendran que presentar el
resultado en hoja membretada el analisis microbiolégico y bitdcora de cloro libre residual
mensualmente. Para la preparacion de agua de sabor sélo se utilizaran frutas frescas naturales y azdcar,
estas bebidas deberdn ser variadas siempre y no podran repetirse en el lapso de una misma semana por
cada tiempo de comida. No se permitira el uso de concentrados a base de colorantes, saborizantes y
edulcorantes artificiales. No se permitira la preparaciéon de las bebidas en botes destinados para el
almacenamiento temporal de basura. El agua debera servirse en jarras colocadas en las mesas. En caso
de que algun comensal requiera agua sin azUucar, deberdn ofrecer agua natural apta para consumo
humano en un recipiente.

13. Todos los sobrantes de comida preparada deberan desecharse o retirarse del establecimiento al término
del dia y no podran reutilizarse, reciclarse o aprovecharse de un dia para otro, ni permanecer en las
instalaciones, lo cual podrd ser supervisado en cualquier momento por personal designado por el
Instituto FONACOT. Los alimentos no podran ser exhibidos por mas de cuatro horas, adn bajo control de
temperaturas.

14. Menus de emergencia. - En caso de contingencias, tales como no contar con energia eléctrica, gas o
suministro de agua, etcétera, el licitante adjudicado deberd presentar cinco menus ciclicos en la
propuesta técnica, que puedan prepararse en las instalaciones del Instituto FONACOT o en su propia
cocina central y transportarlos a dicho inmueble, asi como el catalogo de recetas estandar de cada uno
de los platillos y bebidas que los integren, el cual debe incluir el célculo nutricional de cada uno.
Asimismo, deberd contar siempre con recipientes con caracteristicas adecuadas para la entrega de
comidas individuales, mismos que seran acordados y autorizados por el Administrador del Contrato,
previo a su entrega.

15. El licitante garantizard comida suficiente para brindar el servicio, de conformidad con los minimos y
maximos de racién que se indican, de tal suerte que nunca habrd que hacer uso de menuds de
emergencia por desabasto, falta de planeacién, de organizacién o cualquier otro imputable al licitante.

16. El menu deberd enlistarse diariamente, mediante un pizarrédn o algun otro medio que permita dar a
conocer a los comensales la oferta de alimentos al llegar al comedor, asimismo, se ajustaran a los menus
gue se programen.

17. El administrador del contrato o, en su caso el servidor publico que éste designe, revisard el menu
semanal propuesto por el licitante que resulte adjudicado y podra realizar modificaciones, si resulta
necesario. En este caso, el administrador del contrato debera notificar dicha modificacién al encargado
del servicio por parte del licitante que resulte adjudicado, por escrito y via correo electrénico a mas tardar
el dia jueves de la semana inmediata anterior a la que se pretenda realizar el cambio.

a. MARCAS SUGERIDAS
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El licitante que resulte adjudicado podra considerar las siguientes marcas o alguna otra igual o mayor
calidad, para la prestacidon del servicio de comedor, las cuales podran ser supervisadas en cualquier
momento por la persona que designe el administrador del contrato. Los productos deberan presentar fecha
de caducidad, lote de elaboracién, tabla nutricional, contenido neto o masa drenada, asi como sellos de
advertencia o leyenda de edulcorantes. Bajo ninguna circunstancia, se recibirdn productos lacteos o sus
derivados a granel, ya que pudiera resultar perjudicial para la salud.

ABARROTES
N° DESCRIPCION MARCA SUGERIDA

. . Capullo, Mazola, Nutrioli Maravilla, Ave, 123, Kartamus o
1 Aceite de maiz o soya Similar

2  Aceite de olivo puro virgen Ibarra, Carbonel, Borges o Similar

Hellmann 'S, Clemente Jacques, Great Value o Similar

4 Adobo listo para usar Knorr, Don Pancho, La Costena, Criollo o Similar

Arroz tipo Morelos Morelos, Sos, Verde Valle, Abeto, Merced, o Similar

6 | Ate de membrillo empacado g/ilr(;rﬁ;l?no, Escudo De Morelia, Flor De Morelia, Guayeco o

8 Avena Quaker, 3 Minutos, Campo Florido, Criollo o Similar

n AzUcar morena A Granel

10  Azlcar refinada A Granel

n Bebida con pulpa de fruta Jumex, Florida, Del Valle o Similar

12 Botella de agua de frutas de 600 ml.  Bonafont, E-Pura, Ciel o Similar

13 | Café de grano molido Garat, Legal, Marino, Portales, Internacional o Similar

14  Canela entera en raja A Granel

Carne seca (machaca) La Cabafa, Tia Lencha, Supremas o Similar

16 Cereal industrializado Kellogg's, Nestlé, Quaker o Similar

. Del Fuerte, Del Monte, Herdez, Costefia, Clemente Jagues o
17 | Chicharos Similar

. . Del Fuerte, Costena, Herdez, San Marcos, Morena, Del
18 Chile chipotle o
Monte o Similar

20 Chile piquin molido A Granel
. . . La Costefa, Herdez, Del Monte, San Marcos, Morena o
21 | Chiles en vinagre en rajas S
Similar
22 Chiles largos San Marcos, Herdez, La Costena o Similar
Chocolate en barra Carlos V, Ibarra. Abuelita o Similar
24 Cocoa en lata Hershey's, Nesquik, Choco Milk o Similar
25 | Consomé de polio en polvo grrwrc:irlgrSwza, Dofla Blanca, Maggi, Riko Pollo, Costefia o
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26 Espagueti de sémola de trigo. La Moderna, Italpasta, Barilla o Similar

27 | Extracto de vainilla liquido Pasa, Castels, Deiman o Similar

Fécula de maiz lista para preparar
atole de sabores

29 | Fécula de maiz natural Maizena, La Perla, Tres Estrellas, Koci o Similar

30 Flan en polvo D “Gari, Pronto, Jello, Koci o Similar

32  Frijol negro o bayo Morelos, Verde Valle, Abeto, Merced o Similar

Frutas en almibar Costefa, Herdez, Pasiega Clemente Jaques, Astral o Similar

34  Galletas Marian, Gaby, Macma , Gamesa o Similar

35 | Gelatina en polvo D “Gari, Jello, Pronto, Koci o Similar

36 Grano de elote dorado La Costena, Herdez, Clemente Jaques, Del Monte o Similar

Harina de trigo en paquetes de 1 kgr. | Tres Estrellas, Moderna, Quaker o Similar

Harina para tamal nixtamalizada
fresca

Hoja de totomoxtle seca para A Granel
‘tamales

Huevo blanco limpio en caja de sin
P ] San Juan, Bachoco, Calvario, Alderete o Similar
tierra ni excremento

Jugo individual de fruta de 200 ml. Del Valle, Jumex, Ades o Similar

43 Maiz pozolero limpio precoado, Jalisco, La Milpita, San Juan o Similar
empacado al alto vacio y congelado

44  Manteca Inca, Capital, Lucha o Similar

45 | Mayonesa con jugo de limén Hellmans, Mc Cormick, Kraft, Costefia, Hainz o Similar

46 Mole dulce en pasta Santa Modnica, Don Pancho, Dofa Maria, Criollo o Similar

Mostaza tipo americano Hellmans, Mc Cormick, Kraft, Costefia, Hainz o Similar

48 Nuez moscada en frasco Mc Cormick, Mauri, Islands, Catarinos, Pice, Criolllo o Similar

50 Pasitas negras de uva Catarinos, San Lazaro, Member “S Mark o Similar

Pimienta negra molida A Granel

Sal de mesa yodada y fluorurada Elefante, Cisne, La Fina Fragata o Similar

55 | Salsa de tomate (catsup) Clemente Jacques La Costefia, Hellmans, Hainz o Similar

Sazonador liquido Maggi, Bouvril, Carne Roja o Similar

Maizena, La Perla, Tres Estrellas, Koci o Similar

A Granel De Molino

57 | Sopa de pasta codito La Moderna, Italpasta, Barilla o Similar
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Sopa de pasta de letras La Moderna, Italpasta, Barilla o Similar

59 | Sopa de pasta mofito La Moderna, Italpasta, Barilla o Similar

Sopa de pasta municion La Moderna, Italpasta, Barilla o Similar

61 | Sopa de pasta pluma La Moderna, ltalpasta, Barilla o Similar

Sopa de pasta rueditas La Moderna, Italpasta, Barilla o Similar

63 | Sopa de pasta tornillo La Moderna, Italpasta, Barilla o Similar

Sustituto de AzUcar Splenda, Canderel, Stevia o Similar

6 igfsejcmuto de crema en polvo para Coffee Mate, Lautrec, Member 'S Mark o Similar

Tallarin de sémola de trigo La Moderna. Italpasta, Barilla o Similar

67 | Tortilla de harina de trigo Tia Rosa, Bimbo, Wonder o Similar

Tostadas de harina de maiz Milpa Real, Rancherita, Sanissimo o Similar

Vinagre blanco Barrilito, Clemente Jacques, Costefia o Similar

Vinagre manzana Barrilito, Clemente Jacques, Costefia o Similar

PRODUCTOS PANIFICADOS
N° DESCRIPCION MARCA SUGERIDA

Bollos para hamburguesas Bimbo, Wonder o Great Value o Similar

Medias noches para hot dogs Bimbo, Wonder o Great Value o Similar

Pan blanco bolillo pieza 60 gr.
envueltos individualmente

74 | Pan molido Bimbo, Wonder, Great Value o Similar

73 Sin Marca

Tortilla de maiz paquetes de 60 gr.

S Sin Marca
envueltos individualmente

PRODUCTOS LACTEOS Y EMBUTIDOS
N° [0]=Jei=]] Tei[o] MARCA SUGERIDA

Chorizo tipo espafiol Fud, Zwan, Iberomex, Parma o Similar

Crema batida Chantilly, Lincon, Reddi Wip o Similar

Crema de leche entera de vaca Alpura, Lala, Volcanes, Santa Clara, Chipilo o Similar

79 Jamodn tipo york Fud, Zwan, San Rafael, Sabori, Alpino

m Fud, Zawn, San Rafael, Alpino, Sabori o Similar

Leche pasteurizada, entera o
81 descremada o parcialmente Alpura, Lala, San Marcos, Santa Clara o Similar
descremada

Mantequilla sin sal lberia, Gloria, Rancherita, Lala, Chalco o Similar

83 Queso chihuahua Menonita, Alpura La Villita, Lala, Caperucita o Similar
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Lala, Alpura, La Villita, Volcanes, Del Abuelo, Caperucita o
Similar

Lala, Alpura, La Villita, Los Volcanes Del Abuelo Caperucita o
85 Queso panela Similar

m Queso parmesano rallado Kraft, Delicias, Sargento o Similar

Queso tipo americano rebanado y
empacado individualmente

84 | Queso Oaxaca

87 Kraft, Biolac, Chipilo, Castell o Similar

Queso tipo canasto Alpura, Lala, Sello De Oro o Similar

89 Salchicha Viena de pavo Fud, Zwan, Alpino, Sabori, San Rafael o Similar

. Fud, Parma, Zwan, La Montanesa, San Rafael, Sabori o
Tocino ahumado de cerdo rebanado Similar

Yogurt batido de frutas individual, o
litro
Yogurt individual de frutas para

91 Yoplait, Alpura, Nestlé, Lala, Danone o Similar

92 beber de 250 ml. Yoplait, Danone, Lala o Similar
NOTAS:

. Las Carnes y Aves frescas provendrdn de rastros y obradores con certificacion TIF (Tipo
Inspeccion Federal), mostrando evidencia impresa en la etiqueta o factura del proveedor.

. La leche y los productos lacteos seran procesados a partir de leche pasteurizada, mostrando
evidencia impresa en la etiqueta. No se utilizaran grasas vegetales hidrogenadas como las
margarinas o minarinas.

. Todos los productos envasados cumplirdn con lo dispuesto en la Norma Oficial Mexicana Norma

Oficial Mexicana NOM-002-SCFI-2011 "Productos preenvasados-Contenido neto-Tolerancias y
métodos de verificacion”, publicada en el Diario Oficial de la Federacidén el dia 10 de agosto de

2012.

H. OBLIGACIONES DEL LICITANTE

1. DE LOS MENUS

1. Ellicitante deberd presentar en su propuesta técnica, cinco semanas de menus ciclicos, con
el catalogo de recetas estandar de cada uno de los platillos y bebidas que los integren, el cual
debe incluir el cadlculo nutricional de cada uno para su revisién por la persona destinada por
parte del Instituto FONACOT, los cuales en caso de resultar ganador se obliga a respetar los
menus solicitados durante la vigencia del contrato.

2. Ellicitante que resulte adjudicado debera acreditar en su propuesta técnica, que cuenta con
una persona con licenciatura en nutricién o carrera a fin, lo cual acreditarad con la cédula
profesional y curriculo vitae, que cuenta con experiencia de un afio como minimo, en el ramo
de alimentos, misma que serd la encargada de supervisar, que los platillos y raciones retinan el
aporte kilo calérico determinados en el presente anexo, asi como la variedad, equilibrio y
suficiencia.
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. El menu deberd aportar la energia y los nutrimentos suficientes y adecuados para cubrir
las recomendaciones diarias, de acuerdo a la actividad que desempefa el personal al que
estd dirigida la prestacion del servicio.

. El total de esta energia debera obtenerse de las proteinas, lipidos e hidratos de carbono
en las proporciones que se indican a continuaciéon, con la finalidad de garantizar el
equilibrio adecuado en la dieta:

HIDRATOS DE ENERGIA
CARBONO TOTAL

25% 25% 50% 100%

PROTEINAS | LIiPIDOS

. Esta distribucion de macro nutrimentos es de acuerdo a la NOM-043-SSA2-2012 “Servicios
basicos de salud. Promocién y educacién para la salud en materia alimentaria. Criterios
para brindar orientacion”, refiere sobre el plato de buen comer, sin tener un requerimiento
energético total por dia ya que esto depende del estado fisico de los colaboradores y a las
actividades o funciones de cada uno de ellos. El total de kcal. es con base al requerimiento
de la poblacién promedio, mujeres 1800 y hombres 2000 kcal/dia, debiendo tener cada
menu por tiempo de comida, un aporte de 700 kcal. que equivalen el 38.8% periddico del
requerimiento total.

2. DE LOS ALIMENTOS
. MATERIAS PRIMAS

A. Todas las materias primas que se utilicen en la prestacion del servicio, deben estar en buen
estado, frescas, libres de materia extrana o sustancias que puedan causar dafo a la salud,
con la fecha de caducidad o de consumo siempre vigente.

B. Todos los alimentos frescos considerados potencialmente peligrosos, tales como la carne
y derivados, aves y derivados, pescados, leche y productos lacteos, huevo, asi como frutas
y verduras frescas, deberan inspeccionarse antes de introducirlos al establecimiento, el
encargado del comedor por parte del licitante que resulte adjudicado y el encargado del
comedor por parte de la convocante, de acuerdo a sus caracteristicas sensoriales u
organolépticas como son: color, olor, textura, a fin de aceptar o rechazar aquellos que
presenten caracteristicas indeseables, tales commo mohos, coloracién o materia extrana,
manchas, magulladuras o mal olor, rastros de la presencia de insectos o roedores, como
se indica en el punto 5.6 (Control de Materias Primas) de la NOM-251-SSA1-2009 (Practicas
de Higiene para el proceso de alimentos, bebidas o suplementos alimenticios).

C. Asimismo, se debera corroborar que las temperaturas internas de todos estos alimentos a
excepcion del huevo entero, frutas y verduras frescas sea de 4 °C maximo para los
productos frescos y de -18 °C para los congelados. Los alimentos congelados no deberan
mostrar signos de descongelacion o recongelacion. Los productos que se reciban
enhielados no deberdn estar en contacto directo con el hielo.

D. Ellicitante que resulte adjudicado deberd presentar semanalmente el comprobante (nota
de remisioén, recibo, factura desglosada, etc), de registro de recepcidn de insumos,
teniendo en cuenta los atributos sensoriales de los alimentos y el registro de la toma de
temperatura interna de los productos considerados potencialmente peligrosos, en el
momento de la recepcidn. A este documento se le denominara Formato de Control de
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Recepcioén y se utilizarad diariamente en el momento en que los alimentos potencialmente
peligrosos llegan al establecimiento, anotando el nombre del proveedor, del producto, la
fecha de recepcidén, la temperatura interna del alimento, los atributos sensoriales u
organolépticos observados (color, olor, consistencia, textura, apariencia) y la indicacion de
aceptacion o rechazo, segun lo observado en la inspeccién, y en el caso de rechazo, las
acciones tomadas con el producto y el proveedor y su sustitucion inmediata.

E. El licitante que resulte adjudicado debera verificar los envases de los alimentos, a fin de
asegurar su integridad y limpieza. No se permitira la introduccidon al establecimiento de
cajas de cartdén corrugado, huacales, arpillas y costales, de conformidad con las
disposiciones sanitarias vigentes en la materia. Las frutas y las verduras, las carnes, aves, y
pescados, asi como frijol, arroz, azucar, chiles secos, flor de Jamaica y otros productos a
granel, se recibirdn en bolsas de plastico.

F. Las bebidas embotelladas o envasadas no presentardn materia extrafla en su interior; en
el caso de las corcholatas y/o tapas no estaran oxidadas ni violadas.

g. Losgranos, harinasy otros productos secos se rechazaran cuando éstos presenten moho,
coloraciones no propias del producto y/o evidencia de plagas, asi como de materia
extrafa. Los productos enlatados no presentaran abolladuras mayores a lo marcado en la
NOM-251-SSA1-2009, “Practicas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o
suplementos alimenticios.”

Caracteristicas para la aceptacidn o rechazo, y serdn rechazadas las latas que presenten
abombamiento o corrosion.

H. El Instituto FONACOT se reserva el derecho de rechazar las materias primas en el

momento de la recepcidn, si en la supervisidon corrobora que las caracteristicas sensoriales
u organolépticas de las mismas no son conforme a las disposiciones establecidas en las
normas citadas y anteriormente descritas.
El licitante que resulte adjudicado se encargarda de verificar los vehiculos de transporte de
su proveedor de materias primas y corroborard que cumplan con las disposiciones
sanitarias establecidas en las normas oficiales mexicanas y normas mexicanas citadas, es
decir, que el area que esté en contacto con los alimentos esté limpia y que no muestre
rastros de presencia de plagas o moho. Verificara también que el vehiculo que transporte
alimentos no transporte productos quimicos, plantas, animales u otros articulos que
puedan ser una fuente de contaminacion de los alimentos. El Instituto FONACOT se
reserva el derecho de rechazar mercancia en el momento de la recepcién, si en la
supervision corrobora que no se cumplen dichas disposiciones.

Il. ALMACENAMIENTO DE ALIMENTOS SECOS

A. Todos los alimentos secos deberan almacenarse en los anaqueles, alacenas y estantes
dispuestos para dicho fin, acomodados conforme al sistema PEPS (primeras entradas —
primeras salidas) para garantizar su adecuada rotacidon, poniendo especial énfasis en las
fechas de caducidad o de consumo preferente. No se permite colocar productos en
contacto directo con el piso, ni el uso de tarimas de madera.

B. Losalimentos se almacenaran en recipientes limpios, de superficie lisa y material inerte,
en buen estado y que cuenten con tapadera. Eliminar las cajas de cartdn corrugado,
huacales, arpillas y costales.

C. El area de almacenamiento de productos secos debera permanecer limpia y libre de
materia extrafia, fauna nociva, mascotas y articulos personales de los empleados.

I1l. ALMACENAMIENTO DE ALIMENTOS EN REFRIGERADORES Y CONGELADORES.

2G24

=/ Felipe Carrillo
PUERTO

..... €810 DEL PROLETARIADD,
REVOLUCIONARIO ¥ DEFENSOR

Pagina 71 de 116



TRABAJO | fanacot

LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL
No. LA-14-P7R-014P7R001-N-28-2024,
PARA LA:
“CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO DE ALIMENTACION PARA EL PERSONAL EN LOS
COMEDORES DE LAS SEDES DE INSURGENTES SUR Y PLAZA DE LA REPUBLICA”

a) Todos losalimentos considerados potencialmente peligrosos deberan estar almacenados
en refrigeracién o congelacion para su mejor conservacion.

b) Para efectos de estos servicios, se requiere del manejo de alimentos frescos refrigerados
y no congelados a excepcidén hecha de los helados, nieves, paletas heladas, y pescados.
Soélo se permitira la utilizacion de alimentos congelados para la preparacion de comidas
especiales para situaciones de emergencia o de otros productos que por su naturaleza se
conservan mejor aunque la descongelacién sélo podra realizarse por los métodos seguros
gue establece la normatividad vigente en la materia: coccidén directa en agua, en horno
convencional o en horno de microondas; descongelacién en refrigerador o al chorro del
agua corriente, a una temperatura maxima de 20°C por no mas de dos horas, evitando
estancamientos. Queda estrictamente prohibido descongelar a temperatura ambiente o
por inmersién de los alimentos en agua caliente o fria.

c) Los equipos para la refrigeracidon deberdn mantenerse a una temperatura entre los Oy 2
°C para que la temperatura interna de los alimentos esté a no mas de 4°C, llevar registro
de temperaturas de equipos y de alimentos representativos al abrir, al cambio de turnoy
al finalizar la jornada. El licitante que resulte adjudicado debera conservar los registros
mensualmente y propondra los formatos de registro.

d) Los equipos para la congelacion deberan mantenerse a una temperatura entre los -20 y
-22 °C para que la temperatura interna de los alimentos esté a no mas de -18°C,, llevar
registro de temperaturas de equipos y de alimentos representativos al abrir, al cambio de
turno y al finalizar la jornada. El licitante que resulte adjudicado debera conservar los
registros mensualmente y propondra los formatos de registro.

e) Los alimentos se almacenaran en recipientes limpios, de superficie lisa y material inerte,
en buen estado y que cuenten con tapadera.

f)  Losalimentos crudos deberdn colocarse en envases limpios y tapados en la parte inferior
de los equipos y los alimentos cocidos o listos para su consumo en la parte superior para
evitar contaminacién cruzada por escurrimientos.

g) Los equipos de refrigeracion y congelacion deberdn permanecer limpios y ordenados,
libres de 6xido, materia extrafa y fauna nociva, contar con termdmetro adecuado y en
buen funcionamiento, desde el primer dia habil de vigencia del contrato.

IV. BUENAS PRACTICAS DE HIGIENE EN EL SERVICIO
Todo el personal que maneje alimentos debera observar los siguientes puntos:

a) Las salsas, aderezos, cremas, sustitutos de crema, jaleas, mermeladas, miel,
mantequilla y otros alimentos que se envasan en porciones individuales, deberan
conservarse siguiendo las recomendaciones del fabricante y desecharse una vez
abiertas.

b) Losalimentos preparados, exhibidos y conservados en mesas calientes o bafios maria,
deberdn mantenerse a una temperatura constante de por lo menos 60°C en todas sus
partes, por no mas de 4 horas y después desechar los sobrantes.

c) Los alimentos preparados, exhibidos y conservados en mesas frias o bafios de hielo,
deberdn mantenerse a una temperatura constante de no mas de 7° C en todas sus
partes, por no mas de 4 horas y después desechar los sobrantes, con excepcion de las
salsas, aderezos, ensaladas y frutas frescas recién preparadas, mismos que no podran
permanecer por mas de dos horas en exhibicién a una temperatura superior de 7°C.
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d) La exhibicion de alimentos preparados sélo debera hacerse en recipientes cubiertos,
asi como en vitrinas limpias y desinfectadas.

e) Los utensilios de servicio estaran limpios y desinfectados.

f)  Las superficies de las mesas se deberan limpiar después de cada servicio, asi como
lavarse y desinfectarse al finalizar cada turno de alimentacion.

g) Todos los equipos y utensilios de servicio propiedad del licitante que resulte
adjudicado entrardn a las instalaciones del Instituto FONACOT a través del area de
seguridad, mediante una relacién que incluya marca, modelo y descripcién de cada
uno de ellos.

V. MUESTRAS DE RETENCION

A. El licitante que resulte adjudicado a través del encargado del comedor conservara una
muestra de 250 gramos de cada platillo que elabore, conservando dichas muestras
identificadas con nombre y fecha de elaboraciéon y firma del personal designado por el
Instituto FONACOT, manteniéndolas en refrigeraciéon durante 72 horas; dichas muestras
se almacenardn en las instalaciones del Instituto FONACOT, bajo el cuidado y
responsabilidad del licitante que resulte adjudicado. Su transportacion vy
almacenamiento y costo correrd por su cuenta, en caso de que se requiera estudios de
laboratorio.

B. En el caso de que se presente un brote de infeccidn, intoxicacién o toxiinfeccion, estas
muestras se turnardn a un laboratorio acreditado por la entidad mexicana de
acreditacion (EMA) o de una autoridad competente elegida por el Instituto FONACOT,
para la realizaciéon del analisis microbioldgico correspondiente, a fin de corroborar si el
brote se origind por el consumo de alimentos o bebidas preparadas en el servicio
proporcionado por el licitante que resulte adjudicado o no. La transportacidén y manejo
correra por su cuenta.

C. En el caso de que se demuestre que el brote es imputable al licitante que resulte
adjudicado, sera causa suficiente de rescisidon del contrato.

VI. SUPERVISION DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Y SEGUIMIENTO A LA CALIDAD
SANITARIA.

A. Ellicitante que resulte adjudicado se compromete a realizar analisis microbiolégico en
algun laboratorio acreditado por la Entidad Mexicana de Acreditacion (EMA), a muestras
de alimentos elegidas al azar o todos los alimentos que se consuman en el dia de la
muestra, cuando menos de: aguas frescas, salsas, aderezos, ensaladas, sopas, guisados
y postres, asi como de las manos del personal que prepare los alimentos que se sirven
frescos (superficies vivas), y de tablas y cuchillos con que se cortan alimentos listos para
su consumo (superficies inertes). La seleccion de los alimentos a analizar serda de comun
acuerdo con la persona designada por el Instituto FONACOT y el muestreo se efectuara
en la presencia de esa misma persona.

B. Los resultados de los analisis microbioldgicos, deberan presentarlos el primer mes del
inicio del contrato a la persona designada por el Instituto FONACOT a través del
administrador del contrato. El costo de dichos andlisis sera absorbido por el licitante que
resulte adjudicado.

C. El Instituto FONACOT se reserva el derecho de realizar los analisis microbiolégicos a
cualquier alimento, bebida, superficie viva o superficie inerte, en cualquier momento
gue estime necesario. Si en los resultados de algun alimento, bebida o superficie se
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identifica la presencia de bacterias patdgenas, virus, parasitos, hongos, sustancias
guimicas o materia extrafia no propias del producto, o que la carga bacteriana esta fuera
de los limites permitidos por la legislaciéon sanitaria vigente en la materia, el costo de los
analisis serd cubierto por el licitante que resulte adjudicado y sera causa suficiente para
la rescision del contrato.

3. PERSONAL

l. Personal minimo necesario por categoria para la prestacion del Servicio de Alimentacion al
Personal en los Comedores del Instituto FONACOT:

PUESTO Insurgentes Flazadela TOTAL
Republlca

COCINERO (A) \

AYUDANTE
GENERAL

SALONERO (A)

COCHAMBRE ‘

a0 —-—

TOTAL ‘

NOTA: Se podra efectuar el ajuste de personal de acuerdo con las necesidades de cada inmueble,
mediante notificacidn por escrito del Administrador del Contrato, con por lo menos 10 dias habiles
previos al cambio correspondiente.

1. El licitante que resulte adjudicado debera acreditar la intervencién de una persona con
licenciatura en nutricidn (debera presentar cédula profesional y cartas de recomendacién de
comedores donde haya laborado), para la elaboracién, disefio, célculo y validaciéon de los menus
Yy su aporte nutrimental (presentar en la Propuesta Técnica), a fin de garantizar que la dieta sera
adecuada, variada, completa, suficiente, equilibrada e inocua, sefalandola como parte de su
plantilla de empleados o por contrato de prestacidn de servicios profesionales.

1. El licitante que resulte adjudicado nombrara a un encargado para cada uno de los comedores, el
cual tendra como funcidn supervisar y atender las solicitudes que se deriven de la operacién del
servicio contratado, ademas debera contar con las facultades suficientes para resolver cualquier
problema inherente a la prestacion del servicio. Cada uno de estos encargados deberdn contar
con Licenciatura (copia simple de cédula profesional) o carta pasante en Administracién de
Empresas Turisticas y/o Gastronomia y/o al ramo de los alimentos, o escolaridad minima de
carrera técnica en Administracién de Empresas Turisticas y/o Gastronomia y/o al ramo de los
alimentos, asi como, experiencia de por lo menos un aflo en el Manejo Higiénico de Alimentos
(debiendo comprobar documentalmente con una constancia laboral expedida por la empresa
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relacionada en el ramo, curriculum vitae, cartas de recomendacién de comedores donde hayan
laborado y en su caso cedula profesional o certificado).

IV. El licitante que resulte adjudicado presentard al inicio del contrato, en cada alta de personal y
trimestralmente los resultados de los andlisis clinicos practicados al personal propuesto que
participard en la prestacion del servicio y en los cuales demuestre que se encuentran
completamente sanos, de acuerdo con los estudios solicitados en el numeral 3.2 ESTADO DE
SALUD, fraccion Il de este Anexo.

V. El licitante que resulte adjudicado debera acreditar mediante constancias el primer dia habil de
la vigencia de la contrataciéon, que todo el personal que recibe, almacena, prepara y sirve
alimentos estara capacitado en el curso de 10 horas: Manejo Higiénico de Alimentos, impartido
por un instructor con registro vigente ante la Secretaria de Turismo (SECTUR).

VI. El licitante que resulte adjudicado deberd presentar ante el Instituto FONACOT, su programa de
capacitaciéon que llevara a cabo durante la vigencia del contrato que se celebre, establecida en el
inciso B. VIGENCIA DEL SERVICIO Y CONTRATO, dentro de los primeros 5 dias habiles posteriores
a la firma del mismo.

VIl.  El licitante que resulte adjudicado deberd presentar al inicio del contrato y cuando haya nuevos
ingresos todos los tramites relacionados al alta de sus trabajadores ante el IMSS e INFONAVIT (en
sentido positivo) y comprobantes vigentes de haber cubierto en tiempo y forma dichas
obligaciones.

VIIl.  Ellicitante que resulte adjudicado deberd informar al encargado por parte del Instituto FONACOT
de comedor, los movimientos de su personal (altas y bajas) con una anticipaciéon de 48 horas
previas al movimiento.

IX. Por ningdn motivo el personal que maneje alimentosy vajilla limpia, podra realizar actividades de
limpieza (intendencia) y manejo de dinero, ni viceversa. Se debera considerar en la plantilla,
personal exclusivo que se encargard de mantener escrupulosa limpieza en todo momento, en
todas las areas (barra, cocina, comedor, vestidores, almacén, oficina administrativa y/o cualquier
otra drea de la que se haga uso.

X. El personal del licitante que resulte adjudicado que labore en las instalaciones del Instituto
FONACOT, estara en forma absoluta bajo su direccidén y dependencia, por lo que sera su patréon
para todos los efectos legales a que haya lugar, en el marco de la Ley Federal del Trabajo en vigor,
comprometiéndose éste a responsabilizarse de cualquier reclamacién o demanda de caracter
laboral en contra del Instituto FONACOT, por parte de sus trabajadores. El personal contratado
por el licitante que resulte adjudicado se abstendrd en todo momento de solicitar o recibir
cualquier tipo de propina, dadiva o remuneracion del personal que haga uso de los servicios de
alimentacion.

XI. El licitante que resulte adjudicado podra ocupar las instalaciones del Instituto FONACOT (oficina
administrativa dentro de la cocina, el almacén, y el comedor) diariamente durante 12 horas del
dia, de 7:00 a 19:00 horas. Al término del servicio de comida, debera realizar la limpieza del
comedor, la cocina, los utensilios, maquinas, y en general de todas las dreas que se hayan utilizado.

XIl.  En el caso de ausencias del personal del licitante que resulte adjudicado, éste serd responsable
de sustituir al personal faltante en un plazo maximo de 24 horas con personal que haya
demostrado previamente ser clinicamente sano y capacitado, presentando los comprobantes
requeridos para realizar la actividad que le sea asignada, informando en el momento este cambio
al encargado del comedor por parte del Instituto FONACOT, de lo contrario serd sujeto a las
sanciones establecidas.

XIll.  El personal del licitante que resulte adjudicado debera dirigirse con cortesia y respeto hacia los
empleados del Instituto FONACOT.
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XIV. El personal del licitante que resulte adjudicado, que ingrese a las instalaciones, deberd sujetarse
en todo momento a las medidas de seguridad establecidas en los inmuebles, asi a las practicas
de higiene y sanidad en la preparacién de alimentos de acuerdo a las Normas Oficiales vigentes.

XV. El licitante que resulte adjudicado llevara acabo una supervision mensual, a fin de garantizar la
supervision y vigilancia del cumplimiento de las Normas vigentes respecto del Manejo Higiénico
de Alimentos y Normas aplicables, de |la cual entregara al Administrador del Contrato, de manera
fisica y electrénica, un reporte detallado, durante los primeros cinco dias habiles del mes
inmediato siguiente. En caso de no entregar el reporte mencionado, el licitante que resulte
adjudicado se hard acreedor a una incidencia menor, establecida en el inciso K, del presente
anexo técnico.

XVI. Ellicitante que resulte adjudicado no podrd hacer uso de los equipos de impresiéon y fotocopiado
del Instituto FONACOT, por lo que toda la papeleria que requiera (copias de reportes, menus, altas
0 bajas de personal o cualquier tipo de documentacién referente al servicio) debera realizarse por
cuenta del mismo.

XVII. Ellicitante que resulte adjudicado deberd informar diariamente al Administrador del Contrato y/o
a la Subdireccion de Administracion de Talento Humano, el total de servicios (comidas) otorgados
para cotejo contra la lista de asistencia del Instituto FONACOT,; y deberd entregar un reporte de
control de comidas, de forma fisica al Administrador del contrato debidamente firmado por el
encargado del licitante que resulte adjudicado, a fin de realizar la conciliacién para efectos del
pago de factura.

XVIII. Ellicitante que resulte adjudicado debera de utilizar el elevador de carga (sede Insurgentes), si de
alguna manera pretenda hacer uso de los elevadores de cualquier inmueble del Instituto
FONACOT (ambas sedes), necesariamente deberd contar con contenedores especiales con
ruedas para realizar los movimientos de los insumos, materiales o bienes necesarios para la
prestacion del servicio. En caso de dafo a los elevadores, el licitante que resulte adjudicado, sera
responsable de realizar las reparaciones o adecuaciones correspondientes a los mismos.

3.1. PRESENTACION Y UNIFORME

I La presentacidn de todo el personal del licitante que resulte adjudicado deberd ser pulcra:

o HOMBRES: Banado, afeitado, en caso de tener bigote recortado hasta la comisura de los
labios, asi como vestir ropa limpia, pelo corto y si lo usan largo, deberdn mantenerlo sujeto y
protegido con cofia.

o MUJERES: Bafada, vestir ropa limpia, pelo cortoy si lo usan largo, deberan mantenerlo sujeto
y protegido con cofia, sin maquillaje.

II.  Las ufas deberan estar limpias, recortadas al ras de las yemas de los dedos y sin esmalte, sin
presencia de hongos u otra enfermedad de la piel.

I1. No se permitira el uso de joyeria u otro objeto ornamental en cara, orejas, cuello, manos ni brazos.

IV. Todo el personal debera utilizar uniforme limpio y completo:

o Pantaldn blanco o negro (para hombre y mujer),

o Camisa, blusa o playera tipo polo con manga corta de color Blanco en cualquiera de los casos,

. Cubre pelo desechable,

. Cubre boca-nariz desechable,

. Calcetin,

o Calzado cerrado color blanco o negro antiderrapantes (no tenis),

. Mandil de tela o plastico blancos (segun la actividad que se realice).

V. Eluniforme debera identificar al personal del licitante que resulte adjudicado mediante logotipo de
la empresa bordado en la camisa, blusa o playera tipo polo.
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VI.  Ellicitante que resulte adjudicado se obliga a cambiar los uniformes, calzados, etcétera, cuando sea
necesario o asi lo determine el administrador del contrato.

NOTA:

Cualquier omision en lo sefalado en este apartado por parte del licitante que resulte adjudicado
sera sujeto a las sanciones correspondientes, establecidas en el inciso M. PENA CONVENCIONAL
Y DEDUCTIVAS, del presente anexo técnico.

3.2 ESTADO DE SALUD

I. Es de la estricta responsabilidad del licitante que resulte adjudicado asegurarse que ninguna
persona con heridas expuestas en manos, brazos o cara, o con alguna enfermedad transmisible
respiratoria, gastrointestinal o parasitosis que muestre sintomas (obstruccién o escurrimiento
nasal, dolor de garganta, lagrimeo, fiebre, diarrea, vdmito) o asintomatica podra trabajar en las
areas de preparacion y entrega de alimentos. Tampoco podré laborar aquella persona que haya
consumido alcohol o drogas en las Ultimas 24 horas o que demuestre estar en estado
inconveniente para laborar a causa del consumo de sustancias enervantes, alcohol, ayuno
prolongado, enfermedad o cansancio. Asimismo, cualquier omisidén en este punto por parte
del licitante que resulte adjudicado sera sujeto a las sanciones correspondientes, establecidas
en el inciso M. PENA CONVENCIONAL Y DEDUCTIVAS, del presente anexo técnico.

II. El personal del licitante que resulte adjudicado que labore en las instalaciones del Instituto
FONACOT debe realizarse analisis clinicos, en un laboratorio reconocido por la Entidad
Mexicana de Acreditaciéon (EMA), siendo éstos: exudado naso bucofaringeo,
coproparasitoscépico en serie de 3, coprocultivo y reacciones febriles. El costo de estos analisis
serd absorbido por el licitante que resulte adjudicado. el Instituto FONACOT se reserva el
derecho de repetir los analisis a cualquier persona y en cualquier momento. Si por los
resultados obtenidos se identifica alguna persona afectada por alguna enfermedad
contagiosa (gripe, COVID, Influenza, cdlera o similar), que pudieran poner en riesgo la salud de
los comensales, ésta serd suspendida del servicio de manera inmediata y reinstalada hasta que
se demuestre sanidad completa mediante la repeticién de los mismos analisis, sustituyendo al
personal con quien demuestre mediante resultado de examen estar sano en un lapso no
mayor a 24 horas; el incumplimiento por parte del licitante que resulte adjudicado sera sujeto
a las sanciones correspondientes establecidas en el inciso M. PENA CONVENIONAL Y
DEDUCTIVAS, del presente anexo técnico.

4. BUENAS PRACTICAS DE HIGIENE

a. Todo el personal debe lavarse las manos y brazos hasta los codos, siguiendo el procedimiento
descrito en el punto 53.7, que se refiere al Manejo Higiénico de Alimentos de la Norma
Mexicana NMX-F-605-NORMEX-2018 ALIMENTOS-MANEJO HIGIENICO EN EL SERVICIO DE
ALIMENTOS PREPARADOS PARA LA OBTENCION DEL DISTINTIVO "H" y el 6.3, Practicas de
higiene para el proceso de alimentos, bebidas o suplementos alimenticios. de la Norma Oficial
Mexicana NOM-251-SSA1-2009, asimismo, antes de manipular alimentos y vajilla limpia,
después de ausentarse del drea de trabajo, manipular basura, sonarse la nariz, toser, rascarse,
saludar de mano, ir al bafo, manipular dinero o alimentos crudos, tocar las perillas, puertas o
equipo sucio, y después de cualquier situacion que implique contaminacion. En todo
momento el licitante que resulte adjudicado, deberd exhibir el procedimiento de lavado de
manos en un lugar visible, en las areas de trabajo.
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b. En el casode usar guantes, se exigira el lavado de manos antes de colocarselos, estos deberan
ser desechables y cambiarlos después de cada interrupcion.

c. No se permitirda fumar, mascar o ingerir alimentos y bebidas, en las dreas donde se manejen
los alimentos, cuando se proceda a probar la sazén, se deberan emplear utensilios especificos.

d. Todo el personal debe evitar el uso de broches, boligrafos u otros objetos que puedan caer

accidentalmente a los alimentos durante su preparacién o servicio.

4.1 LIMPIEZA Y DESINFECCION.

El licitante que resulte adjudicado serd responsable de la limpieza en las areas de comedores y
cocinas, por lo que el personal que opere el establecimiento deberd observar y aplicar las siguientes
buenas practicas de limpieza y desinfeccion:

VI.

VII.

VIII

XI.

XII.

XII.

Contar con un programa maestro de limpieza diaria y de limpieza profunda semanal que
considere todas las areas de manejo de los alimentos y dreas de los comedores.

Todas las superficies de contacto con los alimentos deberan lavarse y desinfectarse antes y
después de su uso.

Utilizar diferentes trapos para la preparacion de alimentos crudos y otros para los alimentos
listos para su consumo; se lavardn y se desinfectaradn después de cada uso.

El equipo de proceso como planchas, salamandras, hornos, etcétera, deberan desarmarse
(cuando aplique), lavarse y desinfectarse después de su uso, al cambio de turno y/o al final de
la jornada.

Otros equipos de proceso con superficies de contacto con los alimentos como rebanadoras,
molinos, picadoras, tablas, etcétera, se lavaran y desinfectaran después de su usoy se asearan
al final del turno.

Las mesas de trabajo y las superficies que se utilizan para servir alimentos, se lavaran y
desinfectaran antesy después de su Uso, en procesos continuos que no excederdn las 2 horas.
Cuando se lleve a cabo la limpieza de refrigeradores o congeladores se transferiran los
productos a otros equipos temporalmente, en tanto se realiza el aseo.

Después de lavar y desinfectar las superficies de contacto con los alimentos se deberan dejar
secar a temperatura ambiente.

En el caso de emplear trapos para secar loza, cristaleria o cuberteria, éstos deberdan cumplir
con las siguientes caracteristicas: limpios (lavados y desinfectados), de colores claros,
exclusivos para este fin, de tamafo suficiente para que las manos no toquen los utensilios.

El lavado y desinfeccién manual de loza, cubiertos y utensilios se debera llevar a cabo de
acuerdo a los lineamientos establecidos en el punto 5.7.9 de la Norma Mexicana NMX-F-605-
NORMEX-2018 citada con anterioridad.

El lavado de jergas, trapeadores y otros articulos de limpieza debera llevarse a cabo en un
séptico o lavadero exclusivo para dicho fin, nunca en las tarjas donde se lavan y desinfectan
alimentos o utensilios.

El licitante que resulte adjudicado debera tener al personal necesario en el area de
comensales para limpiar si existen residuos de comida, mantener la barra de ensaladas
completa y las mesas con jarra de agua y salseras llenas en todo momento.

El licitante que resulte adjudicado serd responsable de la limpieza de las cocinas, comedores,
areas de locker (Plaza de la Republica e Insurgentes), enseres, utensilios y cristales, incluyendo
los materiales necesarios para llevarlo a cabo sin costo adicional, comprometiéndose a utilizar
sustancias biodegradables.

4.2 DISPOSICION DE DESPERDICIOS (BASURA).
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l. Se deberd evitar la acumulacién excesiva de basura, eliminandola una vez que los botes para
basura estén a tres cuartas partes de su capacidad.

I Los botes deberdn lavarse, desinfectarse y secarse diariamente en cada cambio por
eliminacién de basura. Se deben mantener limpios y en buenas condiciones.

[l El licitante que resulte adjudicado se obliga a separar la basura organica de la inorganica en
recipientes bien identificados, depositarla en el area que el personal del Instituto FONACOT
le indique y pagar para que la saquen del establecimiento diariamente, manteniendo limpia
el &rea, en todo momento.

V. Los botes para basura en ningun caso se emplearan para el almacenamiento, preparacién o
conservacion de alimentos o bebidas.
V. El licitante que resulte adjudicado se obliga a drenar perfectamente la basura antes de

colocarla en recipientes de traslado a los contenedores de basura, en dichos contenedores
deberd rotular siempre el tipo de basura, organica o inorganica, en caso de derrames de
liquidos y/o sdlidos, lavard inmediatamente. Esta accién se llevard a cabo con el Programa de
Gestioén Integral de Residuos para la Ciudad de México.

VI. Los desechos generados deben ser retirados de las instalaciones diariamente a fin de evitar
la proliferaciéon de plagas.

Con el fin de supervisar los puntos anteriores, el Instituto FONACOT elaborardn una bitacora por
medio del personal que sea designado, en la que se anotara el estado del servicio, higiene, asistencia
del personal del licitante que resulte adjudicado, platillos servidos, cantidad de usuarios del servicio,
cumplimiento en el uso y cantidad de insumos, con la participaciéon de los encargados del licitante
gue resulte adjudicado, los que firmaran al calce aceptando como valido lo que ahi se consigne, las
cuales serviran para la evaluaciéon del servicio.

4.3 ALMACENAMIENTO DE PRODUCTOS QUIMICOS

I El almacenamiento de productos de limpieza: desinfectantes, detergentes, limpiadores y
otros productos quimicos, se realizard en un lugar delimitado y separado de cualquier area
de manejo o almacenamiento de alimentos. Cada producto deberd estar claramente
identificado, tapado y ser apto para uso en servicios de alimentos.

I Todos los productos quimicos que se empleen en el establecimiento deberdn contar con:
ficha técnica y hoja de seguridad.

1. Estard estrictamente prohibido que los recipientes que contuvieron productos quimicos se
utilicen para almacenar alimentos y también que los recipientes que contuvieron alimentos
se utilicen para almacenar productos quimicos concentrados o diluidos.

V. Los utensilios y equipos utilizados para el manejo de productos quimicos deberan
almacenarse en un area especifica y bien identificada.

5. CONTROL DE FAUNA NOCIVA.

l. Las areas de recepcion, almacén, preparacion, servicio y cajas de los vehiculos que
transportan alimentos deberdn estar libres de plagas o mascotas.

1. El licitante que resulte adjudicado contratard una empresa con licencia sanitaria que realice
por lo menos una vez al mes inspeccidén y control de la fauna nociva. El licitante que resulte
adjudicado, junto con su proveedor de fumigacion presentara, de forma impresa dentro de
los cinco dias habiles siguientes a la notificacién del fallo, un programa calendarizado para la
realizacién de las visitas durante la vigencia del contrato. El licitante que resulte adjudicado,
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deberd entregar en original el comprobante de visita de fumigacién a los administradores
de contrato, conservando una copia como acuse del servicio, dentro de las 48 horas
posteriores a la fumigacion.

No se permitird el uso de trampas para roedores que contengan cebos impregnados de
veneno o anticoagulantes en las dreas donde se manejen alimentos. Tampoco se permitird
el uso de lamparas de atraccion de luz ultravioleta de choque eléctrico, Unicamente se
permitird su uso en areas externas ajenas al area de preparacion, si el programa de control
de plagas asi lo especifica o si hay evidencia de infestacidn y sélo se utilizardn durante el
tiempo que dure el tratamiento. Los cebos deben estar en estaciones rodenticidas fijas al
sustrato con cerradura.

El proveedor del servicio de fumigacién proporcionara al licitante que resulte adjudicado,
copia simple de su licencia federal sanitaria, hojas de seguridad de los productos quimicos
qgue empleara en las instalaciones, fichas técnicas de los productos, programa de control,
registros e informes que avalen el servicio durante los Ultimos tres meses (segun sea el caso)
y contrato de registro vigente.

6. GASTOS DE OPERACION.

El agua destinada para el consumo humano deberd ser de filtro de la cual se tendran que presentar analisis
microbioldgicos y bitacora de cloro libre residual mensualmente y entregar copia de los resultados de
dichos analisis a los administradores del contrato, durante las 48 horas posteriores a la presentacidn de los
analisis. EIl mantenimiento preventivo y correctivo correrd a cargo del licitante que resulte adjudicado. El
prestador del servicio debera incluir el pago por concepto del consumo de gas, los tanques deberan estar
siempre al 50% de su capacidad maxima y en el caso de que las instalaciones sean eléctricas debera de
proporcionar el servicio considerando lo establecido en las normas aplicables en la materia. Para la
preparacion del agua fresca deberd ser de garrafén de 19 o 20 litros con sello de origen, el mantenimiento
preventivo y correctivo de los aparatos eléctricos, reposicion de equipos que se le entregaran en calidad de
préstamo, asi como el material de limpieza correrdn a cargo del prestador del servicio.

6.1 TRANSPORTE

El drea del vehiculo de reparto que estd en contacto con los alimentos deberd mantenerse
limpia y libre de fauna nociva o mascotas, esto aplica tanto al proveedor de insumos como
al licitante que resulte adjudicado; asimismo se debera llevar el registro de las observaciones
realizadas durante la inspeccién.

Los vehiculos que transportan alimentos potencialmente peligrosos deberan contar con un
sistema de control de temperaturas (por ejemplo, termoking), éstos no estaran expuestos a
la zona de peligro de la temperatura por mas de dos horas, y deberan acreditar la propiedad
del vehiculo o los vehiculos o copia simple del contrato de arrendamiento la cual debera ser
entregada al Administrador del Contrato.

6.2 SERVICIOS ADICIONALES

El Instituto FONACOT, cubrira los servicios de agua corriente, luz, vigilancia y teléfono
(lamadas internas Unicamente).

Para los equipos, instalaciones, aparatos eléctricos, reposicion de equipos que se le
entregaran en calidad de préstamo, asi como el material de limpieza y mobiliario, el licitante
gue resulte adjudicado es responsable de dar mantenimiento preventivo y correctivo a los
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mismos, por lo que en caso de que exista la necesidad de reparacion, ésta deberd hacerse en
un lapso no mayor a 48 horas y sin que cause costo adicional para el Instituto FONACOT.

I1l.  Para brindar el servicio, el licitante adjudicado debera presentar propuestas electrénicas
para la administracion del boletaje o el tipo de método para obtener el concentrado de
comidas vendidas diarias (cédigo QR, boletos, cédigos de barras, etc.) asi mismo el Instituto
FONACOT proporcionara la base de datos de los trabajadores que laboran en las sedes de
Insurgentes y Plaza de Republica para su aplicacion.

6.3 INSTALACIONES, MOBILIARIO Y EQUIPO

I.  La entrega de los bienes, instalaciones y equipo se realizarda mediante inventario en el
cual se asentara el estado y condiciones de los bienes. Un representante del licitante que
resulte adjudicado junto con la persona que sea designada por el administrador del
contrato, realizardn al inicio y al término de la vigencia del contrato un inventario de los
equipos. Sera responsabilidad del licitante que resulte adjudicado mantener el equipo y
utensilios de cocina en éptimas condiciones, habiendo una persona designada por el
Instituto FONACOT para evaluar el estado del equipo y solicitar su reposicién en caso de
ser necesario. Todo el mobiliario ahi contenido, asi como su acomodo en todo momento
serd responsabilidad del licitante que resulte adjudicado.

Il.  El licitante que resulte adjudicado deberd proporcionar la loza de melanina necesaria
para cubrir el servicio: cubiertos, jarras de policarbonato, vasos de policarbonato, asi como
los enceres (ollas, sartenes, cacerolas, etc.), asi mismo debera proporcionar sillas y mesas
en préstamo, todo esto en cantidad suficiente para cubrir el monto maximo diario
solicitado para cada comedor, dichos utensilios y enceres deberdan presentarse desde el
primer dia de la vigencia del contrato.

Il El licitante que resulte adjudicado instalara el equipo adicional y utensilios necesarios
(mesas, sillas, refrigeradores, parrillas, estufones, etc.), sin costo para el Instituto
FONACOT, que permita la prestaciéon optima del mismo y solo podrd utilizar las
instalaciones para los fines que se sefialan en el presente anexo técnico, desde el primer
dia habil de la vigencia de los contratos que al efecto se celebren. Las sillas y mesas en
préstamo una vez terminado el contrato deberan dejar las mismas en donacién a favor
del Instituto FONACOT

IV. Queda estrictamente prohibido el uso de equipos y utensilios de madera de cualquier
tipo.

V. El licitante que resulte adjudicado debe contar con una bascula de cocina con peso
maximo de 2 kilogramos, para efectos de supervisar el gramaje que proporciona en el
servicio, asi como instrumentos basicos para la preparacion y elaboracidn de los
alimentos, como, por ejemplo, cuchillos de distintos tamanos, cucharas, cucharones, etc.

VI.  El licitante que resulte adjudicado debera presentar dentro del primer mes del inicio de
la vigencia del contrato su programa de mantenimiento preventivo a los equipos,
instalaciones y accesorios de la cocina durante la vigencia del contrato, mismo que sera
revisado y supervisado por el administrador del contrato.

El Instituto FONACOT proporcionara las instalaciones para dar el servicio como son:
e Insurgentes: Cocina, oficina para chef, sillas, mesas, refrigeradores, camara de

refrigeracion, estufas, planchas, barra caliente y fria, fregaderos, maquina lava loza,
marmita, etc., conforme al inventario.

2G24

=/ Felipe Carrillo
PUERTO

..... €810 DEL PROLETARIADD,
REVOLUCIONARIO ¥ DEFENSOR

Pagina 81de 116



TRABAJO | fapacot

Y PREVISION SOCIAL

LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL

No. LA-14-P7R-014P7R001-N-28-2024,

PARA LA:

“CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO DE ALIMENTACION PARA EL PERSONAL EN LOS
COMEDORES DE LAS SEDES DE INSURGENTES SUR Y PLAZA DE LA REPUBLICA”

e Plaza de la Republica: Sillas, mesas, fregaderos y estanteria conforme al inventario.

NOTA:

En caso de que el licitante que resulte adjudicado requiera ingresar equipo adicional a las
instalaciones del Instituto FONACOT, debera entregar al administrador del contrato el inventario
de la maquinaria, equipo o utensilios a ingresar, y actualizarlo por cada ingreso o salida de algun
bien, a fin de realizar la entrega de sus bienes al término de la vigencia del contrato; dicho inventario
deberd ser entregado durante el primer mes de la vigencia del servicio.

Para el comedor de Plaza de la Republica el licitante que resulte adjudicado debera proporcionar

tres hornos de microondas para el comedor.

Los bienes que proporciona el Instituto FONACOT, pueden variar conforme al inventario disponible,
por lo que el licitante que resulte adjudicado deberd contar con los bienes necesarios y capacidad

para realizar el servicio.

I. ENTREGABLES

El licitante adjudicado requisitard los formatos que a continuacioén se enlistan, conforme a la norma NMX-
F-605-NORMEX-2018, ALIMENTOS-MANEJO HIGIENICO EN EL SERVICIO DE ALIMENTOS PREPARADOS
PARA LA OBTENCION DEL DISTINTIVO "H", éstos se consideraran entregables:

DESCRIPCION

1. Registro de control de recepcidon de insumos.

2. Registro diario de control de temperatura ambiente en
unidades de refrigeraciéon y de temperatura interna de alimentos
representativos refrigerados, dos veces al dia: antes de iniciar el

PERIODICIDAD

Semanal

Mensual

servicio de comida.

3. Registro diario de control de temperatura ambiente en
unidades de congelacién y de temperatura interna de alimentos
representativos congelados, dos veces al dia: antes de iniciar el
servicio de comida.

4. Registro diario de control de temperaturas de los alimentos
sujetos a coccion.

5. Registro diario de control de temperaturas de alimentos
exhibidos en barra caliente.

6. Registro diario de control de temperaturas de alimentos
exhibidos en barra fria.

7. Programa de mantenimiento preventivo de equipos de
potabilizacién y/o purificacion de agua.

8. Registro de lectura de cloro libre residual en el agua de

suministro (en el caso que proceda) o resultados de analisis

Mensual

Mensual
Mensual
Mensual

Inicio del contrato y los analisis
microbiolégicos mensuales

Mensual

microbiolégicos del agua de suministro.
9. Registro de las observaciones del vehiculo de transportacion de
materias primas.

Mensual

Av. Insurgentes Sur 452, Col. Roma Sur, C.P. 06760, Alcaldia Cuauhtémoc, CDMX.
Tel. 55 5265 7400 www.fonacot.gob.mx
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o Inicio del contrato y las

10. Programa de control de plagas y contrato de servicio. . a0y
constancias de servicio mensual

11. Licencia federal sanitaria expedida por la autoridad

correspondiente que autoriza al proveedor de control de plagas Inicio del contrato

efectuar servicios de fumigacién y control.

12. Hojas de seguridad de los plaguicidas empleados. Inicio del contrato

13. Programa de limpieza profunda. Inicio del contrato

14. Fichas técnicas y hojas de seguridad de los productos

o Inicio del contrato
guimicos

15. Evidencia de capacitacion y manejo higiénico de los alimentos | Inicio del contratoy en cada alta
impartidos por un instructor con registro vigente ante la SECTUR. de personal

16. Evidencia de la potabilidad del agua. Mensual

Inicio del contrato, en cada alta de

17. Resultados de Andlisis clinicos practicados al personal. :
personal y trimestral

18. Resultados de Analisis microbiolégicos practicados a

. o . o Mensual
alimentos, superficies vivas y superficies inertes.

19.El licitante adjudicado deberd proporcionar de manera diaria
un archivo digital (Excel) la relacién de los consumos para su Diario
cotejo.

20.El licitante adjudicado debera presentar el dia jueves de la
semana imedianta anterior, el mend semanal a preparar.

Semanal

J. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

El licitante ganador debera garantizar el fiel y exacto cumplimiento del contrato, mediante fianza expedida
por Instituciéon autorizada legalmente para ello, conforme a lo que establecen los articulos 48 Fraccion Iy
49 Fracciéon Il de La Ley, por el importe del 10% (Diez por ciento) del monto maximo del contrato, sin
considerar el Impuesto al Valor Agregado conforme a lo dispuesto por el articulo 103 de El Reglamento, a
favor del Instituto FONACOT, dentro de los diez dias naturales posteriores a la firma del contrato, la cual
deberd de ser indivisible.

PLAZO PARA LA SUSPENSION DEL SERVICIO.

En caso fortuito o fuerza mayor el tiempo maximo por el que se podra suspender la prestacién del servicio
es de 5 dias naturales.

K. FORMAY LUGAR DE PAGO

Con fundamento en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
el pago se realizard a mes vencido conforme a la cantidad de servicios solicitados por el Instituto FONACOT,
dentro de los 20 dias naturales posteriores a la entrega de los formatos solicitados en el inciso I.
ENTREGABLES del presente Anexo Técnico y la presentacion del Comprobante Fiscal Digital por Internet

Av. Insurgentes Sur 452, Col. Roma Sur, C.P. 06760, Alcaldia Cuauhtémoc, CDMX.
Tel. 55 5265 7400 www.fonacot.gob.mx
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CFDI (factura electrénica impresa y archivo XML) incluyendo la factura firmada de aceptacidon por parte del
administrador del contrato.

Los CFDI's (facturas) deberdn contar con el visto bueno del administrador del contrato y con los requisitos
fiscales vigentes sefalados en los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federaciéon Aplicable en los
Estados Unidos Mexicanos, por lo que deberan:

D. Presentar comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDI), en archivo XML y la representacion de
dichos comprobantes en documento impreso en papel, que redinan los requisitos fiscales respectivos, en
la que indique el servicio prestado y el niUmero de contrato que lo ampara. Dichos comprobantes seran
enviados y entregados de conformidad con lo solicitado en el presente Anexo, mismos que deberadn de
ser entregados en las oficinas centrales del Instituto FONACOT, ubicadas en Avenida Insurgentes Sur No.
452, 3er piso, Colonia Roma Sur, Cédigo Postal 06760, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, en la Ciudad
de México, en la Direccion de Recursos Humanos, asi mismo deberd ser enviada a los correos electrénicos
gerardo.villegas@fonacot.gob.mx y javier.gonzalez@fonacot.gob.mx, en un horario de labores de las 9:00
a las 15:00 horas de lunes a viernes.

E. Los comprobantes fiscales deben emitirse por los actos o actividades que se realicen, dichos
comprobantes deben de cumplir con las especificaciones que determine el Servicio de Administracion
Tributaria (SAT), considerando el Anexo 20 “Guia de llenado de los comprobantes fiscales digitales por
Internet”.

F. Tratdandose de personas fisicas que tributen en el Régimen Simplificado de Confianza, deberan
proporcionar al Instituto FONACOT el comprobante fiscal en el que conste el impuesto retenido del
monto que resulte de aplicar la tasa del 1.25% sobre el monto del pago que se efectle (antes de IVA),
conforme a lo establecido en el articulo 113-J de la Ley del Impuesto Sobre la Renta (LISR).

De conformidad con las DISPOSICIONES GENERALES A LAS QUE DEBERAN SUJETARSE LAS
DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, ASI COMO LAS EMPRESAS
PRODUCTIVAS DEL ESTADO, PARA SU INCORPORACION AL PROGRAMA DE CADENAS PRODUCTIVAS DE
NACIONAL FINANCIERA, S.N.C, INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO, vigentes, “El Instituto
FONACOT" debera sujetarse al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C. y registrar
en el mismo las cuentas por pagar a sus proveedores, apegandose a las disposiciones generales aplicables
a dicho Programa.

En virtud de lo anterior, el Instituto otorga su consentimiento para que el Proveedor pueda ceder sus
derechos de cobro y esté en posibilidad de realizar operaciones de Factoraje o Descuento Electrénico con
Intermediarios Financieros; para lo cual les sugerimos \visitar la pdagina de internet
https://www.nafin.com/portalnf/content/cadenas-productivas/

El pago quedara condicionado, proporcionalmente al pago que efectue el licitante ganador por concepto
de penas convencionales, de conformidad con el articulo 96 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

Tratdndose de pagos en exceso que haya recibido el licitante ganador, se debera reintegrar la cantidad
pagada en exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que serd igual a la establecida
por la Ley de Ingresos de la Federacion. En los casos de prdrroga para el pago de Créditos Fiscales, los
recargos se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computaran por dias
naturales desde la fecha del pago, hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
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disposicion del Instituto FONACOT, de conformidad con lo establecido en el articulo 51, parrafo tercero y
cuarto de Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que el licitante ganador presente sus facturas con errores o deficiencias, el plazo de pago se
ajustara en términos de los articulos 89 y 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico

L. INCIDENCIAS.

Serdn causa de incidencias las siguientes:

MENOR MAYOR CRITICA

Afecta la calidad del producto y/o Contaminar los alimentos, Provocar un brote de

servicio (la suma de 7 o mas incidencias las superficies de trabajo o . S . 2
. - L infeccion, intoxicaciéon o
menores diferentes acumuladas en un | los equipos — malas practicas . L
- toxiinfeccion.
mes hace una mayor). de higiene.

Causa dafo a la salud del
comensal, o se favorece la
corrupcion.

Puede causar dano a la

No dafan la salud del comensal.
salud del comensal.

MENOR (sin dafio a la salud de los comensales, pero si al servicio).

1. No proporcionar el servicio de alimentacién en los comedores indicados en el presente anexo
técnico.

2. Iniciar la prestacion del servicio 10 minutos después del horario comprometido.

3. No ofrecer el platillo principal durante todo el horario de los servicios (comida).

4. No disponer de cualquiera de los elementos que constituyen la conformacién de menus
establecidas en el presente anexo técnico.

5. No respetar las caracteristicas de cada racién o platillo.

6. Sustituir la leche de vaca (con grasa butirica) por otra similar o utilizar leche o productos lacteos

gue no hayan sido sometidos a la pasteurizacion.

7. Repetir los sabores de las aguas frescas en el lapso de una misma semana.

8. Modificar un dia de la semana mas de un platillo del menu semanal sin causa justificada.

9. Repetir la opcidn de plato fuerte en un lapso menor de 2 semanas.

10. No poner en operacidon uno o mas de los menus de emergencia cuando se requiera.

1. No contar con el nUmero de personal que sustituya al establecido en un lapso de 48 horas.

12. Que el personal del licitante que resulte adjudicado no esté capacitado en el curso de manejo
higiénico de alimentos.

13. Prestar el servicio de comedor con menos del 80% del niumero de personas contratadas en la
plantilla.

14. No mantener las mesas limpias antes y después de usarse durante la prestacién del servicio, asi
como no atender con diligencia las mesas cuando se requiera agua y salsa.

15. Que el personal del licitante que resulte adjudicado no muestre cortesia y respeto hacia el personal
usuario del servicio.

16. No entregar el reporte de supervision y vigilancia del cumplimiento de manejo higiénico de
alimentos y normas aplicables en el tiempo establecido.
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17. No portar los uniformes sefialados en el numeral 3.1 PRESENTACION Y UNIFORME del presente
anexo técnico.

18. Que el manejo de la basura no se lleve a cabo conforme a lo dispuesto en el numeral 4.2
DISPOSICION DE DESPERDICIOS (BASURA) del presente anexo técnico.

19. No disponer de productos de similar calidad a las que se mencionan en F.- DESCRIPCION DEL
SERVICIO: CONFORMACION DE MENUS, inciso C. MARCAS AUTORIZADAS.

20. Presencia de personal de nuevo ingreso que no cuente con su alta en el IMSSy no tenga realizados
todos los trédmites necesarios dentro de los primeros 5 dias habiles a partir de su fecha de ingreso,
tal como lo establece el articulo 15 fraccién I. de la Ley del Seguro Social.

21. Ocupar las instalaciones asignadas para realizar actividades no relacionadas con el propésito de los
contratos, o por utilizarlas en dias y horarios no aprobados, o por emplearlas sin la autorizacién
previa del Instituto FONACOT para casos extraordinarios.

De 7 o mas incidencias menores en el mes calendario, se tomarad como una incidencia 7 o mas incidencias
menores en el mes calendario, se tomard como una incidencia mayor.

MAYOR (pueden causar dafo a la salud del comensal).

1. Servir carnes, pescados, aves, aderezos, salsas o huevos crudos como platillo terminado o como
ingrediente final de un platillo.

2. Reutilizar sobrantes de salsas, pan, tortillas, aguas frescas o cualquier otro platillo que se haya
elaborado, servido o manipulado en un tiempo de comida, para otra preparacién o tiempo de
comida.

3. Servir pan blanco, integral que no esté envasado en bolsa de polietileno o celofan individual cerrada
(excepto el pan de caja).

4. Preparar las bebidas en botes de plastico o metal disefiados para el manejo de basura, lavanderia
o cualquier otro que no sea para elaboracién de alimentos.

5. Exhibir alimentos y bebidas por mas de 4 horas, aun bajo control de temperatura.

6. No demostrar al personal asignado por el administrador del contrato, mediante anélisis clinicos,
que el personal sustituido esta clinicamente sano conforme al punto 3.2 fraccién |l, que tiene por
lo menos un afo de experiencia en realizar la funcidén asignada y que estd capacitado con por lo
menos 10 horas en manejo higiénico de los alimentos.

7. No realizar los analisis clinicos al personal del licitante que resulte adjudicado conforme al numeral
3. PERSONAL, inciso 3.2 ESTADO DE SALUD, Fraccién Il) y los analisis microbiolégicos a los
alimentos de conformidad con lo dispuesto en el inciso G. OBLIGACIONES DEL LICITANTE, numeral
2. DE LOS ALIMENTOS, Fraccién VI. SUPERVISION DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO VY
SEGUIMIENTO A LA CALIDAD SANITARIA, inciso A.

8. Que el personal que preparay sirve alimentos o maneja la vajilla limpia, realice labores de limpieza
durante el servicio.

9. Que el licitante que resulte adjudicado no disponga de personal de intendencia especifico para la
limpieza de las superficies e instalaciones.

10. Contar con personal sin experiencia especifica en la funcién que realiza de por lo menos un ano.

1. Que el personal del licitante que resulte adjudicado no acate las medidas de seguridad del Instituto
FONACOQOT, asi como de los inmuebles.

12. Que el personal del licitante que resulte adjudicado incumpla cualquiera de las disposiciones
establecidas en los puntos 3.1 Presentacion y Uniforme y 4 Buenas practicas de higiene, del
presente anexo técnico.
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13. Que las materias primas que se emplean para la preparacion de los alimentos y bebidas que sean
para la prestacidn del servicio, estén fuera de lo dispuesto en numeral 2. ALIMENTOS, numero |.
MATERIAS PRIMAS, del presente anexo técnico.

14. Que las materias primas, los productos intermedios y los productos terminados no sean
almacenados o conservados de conformidad con lo dispuesto en el anexo técnico.

15. Que los procedimientos de preparacion de los alimentos y bebidas no se Illeven a cabo conforme a
lo establecido en el anexo técnico y/o que los equipos y utensilios, el manejo, mantenimiento y
control que se les dé a los mismos no cumplan con el mismo.

16. Que los equipos y utensilios, el manejo, mantenimiento y control que se les dé a los mismos no
cumplan con lo dispuesto en el anexo técnico.

17. Que el transporte de las materias primas, los productos intermedios, los productos terminados no
se efectle conforme a lo dispuesto en el anexo técnico.

18. Que el control de fauna nociva no se lleve a cabo conforme a lo establecido en el numeral 5.
CONTROL DE FAUNA NOCIVA. Control de fauna nociva.

19. Que el control de la calidad sanitaria del agua que se empleen en la prestaciéon del servicio, no se
lleve a cabo de conformidad con lo establecido en el presente anexo técnico.

20. Que los procedimientos de saneamiento de alimentos, equipos, utensilios, articulos de aseo e
instalaciones no se lleven a cabo conforme a lo establecido en el numeral 41 LIMPIEZA Y
DESINFECCION.

21. Reincidir en 3 ocasiones al mes en la misma incidencia menor.

22. No tener las muestras de retenciéon cuando se le soliciten como se indica el inciso G.
OBLIGCACIONES DEL LICITANTE, numeral 2. DE LOS ALIMENTOS, numeral V. MUESTRAS DE
RETENCION del presente anexo técnico.

23. Encontrar materia extrafa en cualquiera de los platillos que brinde el servicio, si se presentan mas
de 2 veces en el mes, se considerard como incidencia critica.

24. No contar con el equipo para el registro de temperaturas.

25. Carecer de Encargado de Comedor.

La cuarta incidencia mayor en el mes calendario, se tomara como una incidencia critica.
CRITICA (causan dafio a la salud o fomenta la corrupcion).

1. Brote de infeccion por el consumo de los alimentos y/o bebidas preparados y servidos por el
licitante que resulte adjudicado, en el personal del Instituto FONACOT, con evidencia clinica y
avalada por un médico con cédula profesional.

2. Brote de intoxicacion por el consumo de los alimentos y/o bebidas preparados y servidos por el
licitante que resulte adjudicado, en el personal del Instituto FONACOT, con evidencia clinica y
avalada por un médico con cédula profesional.

3. Brote de toxiinfeccion por el consumo de los alimentos y/o bebidas preparados y servidos por el
licitante que resulte adjudicado, en el personal del Instituto FONACOT, con evidencia clinica y
avalada por un médico con cédula profesional.

4. Presencia de contaminantes quimicos que causen dafo a la salud (por ejemplo: plaguicidas,
metales pesados, detergentes, desinfectantes u otros productos quimicos que se encuentren
presentes en exceso, fuera de los limites de seguridad establecidos por la legislacién sanitaria
vigente en la materia) en alimentos y/o bebidas preparados y servidos por el licitante que resulte
adjudicado.

5. Presencia de contaminantes fisicos que causen dafo a la salud: aretes, vidrios, navajas, grapas,
rebaba de metales, entre otros, encontrados en alimentos y/o bebidas preparados y servidos por el
licitante que resulte adjudicado.
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6. La presencia en alimentos, bebidas o superficies inertes, de contaminantes biolégicos como
microorganismos patégenos, parasitos, virus u otros organismos fuera de los limites de seguridad
establecidos por la legislacién sanitaria vigente en la materia, con evidencia mediante resultados
de analisis en un laboratorio acreditado por la EMA o tercero autorizado por la Secretaria de Salud.

7. Que se detecte fauna nociva en los alimentos preparados o servidos al comensal, para tal efecto el
personal responsable de la supervision del comedor del Instituto FONACOT, le demostrara al
encargado del comedor del licitante que resulte adjudicado, el hallazgo y se levantara la constancia
de hechos correspondiente, misma que deberd ser redactada por el encargado del comedor del
Instituto FONACOT y firmada autégrafamente de conformidad por el encargado del comedor del
Instituto FONACOT y el encargado del comedor por parte del licitante que resulte adjudicado.

8. Que los resultados de los andlisis clinicos demuestren que cierta(s) persona(s) cuenta(n) con
alguna(s) enfermedad(es) infecto-contagiosa(s) transmisible(s) sintomatica(s) o asintomatica(s) y
que tal(es) persona(s) enfermal(s) no haya(n) sido retirada(s) del servicio.

9. Que el personal del licitante que resulte adjudicado reciba dinero o cualquier otra dadiva en
especie por la realizaciéon de su trabajo.

10. Cualquier acto que induzca o favorezca la corrupcidn, tanto del personal del licitante que resulte
adjudicado como del Instituto FONACOT.

Una incidencia critica, sera motivo de rescision del contrato.
La deteccidén y aplicacion de incidencias se notificard mediante correo electrénico, el mismo dia o al dia
habil siguiente al encargado del comedor por parte del licitante que resulte adjudicado, para la inmediata

correccién de las incidencias identificadas.

M. PENA CONVENCIONAL Y DEDUCTIVAS

De conformidad con lo establecido en los articulos 53 de la Ley, asi como el 95 y 96 de su Reglamento, a
través del administrador del contrato se aplicaran penas convencionales al “PRESTADOR DEL SERVICIO”,
por atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas para la prestaciéon del servicio y seran determinadas
en funcidn de los servicios no prestados oportunamente, de conformidad a lo siguiente.

a) PENA CONVENCIONAL

El licitante que resulte adjudicado se hard acreedor a una por el atraso en el inicio de la prestacién de los
servicios en cualquiera de los comedores del Instituto FONACOT, consistente en el 1% del monto total antes
de Impuesto al Valor Agregado, de la factura que corresponda al mes en que incumplié con el servicio,

Se aplicara una pena convencional del 1%, sobre la factura presentada por el licitante adjudicado, en el mes
correspondiente, por cada hora de atraso en el inicio del servicio (comida), que en ningldn caso podra ser
superior en su conjunto, al monto de la garantia de cumplimiento de cada contrato.

Se aplicard una pena convencional por cada dia de atraso en la falta de cumplimiento de los entregables
descritos en el numeral I. ENTRECABLES del presente Anexo, del 1% por ciento sobre la factura emitida en el
mes correspondiente.

Para el pago de las penas, el licitante que resulte adjudicado debera emitir un comprobante de egresos
(CFDI de egreso) conocido comunmente como Nota de Crédito, por concepto de penas convencionales
determinadas por el Area administradora del contrato, en el mismo momento en el que emita el
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comprobante de ingreso (Factura o CFDI de ingreso) en términos de las disposiciones juridicas y aplicables,
la cual se aplicard como descuento en el pago del servicio correspondiente.

Para el pago de las penas convencionales, la Direccidn de Recursos Materiales y Servicios Generales,
informard por escrito a el prestador de servicio el calculo de la pena a la que se hizo acreedor, indicando el
numero de dias de atraso, asi como la base para su calculo y el monto a que se hizo acreedor.

Para efectuar este pago, el prestador de servicio contard con un plazo que no excederd de 5 (cinco) dias
habiles contados a partir de |la fecha de recepcién de nota de crédito.

En el supuesto de que el calculo de la penalizacién contenga centavos, el monto se ajustara a pesos, de tal
suerte que las que contengan cantidades que incluyan de 1 hasta 50 centavos, el importe de la penalizacion
se ajustard a pesos a la unidad inmediata inferior y las que contengan de 51 a 99 centavos, el importe de la
penalizaciéon se ajustara a pesos a la unidad inmediata superior.

La acumulacion de dichas penas no excedera del importe de la garantia del cumplimiento del contrato
correspondiente, es decir del 10% (diez por ciento) antes de |LV.A. del importe total del contrato, de
conformidad con el Articulo 53 de Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 96
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

b.. DEDUCTIVAS

De conformidad con lo establecido en los articulos 53 Bis de la Ley, asi como el 97 de su Reglamento, a través
del administrador del contrato aplicardn deductivas al licitante que resulte adjudicado, con motivo del
incumplimiento parcial o deficiente de conformidad a lo siguiente:

a. De1la3Incidencias menores diferentes sefaladas en el presente anexo técnico cometidas
en el mes calendario, el 1% sobre el monto total antes de Impuesto al Valor Agregado de la
factura que corresponda al mes en que se suscitaron dichas incidencias.

b. De 4 a6 Incidencias menores sefialadas en el presente anexo técnico, cometidas en el mes
calendario, el 1% sobre el monto total antes de Impuesto al Valor Agregado de la factura
gue corresponda al mes en que se suscitaron dichas incidencias.

c. De1la 3 Incidencias mayores sefialadas en el presente anexo técnico cometidas en el mes
calendario, el 2% sobre el monto total antes de .V.A. de la factura que corresponda al mes
en que se suscitaron dichas incidencias.

Para el pago de las deductivas, el drea requirente informara por escrito al prestador del servicio el calculo
de la deductiva a la que cada uno se hizo acreedor, por el incumplimiento parcial o deficiente en que hayan
incurrido los prestadores de servicios.

Para efectuar este pago, el prestador de servicio contara con un plazo que no excederd de 5 (cinco) dias
habiles contados a partir de la fecha de recepcién de nota de crédito.

La acumulacion de dichas deducciones no excedera del importe de la garantia del cumplimiento del
contrato, es decir del 10% (diez por ciento) antes de I.V.A. del importe total del servicio.

N POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

Pagina 89 de 116




TRABAJO | fanacot

LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL
No. LA-14-P7R-014P7R001-N-28-2024,
PARA LA:
“CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO DE ALIMENTACION PARA EL PERSONAL EN LOS
COMEDORES DE LAS SEDES DE INSURGENTES SUR Y PLAZA DE LA REPUBLICA”

El licitante que resulte adjudicado sera responsable de los dafios y/o perjuicios hasta por la totalidad del
valor de los mismos, que durante la prestacion de los servicios se puedan causar a los bienes del Instituto
FONACOT, a sus empleados y/o a terceros en sus bienes o persona, obligdndose a entregar a favor del
Instituto FONACOT dentro de los diez dias habiles siguientes a la suscripciéon del contrato respectivo, una
pdliza de seguro de responsabilidad civil, por una suma asegurada equivalente al 10% (diez por ciento) antes
del Impuesto al Valor Agregado del importe maximo del contrato. Dicho seguro debera ser expedido por
una companfia aseguradora establecida en territorio nacional, en la cual se designe el Instituto FONACOT,
a sus trabajadores y derechohabientes como terceros beneficiarios, y deberd contar con renovaciéon
automatica durante la prestacién de los servicios. Dicha pdliza debera ser entregada en la Direccion de
Recursos Humanos, durante los 10 dias naturales posteriores a la notificaciéon del fallo.

En caso de que el prestador del servicio ya cuente con un seguro de responsabilidad civil general expedido
por una compafia aseguradora establecida en territorio nacional, debera contar con los siguientes
requisitos:

e Que la cobertura ampare la vigencia del contrato.

e Que se encuentre pagada al momento de la celebracién del contrato.

e Que lasuma asegurada no sea inferior al 10% sin IVA del importe maximo del contrato.

e Que de la pdliza se desprenda que el Instituto FONACOT es beneficiaria con motivo de la
celebracion del contrato que se celebre, es decir, que los riesgos y coberturas que ampare dicho
seguro guarde relacién con el objeto del contrato.

En caso de que algun siniestro supere el monto de dicha pdliza, el prestador del servicio, se hard cargo de
la totalidad de los gastos que éste llegue a causar, mediante la emisién del endoso correspondiente.

En caso de que algun siniestro supere el monto de dicha pdliza y/o que el siniestro no esté cubierto por la
aseguradora el prestador del servicio se hard cargo de la totalidad de los gastos.

El Instituto FONACOT se libera por los dafios y perjuicios a personas o a los bienes que serdn utilizados por
el prestador del servicio durante el desarrollo de los servicios, motivo del contrato que se celebre.

En caso de que algun siniestro supere el monto de dicha pdliza, el prestador del servicio, se hard cargo de
la totalidad de los gastos que éste llegue a causar, mediante la emisién del endoso correspondiente.

En caso de que algun siniestro supere el monto de dicha pdliza y/o que el siniestro no esté cubierto por la
aseguradora el prestador del servicio se hara cargo de la totalidad de los gastos.

El Instituto FONACOT se libera por los dafios y perjuicios a personas o a los bienes que serdn utilizados por
el prestador del servicio durante el desarrollo de los servicios, motivo del contrato que se celebre.

N. DOCUMENTOS QUE DEBERAN ACOMPANAR A LA COTIZACION:

1.  Anexo Técnico en hoja membretada con la descripcién de los servicios solicitados, debidamente
firmado por el Representante Legal.

2. Los licitantes deberdan anexar dentro de su propuesta técnica, copia simple de carta en hoja

membretada, mediante la cual indican que aceptan todas las condiciones establecidas en el presente
anexo técnico.
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3.

Los licitantes deberan anexar dentro de su propuesta técnica Curriculo vitae en hoja membretada de
la empresa, firmada por su representante legal, que demuestre que el personal contratado para
brindar el servicio al Instituto FONACOT, y la empresa, cuentan con al menos un afio de experiencia
en el manejo higiénico de alimentos.

Los licitantes deberan presentar en su propuesta técnica, cinco semanas de menus ciclicos, con el
catdlogo de recetas estandar de cada uno de los platillos y bebidas que los integren, el cual debe incluir
el calculo nutricional de cada uno para su revisidon por la persona destinada por parte del Instituto
FONACOT, los cuales en caso de resultar ganador se obliga a respetar los menus solicitados durante
la vigencia del contrato.

Los licitantes deberan presentar dentro de su propuesta técnica copia del Acta de Verificacidon del
cumplimiento de la norma NOM-251-SSA1-2009. Practicas de higiene para el proceso de alimentos,
bebidas o suplementos alimenticios, practicada por un laboratorio acreditado ante la EMA, cuya
antigledad no podra ser mayor a 6 (seis) meses previos a la publicacién de la convocatoria, la cual
deberd presentar resultado del 100% de cumplimiento y se deberd acompanar de copia de la
acreditacion del laboratorio.

LOS LICITANTES DEBERAN PRESENTAR ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE SE
COMPROMETEN A CUMPLIR CON LAS SIGUIENTES NORMAS:

¢ NOM-002-SCFI-2011 "Producto Preenvasados-Contenido Neto-Tolerancias y Métodos de

Verificacién”.

e NOM-043-SSA2-2012 “Servicios Basicos de Salud. Promocién y Educaciéon para la Salud Mental en

Materia Alimentaria. Criterios para Brindar Orientacién.

¢ NOM-251-SSA1-2009 “Précticas de Higiene para el Proceso de Alimentos, Bebidas O Suplementos

Alimenticios”.

e  NMX-F-605-NORMEX-2018 “Alimentos-Manejo Higiénico en el Servicio de Alimentos Preparados

para la Obtencién del Distintivo "H".

ATENTAMENTE

Lic. Gerardo Vicente Villegas Cedillo
Director de Recursos Humanos

4 2C24
- Felipe Carrillo
RUE RT

EFENSOR
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ANEXO 13
FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA

El licitante a fin de integrar su cotizacion deberd considerar lo establecido en el Anexo 12 “Caracteristicas
Técnicas del Servicio”.

La indicacidon de que los precios son en moneda nacional, que la vigencia de la cotizaciéon sera por el ejercicio
fiscal 2024 y que los precios serdn fijos e inalterables durante la vigencia del contrato, asi como su conformidad
a las condiciones de pago establecidas en esta convocatoria. Aceptando que, en caso de alguna suspensién del
procedimiento por parte de la Secretaria de la Funcién Publica, la propuesta permanecera vigente hasta en tanto
quede sin efecto la suspension.

Servicio de Comidas Anual

Monto minimo con letra antes de |.V.A.

Monto maximo con letra antes de |.V.A.

Nombre, Cargo y Firma del Representante Legal

Notas:

—

Se debera anotar el precio de la comida por persona.

Para el pago, el prestador del servicio debera considerar que, en caso de resultar adjudicado, el Instituto realizara el pago
una vez entregadas la factura correspondiente, previa revision, validaciéon y aceptacién del administrador del contrato.
Para los efectos de lo dispuesto en los articulos 47 de La Ley, 39 fraccion Il inciso f) y 85 del Ley, se sefala a los licitantes
que la formalizacién de la contratacion del servicio adjudicado en la presente Licitacion quedara realizada mediante
contrato abierto.

El licitante debera requisitar este formato con independencia del requerido en el Sistema CompraNet, por lo que debera
verificar que los montos propuestos (antes de IVA), sean iguales, ya que en caso de discrepancia entre uno y el otro, se
considerara como no presentada dicha propuesta.

La contratacion de los servicios serd conforme a lo establecido en el Anexo 12 “Caracteristicas Técnicas del Servicio”.
El importe deberd expresarse con dos decimales (0.00) y de conformidad con lo solicitado en el Anexo 12
“Caracteristicas Técnicas del Servicio”.

El licitante, en términos de lo establecido en el inciso F. del numeral VI.1. CRITERIOS DE EVALUACION QUE SE
APLICARAN A LAS PROPOSICIONES de la convocatoria, acepta que la convocante, de ser el caso realice las correcciones
a los errores aritméticos que pudieran detectarse en su propuesta, siempre y cuando ésta no afecte precios unitarios. Y
que de no estar de acuerdo contara con 24 horas posteriores al fallo para comunicarlo por escrito a la Convocante, a fin
de que ésta proceda, conforme a lo establecido en el segundo parrafo del articulo 46 de La Ley.

El presente documento podra ser reproducido por cada licitante en el modo que estime conveniente, siendo obligatoria
su presentacion debiendo respetar su contenido, preferentemente en el orden indicado.

Los precios son fijos y en ningun caso procederan ajustes durante la vigencia del contrato.

2C24

Felipe Carrillo
% PUERTO

BEMEMERITO DEL RROLETARIADD,
REVOLUCIONARIO ¥ DEFENSOR
6L MavaR
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ANEXO 14
MANIFESTACION DE QUE CUENTA CON PERSONAL TECNICO CAPACITADO Y SUFICIENTE PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO

Ciudad de México, a de del 2024

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores

Presente.B

Yo C. en mi caracter de (Caracter que ostenta
quien otorga el poder) de la (Nombre de la empresa licitante), segun se acredita
en el Testimonio Notarial o instrumento juridico No. de fecha otorgado
ante el Notario Publico No. de la Ciudad de manifiesto que mi

representada cuenta con personal técnico capacitado suficiente y disponible para la prestaciéon del servicio, por
lo que en caso de resultar adjudicado realizaré la prestaciéon del servicio, durante la vigencia del contrato, por mi
cuenta, cargo y riesgo conforme a las condiciones descritas en el Anexo 12 “Caracteristicas Técnicas del
Servicio”, por lo que no subcontrataré parcial o totalmente los mismos.

Atentamente,

Nombre, Cargo y Firma del Representante Legal

Nota: el presente documento podra ser reproducido por cada licitante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su
contenido, preferentemente en el orden indicado.

2G24

=/ Felipe Carrillo
PUERT

..... €810 DEL PROLETARIADD,
uuuuuuuuuuu DEFENSOR
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ANEXO 15
MODELO DE CONTRATO.

CONTRATO (ABIERTO O CERRADO) PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE (DESCRIPCION), CON
CARACTER (NACIONAL / INTERNACIONAL BAJO COBERTURA DE LOS TRATADOS / INTERNACIONAL
ABIERTA) QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA (NOMBRE DE
LA DEPENDENCIA O ENTIDAD), EN LO SUCESIVO “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", REPRESENTADA POR
(NOMBRE DEL REPRESENTANTE DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD), EN SU CARACTER DE (SENALAR CARGO
DEL REPRESENTANTE), Y POR LA OTRA, (NOMBRE DE LA PERSONA FISICA O RAZON SOCIAL DE LA MORAL),
(SI ES CONJUNTA MENCIONAR EL NOMBRE DE CADA UNO DE ELLOS) EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR”,
(SOLO SI EL PROVEEDOR ES PERSONA MORAL MOSTRAR EL SIGUIENTE TEXTO): REPRESENTADA POR
(NOMBRE DEL REPRESENTANTE DE LA PERSONA FiSICA O MORAL), EN SU CARACTER DE (SENALAR EN SU
CASO EL CARACTER DEL REPRESENTANTE: APODERADO, REPRESENTANTE LEGAL, ADMINISTRADOR UNICO
O PRESIDENTE DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION), (MENCIONAR CADA UNO DE LOS REPRESENTANTES DE
LAS PERSONAS QUE DE MANERA CONJUNTA FORMALIZAN EL CONTRATO) A QUIENES DE MANERA
CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:

DECLARACIONES
1. “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" declara que:

I.1 Es una “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” de la Administraciéon Publica Federal, de conformidad con
(ORDENAMIENTO JURIDICO EN LOS QUE SE REGULE SU EXISTENCIA), cuya competencia y atribuciones
se sefialan en __ (ORDENAMIENTO JURIDICO EN LOS QUE SE REGULEN SUS ATRIBUCIONES Y
COMPETENCIAS) _ .

.2 Conforme a lo dispuesto por ___ (ORDENAMIENTO JURIDICO EN LOS QUE SE REGULEN SUS
FACULTADES O INSTRUMENTO NOTARIAL EN EL QUE SE LE OTORGA LAS FACULTADES), el C.(NOMBRE
Y CARGO DEL O LA REPRESENTANTE DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD), es el servidor publico que
cuenta con facultades legales para celebrar el presente contrato, quien podrd ser sustituido en cualquier
momento en su cargo o funciones, sin que por ello, sea necesario celebrar un convenio modificatorio.

1.3 De conformidad con __(ORDENAMIENTO JURIDICO EN LOS QUE SE REGULEN SUS FACULTADES)__
suscribe el presente instrumento el C._(NOMBRE DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO). (SENALAR
CARGO DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO), con R.F.C. INCORPORAR RFC), designado para dar
seguimiento y verificar el cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato,
quien podra ser sustituido en cualquier momento, bastando para tales efectos un comunicado por escrito
y firmado por el servidor publico facultado para ello, informando a “EL PROVEEDOR?” para los efectos del
presente contrato.

INSTRUCCION: EN CASO DE REQUERIR QUE EL INSTRUMENTO JURIDICO SEA FIRMADO POR MAS
SERVIDORES PUBLICOS, SE DEBERA AGREGAR LA SIGUIENTE DECLARACION TANTAS VECES FIRMANTES
SEAN ANADIDOS.

l.4 De conformidad con (ORDENAMIENTO JURIDICO EN LOS QUE SE REGULEN SUS FACULTADES)
suscribe el presente instrumento el C. (NOMBRE DEL FIRMANTE X). (SENALAR CARGO DEL FIRMANTE X),
R.F.C. _(INCORPORAR RFC DEL FIRMANTE X), facultado para _(INCORPORAR FACULTADES Y
PARTICIPACION EN EL CONTRATO)

4 2C24
- Felipe Carrillo
RUE RT

EFENSOR
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1.5

IL1

La adjudicaciéon del presente contrato se realizd mediante el procedimiento de (TIPO DE
PROCEDIMIENTO) (INCORPORAR MEDIO DEL PROCEDIMIENTO) de caracter (INCORPORAR EL
CARACTER DEL PROCEDIMIENTO), al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; (CITAR LOS NUMERALES) de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LAASSP”, y (CITAR LOS NUMERALES) de su Reglamento.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante (NUMERO Y
FECHA DE OFICIQ), emitido por la

INSTRUCCION: EN CASO DE QUE SE TRATE DE UN CONTRATO PLURIANUAL, SE DEBERA CONSIGNAR EL
OFICIO DE AUTORIZACION DE LA SHCP EN TERMINOS DEL ARTICULO 50 DE LA LEY FEDERAL DE
PRESUPUESTO Y RESPONSABILIDAD HACENDARIAY SU REGLAMENTO, COMO SIGUE:

La SHCP (Titular de la entidad en su caso) autorizd la plurianualidad mediante el oficio NUmero de Oficio

INSTRUCCION: SI LA CONTRATACION ES PREVIA A LA AUTORIZACION DE SU PRESUPUESTO, CONFORME
AL ARTICULO 25, PARRAFO SEGUNDO DE LA LAASSP (ANTICIPADA) MOSTRAR EL SIGUIENTE TEXTO:

En caso de que se trate de una contratacidn cuya vigencia inicie en el ejercicio fiscal siguiente de aquél en
gue se formalice, se debera consignar el oficio de autorizacién de la SHCP en términos de los articulos 35
de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y 146 de su Reglamento.

Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes N° (RFC DEPENDENCIA O ENTIDAD).

Tiene establecido su domicilio en mismo gue sefala para los fines
y efectos legales del presente contrato.

INSTRUCCION: EN CASO DE QUE SE APLIQUE REDUCCION DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

De la revisién al historial de cumplimiento en materia de contrataciones en el Registro Unico de
Contratistas, se advierte que “EL PROVEEDOR"” cuenta con un grado de cumplimiento (INDICAR EL
RANGO), por lo que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” determina procedente efectuar la reduccion del
monto de la garantia por un porcentaje de ___

INSTRUCCION: CUANDO LA PROPOSICION GANADORA HAYA SIDO PRESENTADA EN FORMA CONJUNTA
POR VARIAS PERSONAS, LAS DECLARACIONES SE DEBERAN FORMULAR POR CADA UNO DE ELLOS, EN
TERMINOS DEL ARTICULO 44 DEL REGLAMENTO DE LA LAASSP.

“EL PROVEEDOR" declara que (TRATANDOSE DE PERSONA FiSICA):

“EL PROVEEDOR?", por conducto de su representante declara que (TRATANDOSE DE PERSONA MORAL):

INSTRUCCION: EN CASO DE PROPUESTAS CONJUNTAS, INCORPORAR A CADA UNO DE LOS
PROVEEDORES QUE LA INTEGRAN, EN TERMINOS DE LO SENALADO EN LOS NUMERALES 2 A 31

INSTRUCCION: S| ES PERSONA FISICA INCORPORAR LAS DECLARACIONES DE LOS NUMERALES 2. Y 2.1

Es una persona fisica, de nacionalidad lo que acredita con (EN EL CASO
DE PERSONAS EXTRANJERAS DESCRIBIR EL DOCUMENTO) expedida por

2G24

-/ Felipe Carrillo
PUE RTO
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1.2

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

11

INSTRUCCION: SI ES PERSONA MORAL, ATENDER A LAS DECLARACIONES DE LOS NUMERALES 2 A 2.2

Es una persona moral legalmente constituida mediante (DESCRIBIR EL INSTRUMENTO
PUBLICO QUE LE DAN ORIGEN Y EN SU CASO LAS MODIFICACIONES QUE SE HUBIERAN REALIZADO),
denominada_(NOMBRE O RAZON SOCIAL), cuyo objeto social es , entre otros, (OBJETO
SOCIAL), inscrita en el Registro PuUblico de la Propiedad de con el folio de fecha

La o el C. (NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL), en su caracter de cuenta con
facultades suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada, como lo acredita con
(INSTRUMENTO NOTARIAL DE CONSTITUCION O PODER OTORGADO AL
REPRESENTANTE LEGAL) , Mismo que bajo protesta de decir verdad manifiesta no le ha sido
limitado ni revocado en forma alguna.

INSTRUCCION: EN EL CASO DE PERSONAS DE NACIONALIDAD EXTRANJERA, DEBERAN PRESENTAR LA
DOCUMENTACION CORRESPONDIENTE DEBIDAMENTE APOSTILLADA.

Reulne las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con la organizacidon y elementos
necesarios para su cumplimiento.

Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes (RFC PROVEEDOR).

Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el articulo 32-D del
Cddigo Fiscal de la Federacién vigente, incluyendo las de Aportaciones Patronalesy Entero de Descuentos,
ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y las de Seguridad Social ante el
Instituto Mexicano del Seguro Social, conforme a las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales
emitidas por el SAT, INFONAVIT e IMSS, respectivamente.

Tiene establecido su domicilio en mismo gue sefala para los fines
y efectos legales del presente contrato.

De “LAS PARTES™:

Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por lo que de
comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR” acepta y se obliga a proporcionar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” la prestacién del
servicio de (DESCRIPCION), en los términos y condiciones establecidos en la convocatoria (TRATANDOSE DE
LICITACIONES PUBLICAS O INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS), este contrato y sus anexos
(NUMERAR Y DESCRIBIR LOS ANEXOS) que forman parte integrante del mismo.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO

INSTRUCCION: TRATANDOSE DE CONTRATO CERRADO Y ANUAL, MOSTRAR EL SIGUIENTE PARRAFO:

4 2C24
- Felipe Carrillo
RUE RT
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“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" pagara a “EL PROVEEDOR"” como contraprestacion por los servicios objeto
de este contrato, la cantidad de $ (MONTO TOTAL DEL CONTRATO SIN IMPUESTOS) mas impuestos que
asciende a $ (IMPUESTOS), que hace un total de (MONTO TOTAL CON IMPUESTOS).

INSTRUCCION: EN CASO DE SER CERRADO Y PLURIANUAL, MOSTRAR LA TABLA Y LOS DOS PARRAFOS
SIGUIENTES:

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" conviene con “EL PROVEEDOR" que el monto total de los servicios es por la
cantidad de $ (MONTO TOTAL DEL CONTRATO SIN IMPUESTOS) mas impuestos que asciende a $
(IMPUESTOS), lo que hace un total de (MONTO TOTAL CON IMPUESTOS) importe que se cubrira en cada uno
de los ejercicios fiscales, de acuerdo a lo siguiente:

Ejercicio Fiscal Monto sin impuestos Monto con impuestos
(INCORPORAR EJERCICIO | (MONTO SIN IMPUESTOS DEL | (MONTO CON IMPUESTOS DEL
FISCAL) EJERCICIO) EJERCICIO)
Se agregaran tantos se hayan
programado
TOTAL: | $(MONTO TOTAL SIN (MONTO TOTAL con impuestos)
IMPUESTOS)

Las partes convienen expresamente que las obligaciones de este contrato, cuyo cumplimiento se encuentra
previsto realizar durante los ejercicios fiscales de (CONCATENAR EJERCICIOS FISCALES QUE INVOLUCRAN
LA PLURIANUALIDAD) quedaran sujetas para fines de su ejecucion y pago a la disponibilidad presupuestaria,
con que cuente “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", conforme al Presupuesto de Egresos de la Federacién que
para el ejercicio fiscal correspondiente apruebe la Camara de Diputados del H. Congreso de la Unién, sin que la
no realizacion de la referida condiciéon suspensiva origine responsabilidad para alguna de las partes.

INSTRUCCION: LOS MONTOS Y PRECIOS SE PODRAN INDICAR EN MONEDA EXTRANJERA, CUANDO ASI SE
HAYA DETERMINADO EN LA CONVOCATORIA, INVITACION, O SOLICITUD DE COTIZACION, DE CONFORMIDAD
CON EL ARTICULO 45, FRACCION XIll DE LA LAASSP.

El(los) precio(s) unitario(s) del presente contrato, expresado(s) en moneda nacional es(son):

. Precio
Precio Precio total total
Partida Descripcién * Unidad* Cantidad * . . . | antes de .
unitario N " después
imp. . .
de imp.

INSTRUCCION: INDICAR EL ANEXO CORRESPONDIENTE

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (TIPO MONEDA) hasta que concluya la relacién
contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la prestacién del servicio
de (DESCRIPCION), por lo que “EL PROVEEDOR” no podra agregar ningln costo extra y los precios seran
inalterables durante la vigencia del presente contrato.

INSTRUCCION: EN CASO DE QUE SE HAYA PREVISTO VARIACION DE PRECIOS, Y SE CUENTE CON UNA
FORMULA O MECANISMO DE AJUSTE SE CONSIDERARA LA SIGUIENTE REDACCION:

=/ Felipe Carrillo
PUERT
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El precio unitario serd considerado en moneda nacional, y podréd ser modificado conforme a la siguiente:
(ESTABLECER LA FORMULA O MECANISMO DE AJUSTE PUBLICADA EN LA CONVOCATORIA, INVITACION
O SOLICITUD DE COTIZACION).

INSTRUCCION: EN CASO DE SER ABIERTO Y ANUAL INCORPORAR EL SIGUIENTE PARRAFO:

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" pagara a “EL PROVEEDOR” como contraprestacion por los servicios objeto
de este contrato, la cantidad minima de (MONTO MINIMO TOTAL DEL CONTRATO) mdas impuestos por
$__ (INDICAR LA CANTIDAD EN LETRA) y un monto maximo de (MONTO MAXIMO TOTAL DEL
CONTRATO), mas impuestos que asciende a $ (INDICAR LA CANTIDAD EN LETRA).

INSTRUCCION: EN CASO DE SER PLURIANUAL ABIERTO, MOSTRAR LA TABLA Y LOS TRES PARRAFOS
SIGUIENTES:

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” conviene con “EL ARRENDADOR" que el monto minimo del arrendamiento
objeto del presente contrato para los ejercicios fiscales de (CONCATENAR EJERCICIOS FISCALES QUE
INVOLUCRAN LA PLURIANUALIDAD) es por la cantidad de (MONTO MINIMO TOTAL) mas impuestos que
asciende a $ (INDICAR LA CANTIDAD EN LETRA).

Asimismo, que el monto maximo de los servicios para los ejercicios fiscales de (INCORPORAR EJERCICIO) es
por la cantidad de (MONTO MAXIMO TOTAL DEL CONTRATO), méas impuestos que asciende a $ (Indicar
la cantidad en letra).

Importe minimos y maximos a pagar en cada ejercicio fiscal de acuerdo a lo siguiente:

Ejercicio Fiscal Monto minimo Monto maximo
(INCORPORAR EJERCICIO | (MONTO MINIMO ANUAL sin | (MONTO MAXIMO ANUAL sin
FISCAL) impuestos) impuestos)

Se agregaran tantos se hayan
programado

TOTAL SIN IMPUESTOS: | (MONTO MINIMO TOTAL) (MONTO MAXIMO TOTAL DEL
CONTRATO)

Las partes convienen expresamente que las obligaciones de este contrato, cuyo cumplimiento se encuentra
previsto realizar durante los ejercicios fiscales de (CONCATENAR EJERCICIOS FISCALES QUE INVOLUCRAN
LA PLURIANUALIDAD) quedaran sujetas para fines de su ejecucién y pago a la disponibilidad presupuestaria,
con que cuente “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", conforme al Presupuesto de Egresos de la Federacion que
para el ejercicio fiscal correspondiente apruebe la Cdmara de Diputados del H. Congreso de la Unién, sin que la
no realizaciéon de la referida condicidn suspensiva origine responsabilidad para alguna de las partes.

INSTRUCCION: LOS MONTOS Y PRECIOS SE PODRAN INDICAR EN MONEDA EXTRANJIERA, CUANDO ASI SE
HAYA DETERMINADO EN LA CONVOCATORIA, INVITACION, O SOLICITUD DE COTIZACION, DE CONFORMIDAD
CON EL ARTICULO 45, FRACCION XIIl DE LA LAASSP.
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INSTRUCCION: INDICAR EL(LOS) PRECIO(S) UNITARIO(S):

El(los) precio(s) unitario(s) del presente contrato, expresado(s) en moneda nacional es (son):

Partida Descripcién * Unidad * Precio Cantidad Cantidad Precio Precio
unitario * Minima * Maxima * Total Total
Minimo * Maximo *

INSTRUCCION: INDICAR EL ANEXO CORRESPONDIENTE

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (TIPO MONEDA) hasta que concluya la relacion
contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la prestacién del servicio
de (DESCRIPCION), por lo que “EL PROVEEDOR"” no podra agregar ningun costo extra y los precios seran
inalterables durante la vigencia del presente contrato.

INSTRUCCION: EN CASO QUE SE HAYA PREVISTO VARIACION DE PRECIOS, Y SE CUENTE CON UNA FORMULA
O MECANISMO DE AJUSTE SE CONSIDERARA LA SIGUIENTE REDACCION Y SE ELIMINARA EL PARRAFO
ANTERIOR:

El precio unitario serd considerado en moneda nacional, y podrd ser modificado conforme a la siguiente:
(ESTABLECER LA FORMULA O MECANISMO DE AJUSTE PUBLICADA EN LA CONVOCATORIA, INVITACION
O SOLICITUD DE COTIZACIéN).

TERCERA. ANTICIPO.

INSTRUCCION: SOLO EN CASO DE QUE NO SE OTORGUE ANTICIPO, MOSTRAR EL SIGUIENTE TEXTO):

Para el presente contrato “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR”"
INSTRUCCION: SOLO EN CASO DE QUE SE OTORGUE ANTICIPO, MOSTRAR LO SIGUIENTE):

Se otorgaran a “EL PROVEEDOR”, un anticipodel ___ por ciento sobre el monto total del contrato
equivalente a

CUARTA. FORMAY LUGAR DE PAGO.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” efectuara el pago a través de transferencia electréonica en pesos de los
Estados Unidos Mexicanos, a mes vencido (otra temporalidad o calendario establecido) o porcentaje de avance
(pagos progresivos), conforme a los servicios efectivamente prestados y a entera satisfaccion del administrador
del contratoy de acuerdo con lo establecido en el "ANEXO " que forma parte integrante de este contrato.

El pago se realizard en un plazo maximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados a partir de la fecha
en que sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electrénica a “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD"”, con la aprobacion (firma) del Administrador del presente contrato.
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INSTRUCCION: TRATANDOSE DE PROVEEDORES EXTRANJEROS, PRESENTAR LA FACTURA QUE SE EMITA
CONFORME A LAS REGLAS DEL PAIS DE ORIGEN.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizard a partir del dia habil siguiente de la aceptaciéon del
CFDI o factura electrénica, y ésta reldna los requisitos fiscales que establece la legislaciéon en la materia, el
desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al
importe y vaya acompafada con la documentaciéon soporte de la prestaciéon de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura electrénica
entregado presente errores, el Administrador del presente contrato o a quien éste designe por escrito, dentro
de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcion, indicara a “EL PROVEEDOR” las deficiencias que debera
corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciara en el momento en que “EL PROVEEDOR” presente el
CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR?" utilice para la correccién del CFDI y/o documentacién soporte entregada, no
se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la “LAASSP”.

El CFDI o factura electrénica deberd ser presentada (SENALAR LA FORMA Y EL MEDIO POR EL CUAL SE
PRESENTARA)

El CFDI o factura electrénica se deberd presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL PROVEEDOR" manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacidn, supervision
y aceptacion de la prestacidon de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador
del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR"” deberd ser titular de una cuenta bancaria, en la que se
efectuara la transferencia electrénica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la informacién y
documentacién que le sea requerida por “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", para efectos del pago.

“EL PROVEEDOR?” deberd presentar la informaciéon y documentaciéon “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” le
solicite para el trdmite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD".

El pago de la prestacidn de los servicios recibidos, quedara condicionado al pago que “EL PROVEEDOR" deba
efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas.

INSTRUCCION: EN CASO DE PAGO EN MONEDA EXTRANIJIERA, INDICAR LA FUENTE OFICIAL QUE SE TOMARA
PARA LLEVAR A CABO LA CONVERSION Y LA TASA DE CAMBIO O LA FECHA A CONSIDERAR PARA HACERLO:
La fuente oficial para la conversiéon de la moneda extranjera sera el Banco de Méxicoy la fecha a considerar sera

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estard a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo tercero, de la
“LAASSP".

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacion de los servicios, se realizard conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” en el (ESTABLECER EL DOCUMENTO O ANEXO DONDE SE ENCUENTRAN
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DICHOS PLAZOS, CONDICIONES Y ENTREGABLES O EN SU DEFECTO REDACTARLOS, LOS CUALES
FORMAN PARTE DEL PRESENTE CONTRATO).

Los servicios serdan prestados en los domicilios sefialados en el (ESTABLECER EL DOCUMENTO O ANEXO
DONDE SE ENCUENTRAN LOS DOMICILIOS, O EN SU DEFECTO REDACTARLOS) y fechas establecidas en el
mMisMo;

En los casos que derivado de la verificacidn se detecten defectos o discrepancias en la prestacién del servicio o
incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR"” contara con un plazo de para la
reposicion o correccién, contados a partir del momento de la notificacién por correo electrénico y/o escrito, sin
costo adicional para “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD".

SEXTA. VIGENCIA

“LAS PARTES"” convienen en que la vigencia del presente contrato serd del (INCORPORAR FECHA DE INICIO)
al INCORPORAR FECHA DE TERMINO DEL CONTRATO).

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” por razones fundadas y explicitas podra
ampliar el monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de la “LAASSP", siempre y
cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos
originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el contrato esté vigente. La modificacién
se formalizara mediante la celebracién de un Convenio Modificatorio.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no
implique incremento del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el
previo consentimiento de “EL PROVEEDOR”".

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", se
podrd modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las
constancias respectivas. La modificaciéon del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por
cualquiera de “LAS PARTES”".

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacién de penas convencionales
por atraso.

Cualquier modificacién al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el servidor
publico de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello,
para lo cual “EL PROVEEDOR” realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del
articulo 91, ultimo parrafo del Reglamento de la LAASSP, salvo que por disposicidn legal se encuentre
exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” se abstendrd de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos,
pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas
ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS
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INSTRUCCION: EN CASO DE NO SE REQUIERA GARANTIA SOBRE LA CALIDAD DEL SERVICIO, ANADIR LO
SIGUIENTE:

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR" presente
una garantia por la calidad de los servicios contratados.

INSTRUCCION: EN CASO DE QUE SI SE REQUIERA GARANTIA SOBRE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS, ANADIR
LO SIGUIENTE:

“EL PROVEEDOR" se obliga con “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” a entregar al inicio de la prestaciéon del
servicio, una garantia por la calidad de los servicios prestados, por (INCORPORAR NUMERO DE MESES) meses,
la cual se constituird (indicar la forma de garantizarla), pudiendo ser mediante la pdliza de garantia, en términos
de los articulos 77 y 78 de la Ley Federal de Proteccidn al Consumidor.

NOVENA. GARANTIA(S)
INSTRUCCION: EN CASO DE OTORGAR ANTICIPO, ANADIR LO SIGUIENTE:
A) GARANTIA DE ANTICIPO

“EL PROVEEDOR?” entregara a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, previamente a la entrega del anticipo una
garantia constituida por la totalidad del monto del(os) anticipo(s) recibido(s).

El otorgamiento de anticipo, debera garantizarse en los términos de los articulos 48, de la “LAASSP"; 81, parrafo
primero y fracciéon V, de su Reglamento.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de anticipo podra realizarse de
manera electrénica.

Una vez amortizado el cien por ciento del anticipo, el servidor publico facultado por “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD" procederd inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de dicha obligacién
contractual y dara inicio a los trdmites para la cancelacién de la garantia, lo que comunicara a “EL
PROVEEDOR".

INSTRUCCION: EN CASO DE QUE PROCEDA LA CONSTITUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO INCORPORAR LO SIGUIENTE:
B) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48, fraccion Il, 49, fraccién | (dependencias) o Il (entidades), de la “LAASSP"; 85, fraccion
I1l, y 103 de su Reglamento “EL PROVEEDOR” se obliga a constituir una garantia (EN_CASO DE SER
INDIVISIBLE) indivisible por el cumplimiento fiel y exacto de todas las obligaciones derivadas de este contrato;
(EN CASO DE SER INDIVISIBLE) divisible y en este caso se hard efectiva en proporcién al incumplimiento de la
obligacioén principal, mediante fianza expedida por compafiia afianzadora mexicana autorizada por la Comisiéon
Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de la _(TESORERIA DE LA FEDERACION O DE LA ENTIDAD), por un
importe equivalente al INCORPORAR EL PORCENTAJE DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO) del monto total
del contrato, sin incluir el IVA.

Dicha fianza deberd ser entregada a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, a mas tardar dentro de los 10 dias
naturales posteriores a la firma del presente contrato.
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Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podra realizar
de manera electroénica.

En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de Control para que
proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “EL PROVEEDOR”,
derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no impedira que “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD" reclame la indemnizaciéon por cualquier incumplimiento que pueda exceder el
valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, “EL PROVEEDOR”
se obliga a entregar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", dentro de los 10 (diez dias) naturales siguientes a la
formalizacién del mismo, de conformidad con el Ultimo parrafo del articulo 91, del Reglamento de la “LAASSP”,
los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en el documento la
estipulacién de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Cuando la contratacién abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del contrato, podré ser
por el porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el gjercicio fiscal de que se trate, y deberd ser
renovada por “EL PROVEEDOR” cada ejercicio fiscal por el monto que se ejercera en el mismo, la cual debera
presentarse a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” a mas tardar dentro de los primeros diez dias naturales del
ejercicio fiscal que corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD” procederd inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones
contractuales y dara inicio a los tramites para la cancelacién de la garantia cumplimiento del contrato, lo que
comunicara a “EL PROVEEDOR”".

INSTRUCCION: PARA EL CASO DE EXCEPTUAR LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO POR TRATARSE DE
SERVICIOS DE ASEGURAMIENTO, MOSTRAR EL PARRAFO SIGUIENTE:

“EL PROVEEDOR” esta exceptuado de la presentacidon de la garantia de cumplimiento, con fundamento en los
articulos 15 y 294, fraccién VI de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, ya que las aseguradoras no se
encuentran obligadas a presentar una pdliza de fianza que garanticé el cumplimiento de sus contratos.

INSTRUCCION: PARA EL CASO DE EXCEPTUAR LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO CUANDO SE PRESTEN LOS
SERVICIOS DENTRO DE LOS PRIMEROS 10 DIAS A LA FIRMA DEL CONTRATO, MOSTRAR EL PARRAFO
SIGUIENTE:

Cuando la prestacién de los servicios, se realice en un plazo menor a diez dias naturales, “EL PROVEEDOR”
guedara exceptuado de la presentacién de la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido en
el articulo 48 ultimo parrafo de la "LAASSP".

En términos de lo establecido en el articulo 48, segundo parrafo de la "LAASSP" se exceptUa a “EL
PROVEEDOR" de la presentacion de la garantia de cumplimiento, ya que la contratacion se fundamenta en el
articulo 41, fraccion ___ o0 42 de la "LAASSP".
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INSTRUCCION: CUANDO LA GARANTIA DE ANTICIPO, CUMPLIMIENTO O VICIOS OCULTOS SE PRESENTE A
TRAVES DE UNA FIANZA, SE DEBERAN OBSERVAR LOS MODELOS DE POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR
EL ANTICIPO, CUMPLIMIENTO O VICIOS OCULTOS DEL CONTRATO EN MATERIA DE OBRA PUBLICA O
SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA, APROBADO EN LAS DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL
PUBLICADAS EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION, EL 15 DE ABRIL DE 2022, QUE SE ENCUENTRA
DISPONIBLE EN COMPRANET.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR".
“EL PROVEEDOR?", se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente
contrato y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas en el presente
contrato y sus respectivos anexos.

c) Asumirlaresponsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”
0 a terceros con motivo de la ejecucidon y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria de la Funcién Publica y el Organo
Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LAASSP”.

e) INSTRUCCION: EN CASO DE ESTIPULAR OBLIGACIONES ADICIONALES, AGREGAR LOS INCISOS QUE
SE REQUIERAN

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR?” lleve a cabo en los términos
convenidos la prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

INSTRUCCION: EL SIGUIENTE PARRAFO APARECERA SIEMPRE QUE HAYA EXISTIDO GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO.

c) Extender a “EL PROVEEDOR”, por conducto del servidor publico facultado, la constancia de
cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion
expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a la cancelacién de la garantia de
cumplimiento del presente contrato.

d) INSTRUCCION: EN CASO DE ESTIPULAR OBLIGACIONES ADICIONALES, AGREGAR LOS INCISOS QUE
SE REQUIERAN

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” designa como Administrador(es) del presente contrato a (INCORPORAR
NOMBRE DE LA, EL O LOS ADMINISTRADORES DEL CONTRATO), con RFC (INCORPORAR RF(QC),
(INCORPORAR CARGO DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO), quien dard seguimiento y verificard el
cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento.
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Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la cual consistira
en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos respectivos,
asi como las contenidas en la propuesta técnica.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, a través del administrador del contrato, rechazara los servicios, que no
cumplan las especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligdndose “EL PROVEEDOR” en
este supuesto a realizarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “LA DEPENDENCIA
O ENTIDAD"”, sin perjuicio de la aplicacion de las penas convencionales o deducciones al cobro
correspondientes.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"”, a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que
incumplan de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos
respectivos, sin perjuicio de la aplicaciéon de las deducciones al pago que procedan, y reposicion del servicio,
cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

INSTRUCCION: CUANDO SE REQUIERA LA APLICACION DE DEDUCCIONES:
DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” aplicard deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que
incurra “EL PROVEEDOR" conforme a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y sus anexos respectivos,
las cuales se calcularan por un (EN CASO DE EXISTIR SOLO UN PORCENTAIJE, SENALAR PORCENTAJE DE
DEDUCTIVA) % sobre el monto de los servicios, (EN_CASO DE ESTABLECER POR DIVERSOS CONCEPTOS
DEDUCTIVAS REMITIR AL ANEXO CORRESPONDIENTE), proporcionados en forma parcial o deficiente. Las
cantidades a deducir se aplicardn en el CFDI o factura electrénica que “EL PROVEEDOR?” presente para su cobro,
en el pago que se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a “EL PROVEEDOR" que realice el pago de la deductiva a través del
esgquema e5cinco Pago Electrénico de Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA “s), a favor de |la Tesoreria
de la Federacién, o de la Entidad. En caso de negativa se procedera a hacer efectiva la garantia de cumplimiento
del contrato.

Las deducciones econémicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

El calculo de las deducciones correspondientes las realizara el administrador del contrato de “LA DEPENDENCIA
O ENTIDAD", cuya notificacion se realizara por escrito o via correo electrénico, dentro de los (DIAS) posteriores al
incumplimiento parcial o deficiente.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso que “EL PROVEEDOR?” incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para la prestaciéon
de los servicios, objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en el Anexo (No.__) parte integral del
presente contrato, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” por conducto del administrador del contrato aplicara la
pena convencional equivalente al (INCORPORAR PORCENTAJE DE PENA CONVENCIONAL)%, (EN CASO DE
EXISTIR SOLO UN PORCENTAJE O ESTABLECER DIVERSOS PORCENTAJES REMITIR AL ANEXO
CORRESPONDIENTE) por cada (CALCULAR PERIODICIDAD DE PENA) de atraso sobre la parte de los servicios
no prestados, de conformidad con este instrumento legal y sus respectivos anexos.
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El Administrador determinard el calculo de la pena convencional, cuya notificacion se realizard por escrito o via
correo electrénico, dentro de los _(DIAS) posteriores al atraso en el cumplimiento de la obligacidon de que se
trate.

El pago de los servicios quedard condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL PROVEEDOR" deba
efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea rescindido en
términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA CUARTA DE RESCISION, no procedera el cobro de dichas
penas ni la contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena podra efectuarse a través del esquema e5cinco Pago Electréonico de Derechos, Productos y
Aprovechamientos (DPA’s), a favor de la Tesoreria de la Federacidn, o la Entidad; o bien, a través de un
comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido comunmente como Nota de Crédito, en el momento en el
gue emita el comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso) por concepto de los servicios, en términos de
las disposiciones juridicas aplicables.

El importe de la pena convencional, no podrd exceder el equivalente al monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no debera exceder del 20%
(veinte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando “EL PROVEEDOR” quede exceptuado de la presentacién de la garantia de cumplimiento, en los
supuestos previsto en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas convencionales por atraso que se puede
aplicar, serd del 20% (veinte por ciento) del monto de los servicios prestados fuera de la fecha convenida, de
conformidad con lo establecido en el tercer parrafo del articulo 96 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

INSTRUCCION: PARA EL CASO DE CONTRATACIONES CON CAMPESINOS O GRUPOS URBANOS MARGINADOS,
COMO PERSONAS FISICAS O MORALES, AL AMPARO DEL ARTICULO 41, FRACCION XI, DE LA LAASSP, EL AREA
CONTRATANTE DEBERA CONSIDERAR QUE EL MONTO MAXIMO DE LAS PENAS CONVENCIONALES POR
ATRASO SERA DEL 10% (DIEZ POR CIENTO), CONFORME LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 96 DEL
REGLAMENTO DE LA LAASSP

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

“EL PROVEEDOR" se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros
requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.
DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

INSTRUCCION: CUANDO NO SE REQUIERA LA CONTRATACION DE SEGURO INCOPORAR EL SIGUIENTE
PARRAFO:

Para la prestaciéon de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR?” contrate
una podliza de seguro por responsabilidad civil.

INSTRUCCION: CUANDO SE REQUIERA LA CONTRATACION DE SEGURO INCOPORAR LOS SIGUIENTES DOS
PARRAFOS:

“EL PROVEEDOR” se obliga a contratar una pdliza de seguro por su cuenta y a su costa, expedida por una
Institucién Nacional de Seguros, debidamente autorizada, en la cual se incluya la cobertura de responsabilidad
civil, gue ampare los daflos y perjuicios y que ocasione a los bienes y personal de “LA DEPENDENCIA O
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ENTIDAD", asi como, los que cause a terceros en sus bienes o personas, con motivo de la prestacidén del servicio
materia del presente contrato.

La pdliza deberd contener las siguientes coberturas:

INSTRUCCION: DESCRIBIR LAS COBERTURAS, ATENDIENDO A LAS NECESIDADES, TIPO Y CARACTERISTICAS
DEL SERVICIO
DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR" se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos necesarios para la
prestacion del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en el (ESTABLECER EL
DOCUMENTO O ANEXO DONDE SE ENCUENTRAN LOS DOMICILIOS, O EN SU DEFECTO REDACTARLOS) del
presente contrato.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacidn de los servicios, objeto del presente
contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR"”, mismos que no seran repercutidos a “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD".

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” sélo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor
Agregado (IVA), en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales
vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PROVEEDOR"” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente
contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcidn de los derechos de cobro, en cuyo caso
se deberd contar con la conformidad previa y por escrito de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR" serd responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos de
propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones del
presente contrato, por lo que se obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que
pudiera causar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” o a terceros.

De presentarse alguna reclamacion en contra de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, por cualquiera de las causas
antes mencionadas, “EL PROVEEDOR", se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “LA DEPENDENCIA
O ENTIDAD” de cualquier controversia, liberandola de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil,
fiscal o de cualquier otra indole, sacandola en pazy a salvo.

En caso de que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos
conceptos, “EL PROVEEDOR" se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacién que se intercambie de conformidad con las disposiciones del
presente instrumento, se tratardn de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucidn del
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objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en las Leyes
General y Federal, respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley General de
Proteccién de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados, y demas legislacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebraciéon del
presente contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su
parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR" debera observar lo establecido en el Anexo aplicable a la Confidencialidad de la
informacién del presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
y 102, fraccién I, de su Reglamento, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza
mayor o por causas que le resulten imputables, podrd suspender la prestacidon de los servicios, de manera
temporal, quedando obligado a pagar a “EL PROVEEDOR", aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente
prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspensién, el contrato podra continuar
produciendo todos sus efectos legales, si “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” asi lo determina; y en caso que
subsistan los supuestos que dieron origen a la suspension, se podrda iniciar la terminacidén anticipada del
contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de
continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafo o perjuicio a “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD", o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente
contrato, con motivo de la resolucion de una inconformidad o intervenciéon de oficio, emitida por la Secretaria
de la Funcién Publica, podrd dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad
alguna para “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD?”, ello con independencia de lo establecido en la clausula que
antecede.

Cuando “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo
notificara a “EL PROVEEDOR” hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo
en un dictamen fundado y motivado, en el que, se precisaran las razones o causas que dieron origen a la misma
y pagard a “EL PROVEEDOR"” la parte proporcional de los servicios prestados, asi como los gastos no
recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que éstos sean razonables, estén
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato, limitdndose segun
corresponda a los conceptos establecidos en la fracciéon |, del articulo 102 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" podrd iniciar en cualgquier momento el procedimiento de rescisién, cuando
“EL PROVEEDOR?” incurra en alguna de las siguientes causales:
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a) Contravenir los términos pactados para la prestacién de los servicios, establecidos en el presente contrato.

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la
relacion contractual.

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD".

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestaciéon de los servicios del presente contrato.

e) No realizar la prestaciéon de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente
contrato y sus respectivos anexos.

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacién, la informacién que le sea requerida con motivo de las
auditorias, visitas e inspecciones que realicen.

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o andloga que afecte su
patrimonio.

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacidn, informacién o documentacién
proporcionada para efecto del presente contrato;

i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a |la fecha de firma del presente contrato, la
garantia de cumplimiento del mismo.

j)  Encaso de que la suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan el monto total de
la garantia de cumplimiento del contrato y/o alcanzan el 20% (veinte por ciento) del monto total de este
contrato cuando no se haya requerido la garantia de cumplimiento;

k) Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del
presente contrato, sin contar con la autorizacion de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” en los términos de
lo dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES del presente instrumento juridico;

[) Impedir el desempefio normal de labores de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD";

m) Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccidon de su gobierno contra reclamaciones y érdenes
de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"”, cuando sea extranjero.

n) Incumplir cualquier obligaciéon distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” comunicard por escrito a
“EL PROVEEDOR" el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles
contados a partir del dia siguiente de la notificacidon, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso
las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, en un plazo de 15 (quince) dias hébiles siguientes,
tomando en consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR”, determinara
de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicard a “EL PROVEEDOR” dicha
determinacién dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos
gue deba efectuar “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” por concepto del contrato hasta el momento de rescisién,
o los que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR".

Iniciado un procedimiento de conciliacion “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” podra suspender el tramite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de los servicios, el
procedimiento iniciado quedard sin efecto, previa aceptacidn y verificacién de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”
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de que continda vigente la necesidad de la prestaciéon de los servicios, aplicando, en su caso, las penas
convencionales correspondientes.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podrd determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algun dafio o afectacién a las funciones
que tiene encomendadas. En este supuesto, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD?” elaborard un dictamen en el cual
justifique que los impactos econdmicos o de operacidn que se ocasionarian con la rescisiéon del contrato
resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” establecera con “EL PROVEEDOR?”, otro plazo,
que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las
sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se celebre deberd atender a las condiciones
previstas por los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de la “LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se
presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” quedara expresamente
facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que
procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR” se le hubieran entregado
pagos progresivos, éste deberd de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en
el articulo 51, parrafo cuarto, de la “LAASSP".

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computardn por dias
naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicion de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR" reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen

en la prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD respecto de
cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad
social y en ningun caso se le podra considerar patrdon sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR" asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de cualquier
relacién laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus érdenes o intervenga o contrate para
la atencién de los asuntos encomendados por “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, asi como en la ejecucién de los
servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR?” exime expresamente a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” de
cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse,
relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente contrato, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”
reciba una demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR", en la que se demande la
solidaridad y/o sustitucién patronal a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", “EL PROVEEDOR” queda obligado a
dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS
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“LAS PARTES"” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacidon publica, la invitacidn
a cuando menos tres personas, o la solicitud de cotizacidn y el modelo de contrato, prevalecera lo establecido
en la convocatoria, invitacion o solicitud respectiva, de conformidad con el articulo 81, fraccion 1V, del
Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecuciéon y
cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de conciliacién establecido en los
articulos 77,78 y 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su
Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES" seflalan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan
en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificaciéon
judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera
enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES"” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto del presente
contrato a todas y cada una de las clausulas que lo integran, sus anexos que forman parte integral del mismo, a
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PuUblico, su Reglamento; Cédigo Civil Federal; Ley
Federal de Procedimiento Administrativo, Cédigo Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION

“LAS PARTES" convienen que, para la interpretaciéon y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no
previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales con sede en la
Ciudad ,renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual
o futuro.

“LAS PARTES"” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y
cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman en
las fechas especificadas.
POR:
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"”

NOMBRE CARGO R.F.C.
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(NOMBRE DEL REPRESENTANTE (CARGO DEL REPRESENTANTE DE (R.E.C.DEL
DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD LA DEPENDENCIA O ENTIDAD REPRESENTANTE DE LA
DEPENDENCIA O
ENTIDAD
(NOMBRE DEL ADMINISTRADOR (CARGO DEL ADMINISTRADOR (R.F.C. DEL
DEL CONTRATO) DEL CONTRATO) ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO)
(NOMBRE DEL FIRMANTE X) (CARGO DEL FIRMANTE X) (R.F.C. FIRMANTE X)
POR:
“EL PROVEEDOR”
NOMBRE R.F.C.
(RAZON SOCIAL DE LA PERSONA FISICA O (R.F.C. DE LA PERSONA FISICA O MORAL)
MORAL)
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ANEXO 16
MODELO DE LA POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR, ANTE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO DE: ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS, OBRA PUBLICA O
SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA. (ENTIDADES)

(Afianzadora o Aseguradora)

Denominacion social: . en lo sucesivo (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”)
Domicilio:
Autorizacién del Gobierno Federal para operar: (NUmero de oficio y fecha)

Beneficiaria:
Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores, en lo sucesivo “la Beneficiaria”.

Domicilio: Av. Insurgentes Sur #452, Col. Roma Sur, C.P. 06760, Cuauhtémoc, CDMX.

El medio electrdnico, por el cual se pueda enviar la fianza a “la Contratante” y a “la Beneficiaria”: En forma digital.
Fiado (s): (En caso de proposicién conjunta, el nombre y datos de cada uno de ellos)

Nombre o denominacién social:

RFC:

Domicilio: . (El mismo que aparezca en el contrato principal)

Datos de la péliza:

Numero: . (NUmero asignado por la “Afianzadora” o la “Aseguradora”)
Monto Afianzado: . (Con letray ndmero, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado).
Moneda:

Fecha de expediciéon:

Obligacién garantizada: El cumpllmlento de las obligaciones estipuladas en el contrato en los términos de la
Clausula PRIMERA de la presente pdliza de fianza.

Naturaleza de las Obligaciones: ____ (Divisible o Indivisible, de conformidad con lo estipulado en el contrato).
Si es Divisible aplicard el siguiente texto: La obligacion garantizada serd divisible, por lo que, en caso de
presentarse algun incumplimiento, se hara efectiva solo en la proporcién correspondiente al incumplimiento
de la obligacién principal.

Si es Indivisible aplicara el siguiente texto: La obligacién garantizada serd indivisible y en caso de presentarse
algun incumplimiento se hard efectiva por el monto total de las obligaciones garantizadas.

Datos del contrato o pedido, en lo sucesivo el “Contrato™:

Numero asignado por “la Contratante™:
Objeto:
Monto del Contrato: (Con ndmeroy letra, sin el Impuesto al Valor Agregado)
Moneda:
Fecha de suscripcion:
Tipo: (Adquisiciones, Arrendamientos o Servicios).

Obligaciéon contractual para la garantia de cumplimiento: (Divisible o Indivisible, de conformidad con lo
estipulado en el contrato)

Procedimiento al que se sujetara la presente péliza de fianza para hacerla efectiva: El previsto en el articulo
279 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Competencia y Jurisdiccién: Para todo lo relacionado con la presente pdliza, el fiado, el fiador y cualquier otro
obligado, asi como “la Beneficiaria”, se someteran a la jurisdiccidn y competencia de los tribunales federales de
(precisar el lugar), renunciando al fuero que pudiera corresponderle en razén de su domicilio
o por cualquier otra causa.

2G24

-/ Felipe Carrillo
PUE RTO

Pagina 113 de 116




TRABAJO | fonacot

LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL
No. LA-14-P7R-014P7R001-N-28-2024,
PARA LA:
“CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO DE ALIMENTACION PARA EL PERSONAL EN LOS
COMEDORES DE LAS SEDES DE INSURGENTES SUR Y PLAZA DE LA REPUBLICA”

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fraccion Il y dltimo parrafo, y
articulo 49, fraccioén Il, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 103 de su
Reglamento.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fraccion Iy 49, fraccién Il, de
la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, y articulo 98 de su Reglamento.

Validacion de la fianza en el portal de internet, direccién electrénica www.amig.org.mx

(Nombre del representante de la Afianzadora o Aseguradora)

CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIO, OBRA
PUBLICA O SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA.

PRIMERA. - OBLIGACION GARANTIZADA.

Esta podliza de fianza garantiza el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el “Contrato” a que se refiere
esta pdliza y en sus convenios modificatorios que se hayan realizado o a los anexos del mismo, cuando no
rebasen el porcentaje de ampliaciéon indicado en la cldusula siguiente, aun y cuando parte de las obligaciones
se subcontraten.

SEGUNDA. - MONTO AFIANZADO.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora’”), se compromete a pagar a la Beneficiaria, hasta el monto de esta pdliza,
que es (con ndmeroy letra sin incluir el Impuesto al Valor Agregado) que representa el 10% (diez por ciento) del
valor del “Contrato”.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) reconoce que el monto garantizado por la fianza de cumplimiento se
puede modificar en el caso de que se formalice uno o varios convenios modificatorios de ampliacién del monto
del “Contrato” indicado en la caratula de esta pdliza, siempre y cuando no se rebase el 20% de dicho monto.
Previa notificacidon del fiado y cumplimiento de los requisitos legales, (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”)
emitird el documento modificatorio correspondiente o endoso para el solo efecto de hacer constar la referida
ampliacién, sin que se entienda que la obligacién sea novada.

En el supuesto de que el porcentaje de aumento al “Contrato” en monto fuera superior a los indicados, (la
“Afianzadora” o la “Aseguradora”) se reserva el derecho de emitir los endosos subsecuentes, por la diferencia
entre ambos montos, sin embargo, previa solicitud del fiado, (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) podra
garantizar dicha diferencia y emitird el documento modificatorio correspondiente.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) acepta expresamente que, en caso de requerimiento, se compromete a
pagar el monto total afianzado, siempre y cuando en el Contrato se haya estipulado que la obligacién
garantizada es indivisible; de estipularse que es divisible, (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) pagara de forma
proporcional el monto de la o las obligaciones incumplidas.

TERCERA. - INDEMNIZACION POR MORA.
(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”), se obliga a pagar la indemnizacién por mora que en su caso proceda de
conformidad con el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

CUARTA. - VIGENCIA.

La fianza permanecera vigente hasta que se dé cumplimiento a la o las obligaciones que garantice en los
términos del “Contrato” y continuard vigente en caso de que “la Contratante” otorgue prdérroga o espera al
cumplimiento del “Contrato”, en los términos de la siguiente clausula.
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Asimismo, esta fianza permanecera vigente durante la substanciacién de todos los recursos legales, arbitrajes
O juicios que se interpongan con origen en la obligacidon garantizada hasta que se pronuncie resolucién
definitiva de autoridad o tribunal competente que haya causado ejecutoria.

De esta forma la vigencia de la fianza no podra acotarse en razdn del plazo establecido para cumplir la o las
obligaciones contractuales.

QUINTA. - PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.

En caso de que se prorrogue el plazo originalmente sefialado o conceder esperas o convenios de ampliaciéon de
plazo para el cumplimiento del contrato garantizado y sus anexos, el fiado dard aviso a (la “Afianzadora” o la
“Aseguradora”), la cual debera emitir los documentos modificatorios o endosos correspondientes.

(La “Afianzadora o la “Aseguradora”) acepta expresamente garantizar la obligacién a que esta pdliza se refiere,
aun en el caso de que se otorgue prdérroga, espera o ampliacién al fiado por parte de la “Contratante” para el
cumplimiento total de las obligaciones que se garantizan, por lo que no se actualiza el supuesto de extincién de
fianza previsto en el articulo 179 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, sin que se entienda novada
la obligacion.

SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION.

Para garantizar el cumplimiento del “Contrato”, cuando concurran los supuestos de suspensiéon en los términos
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, su Reglamento y demas disposiciones
aplicables, “la Contratante” debera emitir el o las actas circunstanciadasy, en su caso, las constancias a que haya
lugar. En estos supuestos, a peticion del fiado, (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) otorgard el o los endosos
conducentes, conforme a lo estatuido en el articulo 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para
lo cual bastard que el fiado exhiba a (la “Afianzadora o a la Aseguradora”) dichos documentos expedidos por “la
Contratante”.

El aplazamiento derivado de la interposicidon de recursos administrativos y medios de defensa legales, no
modifica o altera el plazo de ejecucién inicialmente pactado, por lo que subsistirdn inalterados los términos y
condiciones originalmente previstos, entendiendo que los endosos que emita (la “Afianzadora” o la
“Aseguradora”) por cualquiera de los supuestos referidos, formaran parte en su conjunto, solidaria e inseparable
de la pdliza inicial.

SEPTIMA. - SUBJUDICIDAD.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) realizara el pago de la cantidad reclamada, bajo los términos estipulados
en esta podliza de fianza, y, en su caso, la indemnizacién por mora de acuerdo a lo establecido en el articulo 283
de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, aun cuando la obligacién se encuentre subjudice, en virtud
de procedimiento ante autoridad judicial, administrativa o tribunal arbitral, salvo que el fiado obtenga la
suspensiéon de su ejecucidon, ante dichas instancias.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) debera comunicar a “la Beneficiaria” de la garantia, el otorgamiento de la
suspensioén al fiado, acompanandole las constancias respectivas que asi lo acrediten, a fin de que se encuentre
en la posibilidad de abstenerse del cobro de la fianza hasta en tanto se dicte sentencia firme.

OCTAVA. - COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.

El coafianzamiento o yuxtaposicién de garantias, no implicard novacién de las obligaciones asumidas por (la
“Afianzadora” o la “Aseguradora”) por lo que subsistird su responsabilidad exclusivamente en la medida y
condiciones en que la asumidé en la presente pdliza de fianza y en sus documentos modificatorios.

NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA.
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(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) quedara liberada de su obligacién fiadora siempre y cuando ‘“la
Contratante” le comunique por escrito, por conducto del servidor publico facultado para ello, su conformidad
para cancelar la presente garantia.

El fiado podra solicitar la cancelacién de la fianza para lo cual debera presentar a (la “Afianzadora” o la
“Aseguradora”) la constancia de cumplimiento total de las obligaciones contractuales. Cuando el fiado solicite
dicha cancelacion derivado del pago realizado por saldos a su cargo o por el incumplimiento de obligaciones,
deberd presentar el recibo de pago correspondiente.

Esta fianza se cancelard cuando habiéndose cumplido la totalidad de las obligaciones estipuladas en el
“Contrato”, “la Contratante” haya calificado o revisado y aceptado la garantia exhibida por el fiado para
responder por los defectos, vicios ocultos de los bienes entregados y por el correcto funcionamiento de los
mismos o por la calidad de los servicios prestados por el fiado, respecto del “Contrato” especificado en la caratula
de la presente pdliza y sus respectivos convenios modificatorios.

DECIMA. - PROCEDIMIENTOS.
(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) acepta expresamente someterse al procedimiento previsto en el articulo
279 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas para hacer efectiva la fianza.

DECIMA PRIMERA. -RECLAMACION

“La Beneficiaria” podrd presentar la reclamacién a que se refiere el articulo 279, de Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas en cualquier oficina, o sucursal de la Institucién y ante cualquier apoderado o
representante de la misma.

DECIMA SEGUNDA. - DISPOSICIONES APLICABLES.
Serd aplicable a esta pdliza, en lo no previsto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas la legislacion
mercantil y a falta de disposicion expresa el Cédigo Civil Federal.
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