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. Coordinacion General de Fiscalizacion NGm. de acto de fiscalizacion:| _ UACP-AA-009-2024
3 : b " ; s im. do: 02
. Buen Gobierno Unidad de Auditoria a Contrataciones Publicas e, Bt

e R AR e St . . . : 2 ooz Monto fiscalizado (miles): $36,778.8
Direccion General de Auditoria a Adquisiciones Mooto probable de adlarar Grillesk $0.0
Cédula de Resultados Definitivos Monto probable de recuperar (miles): $0.0

Ente fiscalizado: Instituto del Fando Nacional para el Consumo de los Trabajadores (INFONACOT) | Sector: Trabajoy Prevision Social Clave: P7R001

Unidad fiscalizada:  Direccion General

Clave de programa: 210 Adquisiciones, arrendamientos y servicios

Fiscalizar Ia prestacion del servicio integral administrado de la arquitectura de
computo de los sistemas sustantivos del instituto del fondo nacional para el
consumo de los trabajadores, con niim. de procedimiento AA-14-P7R-014P7R001-
N-79-2023, en todas sus etapas y que se realizé conforme a las disposiciones
legales y normativa aplicable, durante los ejercicios 2023 y 2024 -

Objeto del acto de
fiscalizacién:

Titulo de la revision: “Servicio integral administrado de la mB::mnEa de computo de los sistemas
sustantivos del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores”.

Pagos indebidos en la adquisicién de bienes y servicios

Antecedentes

El Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores (INFONACOT),
para los ejercicios fiscales de 2023 y 2024, requeria contratar la prestacion del servicio
integral administrado de la arquitectura - de cdmputo de los sistemas sustantivos del
Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores, motivo por el cual
realizé el procedimiento de adjudicacién directa nim. AA-14-P7R-014P7R001-N-79-
2023, al amparo del cual, el 14 de noviembre de 2023 formalizd el contrato nam.
FNCOT/AD/CAAS/197/2023 con la empresa Sixsigma Networks México, S.A. de C.V,, con
vigencia del 1 de noviembre de 2023 al 30 de junio de 2024, por un monto minimo de
$52,000,000.00 (cincuenta y dos millones de pesos 00/100 M.N.) sin incluir el IVA y un
maximo de $130,000,000.00 (ciento treinta millones de pesos 00/100 M.N.) sin IVA.

El 28 de junio de 2024, el INFONACOT suscribié el convenio modificatorio nim.
FNCOT/AD/CAAS/197-1/2023, el cual tuvo por objeto modificar la vigencia del contrato
en tres meses, del 1 de julio al 30 de septiembre de 2024, sin que ello implicara
modificacién alguna en los montos previamente pactados.

Tipo de Accidn

Se remitié a esta Unidad de Auditoria a Contrataciones Publicas la evidencia
documental que permitid comprobar las acciones realizadas para la atencién del
resultado preliminar, el cual fue atendido y se da por solventado el hallazgo.
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Coordinacién General de Fiscalizacion

Unidad de Auditoria a Contrataciones Publicas
Direcciéon General de Auditoria a Adquisiciones

Cédula de Resultados Definitivos

Hoja 2de15

Nam. de acto de fiscalizacion:
Num. de resultado:

Monto fiscalizado (miles):

Monto probable de aclarar (miles):

Monto probable de recuperar {miles):

UACP-AA-009-2024
02

$36,778.8

$0.0

$0.0

Ente fiscalizado: Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores (INFONACOT)

Sector;

Trabajo y Previsién Sacial

Clave: P7R001

N-79-2023, en todas sus etapas y que se realizé conforme a las disposiciones
legales y normativa aplicable, durante los ejercicios 2023 y 2024

Unidad fiscalizada:  Direccién General Clave de programa: 210 Adquisiciones, arrendamientos y servicios
Fiscalizar la prestacion del servicio integral administrado de la arquitectura de
. cémputo de los sistemas sustantivas del instituto del fondo nacional para el | _. i o . . . .
Objeto del acto de P , ; g P Titulo de la revisién: "Servicio integral administrado de la arquitectura de cémputo de los sistemas
o consuma de los trabajadores, con ndm. de procedimiento AA-14-P7R-014P7R001- . : . . H
fiscalizacion: sustantivos del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores”.

El monto fiscalizable de esta auditorfa a adquisiciones fue de $130,000,000.00 (ciento
treinta millones de pesos 00/100 M.N.) sin IVA, el monto fiscalizado fue de
$36,778,835.88 (treinta y seis millones setecientos setenta y ocho mil ochocientos
treinta y cinco pesos 88/100 M.N.) sin IVA, importe correspondiente a recursos publicos
erogados en los meses de diciembre de 2023, enero, mayo y agosto de 2024, los cuales
integran la muestra seleccionada.

La Unidad de Auditoria a Contrataciones Publicas de la Secretarfa de la Funcién Publica,
mediante el oficio nim. UACP/208/985/2024 del 4 de noviembre de 2024, emitid la
orden de auditoria nam. UACP-AA-009-2024, con objeto de fiscalizar el procedimiento
de adjudicacién directa ndm. AA-14-P7R-014P7R001-N-79-2023 antes referida.
Asimismo, con el oficio niim. UACP/208/1003/2024 del 5 de noviembre de 2024, solicitd
documentacion e informacidn relativa al procedimiento antes citado.

En atencidn al requerimiento de informacién para la realizacién del acto de fiscalizacion
el Subdirector General de Contraloria, Planeacién y Evaluacién del INFONACOT con en
el oficio ndm. SGCPE/144/2024 del 20 de noviembre de 2024, entregé informacion y
documentacion relacionada con los pagos efectuados al amparo del contrato de
mérito.
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Num. de acto de fiscalizacion: UACP-AA-009-2024
NGm. de resultado: 02

" Seeimis Ao rescian y Woan Soblered . . . " o Monto fiscalizado {miles): $36,778.8
Direcciéon General de Auditoria a Adquisiciones Monto probable de aclarar (miles): $0.0
Cédula de Resultados Definitivos Monto probable de recuperar (miles): $0.0
Ente fiscalizado: Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores (INFONACOT) | Sector: Trabajo y Previsién Social Clave: P7R001
Unidad fiscalizada:  Direccion General Clave de programa: 210 Adquisiciones, arrendamientos y servicios
Fiscalizar la prestacion del servicio integral administrado de la arquitectura de
. cdmputo de los sistemas sustantivos del instituto del fondo nacional para el | . s s ; 5 ; ; ;
Objeto del acto de P ; ; . P Titulo de la revisién: “Servicio integral administrado de la arquitectura de cémputo de los sistemas
i - g consumo de los trabajadores, con nim. de procedimiento AA-14-P7R-014P7R001- : . ; . M
fiscalizacién: sustantivos del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores”.

N-79-2023, en todas sus etapas y que se realizo conforme a las disposiciones
legales y normativa aplicable, durante los ejercicios 2023 y 2024

Del andlisis de la documentacién e _:ﬁoﬂamn_o: proporcionada por el INFONACOT, se
identificd lo siguiente:

a) En el contrato ndm. FNCOT/AD/CAAS/197/2023 no se establecié que el pago
de los servicios podria efectuarse mediante cadenas productivas.

b) No se proporciond evidencia documental del escrito de cesion de derechos de
cobro estipulado en la Clausula Décima Novena del contrato en comento.

c) El proveedor proporciond la clabe interbancaria niim. 044180001039447357
de Scotiabank Inverlat, S.A., Institucion de Banca Multiple para efectos de
transferencias y depdsitos; sin embargo, 7 (siete) transferencias bancarias se
realizaron en la cuenta 012180001114098242 de BBVA México S.A., Institucién
de Banca Mdltiple, sin que el INFONACOT proporcionara evidencia documental

del cambio o adicidén de la misma.

d) El Instituto no proporciond evidencia documental del pago por los servicios

prestados en el mes de septiembre de 2024,

Lo anterior, en incumplimiento de los articulos 42 y 43 de la LGCG, numeral 4.3.1.1.4
del MAAGMAASSP, 19, inciso a) y b), del apartado VI de _o.w. POBALINES del
INFONACOT, y Clausulas CUARTA, parrafos noveno y décimo y Décima Novena, asf

Fecha de elaboracién nm la cédula: DICIEMBRE DE 2024
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Coordinacion General de Fiscalizacion NGm. de acto de fiscalizacion:]  UACP-AA-009-2024
i z : . . : . fd i im. tado: 02

.. Buen Gobierno Unidad de Auditoria a Contrataciones Publicas Nm. de resultado
T St il pUsen A ieme . .. 2 - o Monto fiscalizado (miles): $36,778.8
Direccidon General de Auditoria a Adquisiciones Montepraliable e ackarar Gmilss): $0.0
Cédula de Resultados Definitivos Monto probable de recuperar (miles): : $0.0

Ente fiscalizado: Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los #m_u&.maoam (INFONACOT) | Sector: Trabajoy Prevision Social Clave: P7R001

Unidad fiscalizada:  Direccién General

Clave de programa: 210 Adquisiciones, arrendamientos y servicios

Fiscalizar la prestacion del servicio integral administrado de la arquitectura de
computo de los sistemas sustantivos del instituto del fondo nacional para el
consumo de los trabajadores, con niim. de procedimiento AA-14-P7R-014P7R001-
N-79-2023, en todas sus etapas y que se realizé conforme a las disposiciones
legales y normativa aplicable, durante los ejercicios 2023 y 2024

Objeto del acto de
fiscalizacién:

Titulo de la revisién: "Servicio integral administrado de la arquitectura de cémputo de los sistemas
sustantivos del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores”.

como del numeral 16 del anexo I, Anexo Técnico del contrato ndm.
FNCOT/AD/CAAS/197/2023; y numerales 10 “Cesién de derechos” parrafo tercero
de las Disposiciones Generales a las que deberdn sujetarse las dependencias y
entidades de la Administracion Pablica Federal, asi como las empresas productivas
del Estado, para su incorporacién al Programa de Cadenas Productivas de Nacional
Financiera, S.N.C., y 4 "Registro de informacién en el sistema de cadenas
productivas del Manual de Politicas y Procedimientos de |a Direccion de Integracion
y control presupuestal. "

El 28 de noviembre de 2024, se llevo a cabo la reuniéon con el Subdirector General de
Contraloria, Planeacidn y Evaluacion del INFONACOT y Enlace ante la SFP, en la cual se
presentaron 2 (dos) cédulas con los resultados preliminares del acto de fiscalizacion y
se otorgd un plazo de cinco dias habiles conforme a lo estipulado en el articulo 24 del
Acuerdo por el que se modifica el diverso por el que se establecen las Disposiciones
Generales para la Realizacién del Proceso de Fiscalizacién, publicado en el DOF el 8 de
diciembre de 2022, para proporcionar las justificaciones y aclaraciones
correspondientes. )
En respuesta, el Subdirector General de Contraloria, Planeacién y Evaluacion del
INFONACOT y Enlace ante la SFP con el oficio nim. SGCPE/150/2024 del 5 de diciembre

Fecha de elaboracién de la cédula: DICIEMBRE DE 2024
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Coordinacién General de Fiscalizacién Nam. de acto de fiscalization: UACP-AA-009-2024
o " p z . : Nam. H 02

_: Buen Gobierno Unidad de Auditoria a Contrataciones Ptblicas i I
2T secvuaria micerupiln y susn Gobiene . . . 4 . o Monto fiscalizado (miles): $36,778.8
Direccion General de Auditoria a Adquisiciones Monto probable de aclarar (s $0.0
Cédula de Resultados Definitivos Monto probable de recuperar (miles): $0.0

Ente fiscalizado: Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores (INFONACOT) | Sector: Trabajo y Prevision Social . Clave: P7R001
‘| Unidad fiscalizada: ~ Direccién General Clave de programa: 210 Adquisiciones, arrendamientos y servicios

Fiscalizar la prestacién del servicio integral administrado de la arquitectura de
cémputo de los sistemas sustantivos del instituto del fondo nacional para el
consumo de los trabajadores, con nlim. de procedimiento AA-14-P7R-014P7R001-
N-79-2023, en todas sus etapas y que se realizé conforme a las disposiciones
legales y normativa aplicable, durante los ejercicios 2023 y 2024

Objeto del acto de
fiscalizacion:

Titulo de la revisidn: “Servicio integral administrado de la arquitectura de computo de los sistemas
sustantivos del Instituto del Fondo Nacional para el Cansumo de los Trabajadores”,

de 2024, proporciond diversa __._ﬁo:.:mn_o: y documentacién para atender el resultado
preliminar como sigue:

a) Referente a que en el contrato nim. FNCOT/AD/CAAS/197/2023 no se

" establecié que el pago de los servicios podria efectuarse mediante cadenas
productivas, mediante Nota informativa del 2 de diciembre de 2024, se
informé que:

"...]

III. Es importante mencionar que el Instituto FONACOT en sus
convocatorias, en el rubro PAGO, jmnm del conocimiento de los licitantes
nm;_n_umjﬁmm lo siguiente:

"De conformidad con las DISPOSICIONES GENERALES A LAS QUE
DEBERAN SUJETARSE LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, AS[ COMO LAS EMPRESAS
PRODUCTIVAS DEL ESTADO, PARA SU INCORPORACION AL PROGRAMA
DE CADENAS PRODUCTIVAS DE NACIONAL FINANCIERA, S.N.C.,
INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO, vigentes, "El Instituto
FONACOT" debera sujetarse al Programa de Cadenas Productivas de

Fecha de elaboracion de la cédula: DICIEMBRE DE 2024
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) Coordinacién General de Fiscalizacion NGm. de acto de fiscalizacon:]  UACP-AA-008-2024
e . . - . T Nim. d ;
WEGBOOU_O-.DO Unidad de Auditoria a Contrataciones Publicas M 02
EET [emhle dinicarr spciiiy R Sokiares . o . i e T Monto fiscalizado (miles): $36,778.8
Direccion General de Auditoria a Adquisiciones Morito probable de aclarar (miles): $0.0
Cédula de Resultados Definitivos Monto probable de recuperar (miles):| $0.0
Ente fiscalizado: Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores (INFONACOT) | Sector: Trabajo y Prevision Social Clave: P7R001
Unidad fiscalizada:  Direccidn General Clave de programa: 210 Adquisiciones, arrendamientos y servicios
Fiscalizar la prestacion del servicio integral administrade de la arquitectura de
P computo de los sistemas sustantivos del instituto del fondo nacional para el | .. i s o s : ; .
Objeto del acto de P : g _‘ _ L P Titulo de la revisién: “Servicio integral administrado de la arquitectura de cémputo de los sistemas
S consumo de los trabajadores, con niim. de procedimiento AA-14-P7R-014P7R001- , ; - , ; ..
fiscalizacién: " | sustantivos del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores”.

N-79-2023, en todas sus etapas y que se realizd conforme a las disposiciones

legales y normativa aplicable, durante los ejercicios 2023 y 2024

Nacional Financiera, S.N.C. y registrar en el mismo las cuentas por
pagar a sus proveedores, apegandose a las disposiciones generales
aplicables a dicho Programa.

En virtud de lo-anterior, la Convocante otorga su consentimiento para
que el Proveedor pueda ceder sus derechos de cobro y esté en
posibilidad de realizar operaciones de Factoraje o Descuento
Electrénico con intermediarios Financieros; para lo cual les sugerimos
visitar la pagina de Internet:
https://www.nafln.com/portalnf/content/cadenas-productivas/".

IV. Con la precisién sefialada en el numeral anterior, esta se reproducira
en los oficios de solicitud de cotizacion, asi como de notificacién de
adjudicacion, de conformidad con el articulo 45, pendlitimo parrafo de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
y 81, fraccién IV del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

Aunado a lo anterior y a efecto de fortalecer [os mecanismos de control
y supervisién en los procesos de contratacién que lleva a cabo el

Fechade w_maoqmn_az de la cédula: DICIEMBRE DE 2024 .
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Coordinacién General de Fiscalizacién

Unidad de Auditoria a Contrataciones Publicas
Direccion General de Auditoria a Adquisiciones

Cédula de Resultados Definitivos

Hoja - 7de15

Nim. de acto de fiscalizacion: UACP-AA-009-2024
Nim. de resultado: 02

Monto fiscalizado (miles): $36,778.8
Monto probable de aclarar (miles): $0.0
Monto probable de recuperar (miles): $0.0

Ente fiscalizado: Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores (INFONACOT) | Sector: Trabajo y Previsién Social Llave: P7R001
Unidad fiscalizada:  Direccion General . Clave de programa: 210 Adquisiciones, arrendamientos y servicios
Fiscalizar la prestacion del servicio integral administrado de la arquitectura de
o omputa de los sistemas sustantivos del instituto del fondo nacional pa ” i s < : : .
Objeto del acto de e S AR 9 i : i e ol Titulo de la revisién: "Servicio integral administrado de la arquitectura de cémputo de los sistemas
R consumo de los trabajadores, con nim. de procedimiento AA-14-P7R-014P7R001- ; : . ‘ . ol : :
fiscalizacion: sustantivos del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores”.

N-79-2023, en todas sus etapas y que se realizd conforme a las disposiciones

legales y normativa aplicable, durante los ejercicios 2023 y 2024

Instituto FONACOT vy, con el objetivo de garantizar el derecho de los
proveedores de bienes y servicios del Instituto-en lo concerniente a la
cesion de derechos de cobro conforme a lo establecido en las
DISPOSICIONES generales antes citadas, la Subdireccién General de
Administracién, con el oficio nimero SGA/1049/12/2024, insta a los
administradores de contratos y al drea responsable de la elaboracién
de los mismos para que, en el ambito de sus respectivas
responsabilidades, previo a la formalizacién de los contratos hagan del
conocimiento de los proveedores el cansentimiento del Instituto
FONACOT para que estos puedan ceder sus derechos de cobro y estén
en posibilidad de realizar operaciones de Factoraje o Descuento
Electrdnico con intermediarios financieros”.

Con el andlisis de los argumentos remitidos por la entidad fiscalizada y con la
revisién del soporte documental, se observé que si bien es cierto, en el contrato
num. FNCOT/AD/CAAS/197/2023 se omitid establecer que el pago de los servicios
podia efectuarse mediante cadenas productivas, el INFONACOT a efecto de
subsanar lo anterior ha implementado acciones a fin de que en lo subsecuente se
incluya en los oficios de solicitud de cotizacién, asi como en los de notificacion de
adjudicacion, lo referente a que el pago de los bienes o servicios podra efectuarse

Fecha de elaboracidn de Ia cédula: DICIEMBRE DE 2024
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Coordinacion General de Fiscalizacion

Unidad de Auditoria a Contrataciones Publicas
Direccién General de Auditoria a Adquisiciones

Cédula de Resultados Definitivos

Nam. de acto de fiscalizacion:
NGm. de resultado:

Monto fiscalizado (miles):

Monto probable de aclarar (miles):

Monto probable de recuperar {miles):

UACP-AA-009-2024
02|
$36,778.8
$0.0

§0.0

Ente fiscalizado: Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores (INFONACOT) | Sector: Trabajoy Prevision Social

Clave: P7R001

Unidad fiscalizada:  Direccién General

Clave de programa: 210 Adquisiciones, arrendamientos y servicios

Fiscalizar la prestacion del servicio integral administrado de la arquitectura de
computo de los sistemas sustantivos del instituto del fondo nacional para el
consumo de los trabajadores, con niim. de procedimiento AA-14-P7R-014P7R001-
N-79-2023, en todas sus etapas y que se realizd conforme a las disposicianes
legales y normativa aplicable, durante los ejercicios 2023 y 2024

Objeto del acto de
fiscalizacion:

Titulo de la revision: "Servicio integral administrado de la arquitectura de cémputo de los sistemas
sustantivos del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores”.

mediante el Programa de Cadenas Productivas, lo anterior lo instruyd Ila
Subdirectora General de Administracion del INFONACOT mediante oficio ndmero
SGA/1049/12/2024 del 3 de diciembre de 2024, dirigido a los administradores de
contratos y al area responsable de su elaboracién, por lo que, este punto del

hallazgo se aclara.

b) Respecto a que no se proporciond evidencia documental del escrito de cesién
de derechos de cobro estipulado en la Clausula Décima Novena del contrato
en comento, mediante Nota informativa del 2 de diciembre de 2024, se sefiald

lo siguiente:

“De acuerdo con lo dispuesto en el primer parrafo numeral 10 de la
DISPOSICIONES Generales a las que deberan sujetarse las dependencias y
entidades de la Administracion Publica Federal, asi como las empresas
productivas del Estado, para su incorporacién al Programa de Cadenas
Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrollo,

seindica que:

Fecha de elaboracion de la cédula: DICTEMBRE DE 2024

Enlace yResponsable (s) de su

Personal comisionado by Lz
‘ i . ipstrumentacion -
: = —~
ny 7 7
.J.\l\‘lN /. \N\\ : % mllld
L.C. Liliana Pena Blanco Lic. Alba Anaid Jiménez \_..n._u. Arturo _._m_mqm n.v._omm_.__._m_._ _,.._mqm_._mn_m_._._m_._ﬁ r\p._.”..__.::_ C.Ordaz Fuentes Lic. Jaime m_.mznmun.&annq Rojas L. Cosme Aca Ortiz
Directora de Auditoria a . Camarillo Zarate C.P. Ricardo Ivan Cortés Castro Personal comisionado Subdirector General de ‘camnaq de Integracion y
Adgquisiciones C1 Subdirectora de Auditoria de Jefe de Departamenta Personal comisionado Contralorfa, Planeacidn y Control Presupuestal
Adquisiciones C2 \ Evaluacion

g




Coordinacion General de Fiscalizacion

Hoja 9de15

Num. de acto de fiscalizacion:

UACP-AA-009-2024

: . I ; o gm. : 02
- Buen Gobierno 3 Unidad de Auditoria a Contrataciones Publicas . 5 fe=liole
oA SRS fclioeniy i y B Reklairiy A . . . . .. Monto fiscalizado (miles): $36,778.8
. Direccion General de Auditoria a Adquisiciones Monto probable de aclarar (miles): $0.0
Cédula de Resultados Definitivos Monto probable de recuperar (miles): $0.0
Ente fiscalizado: Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores (INFONACOT) | Sector: Trabajoy Prevision Social Clave: P7R001
Unidad fiscalizada:  Direccién General Clave de programa: 210 Adquisiciones, arrendamientos y servicios
Fiscalizar la prestacion del servicio integral administrado de la arquitectura de
; computo de los sistemas sustantivos del instituto del fondo nacional para el | _, ; - o . . . , .
Objeto del acto de P . \ . _ para € Titulo de la revisién: "Servicio integral administrado de la arquitectura de cémputo de los sistemas
. consumo de los trabajadores, con ndm. de procedimiento AA-14-P7R-014P7R001- , : : ;
fiscalizacidn: sustantivos del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores”.

N-79-2023, en todas sus etapas y que se realizd conforme a las disposiciones
legales y normativa aplicable, durante los ejercicios 2023 y 2024

La aceptacién de consentimiento debera llevarse a cabo conforme a lo
dispuesto en el primer parrafo de la décima DISPOSICION general, que a la
letra dice:

"Para efectos de |as presentes disposiciones, y conforme a lo dispuesto en los
articulos 46 y 47, ultimos parrafos, de la LAASSP y de la LOPSRM,
respectivamente, la Dependencia o Entidad al registrar la Cuenta por Pagar
correspondiente en Cadenas Productivas, otorga su consentimiento para que
el Proveedor o Contratista pueda ceder sus derechos de cobro y esté en
posibilidad de realizar operaciones de Factoraje o Descuento Electrénico con
Intermediarios Financieros.”

Por lo anterior, el Instituto FONACOT no emitié oficio para autorizar la
conformidad previa y por escrito de la cesidn de derechos de cobro, debido a
que las DISPOSICIONES Generales antes mencionadas, menciona que la
Dependencia o Entidad al registrar la Cuenta por Pagar correspondiente en
Cadenas Productivas, otorga su consentimiento para que el Proveedor o
Contratista pueda ceder sus derechos de cobro y esté en posibilidad de
realizar operaciones de Factoraje o Descuento Electrdnico con Intermediarios
Financieros”.

Fecha de elaboracién de la cédula; DICIEMBRE DE 2024

Personal comisionado

Enlacg y Responsable (s) de su

instrumentacién

L\M T . Il
AR g
| ] r -
T Vi~ |l = 4
4 QUT.LW LAl 4 \If\\\N i \ Z QuiA]

L.C. Liliana Pena Blanco Lic. Alba Anaid Jiménez \ L.C.P. Artur, N\:?mwm C.P. José Juan Martinez Jiménez \nm.._cmz C. Ordaz Fuentes Lic/Jaime Fraptisco Ricci Rojas L.¢/Cosme Aca Ortiz
Directora de Auditoria a Camarillo y Zafate | C.P.Ricardo Ivan Cortés Castro Personal comisionado Subdirector General de WAQQ de Integraciony

Adguisiciones C1 Subdirectora de Auditoriade | Jefe de Departamento Personal comisionado Contraloria, Planeacion y Control Presupuestal

Adquisiciones (2

Evaluacién




< Buen Gobierno

N Secrevarla Antlearrupeidn y Buen Goblerne

Coordinacion General de Fiscalizacion

Unidad de Auditoria a Contrataciones Publicas
Direccién General de Auditoria a Adquisiciones

Cédula de Resultados Definitivos

Hoja 10de15

Num. de acto de fiscalizacién: UACP-AA-009-2024

Nam. de resultado: 02

Monto fiscalizado (miles): $36,778.8

Monto probable de aclarar (miles): $0.0
Monto probable de _.‘mEUmBq (miles): $0.0

Ente fiscalizado: Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores (INFONACOT)

Sector: Trabajo y Previsidn Social

Clave: P7R001

Unidad fiscalizada: Direccidn General

Clave de programa: 210 Adquisiciones, arrendamientos y servicios

Objeto del acto de
fiscalizacion:

Fiscalizar la prestacidn del servicio integral administrado de la arquitectura de
cdmputo de los sistemas sustantivos del instituto del fondo nacional para el
consumo de |os trabajadores, con nim. de procedimiento AA-14-P7R-014P7R001-
N-79-2023, en todas sus etapas y que se realizd conforme a las disposiciones
legales y normativa aplicable, durante los ejercicios 2023 y 2024

Titulo de la revisién: “Servicio integral administrado de la arquitectura de cémputo de los sistemas

sustantivos del Instituto del Fondo Nac

ional para el Consumo de los Trabajadores”.

Del analisis a los argumentos remitidos por la entidad fiscalizada, se determiné
que, de acuerdo con lo dispuesto en las DISPOSICIONES Generales a las que
deberan sujetarse las dependencias y entidades de la Administracion Pulblica
Federal, [...] para su incorporacién al Programa de Cadenas Productivas de
Nacional Financiera,[...], |a entidad fiscalizada al registrar las cuentas por pagar
en Cadenas Productivas, otorgé su consentimiento para que el proveedor
cediera sus derechos de cobro y realizar operaciones de factoraje con
Intermediarios Financieros, por lo que, este punto del hallazgo se aclara.

¢} Con relacién a que, el proveedor proporcioné la clabe interbancaria nam.
044180001039447357 de Scotiabank Inverlat, S.A., Institucion de Banca
‘Mdltiple para efectos de transferencias y depositos; sin embargo, 7- (siete)
transferencias bancarias se realizaron en la cuenta 012180001114098242 de
BBVA México S.A., Institucién de Banca Mdltiple, sin ‘que el INFONACOT
proporcionara evidencia documental del cambio o adicién de la misma,
mediante Nota Informativa del 3 de diciembre de 2024, el Director de
Integracion y Control Presupuestal, dio atencién a lo observado, conforme a lo
siguiente: _
Fecha de elaboraci6n de la cédula; DICIEMBRE DE 2024
. \m:_mnm%mmvo:mma_m (s) de su
Personal comisionado
" . Fi e i q:am:ﬁmn_o:
= Zaimmi | 7 i
o MU L \'uni\\\\\ ; t@b(r}\
L.C. Liliana Pena Blanco Lic. Alba >=m_n_._._._._m=m~ .C.P. bz.xN: aya C.P.josé Juan Martinez Jiménez | L.E. Juan C.Ordaz Fuentes _.#._..»_ me Francisc ﬂznnm Rojas _.Nmnouamn@o:ﬂ
Directora de Auditoria a Camarillo C.P. Ricardo Ivan Cortés Castro Personal comisionado Hm:c&anaﬂ General de Difector de Integracién y
Adquisiciones C1 Subdirectora de Auditoria de _m,nm de DmUmnmam:S | Personal comisionado \ma_._ﬂa_a_.mm. Planeacion y Control Presupuestal
Adquisiciones (2 Evaluacién




“ " Buen Gobierno

Secretaris Antlcarrupclén y Buen Goblerno

Coordinacion General de Fiscalizacion

Unidad de Auditoria a Contrataciones Publicas
Direccién General de Auditoria a Adquisiciones

Cédula de Resultados Definitivos

Hoja 11de15

Nim. de acto de fiscalizacién:
Ntm. de resultado:

Monto fiscalizado {miles):

Monto probable de aclarar (miles):

Monto probable de recuperar (miles):

UACP-AA-009-2024
02

$36,778.8

$0.0

50.0

Ente fiscalizado: Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores (INFONACOT) | Sector: Trabajo y Previsién Social Clave: P7R001
Unidad fiscalizada:  Direccién General Clave de programa: 210 Adquisiciones, arrendamientos y servicios
Fiscalizar la prestacién del servicio integral administrado de la arquitectura de
. computo de los sistemas sustantivos del instituto del fondo nacional para el | _. = 2 o - . . .
Objeto del acto de P ; : . o P Titulo de la revisién: “Servicio integral administrado de [a arquitectura de cémputo de los sistemas
e consumo de los trabajadores, con ndm. de procedimiento AA-14-P7R-014P7R001- . . . . v
fiscalizacion: sustantivos del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores”.

N-79-2023, en todas sus etapas y que se realizé conforme a las disposiciones
legales y normativa aplicable, durante los ejercicios 2023 y 2024

“En el articulo 11 del Presupuesto de Egresos de la Federacién de 2024
publicado el 25 de noviembre de 2024 establece:

"Para lograr una mayor transparencia en materia de contrataciones
publicas, promover la reactivacién econdmica y fortalecer las cadenas
productivas, las Dependencias y Entidades que realicen adquisiciones de
bienes y contratacién de servicios o de obra publica, se sujetaran al
Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, Sociedad
Nacional de Crédito, Institucién de Banca de Desarrollo, a fin de dar de alta
en el mismo las cuentas por pagar a sus proveedores o contratistas,
apegandose a las dispaosiciones generales aplicables a dicho Programa, las
cuales serdn emitidas por la Secretaria e interpretadas por la unidad
administrativa de la misma que ejerza las facultades de coordinacién con
las instituciones de banca de desarrollo. Con el propdsito de fomentar la
transparencia, tratandose de las empresas productivas del Estado, éstas
podran incorporarse al Programa de Cadenas Productivas, con el objeto
de que sus proveedores y contratistas sean Um:mﬂn_maom con este
programa. [...]

Adicionalmente el 14 de julio de 2020 se publicaron:

Fecha de elaboraci6n de la cédula: DICIEMBRE DE 2024

Personal comisionado

Enlace y Responsable (s) de su

instrumentacion

\\\

|,

A

Jomsl)

L.C. Liliana Pena Blanco
Directora de Auditoria a
Adquisiciones C1

Lic. Alba Anaid Jiménez
Camarillo
Subdirectora de Auditoria de
Adquisiciones (2

\rn P. .5 em\,}&a

Zgraté
Jefe de Departamento

S

n _v uomm__._m: zm::_mn.__:._m_._mu
C.P. Ricardo Ivdn Cortés Castro
Personal comisionado

%
LE. Juan C. Ordaz Fuentes
Personal comisionado

Lic.

Subdirector Genéral de
mu_._:m_o:m Planeacion y
. \ Evaluacion

_m”—__m Em:nwnamrmnnm Rojas

C. Cosme Aca Ortiz
\ irector de Integracion y
Control Presupuestal

J




. Buen Ooc_mﬂ:o

Secrataria Anticarrupcldn y Buen Goblrine

Coordinacién General de Fiscalizacion

Unidad de Auditoria a Contrataciones Publicas
Direccion General de Auditoria a Adquisiciones

‘nmacﬂﬂm de Resultados Definitivos

Hoja

12de15

Nim. de acto de fiscalizacion:
NUim. de resultado:

Monto fiscalizado (miles):
Monto probable de aclarar (miles):

Monto probable de recuperar (miles):

UACP-AA-009-2024
02

$36,778.8
$0.0

$0.0

Ente fiscalizado: Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores (INFONACOT) | Sector: Trabajo y Previsién Social Clave: P7R001
Unidad fiscalizada:  Direccién General Clave de programa: 210 Adquisiciones, arrendamientos y servicios
Fiscalizar la prestacion del servicio integral administrado de la arquitectura de
. computo de los sistemas sustantivos del instit ! acional para el | _. — s o . ; ’ ;
Objeto del acto de P ; s instl :.S.nm fondo n P Titulo de [a revision: “Servicio integral administrado de la arquitectura de cémputo de los sistemas
. consumo de los trabajadores, con nim. de procedimiento AA-14-P7R-014P7R001- 2 : : . M
fiscalizacion: : sustantivos del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores”.

N-79-2023, en todas sus etapas y que se realizd conforme a las disposiciones
legales y normativa aplicable, durante los ejercicios 2023y 2024 .

Las Disposiciones Generales a las deberdn sujetarse las Dependencias y
entidades de la Administracién Publica Federal, asi como las empresas
productivas del Estado, para su incorporacién al Programa de Cadenas
Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de
Desarrollo, cuyo objeto es establecer el procedimiento al que deberan
sujetarse las dependencias y entidades de la Administracién Publica
Federal, asi como las Empresas Productivas del Estado, para incorporarse
al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, [...] y registrar
en el mismo las cuentas por pagar a sus proveedores y contratistas en
adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles, servicios y obra

"publica, con el proposito de dar mayor certidumbre, transparencia,

eficiencia en los pagos y la oportunidad de obtener liquidez a los
proveedores y contratistas sobre sus cuentas por cobrar.

Derivado de lo anterior y con el propdsito de atender el Inciso C de los
hallazgos se remitié la documentacién siguiente:

1.- Carta de ingreso a la cadena productiva nmﬂ.m realizar factoraje
electrénico y/ o descuento electrénico formalizado entre el Instituto
FONACOT y el Intermediario Financiero.

Fecha de elaboracion de la cédula: DICIEMBRE DE 2024

Personal no:__mmo:mo_o

Enlace wmwmmvo:mm_u_m (s)de su

. ; strumentacion
=7 q )
> amm :
: i - 7 ; ]
TS W oL~
L.C. Liliana Pena Blanco Lic. Alba Anaid Jiménez n P.Art N:_._._wu.m C.P.]d5é Juan M&Ttinez Jiménez | L.E.)uan C. Ordaz Fuentes Lic. Jaime Franciscp Ricci Rojas . Cosme Rm Ortiz
Directora de Auditoria a Camarillo Zdrate C.P. Ricardo Ivan Cortés Castro Personal comisionado ubdirector General de Hirector de Integracién y
Adquisiciones C1 Subdirectora de Auditoria de _Qﬂm de Departamento Personal comisionado \nazqm_o:m. Planeacisny  ~ Control Presupuestal
Adquisiciones (2 ’ Evaluacién




= Buen Gobierno

Secretarta Antlcerrupclin y Buen Goblerne

Coordinacion General de Fiscalizacion

Unidad de Auditoria a Contrataciones Publicas
Direccién General de Auditoria a Adquisiciones

Cédula de Resultados Definitivos

Hoja

13de 15

Nim. de acto de fiscalizacién:
Ndm. de resultado:

Monto fiscalizado (miles):

Monto probable de aclarar (miles):

Monto probable de recuperar (miles):

UACP-AA-009-2024
02

$36,778.8

$0.0

$0.0

Ente fiscalizado:

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores (INFONACOT)

Sector: Trabajoy Previsién Social

Clave: P7R001

Unidad fiscalizada:

Direccion General

Clave de programa: 210 Adquisiciones, arrendamientos y servicios

Objeto del acto de
fiscalizacién:

Fiscalizar la prestacidn del servicio integral administrado de la arquitectura de
cémputo de los sistemas sustantivos del instituto del fondo nacional para el
consumo de los trabajadores, con ndm. de procedimiento AA-14-P7R-014P7R001-
N-79-2023, en todas sus etapas y que se realizd conforme a las disposiciones

legales y normativa aplicable, durante los ejercicios 2023 y 2024

Titulo de la revisién: “Servicio integral administrado de la arquitectura de cémputo de los sistemas
sustantivos del Instituto def Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores”.

2.- Captura de pantalla que muestra que el proveedor se encuentra inscrito
en dicho Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera.
3.- Reporte donde se observa que el proveedor operé el pago de las

facturas mediante Cadena Productivas.

4.- Nota informativa con la descripcién del procedimiento del registro de

informacién en el Sistema de Cadenas Productivas.

Del analisis a los argumentos remitidos por la entidad fiscalizada y con la
revisién del soporte documental, se observd que el proveedor Sixsigma
Networks México, S.A. de C.V,, se encuentra registrado en el Programa de
Cadenas Productivas con clave de proveedor nim. 100004686, asimismo,
mediante el documento denominado “Carta de ingreso a la cuenta productiva
de INFONACOT para llevar a cabo factoraje o descuento electrénico” se
constatd que la clabe interbancaria nim. 012180001114098242 es propiedad
de BBVA Bancomer Infonacot Cadenas Nafin, y que mediante este documento
el INSTITUTO manifesté el consentimiento e interés en participar en su cadena
productiva, y de esta forma realizar operaciones de factoraje o descuento
electrénico con sus proveedores o contratistas; por lo que, mmﬁm punto del

hallazgo se

aclara.

Fecha de elaboracidn de la cédula: DICIEMBRE DE 2024

Personal comisionado

nlace y Responsable (s) de su’

X instrumentacién
,\ X K 1 - m\\
- /) Fa— P y
A | &\ P % (ot
L.C. Liliana Pena Blanco Lic. Alba Anaid Jiménez \n P. Artur C.P7José Juan Martinez Jiménez | L. Juan C. Ordaz Fuentes Lic. Jajme Francisca/Ricci Rojas L€, Cosme Aca Ortiz

Directora de Auditoria a
Adquisiciones C1

Camarillo
Subdirectora de Auditoria de
Adquisiciones (2

Zar, "Nn._ e

Jefe de Départamento

C.P. Ricardo Ivan Cortés Castro
Personal comisionado

Personal comisionado

bdirector mm_._mr_ de
ontraloria, Planeacion y
/ Evaluacion

Director de Integracidn y

¥

Control-Presupuestal




. .. . . . Hoja 14de1s

) Coordinacion General de Fiscalizacion Nim. de acto de fiscalizacién: UACP-AA-009-2024
: z . . , . —_ im. i 02

- BuenGobierno Unidad de Auditoria a Contrataciones Pdblicas Min-aeresdlile
2% Merveis A ietriesiey It S . . . . L. Monto fiscalizado (miles): $36,778.8
Direccion General de Auditoria a Adquisiciones Monto probable de aclarar (miles): 0.0
Cédula de Resultados Definitivos Monto probable de recuperar (miles): £0.0

Ente fiscalizado: Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores (INFONACOT) | Sector: Trabajo y Prevision Social Clave: P7R0D1

Unidad fiscalizada: Direccién General

Clave de programa: 210 Adquisiciones, arrendamientos y servicios

Objeto del acto de
fiscalizacion:

Fiscalizar la prestacién del servicio integral administrado de la arquitectura de
cémputo de los sistemas sustantivos del instituto del fonda nacional para el
consumo de los trabajadares, con ndm. de procedimiento AA-14-P7R-014P7R001-
N-79-2023, en todas sus etapas y que se realizd conforme a las disposiciones
legales y normativa aplicable, durante los ejercicios 2023 y 2024

Titulo de la revisidn: "Servicio integral administrado de la arquitectura de computo de los sistemas
sustantivos del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadares”.

d)

No obstante, si bien es cierto que el proveedor se encuentra registrado en el
Programa de Cadenas Productivas; se sugiere que en lo subsecuente se
adicione en los contratos de adquisiciones y arrendamientos de bienes
muebles, servicios y obras pdblicas, que el INFONACOT otorga su
consentimiento para que los proveedores puedan ceder sus derechos de
cobro a un Intermediario Financiero a través de operaciones de Factoraje o
Descuento Electrdnico, dentro del marco de las Cadenas Productivas.

Respecto a que, el Instituto no proporcioné evidencia documental del pago por
los servicios prestados en el mes de septiembre de 2024, mediante escrito sin
namero del 2 de diciembre de 2024, el Director de Infraestructura Tecnoldgica,
para la atencidn de lo observado sefiald lo siguiente:

“Se aclara que el proveedor Sixsigma Networks México. S.A. de C.V. con fecha
10 de octubre de 2024, formalizé la entrega de la documentacién
correspondiente al entregable MENSUAL descrito en el contrato No.
FNCOT/AD/CAAS/197/2023, y el 15 de octubre se formalizé la entrega de
documentacion correspondiente a los entregables de cierre descritos en el
contrato antes referido, lo anterior, se encuentra en proceso de revision para
su aceptacion por parte del Instituto FONACOT; por lo que, a la fecha de esta

Fecha de elaboracion de la cédula: DICIEMBRE DE 2024

Personal comisionado

Iy

Enlace

Responsable (s) de su
strumentacion

té\E\__q_ﬂ.\u/ﬂ K — 7. w\

i

L.C. Liliana Pena Blanca Lic. Alba Anaid Jiménez _. CP.A r@\n\:amqm ACP.José Juan Martinezjimenez | L.E.Juan C. Ordaz Fuentes
Directora de Auditoria a Camarillo drate C.P. Ricardo Ivan Cortés Castro Personal comisionado

Adquisiciones C1 Subdirectora de Auditoria de _mdﬂm de Departamento Personal comisionado

Adquisiciones C2

Lic.)

ime _....m_._n_mnnﬁz_ng Rojas

wcﬁa_agoﬂ Genaral de
mozﬂa_o:m. Planeacion y

‘

Evaluacidn

IC. Cosme Aca Ortiz
\m_ang de Integracién y
Control Presupuestal
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Coordinacion General de Fiscalizacion

Hoja 15de1s

Nam. de acto de fiscalizacion:

UACP-AA-D09-2024

- Buen Gobierno Unidad de Auditoria a Contrataciones Publicas . de resultado: -
Secretaria Antizorrupcién y Buen Goblerno . - A i . Monta fiscalizado ﬁ_.:__mmu” mwm.dw.m
Direccién General de Auditoria a Adquisiciones Nionm probable de atiarar imiles); $0.0
Cédula de Resultados Definitivos Montto probable de récuperar (miles): $0.0

Ente fiscalizado: Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores (INFONACOT) | Sector: Trabajo y Prevision Social Clave: P7R001

Unidad fiscalizada:

Direccién General

Clave de programa: 210 Adquisiciones, arrendamientos y servicios

Fiscalizar [a prestacion del servicio integral administrado de fa arquitectura de
computo de los sistemas sustantivos del instituto del fondo nacional para el
consumo de los trabajadores, con ndm. de procedimiento AA-14-P7R-014P7R001-
N-79-2023, en todas sus etapas y que se realizé conforme a las disposiciones

Objeto del acto de
fiscalizacién:

legales y normativa aplicable, durante los ejercicios 2023 y 2024

Titulo de la revisién: “Servicio integral administrado de la arquitectura de cémputo de los sistemas
sustantivos del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores”.

nota el proveedor no ha presentado la factura para el pago correspondiente

del mes de septiembre del 2024."

Con el analisis de los argumentos remitidos por la entidad fiscalizada y con la
revision del soporte documental, se observd que, el proveedor no ha
presentado la factura por los servicios de septiembre del 2024, y aclarando
que no existe fundamento alguno para hacer exigible al proveedor la

presentacion de la misma, este punto del hallazgo se aclara.

Derivado de lo anterior, se determind que la entidad fiscalizada proporciond
informacién suficiente para dar atencion a lo observado, por lo que, el presente

hallazgo se da por atendido.

Fecha de elaboracion de la cédula: DICIEMBRE DE 2024

Personal comisionado

£

sponsable (s) de su

i 3

nlacey
_ instrumentacién

=
| Gl

/

L.C. Liliana Pena Blanco
Directora de Auditoria a
Adgquisiciones C1

Lic. Alba Anaid Jiménez
Camarillo
Subdirectora de Auditoria de
Adquisiciones (2

.C.P. ?.EWKWREmﬁ

Zarate
Jefe de Departamento

C.P. José Juan Martinez Jimérez
C.P. Ricardo Ivan Cortés Castro
Personal comisionado

L.E. Juan C. Ordaz Fuentes
Personal comisionado

Lic. Jaithe _"qm_._nwn_u\Tnnm Rojas

mn_:mnaﬂmm:m_.m_nm
/ ; s
Contralerfa, Planeacion y

\ Evaluacion

Tm. Cosme Aca Ortiz
irector de Integraciony
Contrel Presupuestal

/




