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Organo Interno de Control en el Instituto del Fondo Nacional Hoja nGimero: 2 de 22

[
ara el Co o de los Trabajadores
mcm: OOU—@%BO i netm 2 Acto de Fiscalizacién: 2025-02-0IC-

Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno
Informe de Resultados Finales 14-P7R-AAD-003

Ente: Instituto FONACOT Sector: Trabajo y Previsién Social Clave: 14120

Unidades Fiscalizadas: Subdireccion General de Administracién; Abogado General; y
Subdirecciéon General de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacién

Clave de programa: 210 “Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios”

I Antecedentes del Acto de Fiscalizacién

En cumplimiento del Plan Anual de Fiscalizacion 2025 del Oﬁmso Interno de Control (OIC) en el Instituto del Fondo Nacional para el Consumo
de los Trabajadores (Instituto FONACOT), se llevé a cabo la Auditorfa clave 700 “Activiades Especificas Institucionales” numero 2025-02-OIC-
14-P7R-AAD-003 a la Subdireccién General de Administracién, al Abogado General y la Subdireccién General de Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién del Instituto FONACOT, al amparo de las Ordenes del Acto de Fiscalizacién emitidas mediante los oficio
numeros SABG/OIC14P7R/147/2025, SABG/OIC14P7R/148/2025 y SABG/OIC14P7R/149/2025, los tres con fecha 4 de julio de 2025 y signados
por la C. Maria Deifilia Madrigal Figueroa, entoces Titular del Area de Auditoria, en suplencia por ausencia de la persona Titular del OIC en
el Instituto FONACOT, las cuales fueron notificadas a la C. Jazmin Garcia Judrez, Subdirectora General de Administracién; al C. Ricardo Oria
Esquivel, Subdirector General de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién; y al C. Erick Morgado Rodriguez, Abogado General, todos
del Instituto FONACOT.

Para la realizacién de la Auditoria, se comisiond a los CC. Marfa Deifilia Madrigal Figueroa, Titular del Area de Auditoria y Coordinadora del
Acto de Fiscalizacién, Karen Itzayana Soriano Hernandez, Gerente de Auditoria Interna; Roberto Estrada Diaz del Castillo, German Amezcua
Vallarta, Angélica Patricia Utrilla Cortés, Guadalupe Suéarez Curiel y Ricardo Dominguez Medina, Coordinadores Técnicos Administrativos de
Alta Responsabilidad; Elia Maldonado Serrano, Ana Karen Mendiola Quiroz, Carmen Sofia Rivera Villanueva y José Antonio Hernandez
Ar6stico, Coordinadores Administrativos de Alta Responsabilidad, todos adscritos al OIC en el Instituto FONACOT.

Mediante los oficios nimeros SABG/OIC14P7R/173/2025, SABG/OIC14P7R/174/2025 y SABG/OIC14P7R/175/2025, los tres de fecha 21 de
julio de 2025, se notificé a la C. Jazmin Garcia Judrez, Subdirectora General de Administracion; al C. Ricardo Oria Esquivel, Subdirector General
de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion; y al C. Erick Morgado Rodriguez, Abogado General, todos del Instituto FONACOT, la baja
de la Lic. Maria Deifilia Madrigal Figueroa, como Titular del Area de Auditoria y Coordinadora del referido Acto de Fiscalizacién, a partir del
16 de julio de 2025. d

4

Asimismo, mediante los oficios nimeros SABG/OIC14P7R/206/2025, SABG/OIC14P7R/207/2025 y SABG/OIC14P7R/208/2025, los tres de o
fecha 19 de agosto de 2025, se notificé al C. Ricardo Oria Esquivel, Subdirector General de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion; =
al C. Erick Morgado Rodriguez, Abogado General; y a la C. Jazmin Garcia Judrez, Subdirectora General de Administracién, todos del Instituto \,

FONACOT, el alta de la Lic. Karen Itzayana Soriano Hernandez, Gerente de Auditoria Interna como Coordinadora del Acto de Fiscalizaciony ¥
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Buen Gobierno

Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno

Informe de Resultados Finales

Organo Interno de Control en el Instituto del Fondo Nacional
para el Consumo de los Trabajadores

Hoja nimero: 4 de 22

Acto de Fiscalizacién: 2025-02-0OIC-
14-P7R-AAD-003

Ente: Instituto FONACOT

Sector: Trabajo y Previsién Social

Clave: 14120

Unidades Fiscalizadas: Subdireccién General de Administracién; Abogado General; y
Subdireccion General de Tecnologias de la Informacion y

Comunicacioén

Clave de programa:
Arrendamientos y Servicios”

210  "Adquisiciones,

los cuales consistieron principalmente en el estudio general, anlisis e investigacion para revisar el sequimiento de la asignacion de los

asuntos de la cobranza judicial a los prestadores de servicios externos de cobranza judicial, de acuerdo con la normativa aplicable.

En el ejercicio 2024 la Subdireccién General de Administracion realizé el registro del Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos,
con un total de 299 registros y un monto total estimado de $250,163,375.82.

Servicios y Obra Publica en la Plataforma Integral CompraNet

7

La Subdireccién General de Administracién presenté una relacién de las adquisiciones 2023-2024, en la cual se presenta un total de 299

contratos con los montos siguientes:

Total

250,163,375.82

Minimo

1,037,734,940.97

Maximo

1,718,803,173.71

Solicitudes de pago 2024

862,946,190.07

Esta Instancia Fiscalizadora, conforme al objetivo de la auditoria, seleccioné ocho contratos con un monto de $33,404,339.01, que representa
el 13.35% del monto total de $250,163,375.82. Los contratos se presentan en el cuadro siguiente:

Num. del contrato

1 FNCOT/ITP/MARCO/128/2024

2 FNCOT/ITP/MARCO/129/2024

3 FNCOT/ITP/MARCO/130/2024

4 FNCOT/ITP/MARCO/131/2024

Tipo Procedimiento

Invitacién a cuando
menos 3 personas
por contrato marco

Articulo de
excepcion

Art. 41 Fr. XX

Descripcion del contrato

Importe

3,909,872.76

5,921,015.05

Servicio Integral de Limpieza A Nivel
Nacional 2024

2,835,982.12

5,228,171.06

J
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Organo Interno de Control en el Instituto del Fondo Nacional Hoja nimero: 6 de 22

[ ]
U a el Consumo de los Trabajadores
: mcmz OO —mﬂzc para e ! Acto de Fiscalizacién: 2025-02-0IC-

Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno
Informe de Resultados Finales 14-P7R-AAD-003

Ente: Instituto FONACOT Sector: Trabajo y Prevision Social Clave: 14120

Unidades Fiscalizadas: Subdireccién General de Administracién; Abogado General; y
Subdireccion General de Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion

Clave de programa: 210 “Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios”

L Dirigir y administrar los recursos humanos, materiales y servicios generales, asi como el presupuesto autorizado al Instituto, para
su éptima utilizacién y aprovechamiento en apego a las disposiciones en materia de austeridad y demds normatividad aplicable;

II.  Coordinar y dirigir la integracién del anteproyecto de presupuesto anual del Instituto, asi como implementar los mecanismos de
adecuacién, control del ejercicio y evaluacién del gasto que permitan promover la eficiencia, eficacia, economia, racionalidad,
austeridad, transparencia, rendicién de cuentas y calidad en el ejercicio de los recursos;

III.  Dirigir laintegraciény presentacién de los informes de carécter presupuestal y administrativa en las diversas plataformas y sistemas
para el seguimiento y evaluacién del avance del ejercicio del presupuesto solicitados por las diversas instancias, de conformidad
con la normatividad aplicable;

Iv. Coordinar las estrategias que sirvan para conducir las relaciones laborales del Instituto, asi como realizar todos los actos necesarios
y suficientes, para cumplir con las obligaciones a cargo de éste derivadas del contrato colectivo de trabajo y las condiciones
generales de trabajo, con el propésito de garantizar la consecucién de las mismas; Asimismo, verificar el correcto cumplimiento de
las obligaciones fiscales a cargo del Instituto que deriven de las relaciones laborales;

V.  Definir la estructura orgénica bésica y no bdasica del Instituto, asi como sus modificaciones, las bases para la elaboracién de
tabuladores, politica salarial y requisitos para el otorgamiento de incentivos y compensaciones para la evaluaciéon del desempefio
en el marco de la normatividad aplicable;

VI.  Proponer los lineamientos para la formulacién de los manuales administrativos, las descripciones y perfiles de puestos,
competencias laborales y planes de carrera, para el adecuado funcionamiento del Instituto;

VII.  Proponer las politicas, lineamientos, estrategias y directrices relativas al ingreso, administracién, desarrollo, retencién, evaluacion
y profesionalizacion, asi como los criterios de separacion en materia de recursos humanos del Instituto, en apego a la :o:jmzsama\
aplicable;
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Organo Interno de Control en el Instituto del Fondo Nacional Hoja ntimero: 8 de 22

8
U ara el Consumo de los Trabajadores
wcm: OO nmﬁzo P ) Acto de Fiscalizaciéon: 2025-02-0IC-

Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno

Informe de Resultados Finales 14-P7R-AAD-003

Ente: Instituto FONACOT Sector: Trabajo y Prevision Social Clave: 14120

Unidades Fiscalizadas: Subdireccion General de Administracién; Abogado General; y

Subdireccion General de Tecnologias de la Informacion y

s Arrendamientos y Servicios”
Comunicacion

Clave de programa: 210 “Adquisiciones,

XV.

Las demas que le sefialen otras disposiciones legales, reglamentarias o administrativas, asi como aquellas que por instruccion
expresa le encomiende la persona Titular de la Direccién General o el Consejo, en el ambito de sus facultades.

Las atribuciones y facultades del Abogado General se establecen en el articulo 69 del mismo ordenamiento y son las siguientes:

II.

II1.

v.

VI

VIL

VIIIL

Representar legalmente al Instituto en todos los actos y procedimientos juridicos que asi se le requieran y estén dentro de sus
atribuciones, y como apoderado/a para actos de dominio, previa aprobacién del otorgamiento de dicho poder por parte del Consejo,
en el -ambito de sus facultades;

Tramitar y registrar el otorgamiento y revocacién de poderes de las personas servidoras publicas y/o de personas prestadoras de
servicios del Instituto que le sean solicitados por escrito;

Planear y definir las estrategias, asi como llevar a cabo los procedimientos juridicos, con el fin de salvaguardar los intereses y el
patrimonio del Instituto;

Revisar y emitir opinién juridica con respecto de instrumentos juridicos y normativos que se le soliciten, en los cuales se contemplen
derechos y obligaciones del Instituto;

Asesorar juridicamente a las dreas del Instituto que lo soliciten, asi como emitir opinién juridica de todos aquellos asuntos que se
sometan a su consideracion;

Suscribir la documentacién legal en el -4mbito de sus atribuciones requerida para la emisién de valores por parte del Instituto, de
acuerdo con la normatividad aplicable;

Dictaminar la procedencia legal de los casos a presentarse al Comité Interno de Castigos y Quebrantos;

f

\

0

Coordinar los mecanismos de medicién de recuperacion de la cartera judicial, a través de los reportes que permitan su control mjnmm:ﬁm\
y administrar los contratos de los prestadores de servicios, de asesoramiento legal o recuperacién de cartera y defensa del Instituto; ~

-_—rr N
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Organo Interno de Control en el Instituto del Fondo Nacional

mcm: OO—Ummﬂ:O para el Consumo de los Trabajadores

Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno

Hoja nimero: 10 de 22

Informe de Resultados Finales 14-P7R-AAD-003

Acto de Fiscalizacion: 2025-02-0OIC-

Ente: Instituto FONACOT Sector: Trabajo y Previsién Social Clave: 14120

Unidades Fiscalizadas: Subdireccién General de Administracién; Abogado General; y

Subdireccion General de Tecnologias de la Informacion y

b Arrendamientos y Servicios”
Comunicacion

Clave de programa: 210 “Adquisiciones,

IV.

VI

VIL

VIIL.

IX.

XL

XIIL.

Implementar y coordinar las politicas, disposiciones y estrategias en materia de seguridad de la informacién de la Administracion
Plblica Federal, y las que se generen dentro del Instituto; asf como coordinar las medidas para la recuperacion de la informacién en
caso de contingencia;

Implementar los procedimientos normativos e instrumentar los productos informaticos que permitan fortalecer la atencion al
personal usuario;

Definir y dirigir las estrategias de desarrollo tecnoldgico que soporten los procesos sustantivos y adjetivos del Instituto, con el objetivo
de optimizar y agilizar las operaciones en beneficio del personal usuario;

Establecer el uso de tecnologias de la informacién para innovar procesos en las diversas dreas del Instituto con el fin de eficientar el
desarrollo de sus actividades;

Coordinar la integracién de los estudios de factibilidad referentes a tecnologias de la informacién e infraestructura tecnologica y
comunicaciones, para su gestion y dictaminacién ante las instancias correspondientes;

Coordinar las acciones necesarias para dar cumplimiento a la normatividad emitida por las distintas instancias normativas y
fiscalizadoras en la materia;

Coadyuvar, en el &ambito de su competencia, con la Subdirecciéon General de Productos Digitales en la implementacion de las nuevas
herramientas digitales e innovaciones tecnoldgicas, que sean aplicables para optimizar los tiempos de atencién en los procesos de
acceso al crédito para las personas trabajadoras;

Coadyuvar, en el ambito de su competencia, con la Subdireccién General de Productos Digitales, en el desarrollo y mejora continua
de nuevas iniciativas digitales para la mejora de procesos, trdmites, servicios y productos, y

Las demés que le sefialen otras disposiciones legales, reglamentarias o administrativas; asi como aquellas que por instruccién mxvﬂmmN
le encomiende la persona Titular de la Direcciéon General o el Consejo, en el ambito de sus facultades.
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Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno

Informe de Resultados Finales

Organo Interno de Control en el Instituto del Fondo Nacional

wﬁms Oocmmﬂzo para el Consumo de los Trabajadores

Hoja nimero: 12 de 22

14-P7R-AAD-003

Acto de Fiscalizacién: 2025-02-0I1C-

Ente: Instituto FONACOT Sector: Trabajo y Previsién Social

Clave: 14120

Unidades Fiscalizadas: Subdireccién General de Administraciéon; Abogado General; y
Subdireccién General de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacién

Clave de programa: 210 “Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios”

5. Falta de documentos en los expedientes y supervisién en las contrataciones

6. Falta de evidencia documental del pago realizado a los proveedores de bienes y/o servicios en los expedientes de los administradores

del contrato

VI. Resultados

Para cumplir con el objetivo y el alcance del Acto de Fiscalizacién nimero 2025-02-0IC-14-P7R-AAD-003 se realizaron los procedimientos y
pruebas selectivas necesarios de conformidad con las Normas Generales de Auditoria Publica; el ACUERDO por el que se establecen las
Disposiciones Generales para la Realizacién del Proceso de Fiscalizacién publicado en el DOF el 5 de noviembre de 2020 y su modificacién
publicada en el mismo medio de comunicacién el 8 de diciembre de 2022; asi como el ACUERDO por el que se emiten las Disposiciones y el
Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Control Interno publicado en el DOF el 3 de noviembre de 2016 y su Ultima
reforma publicada en el DOF el 5 de septiembre de 2018; asi como la normativa legal y administrativa aplicable a la Subdireccion General
de Administracion, Subdireccién General de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién y al Abogado General, considerando las

circunstancias y caracteristicas de las operaciones sujetas a revision.

Los procedimientos aplicados a la Auditoria nimero 2025-02-0IC-14-P7R-AAD-003 fueron los siguientes:

1. Verificar que los procedimientos de contratacién publica se hayan efectuado de conformidad con la LAASSP y demas normativa

aplicable en la materia.

2. Verificar que los contratos y convenios modificatorios suscritos con proveedores y prestadores de servicios cumplan con la

normativa aplicable.

3. Comprobar el cumplimiento de las cldusulas de los contratos, convenios modificatorios, pedidos y sus anexos de conformidad con

lo suscrito.

4, Revisar que se apliquen las penalizaciones y/o deductivas correspondientes en caso de incumplimiento de los contratos.

A
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U ara el Consumo de los Trabajadores
mcm: OO —mﬂzo ¢ e on ° ’ Acto de Fiscalizacién: 2025-02-0IC-

Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno
14-P7R-AAD-003

Organo Interno de Control en el Instituto del Fondo Nacional Hoja numero: 14 de 22

Informe de Resultados Finales

Ente: Instituto FONACOT Sector: Trabajo y Previsién Social Clave: 14120

Unidades Fiscalizadas: Subdireccién General de Administracién; Abogado General; y Clave de programa: 210 “Adquisiciones

Subdireccion General de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacién

Arrendamientos y Servicios”

2. Inconsistencias en la visita a las instalaciones del despacho Portillo y de la Cruz, plazo para el pago de la factura A-10899, calculos
de montos de las facturas con fechas posteriores a su solicitud de pago y falta de entregable del “Dictamen de “Incobrabilidad”

del contrato FNCOT/AD/172/2024

Por lo anterior, a fin de contribuir a la solucién de los hechos observados, este OIC emitié la observacién correctiva siguiente y las
recomendaciones preventivas siguientes:

Correctiva

a.

Preventivas

No se present6 evidencia de la supervision fisica a las instalaciones del Prestador del Servicio.

El pago de la factura A-10899 se realiz6 en un plazo superior a lo que establece la LAASSP.

Falta de supervisiéon en el calculo de las facturas A-10653 y A-10899.

La factura A-10453 presenta fecha posterior a la solicitud de pago.

Se indicé que no cuenta con dictdmenes de incobrabilidad; pero presentd dos cartas de procedibilidad en las que se identifico

un estatus de no viabilidad.

Se entregue la evidencia documental suficiente y competente que permita verificar el motivo del pago por la cantidad de
$6,898.19 (seis mil ochocientos noventa y ocho pesos 19/100 M.N.)

Establecer un mecanismo de control mediante el cual se asegure la realizacién de las visitas necesarias a las instalaciones del
prestador de servicio, y que de las minutas que se levanten para tal efecto, cuenten con la informacién necesaria de identificacion
(partida(s) y nimero de contrato (s) contrato correspondiente).

Determinar un mecanismo de control que preferentemente contenga la temporalidad de su supervision, con el objeto de verificar
el seguimiento y cumplimiento del plazo establecido en el Articulo 73 de la LAASSP, en términos de lo descrito en los 5%2:3%@%
juridicos correspondientes.

Establecer un mecanismo de control que asegure que el calculo del monto de las facturas corresponda al estado procesal am@o&.

asuntos.
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Organo Interno de Control en el Instituto del Fondo Nacional Hoja ntimero: 16 de 22

[ ]
U ara el Consumo de los Trabajadores
wcm: OO —Oﬁzo P ) Acto de Fiscalizacion: 2025-02-0IC-

Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno
Informe de Resultados Finales 14-PIR-AAL-003

Ente: Instituto FONACOT Sector: Trabajo y Prevision Social Clave: 14120

Unidades Fiscalizadas: Subdireccién General de Administracién; Abogado General; y
Subdireccion General de Tecnologias de la Informacion y

Comunicacién

Clave de programa: 210 “Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios”

Por lo anterior, a fin de contribuir a la solucién de los hechos observados, este OIC emitié la recomendacion preventiva siguiente:

Recomendacion Preventiva

a. Establecer un mecanismo de control que preferentemente contenga la temporalidad de su supervisién, con el objeto de verificar
el sequimiento y cumplimiento del plazo establecido en el Articulo 73 de la LAASSP, en términos de lo descrito en los instrumentos

juridicos correspondientes.

5. Supervisién de los servicios contratados de elevadores de pasajeros y servicios tecnolégicos, sin contar con la designacién de
acuerdo a la normativa establecida de los contratos FNCOT/AD/150/2024 y FNCOT/LP/0163/2024 respectivamente

Se designaron servidores ptblicos de menor nivel de Director de Area; sin embargo, los POBALINES indican que el nivel minimo
para esta asignacién es de Director de Area.

Por lo anterior, a fin de contribuir a la solucién de los hechos observados, este OIC emitié la recomendacién preventiva siguiente:

Recomendacion Preventiva

a. Establecer un mecanismo de control para asegurar que los servidores publicos que se designen para realizar las actividades
administrativas de verificacién, recepcion de los documentos que vayan a realizar actividades de coadyuvancia para verificar el
cumplimiento de los servicios, en términos del Estatuto Orgénico del Instituto FONACOT. cuenten con los conocimientos técnicos
necesarios y el oficio de designacion por parte del Administrador del Contrato, previo a la verificacion.

6. Registro BESOP incompleto, pago de facturas desfasadas e inadecuado uso de partidas presupuestales FNCOT/LPN/OP/001/2024,
FNCOT/ITP/MARCO/128/2024 Y FNCOT/AD/150/2024

En 5 estimaciones registradas en la Bitdcora, hay inconsistencias en el registro.
El pago de una factura se realiz6 posterior a lo establecido en la LOPSRM.
La estimacién nimero 4 carece de solicitud de pago.
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Organo Interno de Control en el Instituto del Fondo Nacional Hoja ndmero: 18 de 22

[ ]
U ara el Consumo de los Trabajadores
wcm: OO —mﬁzo P ! Acto de Fiscalizacion: 2025-02-O1C-

Secretaria Anticorrupcidn y 8uen Gobierno
Informe de Resultados Finales H-FIRAMD005

Ente: Instituto FONACOT Sector: Trabajo y Previsién Social Clave: 14120

Unidades Fiscalizadas: Subdireccién General de Administracién; Abogado General; y " I
. . . - Clave de programa: 210 Adquisiciones,

Subdireccion General de Tecnologias de la Informacion y ) .

oo Arrendamientos y Servicios
Comunicacion

7. Constancias de inscripciéon al Registro Unico de Proveedores y Contratistas no Identificadas FNCOT/AD/150/2024,
FNCOT/AD/172/2024, FNCOT/ITP/MARCO/129/2024, FNCOT/ITP/MARCO/131/2024, FNCOT/ITP/MARCO/128/2024,

FNCOT/ITP/MARCO/130/2024, FNCOT/LPN/OP/001/2024 y FNCOT/LP/0163/2024

Referente a las constancias de inscripcién al Registro Unico de Proveedores y Contratistas (RUPC), se identificé que los proveedores
siguientes no se encuentran en dicho registro: Elevadores y Construcciones SA de CV; Portillo y de la Cruz SC; Administracion y
Control de Proyectos de Infraestructura SA de CV; Secure Labs SA de CVy SE Sustentable SA de CV [cinco proveedores.

Asimismo, no se identificé el registro en plataforma integral “Compras MX" a los proveedores siguientes: Secure Labs SA de CV;
Infinitum Limpieza SA de CV, Siprom Servicios Integrales, SA de CV y Alcose del Centro SA de CV.

Por lo anterior, a fin de contribuir a la solucién de los hechos observados, este OIC emitié la recomendacién preventiva siguiente:

Recomendacién Preventiva

La persona Titular de la Subdireccién General de Administracion del Instituto FONACQOT, a través de la Subdirectora de Adquisiciones
llevaran a cabo lo sucesivo:

a. Promover los registros de los proveedores observados, con el fin de actualizar su inscripcién y captura en la Plataforma Digital
de Contrataciones de la Administracién Publica Federal, Compras MX lo cual, contribuiré en el registro de su evaluacién para el
grado de cumplimiento y el porcentaje de reduccién de garantias de cumplimiento al que podria estar sujeto el proveedor o

contratista.

b. Fortalecer los mecanismos de control interno que permitan agilizar la revision de los requisitos establecidos en la fraccién VII del
articulo 40 y el tercer pdrrafo del articulo 53 de la LAASSP; relacionados con la obligacién de los licitantes de encontrarse inscritos
en el registro electrénico de personas fisicas y morales que participan en los procedimientos de contratacion y facilitar, la
informacién contenida para los supuestos de invitacién a cuando menos tres personas o de adjudicacion directa. 4
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Organo Interno de Control en el Instituto del Fondo Nacional Hoja ntimero: 20 de 22

[ ]
U ara el Consumo de los Trabajadores
wcm: OO —mﬂsc P ) Acto de Fiscalizacién: 2025-02-OIC-

Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno
Informe de Resultados Finales 14-PTR-AAD-003

Ente: Instituto FONACOT Sector: Trabajo y Prevision Social Clave: 14120

Unidades Fiscalizadas: Subdirecciéon General de Administraciéon; Abogado General; y
Subdireccién General de Tecnologias de la Informacién y

Comunicaciéon

Clave de programa: 210 “Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios”

Registro BESOP incompleto, pago de facturas desfasadas e inadecuado uso de
partidas presupuestales

Contratos numeros:

FNCOT/AD/150/2024, FNCOT/AD/172/2024, FNCOT/ITP/MARCO/129/2024 y
FNCOT/ITP/MARCO/131/2024, FNCOT/ITP/MARCO/128/2024, 3
FNCOT/ITP/MARCO/130/2024, FNCOT/LPN/OP/001/2024 y FNCOT/LP/0163/2024
Constancias de inscripcién al Registro Unico de Proveedores y Contratistas no
identificadas

Totales: 2 15

IX. Opinidn

La presente opinién se emite con base en la informacién presentada por las Areas Fiscalizadas objeto de la Auditoria clave 210
“Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios”, de la cual es responsable de la veracidad de los datos proporcionados.

En la Auditoria nimero 2025-02-0IC-14-P7R-AAD-003, se aplicaron los procedimientos y la metodologia establecida en la normativa para
Revisar que los procedimientos de adjudicacién y la administracién de los contratos de servicios de limpieza, mantenimiento de inmuebles,
tecnologias de informacién y cobranza judicial se hayan efectuado de conformidad con la normativa aplicable en la materia, de acuerdo con
la normativa aplicable.

De la revision efectuada, se determiné que la Subdirecciéon General de Administracién, el Abogado General y la Subdireccién General de
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion, en el ambito de sus atribuciones cumplieron, en términos generales con los procedimientos
de contratacién y administraciéon de los contratos suscritos. No obstante, deberdn instrumentar las acciones necesarias para atender las
Observaciones Correctivas y las Recomendaciones Preventivas sefialadas en las siete Cédulas de Resultados Definitivos, a fin de mejorar y
fortalecer la supervisién e implementacién de controles internos, a efecto de cumplir con los objetivos y metas institucionales, asi como mc\

gestion operativa, con el fin de evitar la recurrencia de las inconsistencias detectadas. L —

En cuanto a los avances en la atencién de las Acciones Promovidas planteadas en las Cédulas de Resultados Definitivos, se debera informar

al Organo Interno de Control en el Instituto FONACOT y remitir la evidencia documental de las acciones realizadas dentro del plazo de 45( a“

\
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Buen Gobierno

Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno

Organo Interno de Control en el Instituto del Fondo Nacional

) Hoja numero: 22 de 22
para el Consumo de los Trabajadores

Informe de Resultados Finales 14-P7R-AAD-003

Acto de Fiscalizaciéon: 2025-02-0OIC-

Ente: Instituto FONACOT

Sector: Trabajo y Previsién Social Clave: 14120

Unidades Fiscalizadas: Subdirecciéon General de Administracién; Abogado General; y
Subdireccién General de Tecnologias de la Informacién y
Comunicacién

Arrendamientos y Servicios”

Clave de programa: 210 “Adquisiciones,

X. Cédulas de Resultados Definitivos




ACUSE

Jonacot

Control y Seguimiento 2025

BDIR ® RAL D AD RA ®
Turno SGA No. 753 - 2025
FECHA DE
OFICIO w56l
FECHA DE
RECEPCION 31-Oct
EN LA SGA

SABG/OIC14P7R/265/2025

Suscrito por:
Mtra. Silvia Yadira Ferrer Gonzdlez

Titular del Organo de Control

Dirigido A: Lic. Jazmin Garcia Judrez
Subdirectora General de Administracion

Asunto:

Informe de resultados finales de la Auditoria No. 2025-02-OIC-14-
P7R-AAD-003

Para Atencién de : C.P. Cosme Aca Ortiz

Director de Integracion y Control

Presupuestal
Plazo para dar DE ACUERDO CON LOS
respuesta al turno TIEMPOS ESTABLECIDOS
Fecha Limite para dar DE ACUERDO CON LOS
respuesta TIEMPOS ESTABLECIDOS

Instruccion:

Para su conocimiento y atencién.
Entregar respuesta para su integracion de la SGA




. Buen Gobierno

Secretarfa Anticorrupcién y Buen Gobierno

Subsecretaria Anticorrupcién

Coordinacién General de Organos Internos de Control
Organo Interno de Control en el Instituto del Fondo
Nacional para el Consumo de los Trabajadores

@TRABA]@ | fmssot

sacugTAT[a OAL TRARAIO
v -m&- socL

No. de Oficio: SABG/OIC14P7R/265/2025

Informe de Resultados Finales de la Auditoria No.
2025-02-0IC-14-P7R-AAD-003.

- Asunto:
SUBRIRECCION CEMNMERAL

DE ADMINISTRACION

Ciudad de México, a 31 de octubre de 2025.

Lic. Jazmin Garcia Judrez

Subdirectora General de Administracién
del Instituto FONACOT

Presente.

En relacién con la Orden del Acto de Fiscalizacion nimero 2025-02-OIC-14-P7R-AAD-003, notificada con el oficio
SABG/OIC14/147/2025 el 04 de julio de 2025, y de conformidad con los articulos 26 y 37, fracciones I, VIII, IX y XXIX, de
la Ley Organica de la Administracién Publica Federal; 62, fraccion III, de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales;
6, de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, 305, 307, 309, 310 y 311, fracciones Vy VI, de su
Reglamento; 2, apartado B, fraccidn I, inciso a), en correlacién con el articulo 69, fraccién I, 70, fracciones I, V, VI, VII,
VIII, XII y XXIX y 72, fraccién 1y 73, fracciones 1V, Vy VI, del Reglamento Interior de la Secretaria Anticorrupcién y Buen
Gobierno, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 31 de diciembre de 2024 y su Gitima reforma del 21 de marzo
de 2025; 25, segundo parrafo, 26 y 30, del Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones Generales para la
Realizacién del Proceso de Fiscalizacién, publicado en el DOF el 5 de noviembre de 2020, reformado mediante Acuerdo
publicado el 8 de diciembre de 2022 y, en cumplimiento del Plan Anual de Fiscalizacion 2025; al respecto, se adjunta el
Informe de Resultados Finales de la auditoria con clave de programa 210 “Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios”,
que se llevé a cabo a la Coordinacién General Comercial del Instituto FONACOT, asi como 5 de las 7 Cédulas de
Resultados Definitivos en las que se determiné lo siguiente:

Resultado L Observacion Recomendaciones
Nidmero Denominacién correctiva Preventivas
1 Contrato niimero FNCOT/AD/150/2024 - 2
3 Contrato nimero FNCOT/LPN/OP/001/2024 - 1

Contratos numeros:
5 FNCOT/AD/150/2024 y FNCOT/LP/0163/2024 - 1
Supervision de los Servicios
Contratos nudmeros FNCOT/LPN/OP/001/2024,
FNCOT/ITP/MARCO/128/2024 y
6 FNCOT/AD/150/2024 1 3
Registro BESOP incompleto, pago de facturas
desfasadas e inadecuado uso de partidas
' | presupuestales

| gziii';‘

79

2025

Ao dg
La Mujer
Indigena

Av. Insurgentes Sur 452, 06760, Roma Sur, Ciudad de México Tel: 55 5263 7400 www.gob.mx/infonacot




Tonacot

SUBDIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION

Control y Seguimiento 2025

Turno SGA No. 753 - 2025
FECHA DE
OFICIO sl-Oet
FECHA DE
RECEPCION 31-Oct
EN LA SGA
SABG/OIC14P7R/265/2025
Suscrito por:
Mtra. Silvia Yadira Ferrer Gonzdlez
Titular del Organo de Control
Dirigido A: Lic. Jazmin Garcia Judrez
Subdirectora General de Administracion
Asunto:

Informe de resultados finales de la Auditoria No. 2025-02-OIC-14-
P7R-AAD-003

Para Atencién de : C.P. Cosme Aca Ortiz

Director de Integracion y Control

Presupuestal
Plazo para dar DE ACUERDO CON LOS
respuesta al turno TIEMPOS ESTABLECIDOS
Fecha Limite para dar DE ACUERDO CON LOS
respuesta TIEMPOS ESTABLECIDOS

Instruccion:

Para su conocimiento y atencion.
Entregar respuesta para su integraciéon de la SGA







