
Subdirección General de Administración

Dirección de Recursos Materiales y Servicios Generales

Archivo de Trámite

Código de Clasificación
Expediente o 

Legajo
Fojas Título

Descripción del asunto que trata 

cada expediente

Año de 

apertura

Año de 

cierre
Físico Electrónico A L F/C AT AC

Total de 
años

1
INFONACOT/08C/08C.12/D

CSO/0108/0001/2015/____
1 507

REPORTES DE FALLAS Y SERVICIOS

JULIO 2019, SITUACIÓN GENERAL

UTYS JUNIO-DIC 2015, MARZO 2016,

CONTRATO VIGENCIA 2015-2019,

PAGOS DE SERVICIOS A CIFO

TECHNOLOGIES

Unidad de Trámites y Servicios (Utys) 2015 2019 X N/A X X N/A 2 3 5

Archiveros de la

Jefatura del

Departamento de
Optimización de

Procesos y Atención a

Instancias 

Fiscalizadoras

N/A

2
INFONACOT/08C/08C.12/D

CSO/0108/0002/2014/____
1 507

SOLICITUD UTYS 2014,
AUTORIZACIÓN SUFICIENCIA

PRESUPUESTARIA, FACTIBILIDAD DTI

Y OIC, DIAGNÓSTICO SERVICIOS,
JUSTIFICACIÓN, CONTRATO 2015,

ACUERDOS DEL CONSEJO MARZO

2015, MINUTAS REUNIONES DE

TRABAJO UTYS, CROQUIS
UBICACIÓN UTYS

Unidad de Trámites y Servicios (Utys) 2014 2019 X N/A X X N/A 2 3 5

Archiveros de la

Jefatura del

Departamento de
Optimización de

Procesos y Atención a

Instancias 

Fiscalizadoras

N/A

3
INFONACOT/08C/08C.12/D

CSO/0108/0003/2019/____
1 507

OFICIO POR INCUMPLIMIENTO DE

CONTRATO DE CIFO TECHNOLOGIES

OCTUBRE 2019, RESPUESTA DE CIFO

TECHNOLOGIES CON ANEXOS

Unidad de Trámites y Servicios (Utys) 2019 2024 X N/A X X N/A 2 3 5

Archiveros de la

Jefatura del

Departamento de
Optimización de

Procesos y Atención a

Instancias 

Fiscalizadoras

N/A

Nombre de la Unidad Administrativa 

INVENTARIO GENERAL POR EXPEDIENTES
 

Fondo: Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores 

DIRECCIÓN DE CONTINUIDAD Y SUPERVISIÓN DE OPERACIONES

Sección: 8C. Tecnologias y Servicios de la información

Serie: 8C.12. Automatización de procesos

Subserie: N/A

Ubicación 

Topográfica
Observaciones

Área Generadora: Dirección de Continuidad y Supervisión de Operaciones Fecha de elaboración 31-03-2026

N/C
DATOS DEL EXPEDIENTE Fechas extremas

Soporte 

documental

Valor 

Documental
Vigencia documental
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4
INFONACOT/08C/08C.12/D

CSO/0108/0004/2014/____
1 507

LICITACIÓN UTYS 2014- CON
CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS,

JUSTIFICACIÓN, 1RA. FASE
INSTALACIÓN 127 UTYS CIFO

TECHNOLOGIES CON EVIDENCIAS DE
SOPORTE TÉCNICO DIC 2015

Unidad de Trámites y Servicios (Utys) 2014 2019 X N/A X X N/A 2 3 5

Archiveros de la

Jefatura del

Departamento de
Optimización de

Procesos y Atención a

Instancias 

Fiscalizadoras

N/A

5
INFONACOT/08C/08C.12/D

CSO/0108/0005/2014/____
1 507

INSTALACIÓN DE UTYS 2015

TESECOM Y GIMESA, EVIDENCIAS
FOTOGRÁFICAS, SUPERVISIÓN DE

UTYS 1er. SEMESTRE 2019,
INSTALACIÓN DE UTYS EN

EMPRESAS, CONTRATACIÓN

SERVICIOS PLURIANUALES UTYS

MARZO 2014

Unidad de Trámites y Servicios (Utys) 2014 2019 X N/A X X N/A 2 3 5

Archiveros de la

Jefatura del

Departamento de
Optimización de

Procesos y Atención a

Instancias 

Fiscalizadoras

N/A

6
INFONACOT/08C/08C.12/D

CSO/0108/0006/2015/____
1 507

RECEPCIÓN DE UTYS SUCURSALES

FONACOT 2015, LISTA DE

ASISTENCIA PROMOTORAS, PÓLIZAS

DE RESPONSABILIDAD CIVIL Y DE

EQUIPO ELECTRÓNICO CIFO 2015-

2019, ANEXOS MANUAL DE
USUARIO, RECEPCIÓN DE LAS UTYS

Unidad de Trámites y Servicios (Utys) 2014 2022 X N/A X X N/A 2 3 5

Archiveros de la

Jefatura del

Departamento de
Optimización de

Procesos y Atención a

Instancias 

Fiscalizadoras

N/A

7
INFONACOT/08C/08C.12/D

CSO/0108/0007/2017/____
1 507

SOLICITUD DE PROVISIÓN DE GASTO

CIFO TECHNOLOGIES 2017-2019,

SOLICITUDES DE PAGO Y FACTURAS,

CONTRATO CIFO, UBICACIÓN DE

EMPRESAS PARA INSTALAR UTYS

Unidad de Trámites y Servicios (Utys) 2015 2020 X N/A X X N/A 2 3 5

Archiveros de la

Jefatura del

Departamento de
Optimización de

Procesos y Atención a

Instancias 

Fiscalizadoras

N/A

8
INFONACOT/08C/08C.12/D

CSO/0108/0008/2015/____
1 507

REPORTES DE SERVICIOS UTYS

OFICINAS CENTRALES 2015-2016,
SUPERVISIÓN DE UTYS 2DO.

SEMESTRE- 2017-1ER. SEMESTRE

2018. SOLICITUD DE PAGO Y

FACTURAS CIFO TECHNOLOGIES

Unidad de Trámites y Servicios (Utys) 2017 2022 X N/A X X N/A 2 3 5

Archiveros de la

Jefatura del

Departamento de
Optimización de

Procesos y Atención a

Instancias 

Fiscalizadoras

N/A
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9
INFONACOT/08C/08C.12/D

CSO/0108/0009/2018/____
1 507

CIFO TECHNOLOGIES REPORTES DE
OPERACIÓN 1-31 MYO 2018,

REPORTE DE TIEMPO DE USO,

FUNCIONAMIENTO E INCIDENCIAS,
DOTACIÓN DE CONSUMIBLES,
EVALUACIÓN DEL SERVICIO DE
ATENCIÓN A FALLAS EN SITIO,
EVALUACIÓN SERVICIO TELEFÓNICO,

TURNOMÁTICO.

Unidad de Trámites y Servicios (Utys) 2015 2023 X N/A X X N/A 2 3 5

Archiveros de la

Jefatura del

Departamento de
Optimización de

Procesos y Atención a

Instancias 

Fiscalizadoras

N/A

10
INFONACOT/08C/08C.12/D

CSO/0108/0010/2018/____
1 507

PROYECTO UTYS FONACOT

REPORTES DE OPERACIÓN JULIO Y

AGOSTO 2018 CIFO TECHNOLOGIES

Unidad de Trámites y Servicios (Utys) 2018 2018 X N/A X X N/A 2 3 5

Archiveros de la

Jefatura del

Departamento de
Optimización de

Procesos y Atención a

Instancias 

Fiscalizadoras

N/A

11
INFONACOT/08C/08C.12/D

CSO/0108/0011/2019/____
1 507

REPORTES UTYS MARZO-ABRIL 2019,

PROCESO DE ANÁLISIS DE
FACTURACIÓN, REPORTE MENSUAL

DTI MARZO-ABRIL 2019

Unidad de Trámites y Servicios (Utys) 2018 2019 X N/A X X N/A 2 3 5

Archiveros de la

Jefatura del

Departamento de
Optimización de

Procesos y Atención a

Instancias 

Fiscalizadoras

N/A

12
INFONACOT/08C/08C.12/D

CSO/0108/0012/2019/____
1 507

FACTURAS CIFO TECHNOLOGIES

FEBRERO 2019, REPORTE

INCIDENTES DTI.

Unidad de Trámites y Servicios (Utys) 2019 2019 X N/A X X N/A 2 3 5

Archiveros de la

Jefatura del

Departamento de
Optimización de

Procesos y Atención a

Instancias 

Fiscalizadoras

N/A

13
INFONACOT/08C/08C.12/D

CSO/0108/0013/2018/____
1 507

REPORTES DE SERVICIOS UTYS JUNIO-

JULIO 2018
Unidad de Trámites y Servicios (Utys) 2019 2018 X N/A X X N/A 2 3 5

Archiveros de la

Jefatura del

Departamento de
Optimización de

Procesos y Atención a

Instancias 

Fiscalizadoras

N/A
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14
INFONACOT/08C/08C.12/D

CSO/0108/0013/2019/____
1 507

REPORTES DE MANTENIMIENTO

CIFO TECHNOLOGIES DIC 2018-

ENERO 2019

Unidad de Trámites y Servicios (Utys) 2018 2019 X N/A X X N/A 2 3 5

Archiveros de la

Jefatura del

Departamento de
Optimización de

Procesos y Atención a

Instancias 

Fiscalizadoras

N/A

15
INFONACOT/08C/08C.12/D

CSO/0108/0015/2019/____
1 507

REPORTES DE MANTENIMIENTO

CIFO TECHNOLOGIES ABRIL-MAYO

2019

Unidad de Trámites y Servicios (Utys) 2019 2019 X N/A X X N/A 2 3 5

Archiveros de la

Jefatura del

Departamento de
Optimización de

Procesos y Atención a

Instancias 

Fiscalizadoras

N/A

16
INFONACOT/08C/08C.12/D

CSO/0108/0016/2018/____
1 507

REPORTES DE MANTENIMIENTO

UTYS CIFO TECHNOLOGIES AGOSTO-

SEPTIEMBRE-OCTUBRE 2018

Unidad de Trámites y Servicios (Utys) 2018 2019 X N/A X X N/A 2 3 5

Archiveros de la

Jefatura del

Departamento de
Optimización de

Procesos y Atención a

Instancias 

Fiscalizadoras

N/A

17
INFONACOT/08C/08C.12/D

CSO/0108/0017/2018/____
1 507

REPORTES DE MANTENIMIENTO

UTYS CIFO TECHNOLOGIES OCTUBRE-

NOVIEMBRE-DICIEMBRE 2018

Unidad de Trámites y Servicios (Utys) 2018 2018 X N/A X X N/A 2 3 5

Archiveros de la

Jefatura del

Departamento de
Optimización de

Procesos y Atención a

Instancias 

Fiscalizadoras

N/A

18
INFONACOT/08C/08C.12/D

CSO/0108/0018/2018/____
1 507

REPORTES DE MANTENIMIENTO

UTYS CIFO TECHNOLOGIES ENERO-

FEBRERO 2018

Unidad de Trámites y Servicios (Utys) 2018 2018 X N/A X X N/A 2 3 5

Archiveros de la

Jefatura del

Departamento de
Optimización de

Procesos y Atención a

Instancias 

Fiscalizadoras

N/A
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19
INFONACOT/08C/08C.12/D

CSO/0108/0019/2017/____
1 507

REPORTES DE MANTENIMIENTO

UTYS CIFO TECHNOLOGIES

DICIEMBRE 2017-ENERO 2018

Unidad de Trámites y Servicios (Utys) 2017 2018 X N/A X X N/A 2 3 5

Archiveros de la

Jefatura del

Departamento de
Optimización de

Procesos y Atención a

Instancias 

Fiscalizadoras

N/A

20
INFONACOT/08C/08C.12/D

CSO/0108/0020/2018/____
1 507

REPORTES DE MANTENIMIENTO

UTYS FEBRERO-MARZO-ABRIL 2018

CIFO TECHNOLOGIES

Unidad de Trámites y Servicios (Utys) 2018 2018 X N/A X X N/A 2 3 5

Archiveros de la

Jefatura del

Departamento de
Optimización de

Procesos y Atención a

Instancias 

Fiscalizadoras

N/A

21
INFONACOT/08C/08C.12/D

CSO/0108/0021/2017/____
1 507

REPORTES DE MANTENIMIENTO

UTYS OCTUBRE NOVIEMBRE 2017-

ABRIL 2018 CIFO TECHNOLOGIES

Unidad de Trámites y Servicios (Utys) 2017 2018 X N/A X X N/A 2 3 5

Archiveros de la

Jefatura del

Departamento de
Optimización de

Procesos y Atención a

Instancias 

Fiscalizadoras

N/A

22
INFONACOT/08C/08C.12/D

CSO/0108/0022/2017/____
1 507

REPORTES DE MANTENIMIENTO Y

SERVICIOS UTYS JULIO-AGOSTO 2017

CIFO TECHNOLOGIES

Unidad de Trámites y Servicios (Utys) 2017 2018 X N/A X X N/A 2 3 5

Archiveros de la

Jefatura del

Departamento de
Optimización de

Procesos y Atención a

Instancias 

Fiscalizadoras

N/A

23
INFONACOT/08C/08C.12/D

CSO/0108/0023/2017/____
1 507

REPORTES DE MANTENIMIENTO

UTYS AGOSTO-SEPTIEMBRE-

OCTUBRE 2017 CIFO TECHNOLOGIES

Unidad de Trámites y Servicios (Utys) 2017 2017 X N/A X X N/A 2 3 5

Archiveros de la

Jefatura del

Departamento de
Optimización de

Procesos y Atención a

Instancias 

Fiscalizadoras

N/A
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24
INFONACOT/08C/08C.12/D

CSO/0108/0024/2017/____
1 507

REPORTES DE MANTENIMIENTO

UTYS JUNIO-JULIO 2017 CIFO

TECHNOLOGIES

Unidad de Trámites y Servicios (Utys) 2017 2017 X N/A X X N/A 2 3 5

Archiveros de la

Jefatura del

Departamento de
Optimización de

Procesos y Atención a

Instancias 

Fiscalizadoras

N/A

25
INFONACOT/08C/08C.12/D

CSO/0108/0025/2017/____
1 507

REPORTES DE MANTENIMIENTO

UTYS MARZO-ABRIL-MAYO 2017

CIFO TECHNOLOGIES

Unidad de Trámites y Servicios (Utys) 2017 2017 X N/A X X N/A 2 3 5

Archiveros de la

Jefatura del

Departamento de
Optimización de

Procesos y Atención a

Instancias 

Fiscalizadoras

N/A

26
INFONACOT/08C/08C.12/D

CSO/0108/0026/2017/____
1 507

REPORTES DE MANTENIMIENTO

UTYS ENERO-FEBRERO 2017 CIFO

TECHNOLOGIES

Unidad de Trámites y Servicios (Utys) 2017 2017 X N/A X X N/A 2 3 5

Archiveros de la

Jefatura del

Departamento de
Optimización de

Procesos y Atención a

Instancias 

Fiscalizadoras

N/A

27
INFONACOT/08C/08C.12/D

CSO/0108/0027/2016/____
1 507

REPORTES DE MANTENIMIENTO

UTYS DICIEMBRE 2016, FEBRERO

2017 CIFO TECHNOLOGIES

Unidad de Trámites y Servicios (Utys) 2016 2017 X N/A X X N/A 2 3 5

Archiveros de la

Jefatura del

Departamento de
Optimización de

Procesos y Atención a

Instancias 

Fiscalizadoras

N/A

28
INFONACOT/08C/08C.12/D

CSO/0108/0028/2016/____
1 507

REPORTES DE MANTENIMIENTO

UTYS OCTUBRE-NOVIEMBRE 2016

CIFO TECHNOLOGIES

Unidad de Trámites y Servicios (Utys) 2016 2016 X N/A X X N/A 2 3 5

Archiveros de la

Jefatura del

Departamento de
Optimización de

Procesos y Atención a

Instancias 

Fiscalizadoras

N/A
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29
INFONACOT/08C/08C.12/D

CSO/0108/0029/2015/____
1 507

REPORTES DE MANTENIMIENTO

UTYS AGOSTO-SEPT-OCTUBRE 2016,

ENTREGA DE EQUIPO 2015-2016,

RESUMEN CÁLCULO

PENALIZACIONES CIFO

TECHNOLOGIES

Unidad de Trámites y Servicios (Utys) 2015 2016 X N/A X X N/A 2 3 5

Archiveros de la

Jefatura del

Departamento de
Optimización de

Procesos y Atención a

Instancias 

Fiscalizadoras

N/A

30
INFONACOT/08C/08C.12/D

CSO/0108/0030/2016/____
1 507

REPORTES DE MANTENIMIENTO

UTYS Y LISTA DE ASISTENCIA

PROMOTORES JULIO-AGOSTO 2016

Unidad de Trámites y Servicios (Utys) 2016 2016 X N/A X X N/A 2 3 5

Archiveros de la

Jefatura del

Departamento de
Optimización de

Procesos y Atención a

Instancias 

Fiscalizadoras

N/A

31
INFONACOT/08C/08C.12/D

CSO/0108/0031/2015/____
1 507

REPORTES DE OPERACIONES UTYS

SEPT-OCTUBRE 2015 CIFO

TECHNOLOGIES

Unidad de Trámites y Servicios (Utys) 2015 2015 X N/A X X N/A 2 3 5

Archiveros de la

Jefatura del

Departamento de
Optimización de

Procesos y Atención a

Instancias 

Fiscalizadoras

N/A

32
INFONACOT/08C/08C.12/D

CSO/0108/0032/2015/____
1 507

REPORTES DE OPERACIONES UTYS

AGOSTO-SEPT 2015 CIFO

TECHNOLOGIES

Unidad de Trámites y Servicios (Utys) 2015 2015 X N/A X X N/A 2 3 5

Archiveros de la

Jefatura del

Departamento de
Optimización de

Procesos y Atención a

Instancias 

Fiscalizadoras

N/A

33
INFONACOT/08C/08C.12/D

CSO/0108/0033/2015/____
1 507

REPORTES DE SERVICIOS UTYS

ENERO-FEBRERO 2016. REPORTE

MANTENIMIENTO DIC 2015.
RECEPCIÓN UTYS 2015

Unidad de Trámites y Servicios (Utys) 2015 2016 X N/A X X N/A 2 3 5

Archiveros de la

Jefatura del

Departamento de
Optimización de

Procesos y Atención a

Instancias 

Fiscalizadoras

N/A
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34
INFONACOT/08C/08C.12/D

CSO/0108/0034/2015/____
1 507

REPORTES SERVICIOS UTYS CIFO

TECHNOLOGIES AGOSTO-JUNIO-

JULIO 2015

Unidad de Trámites y Servicios (Utys) 2015 2015 X N/A X X N/A 2 3 5

Archiveros de la

Jefatura del

Departamento de
Optimización de

Procesos y Atención a

Instancias 

Fiscalizadoras

N/A

35
INFONACOT/08C/08C.12/D

CSO/0108/0035/2016/____
1 507

LISTA DE ASISTENCIA PROMOTORAS

FEBRERO-MARZO-ABRIL 2016.

REPORTES DE MANTENIMIENTO

UTYS 2016.

Unidad de Trámites y Servicios (Utys) 2016 2016 X N/A X X N/A 2 3 5

Archiveros de la

Jefatura del

Departamento de
Optimización de

Procesos y Atención a

Instancias 

Fiscalizadoras

N/A

36
INFONACOT/08C/08C.12/D

CSO/0108/0036/2016/____
1 507

REPORTES DE MANTENIMIENTO

UTYS MAYO-JUNIO 2016 CIFO

TECHNOLOGIES

Unidad de Trámites y Servicios (Utys) 2016 2016 X N/A X X N/A 2 3 5

Archiveros de la

Jefatura del

Departamento de
Optimización de

Procesos y Atención a

Instancias 

Fiscalizadoras

N/A

37
INFONACOT/08C/08C.12/D

CSO/0108/0037/2015/____
1 507

RECEPCIÓN UTYS STPS MAYO-JUNIO-

SEPTIEMBRE 2015
Unidad de Trámites y Servicios (Utys) 2015 2015 X N/A X X N/A 2 3 5

Archiveros de la

Jefatura del

Departamento de
Optimización de

Procesos y Atención a

Instancias 

Fiscalizadoras

N/A

38
INFONACOT/08C/08C.12/D

CSO/0108/0038/2015/____
1 507

MANUAL DE INSTALACIÓN DE LAS

UTYS, 2015.
Unidad de Trámites y Servicios (Utys) 2015 2015 X N/A X X N/A 2 3 5

Archiveros de la

Jefatura del

Departamento de
Optimización de

Procesos y Atención a

Instancias 

Fiscalizadoras

N/A
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39
INFONACOT/08C/08C.12/D

CSO/0108/0039/2015/____
1 507

MANUAL DE INSTALACIÓN DE LAS

UTYS (CONFIGURACIÓN DE

OUTLOOK) 2015-2016

Unidad de Trámites y Servicios (Utys) 2015 2016 X N/A X X N/A 2 3 5

Archiveros de la

Jefatura del

Departamento de
Optimización de

Procesos y Atención a

Instancias 

Fiscalizadoras

N/A

40
INFONACOT/08C/08C.12/D

CSO/0108/0040/2015/____
1 507

REPORTES DE SERVICIOS UTYS MAYO-

JUNIO-JULIO 2015.
Unidad de Trámites y Servicios (Utys) 2015 2015 X N/A X X N/A 2 3 5

Archiveros de la

Jefatura del

Departamento de
Optimización de

Procesos y Atención a

Instancias 

Fiscalizadoras

N/A

41
INFONACOT/08C/08C.12/D

CSO/0108/0041/2015/____
1 507

RECEPCIÓN EQUIPOS UTYS MAYO-

JUNIO-JULIO-AGOSTO 2015
Unidad de Trámites y Servicios (Utys) 2015 2015 X N/A X X N/A 2 3 5

Archiveros de la

Jefatura del

Departamento de
Optimización de

Procesos y Atención a

Instancias 

Fiscalizadoras

N/A

42
INFONACOT/08C/08C.12/D

CSO/0108/0045/2015/____
1 507

UTYS. SOLICITUD DE PROVISIÓN DE

GASTOS CIFO TECHONOLGIES 2015,

2016, 2017, 2018, 2019

Unidad de Trámites y Servicios (Utys) 2015 2019 X N/A X X N/A 2 3 5

Archiveros de la

Jefatura del

Departamento de
Optimización de

Procesos y Atención a

Instancias 

Fiscalizadoras

N/A
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43
INFONACOT/8C/8C.12/DCS

O/0108/0051/2015/____
1 507

Domicilios Utys y derechos de autor

2018 
Domicilios y derechos de autor Utys 2015 2018 X N/A X X N/A 2 3 5

Archiveros de la

Jefatura del

Departamento de
Optimización de

Procesos y Atención a

Instancias 

Fiscalizadoras

N/A

Leyenda de cierre: El presente Inventario consta de 10 fojas y ampara la cantidad de 43 expedientes, integrados por 21, 801 fojas de los años 2014 a 2024, equivalentes a 0.6 metros lineales; los cuales se encuentran resguardados
en el Archivo de Trámite, ubicado en Insurgentes Sur 452, Col. Roma Sur, Alcaldía Cuauhtémoc, CP 06760, CDMX.
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