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Nombre: JUAN CARLOS Gafete: 9796 Viaje: 1434
MONTERO ESCALERA

Periodo del viaje: 08 al 12 enero Destino: Ciudad de Mexico
2017

Acciones realizadas:

Participacion en el Programa de Capacitacion 2016 — 2017

Resultados:

Participacion en los siguientes Temas:
e Creatividad e innovacion aplicada

e Planeacion estratégica

e Generacion de indicadores y disefio de objetivos estratégicos
e Equipos de alto desempefio

o Formacién de lideres

e Liderazgo transformacional

e Trabajo en equipo

Contribuciones al INFONACOT:

Mejor preparacion personal para atender a los clientes del INFONACOT. Preparacién para el logro de Metas
Institucionales.

Conclusiones:

Con la participacién en dichos programas, tenemos una mejor preparacion para realizar nuestro trabajo en
cada una de nuestras sucursales de adscripcion. Con la finalidad de lograr los objetivos y metas
establecidas.

Atentamente,
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ombye y firma
_JUAN CARLOS MONTERO ESCALERA
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