STPS

SECRETARIA DEL TRABAJO
Y PREVISION SOCIAL

fonacot

Informe de Comision Oficial

Para la justificacion de viaticos y pasajes.

Direccion Estatal o de Plaza: ' Fecha Informe:06/03/2017
CULIACAN 065

Nombre: Gafete: Viaje:

SIERRA MANCILLAS FERNANDO 9671 1495

Periodo del viaje: 27 y 28/02/2017 Destino: Mazatlan, Sinaloa.

Acciones realizadas:

*Apoyo al drea de ventanila de la Oficina Fonacot Mazatldn para el otorgamienfo de
crédito. (Filtro)

Resultados:

*Se realizd la revision de documentacion a trabajadores que se presentaron a tramitar su Crédito
Fonacot, con la finalidad de reducir su tiempo de espera, otorgando con ello un mejor de servicio
en la atencion al usuario del Crédito Fonacot.

Contribuciones al INFONACOT:

*Prasencia del Instituto Fonacot, asi como la atencion y servicio oportuno al usuario del crédito Fonacot.

Conclusiones:

*Se logro atender a los trabajadores que se presentaron a tramitar su Crédito Fonacot en la Oficina Fonacot
Mazatlan los dias Lunes 27 y Martes 28 de febrero, pasado, logrando con ello la atencion inmediata a mas
trabajadores en la reduccién de su tiempo espera por la realizacién de la actividad del FILTRO en ventanilla;
Dando como resultado el otorgamiento de 56 créditos por un importe un poco mayor a los $700,000

ernando Sierra Mjaﬁcillas
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