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Informe de Comision Oficial

Para la justificacion de viaticos y pasajes.

Direccion Estatal o de Fecha Informe:13/03/2024
Plaza: Regional Occidente

Nombre: Ruth Leovana Lizaola Gafete: 9230 No. De Viaje: 3471
Huerta

Periodo del viaje: 04 al 07 de Destino: Aguascalientes
marzo 2024

Acciones realizadas:

Visita de Supervision a la oficina de Aguascalientes, reunion en Colegio de Contadores y participacion en
evento de empresas del sector Lacteo.

Reunion con Analistas de sucursal para revisar resultados de colocacién, productividad y atencion en las
ventanillas del front.

Revision del plan de trabajo en materia de afiliacion de empresas con Directora y Coordinadora
Administrativa.

Resultados:

La participacion en el evento de nos permitira atender a un grupo de empresas aun no afiliadas al Instituto
que incrementara la base de trabajadores potenciales susceptibles de crédito.

El personal de la sucursal se comprometié a mejorar el indicador de productividad que nos permita el
cumplimiento de la meta mensual de colocacién de la sucursal, se reorganizo el filtro de la sucursal para
eficientar la atencion de usuarios y dar seguimiento al plan de afiliacion nos permitirda mantener el
cumplimiento de metas al 100%

Contribuciones al INFONACOT:

Continuar haciendo sinergia con el sector empresarial a través de las Actividades de difusién, promocion y
afiliacion que nos permita ampliar la cobertura de beneficios del crédito Fonacot a los trabajadores del
Estado de Aguascalientes en pro del logro de las metas Institucionales planteadas para el presente afio.

Conclusiones:

La supervision y seguimiento a la operacion de la sucursal nos permitira mantener el cumplimiento a los
indicadores de productividad y metas de colocacién y afjliacion de Centros de Trabajo, asi como mantener
una eficiente atencién a nuestros usuario en la sucursam\
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