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Informe de Comision Oficial

Para la justificacion de viaticos y pasajes.

Direccion Estatal o de Fecha Informe:15/02/2023
Plaza: Regional Occidente

Nombre: Ruth Leovana Lizaola Gafete: 9230 No. De Viaje: 3370

Huerta

Periodo del viaje: 07 a 10 de Destino: Leén - Aguascalientes

febrero 2023

Acciones realizadas:

Visita de supervision a la operacion de la sucursal Leén y Aguascalientes, Platica de promocion para
impulsar la afiliacion de empresas a través de la Canaco Aguascalientes; reunién con Delegados
Sindicales de la CTM en materia de beneficios de crédito a los trabajadores.

Visita de supervision al Médulo de Silao y oficina Ledn.

Resultados:

Se revisaron diferentes areas de oportunidad en las oficinas, mejorar la productividad, atencién a clientes y
cambio de imagen de exterior de la oficina de Ledn, asi como mejorar la iluminacién del médulo de Silao.
Se establecié el compromiso con CTM Aguascalientes de remitir a través de sus Delegados Sindicales el
material digital de campafias mensuales implementadas en el Instituto; se compartira material digital de
afiliacion e invitacion a platicas mensuales a socios de Canaco Aguascalientes que nos permita incrementar
afiliaciones de empresas y mejorar

Contribuciones al INFONACOT:

Corregir las areas de oportunidad detectadas en las oficinas que nos permitan mejorar la calidad en el
servicio y alcanzar las metas Institucionales; que las sucursales cuenten con una imagen digna de nuestros
colaboradores y clientes.

Conclusiones:

Las sucursales de Ledn y Aguascalientes cubrieron su meta establecida de enero en materia de afiliacion y
colocacion, por lo que las distintas actividades de supervision seguiran realizandose de manera constante
para mantener el resultado planteado al cierre de los meses posteriores.

Atentamente,

Lic Ruth Leova izaola Huerta
Directora Comercial Regional Occidente
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