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Informe de Comisién Oficial

Para la justificacion de viaticos y pasajes.

Direccion Estatal o de Fecha Informe: 04/02/2020
Plaza: Regional Occidente .

Nombre: Ruth Leovana Lizaola Gafete: 9230 No. De Viaje; 3253
Huerta

Periodo del viaje: 28 a 30 Enero Destino: Colima-Manzanillo
2020

‘Acciones realizadas: v s ; -
Visita de supervisién a las Representaciones de colima y Manzanillo, reunion de cierre Anual-con el
personal de ambas oficinas, capacitacidn sobre modificaciones al nuevo manual de Procedimientos de
originacion ‘de crédito y reunién con Centro de Trabajo Suarcream Holdign (Tuny)

‘Resultados:

Conocimiento del personal sobre los resultados anuales obtenidos derivado dél trabajo de operacién que
realizan diariamente; con la capacitacion se solventaron:dudas én el ‘proceso de originacién de crédito; se
logré aperturar nuevamente el crédito con'la empresa Suarcream, Se programara un calendario de visitas a
sus instalaciones durante el mes de Febrero: - 0 ., e ; = ; )

T

Contribuciones al INFONACOT: : : L ' _ :
Mantener al personal informado y-comprometido con el cumplimiento de metas asignadas,’ lograr un mejor
trabajo en equipo que repercuta en una efi atencion a'nuestros clientes y mantener al equipo

capacitado €n. l4s actualizaciones a la normatividad vigente, " - £ g

Conclusiones:
Se continuaran visitando empresas y manteniendo informado al'personal de sucursales sobre cambios,

nuevas estrategias y mejoras que contribuyan al logro de las me s de cada sucursal.
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' Lic. Ruth Leovanatizaola Huerta

Dir'ectorrjl/Co/mérs", I Regional Occidente

Av. [nsurgentes Sur 452 Col. Rana Sur, Ded, Cuauliteinos, C.P, 05760, Méxica DIE. FO454.00




