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Direccion Estatal o de Plaza: Fecha Informe: 27/08/2018
Mérida

Nombre: Alejandro Verdejo Gafete: 8174 Viaje: 3108

Escalante

Periodo del viaje: 24/08/2018 Destino: Dzibalche, Campeche

Acciones realizadas:

ATENCION E INSTALACION DE MODULO EN LAS OFICINAS DEL CENTRO DE TRABAJO “DZIBALCHE
SA DE CV'. ATENCION DE LOS DIFERENTES TRABAJADORES DE LA EMPRESA, QUE SE
ENCUENTRA A 2 HORAS DE DISTANCIA DE LA OFICINA, COMO PARTE DEL CONVENIO CON EL
INSTITUTO.

Resultados:

SE REALIZA EL DIA 24 DE AGOSTO, 6 AUTORIZACIONES DE CREDITO, SE ATIENDE A UN
APROXIMADO DE 4 CLIENTES EN EL AREA DE COBRANZA OTORGANDO ESTADOS DE CUENTA Y
ACLARACIONES. SE RECHAZAN A 3 TRABAJADORES POR DOCUMENTACION INCOMPLETA O
VENCIDA.

Contribuciones al INFONACOT:

INCREMENTO EN LA COLOCACION DE CREDITOS A CENTRO DE TRABAJO ALEJADOS DE LA
CAPITAL, MEJORANDO LA IMAGEN DE FONACOT CON EL TEMA DE SERVICIO Y ALCANCE DE LOS
TRABAJADORES.

Conclusiones:

SE FACILITA EL CREDITO A LOS TRABAJADORES DE CENTROS DE TRABAJO LEJANOS DE LA
CAPITAL DEL ESTADO, CON TEMAS DE CREDITO, COBRANZA Y DUDAS CON RESPECTO A LA
PRESTACION DE FONACOT.
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