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Informe de Comision Oficial

Para la justificacion de viaticos y pasajes.

Area de Adscripcién: Organo Interno de Control en el Instituto FONACOT Fecha Informe: 25/05/2023

Nombre: Luis Alberto Carreola Lépez = Gafete: 7831 No. De Viaje: 15031
Periodo del viaje: 16/05/2023 Destino: Representacion en Pachuca, Hqo.

Acciones realizadas:

Se verificé la informacion proporcionada por la Subdireccién General Comercial, se revisé la evidencia y se
solicité documentacién a la Representacion del Instituto FONACOT para identificar areas de oportunidad del
Proceso de Originacion de Crédito del Instituto FONACOT, en su etapa de Promocién y Afiliacién de Centros

de Trabajo.

Resultados:

Se identificaron areas de mejora del proceso de Afiliacién de Centros de Trabajo en la Representacién del
Instituto FONACOT ubicada en Pachuca, Hgo., como parte de las actividades programadas en la Visita de
Mejora 03/2023.

Contribuciones al INFONACOT:

Contar con insumos que permiten definir recomendaciones de mejora para el Proceso de Originacion de
Crédito del Instituto FONACOT, en su etapa de Promocion de Crédito (Afiliacion de Centros de Trabajo), con
el fin de actualizar y simplificar dicho proceso para hacer mas eficaz el acceso al crédito a las personas
trabajadoras.

Conclusiones:
Como resultado de la Visita de Mejora 03/2023 a la Representacion del Instituto FONACOT ubicada en
Pachuca, Hgo., se identificaron areas de oportunidad para optimizar la Afiliacion de Centros de Trabajo.

—

Ater%amente,

~

Luis Alberto Carreola Lépez
Av. Insurgentes Sur 452 Col. Roma Sur, Del. Cuanhtemoc, C.P. 06760, Meéxico DI FO454.00



