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Informe de Comision Oficial

Para la justificacion de viaticos y pasajes.

Direccion Estatal o de Fecha Informe: 08/05/2023

Plaza: Direccién de
Infraestructura Tecnolégica

Nombre: Sergio Eduardo Lépez Gafete: 7797 No. De Viaje: 14987
Lopez

Periodo del viaje:04/05/2023 al Destino: Coatzacoalcos Veracruz

05/05/2023

Acciones realizadas:

Solicitud para revision y reparacion del aire acondicionado.

Se realizo escaneo de la red, retirando los cables que se encontraron de mas, se identificé cada
nodo en el patch panel y en el swich, organicé correctamente en el rack, retirando cables que no
estaban conectados a ninglin lado o que ambas terminales se encontraban conectadas al mismo

swich.

Se realiz6 limpieza de los aparatos en el rack y acomodo de los cables en el site y la reubicacién de
los multifuncionales al sitio indicado por los usuarios y se corrigieron errores de conectividad del
wifi y de algunos nodos.
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Resultados:

Se deja la sucursal operando correctamente sin intermitencias en la red wifi,
segmentado, sin cables a nivel de piso.

con rack limpio y

Los cables sobrantes se dejaron en la sucursal y se realizé la revisién de la conectividad general de

la sucursal y revision de los servicios de telefonia, monitoreo de UPS, Servidores e impresoras, los
cuales respondieron sin fallas.

ciones al INFONACOT:

Conectividad de la sucursal mas estable, limpia, correccidn de fallas y velocidad de conexién, recuperacion
de nodos mejorando la operacién general de la Sucursal.

Conclusiones:
Mejoras en la conectividad y recuperacién de espacios para el correcto funcionamiento de la red.

Atentamente,
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Sergio Eduardo Lépez Lépez
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