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- TRABAJO

Tonacot

Informe de Comision Oficial

Para la justificacion de viaticos y pasajes.

Direccion Estatal o de Fecha Informe: 24/08/2022
Plaza: Puebla, Pue.

Nombre: Linda Vanessa Vera Gafete: 7768 No. De Viaje: 14462

Lépez

Periodo del viaje: 23 de agosto de 2022. Destino: Puebla, Pue.

Acciones realizadas:

Se revis6 el Proceso de Originacién de Crédito, en particular los procedimientos especificos “Registro de
Trabajador” y “Atencién a Trabajadores con Cita”, de conformidad con el Manual de Crédito y los
Procedimientos Especificos de Originacion de Crédito del Instituto FONACOT.

Resultados:

Se verificé la informacién proporcionada por las Subdirecciones Generales de Comercial y de Tecnologias
de la Informacién y Comunicacion, se comprobd la informacién mediante la visita a la Sucursal del
INFONACOT, ubicada en Puebla.

Contribuciones al INFONACOT:
Que el proceso de Originacion de crédito sea mas eficiente para las personas trabajadoras formales que se
encuentran laborando en un centro de trabajo afiliado al Instituto FONACOT. -

Conclusiones:
Como resultado de la Visita de Mejora 08/2022 a la Direccion de Puebla, se identificaron areas de
oportunidad generales en la atencién a trabajadores.
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LINDA VANESSA VERA LOPEZ
Nombre y firma
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