TRABAJO fonacot

Sisterns de Gestion de ia Calldad
CERTIFICADO BN 150 90011 2018

Informe de Comision Oficial

Para la justificacion de viaticos y pasajes.

Direccién Estatal o de Fecha Informe: 20/06/2022
Plaza:

Nombre: Pefia Paz Juan Manuel Gafete: 7559 No. De Viaje: 14384
Periodo del viaje: 13/06/2022 a Destino: Ledn, Silao, Celaya y Querétaro.

16/06/2022

Acciones realizadas:

Visita a 4 de las oficinas del Instituto FONACOT para revisar, arreglar, cambiar, mover, etc., todos aquellos
desperfectos que gracias al uso diario se hubieran deteriorado.

Siendo guiados por los coordinadores en sitio, quienes sefalaban los desperfectos, se procedié a realizar lo
pertinente, tareas diversas que poco a poco iban saliendo, incluso con los compafieros en sitio al enterarse
gue estabamos presentes para darle mantenimiento a lo dafiado.

Resultados:

Se cambiaron l&mparas incandescentes en toda la oficina, tanto en privados, areas de clientes y areas de
trabajadores, se arreglaron tarjas y llaves de lavabos, tanto en cocinetas como bafios, cambiamos tornillos y
tuercas a sillas de trabajadores, asi como a las plateas en atencién a publico, donde estaban inestables,
cambiamos plafones por deterioro, cambiamos contactos eléctricos, apagadores, interruptores, etc.

Contribuciones al INFONACOT:

Con estos trabajos ayudamos a que las oficinas del Instituto Fonacot estén en buen estado, tanto para los
compaiieros trabajadores como a los usuarios que nos visitan. Ademas de que con estas acciones
apoyamos al Cambio de Imagen del Instituto, al seguir dejando en perfectas condiciones las oficinas de
atencion al cliente.

Conclusiones:
Se cumplio con el objetivo, dejando a los co;((]paﬁeros trabajadores satisfechos.
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