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Informe de Comisidon Oficial

Para la justificacion de viaticos y pasajes.

Direccién Estatal o de Fecha Informe;05/09/2019
Plaza; Representacion

Reynosa

Nombre:Jesus Castillo Maldonado Gafete:7428 No. De Viaje: 1454

Periodo del viaje: 20/08/2019 al Destino:Reynosa-Mexico-Reynosa
21/08/2019

Acciones realizadas:

Asistencia a la segunda Reunion Nacional de Trabajo con el Director General y Directores Generales
Adjuntos, convocada por la Subdireccién General Comercial.

Resultados: : :
Se realiz6 Capacitacion de Atencién a Clientes , asi como Estrategias conjuntas que permitan dar
cumplimiento a la metas asignadas a la direccion Estatal para el segundo Semestre y al Instituto.

Contribuciones al INFONACOT:

Mejorar la atencién a lo trabajadores.

Conclusiones:

Muy eficiente la Capacitacion de atencién a clientes para mejorar el servicio a los trabajadores

Atentamente,

Jesus Ca/s{illo Maldonado

v Inargentes Sur 452 Cul. Romia Sur, Del. Cuanhuemos, C.1, (6760, Mesica DUF, FO454.00



