uio

TRA BAJ O lanacort ﬁ’wﬁ,ﬁﬁm _» g

:
Sistema de Gestlon de la Calldad -
CERTIFICADO EN ISO 90011 20185

Informe de Comision Oficial

Para la justificacion de viaticos y pasajes.

Direccion Estatal o de Fecha Informe: 16/12/2019

Plaza: Villahermosa
Tabasco

Nombre: Brenda cabrera jimenez  Gafete:7419 No. De Viaje: 1905

Periodo del viaje: 10.12.2019 al Destino: Coatzacoalcos Veracruz
11.12.2019

Acciones realizadas:

Se acudio a la representacioén para apoyar en la originacion de crédito debido que el solo se contaba con
un analista y se pagarian rembolso.

Resultados:
Se logro atender clientes para tramite de crédito, se atendié un cliente citado con enrolamiento especial, de
igual manera los clientes que solicitaron un rembolso se les realizo el tramite.

Contribuciones al INFONACOT:

Se logré colocar créditos para contribuir en la meta del mes de la Direccidn Villahermosa, asi como se
logré atender clientes que realizaron su tramite de rembolso logrando asi contribuir en la calidad de
atencién a los clientes.

Conclusiones:
El apoyo a las representaciones cuando los comparieros salen de vacaciones es importante debido que no
cuentan con un coordinador. }\
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Lic. B nd¢/Ca rera Jimenez
Coordinador 'cn'@ dministrativo de A.R.
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