TRABAJ O lonacot

v RA DEL TR sm-m- de Gestién de la Calldad
PR ) \/l ! oF) N SOCIAL CERTIFICADO EN IS0 90011 2018

Informe de Comision Oficial

Para la justificacion de viaticos y pasajes.

Direccién Estatal o de Plaza: DIRECCION ESTATAL VILLAHERMOSA Fecha Informe: 09/07/2019
'Nombre: BRENDA CABRERA Gafete:7419 No. De Viaje:1861
JIMENEZ

Periodo del viaje: 27/06/2019 AL Destino: REPRESENTACION COATZACOALCOS
28/06/2019

Acciones realizadas:
Supervision a las oficinas de Coatzacoalcos, atencién aqueja interpuesta por un cliente, asi como, recibir
documentos de centros de trabajo que se van afiliar se llevo a cabo una platica de promotoria en el hotel The

one.

Resultados:
Se logro recibir 7 expedientes de centros de trabajo, y promocionamos el servicio y los productos que el

instituto FONACOT ofrece.

Contribuciones al INFONACOT:
Logramos dar el servicio a clientes y centros de trabajo debido a que la representacién no cuenta con

coordinador.

Conclusiones:
Fue un viaje productivo, se logré dar el servicio a los centros de trabajo, asi como la atencién a queja de

clientes y supervisar la operacion de la representacion.
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