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Informe de Comisidon Oficial

Para la justificacion de viaticos y pasajes.

Direccion Estatal o de Fecha Informe: 21/08//2019

Plaza: Rep. De Acapulco,’
Gro.

Nombre: ALBA GLORIA LEYVA Gafete: 7399 No. De Viaje: Zj(//
AVILA

Periodo del viaje: 20/08/2019 Destino: MEXICO.

Acciones realizadas:

SEGUNDA REUNION NACIONAL DE ESTRATEGIA COMERCIAL, CREDITO Y COBRANZA 2019

Resultados:
CAPACITACION SERVICIO AL CLIENTE, CAPACITACION CONDUSEF Y CITAS DE CALL CENTER
PARA DAR CUMPLIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS COMERCIAL, CREDITO Y COBRANZA 2019.

Contribuciones al INFONACOT:
DAR CUMPLIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS CONFORME AL MANUAL Y DAR UN BUEN SERVICIO AL

CIENTE

Conclusiones:
CUMPLIR PUNTUALMENTE A LAS ESTRATEGIAS PARA EL ANO 2019 Y DAR UN BUEN SERVICIO AL

CLIENTE.

Atentamente,

Av. Insurgentas Sur 452 Col. Roma Sur, Del. Cuauhternoe, C.P. 06760, Médco DLF. FO454.00



