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SECRETARIA DEL TRABAJO
Y PREVISION SOCIAL

Informe de Comision Oficial

Para la justificacion de viaticos y pasajes.

Direccién Estatal o de Plaza: Fecha Informe: 06/09/2018

LA PAZ

Nombre: Jose Antonio Espinoza Gafete: 7380 ‘ No. De Viaje: 1702
Suarez

Periodo del viaje: 05/09/2018 AL Destino: LOS CABOS .
05/09/2018

Acciones realizadas:
Revision de auditoria de calidad en San Jose del Cabo. ISO 9001:2015

Resultados:
Se realiz6 la visita del personal de la Direccion de Planeacion y Evaluacion, con motivo de la auditoria de

calidad, brindando la atencién para su elaboracién de reporte.

Contribuciones al INFONACOT:
Se realizo auditoria de calidad ISO9001:2015, donde la representacién de San Jose, tendra mejor atencion y
calidad en sus procesos, debido a las recomendaciones y compromisos a realzar de acuerdo a manual de

calidad.

Conclusiones:
Realizar compromisos de acuerdo a los procesos que establece el manual de calidad en los temas de
créditos, originacién, administraciéon y cobranza. |

JOSE ANTONIO ESPINDZA SUAREZ
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