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Informe de Comision Oficial

Para la justificacion de viaticos y pasajes.

Direccioén Estatal o de Fecha Informe: 07/04/2020
Plaza: Direccion de Analisis
y Administracién del Crédito

Nombre: Jessica Ivett Guevara Gafete: 7358 No. De Viaje: 13709
Ramsey

Periodo del viaje: 18 al 21 de Destino: Direccion Estatal de Guadalajara Abastos y Federalismo
Marzo de 2020

Acciones realizadas:
Curso de Capacitacion a los Analistas de Sucursal y representaciones en la Originacion de Crédito para
minimizar los rechazos y unificar criterios en cuanto a la captura de los mismos en su lugar de Origen.

Resultados:
Se logro el objetivo planteado al unificar criterios en la Originacion de los créditos en la sucursal y de esta
manera evitar los rechazos en Mesa de Control y tener la Aleatoriedad agilizando la entrega del crédito.

Contribuciones al INFONACOT:
Con esto se logra llegar a las metas institucionales planteadas en el plan de trabajo 2018-2024

Conclusiones:

Se minimizo al maximo los errores de captura en la sucursal con la capacitacion y una mejor colocacion en
cuanto a montos y recuperaciéon del mismo, logrando una colocacion mayor a la hora de su autorizacion en
la Sucursal.

Atentamente,
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Jessica Ivett Guevara Ramsey
Nombre y firma
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