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Para la justificacion de viaticos y pasajes.

STPS
SECRETARIA DEL TRABAJO
Y PREVISION SOCIAL

Direccioén Estatal Querétaro - Fecha Informe: 10/07/2017
Nombre: Adrian Garcia Marquez Gafete: 7211 Viaje: 1012
Periodo del viaje: 8 y 9 de julio Destino: Guadalajara, Jalisco

Acciones realizadas:
-originacion de crédito
-revision de documentacion requerida
-renovacion de créditos
-otorgamiento de tarjetas transfer Banamex
-seguimiento de crédito en mesa de vigilancia
-moédulo de atencion a clientes
-otorgamiento de regalo a nuestro cliente

Resultados:
Otorgamiento de créditos exitosos
Logro de Clientes satisfechos
Cumplimiento de meta

Colocacion de creditos
Incrementar clientes nuevos y recurrentes .
Cumplimiento de la misién y vision de nuestra institucion

Conclusiones:

Participar en la CARAVANA FONACOT 2017 en la ciudad Guadalajara Jalisco ha sido la mejor experiencia
laboral, profesional y personal que he tenido, asi mismo la satisfaccion de créditos exitosos, participar en el
logro de la meta y brindar la mejor atencion a nuestros clientes para el crecimiento de nuestro INSTITUTO
FONACOT

Atentamente,

Cia Marquez
Nombre y firma
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