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SECRETARFA DEL TRABAJO
Y PREVISION SOCIAL

Tonacor

Informe de Comisiéon Oficial

Para la justificacion de viaticos y pasajes.

Direccién Estatal o de Plaza: Fecha Informe: 14/02/2018
REPRESENTACION

URUAPAN

Nombre: JORGE LUIS Gafete:7164 Viaje: 15i6

HERNANDEZ DIAZ

Periodo del viaje: 10/02/2018 al Destino: DIRECCION ESTATAL EN MORELIA
10/02/2018

Acciones realizadas:
ORIENTACION Y CAPACITACION A TRABAJADORES EN ESPERA MEDIANTE INFORMACION DE

TODOS LOS PRODUCTOS DEL INSTITUTO

Resultados:

SE ATENDIO A TRABAJADORES EN SALA DE ESPERA LOGRANDO RESULTADOS ESPERADOS

Contribuciones aI lNFONACOT

PERSONALIZAR LA ATENCION AL TRABAJADOR MEJORANDO LOS TIEMPOS DE ESPERA

Conclusiones:

SEGUIR SIENDO LA MEJOR INSTITUCION DE CREDITO OTORGANDO LA MEJOR ORIENTACION EN
EL USO DEL CREDITO MEDIANTE LA EDUCACION FINANCIERA ,

Atentamente,

JORGE LUIS HERNANDEZ DIAZ
Nombre y firma

Av. Insurgentes Suc 452 Col, Roma Suir, Del. Cutanliternoe, CP. 06760, Misico DT,
Tel, (55) 52 65 74 00 www.fonacot.gob.mx



