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Informe de Comision Oficial

Para la justificacion de viaticos y pasajes.

Direccion Estatal o de Fecha Informe: 22/08/2019
Plaza: Ledn Gto.

Nombre: Miriam del Carmen Gafete:6950 No. De Vigje: ZO 676/
Valencia Ramirez

Periodo del viaje; Del 20 de Destino: Ledn, Guanajuato
agosto 2019 al 21 de agosto 2019

Acciones realizadas:
Asistir a la capacitacién y 2da reunién anual comercial.

Resultados
Orientacion al servicio al cliente

Contribuciones al INFONACOT
Nuevas técnicas de servicio al cliente

Conclusiones:
La capacitacion nos orienta a una mejor atencion al cliente en el INFONACOT y apoyo en la asesoria
financiera.

Atentamente,
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C.P. Mi ar/ﬁétfel Carmén Valencna Ramirez

Nombre y firma
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