STPS

SECRETARIA DEL TRABAJO
Y PREVISION SQCIAL

fonacot

Informe de Comision Oficial

Para la justificacion de viaticos y pasajes.

Direccion Estatal o de Plaza: Fecha Informe: 16/03/2018
Ledn Gto.

Nombre: Gafete:6950 Viaje 2336

Miriam de Carmen Valencia

Ramirez

Periodo del viaje: Destino:

Del 16 al 16 de Marzo 2018 Irapuato Gto

Acciones realizadas:

Visitas CT NIFCO Central Mexico S de RL de CV

Resultados:

Se reforzaron los temas de manejo del portal, captura de incidencias, aclaraciones de los pagos, se informo
la mecanica para el tramite de crédito

Contribuciones al INFONACOT:
La integracién con el personal de Recursos Laborales, propiciar un comunicaciéon y mejorar el plan de trabajo

Conclusiones:
Se logro el objetivo de tener empatia, estar en el mismo canal para trabajar de la mejor manera los procesos

del portal fonacot

Atentamente,
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/" Nombre y firma

Aw. Insurgentes Sur 452 Col. Roma Sur, Del. Cuanhiternoe, C.P. 66760, México DU

Tel. (353 52 65 74 00 www.fonacot.gob.mx




