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Informe de Comision Oficial

Para la justificacion de viaticos y pasajes.

Direccién Estatal o de Fecha Informe: 22/02/2019
Plaza: Mérida
Nombre: CP Martha Grissel Gafete:6906 , No. De Viaje:3344

Carrillo Carrilo

Periodo del viaje: 21 de Febrero Destino: Campeche
2019

Acciones realizadas:
Atencion al publico en general del darea de cobranza y seguimiento al personal de servicio social y del
programa jovenes construyendo el futuro.

Resultados:

Se atendi6 a todos los trabajadores que acudieron-a cobranza en temas ‘de reembolsos, aclaraciones,
incidencias de centros de trabajo y apertura de cedulas por error en el portal. Cumplimiento de las tareas
especificas al personal de servicio social y del programa jévenes construyendo el futuro para el seguimiento
a falta de coordinador en la Representacién. Seguimiento al envio de expedientes de crédito.

Contribuciones al INFONACOT:
Cumplir con el servicio de atencion del area de cobranza de la Representacién de Campeche, apoyo en
mejoras de seguimientos con el personal, para cumplir en tiempo y forma bajo la normatividad del instituto.

Conclusiones:
Se logra concluir con la atencion de todos los trabajadores que acudieron al &rea de cobranza, seguimiento
a las actividades del personal y estar en tiempgcon los procesos que requiere el instituto.
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