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SECRETARIA DEL TRABAJO
Y PREVISION SOCIAL

Informe de Comision Oficial

Para la justificacion de viaticos y pasajes.

Direccion Estatal o de Plaza: Direccion Estatal Morelia Fecha Informe: 23/08/2019
Nombre: Jorge Enrique Lépez Hernandez Gafete: 6830 Viaje: 1'4(47’*1

Periodo del viaje:20 Y 21 de Agosto 2019 Destino: Ciudad de México

Acciones realizadas:
Asistencia a segunda Reunién Nacional de Estrategia Comercial, Crédito y Cobranza Agosto 2019

Resultados:
Capacitacion servicio al cliente y capacitacion conducef

Contribuciones al INFONACOT:
Dar una mejor atencién al trabajador

Conclusiones:
Se obtuvieron mas técnicas para una mejor atencion al trabajador en dudas, reclamaciones

Atentamente,

-m. !
anifz,
JORGE ENRIQUE LOPEZ HERNANDEZ
Coordinador Crédito en Morelia

Av. Insurentes Siir 452 Col, Rosia Sur, Del. Cusaliernoe, C.P. 06760, México DLE.



