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SECRETARIA DEL TRABAJO
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Tfonacor

Informe de Comision Oficial

Para la justificacion de viaticos y pasajes.

Direccion Estatal o de Plaza: DIRECCION ESTATAL QUERETARO Fecha Informe: 15/03/2018
Zo_dgm.. CARLOS MANUEL HERNANDEZ Gafete:6816 Viaje: 1135
CHAVEZ

Periodo del viaje: Del 11/03/2018 AL 13/08/2018  Destino: CIUDAD DE MEXICO

Acciones realizadas:

CURSO DE CAPACITACION COORDINADORES DE COBRANZA

Resultados:
CONOCER EL PROCESO DE RECUPERACION DE CREDITOS A TRAVES DE CENTRO DE TRABAJO

Contribuciones al INFONACOT:
CONOCER Y MEJORAR EN LOS TIEMPOS QUE ESTABLECE EL INSTITUTO PARA LA COBRANZA
NOS PERMITIO CONOCER MAS A FONDO LOS PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS Y
COMPLEMENTARIOS LO QUE NOS CONTRIBUIRA UN EFICIENTE RENDIMIENTO DE LOS RECURSOS
QUE NOS PROPORCIONA EL INSTITUTO PARA LLEVAR A CABO NUESTRAS FUNCIONES

Conclusiones:

MEJORAREMOS EN EL PROCESO DE COBRANZA

Av. Insuzgentes Sur 452 Col. Roma Sur, Del. Cuavhzemoc, C.P. 06760, Mésico D.IY
Tel. (55) 52 65 7400 www.fonacot.gob.mx



