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Nombre: Oscar Samuel Garcia Gafete: 6748 Viaje: 1624

Santos

Periodo del viaje: 05/10/2017 a Destino: Tuxtepec

06/10/2017

Acciones realizadas:
Visita a representacion Tuxtepec para atender asuntos relacionados con el clima, alumbrado, supervisién

revision de procesos de credito atencion y visita a centros de trabajo méas importantes de la zona.

Resultados:
Se realiza reunién mensual con las compafieras de la representacion, re verifica la reparacién del aire

acondicionado y cambio de lamparas fundidas.

Contribuciones al INFONACOT:
Se reafirmar los procesos de crédito atencion y servicio, se despejan dudas que se presentan con la practica

con los diferentes clientes

Conclusiones:
Se realiza reunion y retroalimentan al equipo de trabajo para apegarse a la normativa y los procesos, las

instalaciones se encuentran funcionando de manera adecuada se realiza minuta de trabajo.
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Nombre y firma
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