STPS

Informe de Comision Oficial

Para la justificacion de viaticos y pasajes.

Direccién Estatal o de Fecha Informe: 27.08.2019

Plaza: VERACRUZ

Nombre: FROYLAN SOSA Gafete: 6723 No. De Viaje: 2130
MENDOZA

Periodo del viaje: 20-21/08/2019 Destino: CD. DE MEXICO

Acciones realizadas:

COMISION A LA CIUDAD DE MEXICO, PARA ASISTIR A CAPACITACION DE COORDINADORES.

Resultados:

se particip6 en el curso de capacitacion de Servicio a Clientes.

Contribuciones al INFONACOT:

Brindar un servicio de excelencia en todas las oficinas del Instituto

Conclusiones:

Se adquirieron las herramientas y acciones necesarias, para mejorar el servicio de atencion a clientes en
todas las oficinas del Instituto.
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LIC. FROYL:AN SOi-; EENDOZA

COORDINADOR ADMINISTRATIVO

Nombre y firma

Av, Insurgentes Sur 452 Col. Roma Sur. Del. Coauhierioe, C.P. 06760, Mexico DLF, FO454.00



