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Para la justificacion de viaticos y pasajes.

Direccién Estatal o de Plaza: ; Fecha Informe: 08/11/2017
VERACRUZ

Nombre: FROYLAN SOSA Gafete: 6723 Viaje: 1679

MENDOZA

Periodo del viaje: 01/NOV/17 Destino: POZA RICA, VER.

Acciones realizadas:

1.- REUNION CON LIC. VALENTIN SAMPAYO, GERENTE DE LA CANACO POZA RICA, PARA EL TEMA DE LA INCLUSION EN
RUEDA DE PRENSA QUE LLEVARAN A CABO PARA EL "BUEN FIN" ’

2.- REUNION CON LIC. SELENE ALARCON REYES, ENCARGADA DE LA OFICINA DE LA STPS, ASI COMO VALIDAR EL
FUNCIONAMIENTO DE LA UTYS INSTALADA EN ESA OFICINA.

3.- VISITA DE SUPERVISION A REPRESENTACION POZA RICA.

Resultados:

1.- SE LOGRO QUE LA CANACO POZA RICA, NOS INVITE A RUEDA DE PRENSA QUE SE LLEVARA A CABO LA SIGUIENTE
SEMANA, A FIN DE DAR A CONOCER LA PROMOCION EN TASA QUE TENDREMOS DURANTE EL “BUEN FIN", E INVITAR A
TODOS LOS TRABAJADORES QUE SE ACERQUEN A NUESTRA OFICINA EN DICHA CIUDAD A TRAMITAR SUS CREDITOS Y
APROVECHAR LOS DESCUENTOS EN TASA QUE EL INSTITUTO BRINDARA EN ESOS DIAS.

2.- SE REFRENDO COMPROMISO CON LA ENCARGADA DE LA OFICINA DE LA STPS, PARA ACERCAR EL CREDITO A LOS
TRABAJADORES FORMALES DE LA ZONA NORTE DEL ESTADO, ASI COMO FACILITAR EL TRAMITE DE AFILIACION A LOS
CENTROS DE TRABAJO QUE AUN NO SE HAN AFILIADO CON NOSOTROS Y QUE REPRESENTA UNA OBLIGATORIEDAD DE
LEY, ASIMISMO SE VALIDO EL FUNCIONAMIENTO DE LA UTYS, PERCATANDONOS QUE NO ESTA FUNCIONANDO LA
IMPRESION DE COMPROBANTES, SIN EMBARGO YA SE HABIA REPORTADO Y RECIEN LES LLEGO UNA NUEVA IMPRESORA
QUE SERA INSTALADA LA SEMANA ENTRANTE.

3.- SE REALIZO VISITA A LA REPRESENTACION, ENFATIZANDO LA IMPORTANCIA DE LOS RECHAZOS Y QUE LA ATENCION
QUE SE BRINDE A LOS TRABAJADORES SEA DE CALIDAD, YA QUE DADO QUE ES UNA OFICINA NUEVA, REVISTE
IMPORTANCIA LA CALIDAD EN EL SERVICIO.

Contribuciones al INFONACOT:

LOGRAR UNA MAYOR CAPTACION DE ATENCION A CLIENTES, DANDO A CONOCER LAS BONDADES DE NUESTRO CREDITO
FONACOT Y LOS SERVICIOS QUE OFRECEMOS, EN LA ZONA NORTE DEL ESTADO DE VERACRUZ.

Conclusiones:
RESULTADOS SATISFACTORIOS
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