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Direccion Estatal o de Plaza: Direccion de Cobranza Fecha Informe: 18/05/2018
Ledn

Nombre: Gafete: Viaje: 11094

Andrea Leyva Herrera 6683

Periodo del viaje: 18 de mayo de Destino: Direccion Estatal Leén

2018

| Acciones realizadas:

e Capacitacion a CCO a cerca del nuevo Sistema Integral de Cobranza.

Resultados:

1. Conocimiento del sistema Integral de Cobranza para la recuperacion Extra-judicial a traves de
despachos.

| Contribuciones al INFONACOT:
1. Una mas eficiente recuperaciéon Extra-judicial, asi como un mayor control de la gestion que realizan

los diferentes despachos a nivel nacional.

Conclusiones:
Se pondra en puesta y con un mayor desempefio el SIC.
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