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Acciones realizadas:
REVISION Y CAPACITACION AL PERSONAL. VISITA A OFICINAS DE MUNICIPIO DE CIUDAD VALLES

PARA TEMA DE CERTIFICACION ELECTRONICA

Resultados:
SE LE BRINDO CAPACITACION AL PERSONAL, SOBRE OPERACIONES DE CREDERE Y SE
RESOLVIERON DUDAS DE CREDITO SEGURO. o ; :

REVISION. DE LA OFICINA EN AREAS DE ATENCION ‘AL PUBLICO, REVISION DE MATERIAL
PUBLICITARIO Y ENTREGA DE ESTE A LOS C.T. ASI COMO KITS DE BIENVENIDA Y MEMORIAS USB
CON LAS PRESENTACIONES DE VENTA. : '

SE BRINDO APOYO AL PERSONAL DE RECURSOS HUMANOS PARA LA ELABORACION Y ENVIO DE
INFORMACION DE CERTIFICACION ELECTRONICA. ; : .

SE LES PROPORCIONO INFORMACION AL PERSONAL DE RECURSOS HUMANOS PARA LA
ENTREGA DEL CONVENIO E INFORMACION PARA LA ACTUALIZACION: DEL C.T.

Contriucin I INFONOT:
SE LOGRO ACORDAR LA ENTREGA DE LA CERTIFICACION ELECTRONICA EN LA PRIMERA SEMANA
DEL MES DE OCTUBRE . b E j

Conclusiones:
SE LE INDICO AL PERSONAL COMO CARGAR LA PRESENTACION DE VENTA PARA LAS VISITAS QUE
HAGAN A LOS C.T. Y LA ENTREGA DE MATERIAL QUE DEBEN HACER. ,

ACUERDOS CON MUNICIPIO DE CIUDAD VALLES PARA LA ENTREGA DE LA CERTIFICACION
ELECTRONICA. . :

Ate tamente,
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