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Informe de Comision Oficial

Para la justificacion de viaticos y pasajes.

Direccion Estatal o de Plaza: Redes y Telecomunicaciones Fecha Informe: 23/10/2018
Nombre: Eduardo Torres Gonzalez Gafete: 6520 Viaje: Avién

Periodo del viaje: 19 al 22 de Octubre 2018 Destino: Cd. Juarez.

Acciones realizadas:

Se realizo la supervision de actividades correspondientes al area de Infraestructura para la actividad de la
Caravana Fonacot la cual tuvo una duracién a partir del 19 al 22 de octubre en Cd. Juarez Chihuahua y en

donde se procedi6 a verificar el correcto funcionamiento de los accesos al sistema de Credito Seguro,
| impresion, navegacién a Internet e Intranet en los equipos de cémputo proporcionados, una vez conectados
a través de la conexion cliente VPN.

Resultados:

Se concluyd la actividad de la Caravana Fonacot Cd. Juarez y durante este periodo solo se presenté una
situacion de una 1 hora con el servicio de acceso a Internet principal por parte del proveedor que se
contratado por el area que coordina las actividades de la caravana.

Contribuciones al INFONACOT:

Supervisar el correcto funcionamiento de la comunicacién a los sistemas back office a través de la conexién
cliente VPN por cada una de las estaciones de trabajo que se ocupan para el acceso a los sistemas de
Crédito Seguro, durante el evento de la caravana de Cd. Juarez.

Conclusiones:

Durante el desarrollo de las actividades de la caravana de Cd. Juarez, se mantuvo la supervision del
funcionamiento correcto del acceso a Internet y conexiones cliente VPN dando solucién de forma oportuna
aquellas situaciones que se presentaron durante este periodo.
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Nombre y firma

760, Meéxico DLE.




