STPS

SECRETARIA DEL TRABAJO
Y PREVISION SOCIAL

Tanacot

Informe de Comisién Oficial

Para la justificacion de viaticos y pasajes.

Direccion Estatal o de Plaza: Direccion de Planeacion Institucional Fecha Informe: 03/07/2017
Nombre: Persis Michel Ambriz Fiesco Gafete:6451 Viaje: Comision 9005

Periodo del viaje: 26/06/2017 al 27/06/2017 Destino: Aguascalientes y Querétaro

Acciones realizadas:

Se realiz6 la auditoria externa de calidad denominada de vigilancia 02 del 2017, por el organismo certificador
1QS en las Direcciones Estatales de Aguascalientes y Querétaro.

Resultados:

Se reviso el cumplimiento de la Norma 1SO 9001:2008 en las areas auditadas del Instituto FONACOT.

Contribuciones al INFONACOT:

Esta actividad forma parte del mantenimiento del certificado del Sistema de Gestion de la Calidad 1SO
9001:2008 , el cual permite al Instituto FONACOT tener homologado su proceso de crédito en las diferentes
Direcciones Estatales y de Plaza.

Conclusiones:

Se revisd el cumplimiento de los requisitos establecidos en la Norma 1SO 9001:2008 e identificar

oportunidades de mejora que contribuyan a fortalecer el sistema de gestion de la calidad del Instituto
FONACOT.

Atentamente,
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Nombre y firma

Av. Insurgentes Sur 452 Col. Roma Sur, Del. Cusnliternoc, C.P. 06760, México DUF.
Tel. (55352 6574 00 www.fonacot.gob.mx



