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SECRETARIA DEL TRABAJO
Y PREVISION SOCIAL

gy INSTITUTO

Informe de Comision Oficial

Para la justificacion de viaticos y pasajes.

Direccién Estatal o de Plaza: Direccion de Planeacion y Evaluacion Fecha Informe: 27/06/2018
Nombre: Persis Michel Ambriz Fiesco Gafete:6451 Viaje: Comision 11352
Periodo del viaje: 19-06-2018 Destino: Cuernavaca

Acciones realizadas:

Se realizé la auditoria externa de calidad correspondiente al primer semestre 2018, en la Direccion de
Cuernavaca.

Resultados:

Evaluar la continua conformidad y eficacia del Sistema de Gestion de la Calidad del Instituto FONACOT,
conforme a la Norma ISO 9001:2015

Contribuciones al INFONACOT:

Se cumplié con lo sefalado en el Manual de Crédito junto con sus tres procedimientos vigentes de
conformidad al Plan de Auditoria, el cual permite al Instituto FONACOT tener homologado el proceso de
originacion y administracion del crédito.

Conclusiones:

Se revis6 el cumplimiento de los requisitos establecidos en la Norma ISO 9001:2015, para obtener la
renovacion de la certificacion en el proceso de originaciéon y administracion del crédito para los trabajadores
formales del pais.

Atentamente,
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Nombre y firma
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