INSTITUTO

STPS

SECRETARIA DEL TRABAJO
Y PREVISION SOCIAL

Informe de Comision Oficial
Para la justificacion de viaticos y pasajes.

Direccion Estatal o de Plaza: Fecha Informe: 27/03/2017
Querétaro

Nombre: Paul Eduardo Hernandez Gafete: 6436 Viaje: 952

Leon

Periodo del viaje: Destino: Ciudad de México

Acciones realizadas:

Capacitacion el proceso de Mesa de Vigilancia, asi como los resultado de tramites validados en el mes de
Marzo, retroalimentacion para el envio de expedientes a control documental, platica con RH, Riesgos y
Transparencia.

Resultados:

conocimiento de las diversas casuisticas por las cuales un trabajador es enviado a Mesa de Vigilancia, el
correcto envio de la documentacién a control documental, prestaciones a las cuales tenemos acceso como
empleados del Instituto :

Contribuciones al INFONACOT:

Aminorar considerablemente el tiempo de respuesta de los casos que son enviados a Mesa de Vigilancia,
tener un mayor control en los expedientes enviados a control documental para facilitar la localizacion de los
mismo en caso de ser requerido,

Conclusiones:
En conclusion es importante que haya una reunion anual por parte del érea de crédito, ya que al autorizar
solicitudes debemos tener retroalimentacion constante para evitar rechazos injustificados y por parte del area

de control documental es importante conocer las actualizaciones para el envié de expedientes de manera
correcta a control documental
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