SECRETARIA DEL TRABAJO
Y PREVISION SOCIAL

Tonacor

Informe de Comisidn Oficial

Para la justificacion de viaticos y pasajes.

Direccién Estatal o de Plaza: Fecha Informe: 12/10/2018

DIRECCION OAXACA
Nombre: Luz Maria Ibarra Orozco  Gafete: 6435 Viaje: 1948

Periodo del viaje: 1y 2 de octubre  Destino: Puebla, Pue.
2018.

Acciones realizadas:
Asisti a la capacitacion sobre la asignacién de centros de trabajo a Despachos Externos de cobranza a

través del Sistema Integral de Cobranza (SIC).

Resultados:

Se presento la parte tedrica para la asignacion de centros de trabajo a través del SIC, para gestién de
cobranza extrajudicial.

Contribuciones al INFONACOT:

Eficientar las actividades en los procesos de asignacion de centros de trabajo a Despachos Externos de
Cobranza para gestién de cobranza extrajudicial y elevar indices de recuperacion.

Conclusiones:
La implementacion del sistema representa una mejora dentro de la gestion de cobranza extrajudicial de

centros de trabajo, es una herramienta que permite tener mayor control de centros de trabajo morosos y una
gestién de recuperacién mas eficaz.
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