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Informe de Comision Oficial

Para la justificacion de viaticos y pasajes.
Direccidn Estatal o de Plaza: Oficinas Centrales Fecha Informe: 21/10/2024
Nombre: Sergio Alan Sanchez Gonzalez Gafete: 6428 No. De Viaje: 15768
Periodo del viaje: 14/10/24 al 18/10/2024  Destino: Representacién Campeche

Acciones realizadas:

Visita de trabajo a las Oficinas de Representacién del Instituto FONACOT considerada en este recorrido la
Representacion de Campeche; ejecucion de actividades diversas de mantenimiento preventivo y correctivo
las cuales fue el desmantelamiento de mueble fabricado de estructura metalica y placas de tabla raca que
se ocupaba para 5 analistas en el drea de front, sustituyéndolos por unos médulos nuevos, los cuales se
realizo el armado de estos asi como las instalaciones eléctricas y la improvisacion del cableado de datos,
aunado a estas acciones se realizd el armado de mobiliario de dos mesas para servicio, dos escritorios
gjecutivos, una mesa para cocina y gabinetes de cuatro entrepaiios, asi como el traslado realizado via
terrestre que se sustituyeron.

Resultados:

Con la sustitucion de médulos y mobiliario, se logré obtener mejores condiciones laborales de los
trabajadores del instituto que se encuentran operando en la labor primordial de otorgamiento de crédito, se
mejora el rendimiento al minimizar los efectos de fatiga visual, mejorar el estado de animo al trabajar en un
entorno agradable y limpio. Por otro lado se actualiza la imagen del Instituto con los colores institucionales
para la base de los trabajadores que acuden a las oficinas a solicitar su crédito.

Contribuciones al INFONACOT:

El mejoramiento de condiciones laborales coadyuva al alza de captacién de créditos para alcanzar las metas
institucionales establecidas para el presente ejercicio. Con la mejora de la imagen se apoya al Instituto a
mantenerse en la percepcion de la poblacién como una institucion financiera que esté a la vanguardia y que
brinda apoyo a los trabajadores.

Conclusiones:

El mantenimiento a las instalaciones y mejoramiento de la imagen en las oficinas del Instituto, coadyuva a
un entorno laboral 6ptimo y al otorgamiento de créditos. Los trabajos ejecutados por personal de la Direccion
de Recursos Materiales y Servicios Generales proporcionan confiabilidad, eficiencia y productividad, los
resultados se evalian en cantidad y calidad del servicio.

Atentamente,

Y

Sergio Alan Sanchez Gonzélez

Nombre y firma
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