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Informe de Comision Oficial

Para la justificacion de viaticos y pasajes.

Direccion Estatal o de Fecha Informe: 23/08/2019
Plaza: GUADALAJARA
ABASTOS

s &\L
Nombre: HUGO SANCHEZ Gafete: 6404 No. De Viaje: > 2 (7]
ACEVEDO

Periodo del viaje: 20 A 21 DE Destino: CDMX
AGOSTO DEL 2019

Acciones realizadas:

ASISTENCIA A LA REUNION NACIONAL DE DIRECTORES DEL INSTITUTO FONACOT, ASISTENCIA
AL CURSO DE CAPACITACION “ATENCION AL CLIENTE", ASISTENCIA A PLATICA DE FINANZAS
PERSONALES IMPARTIDA POR LA CONDUSEF.

Resultados:

SE ASISTIO A LA REUNION NACIONAL DE DIRECTORES DONDE SE TUVO UNA PLATICA CON
NUESTRO DIRECTOR GENERAL PROPORCIONANDONOS LOS RESULTADOS ACTUALES Y
MOTIVANDONOS PARA PONER TODO NUESTRO ESFUERZO EN EL LOGRO DE LAS METAS
COMERCIALES, SE NOS DIO UNA PLATICA DE FINANZAS PERSONALES POR PARTE DE LA
CONDUSEF QUE NOS AMPLIA EL PANORAMA DE LO IMPORTANTE QUE ES EL AHORRO Y LA
CORRECTA UTILIZACION DE NUESTROS RECURSOS FINANCIEROS Y SE NOS CAPACITO EN EL
TEMA DE ATENCION AL CLIENTE DONDE SE NOS PROPORCIONARON LAS HERRAMIENTAS
NECESARIAS PARA TENER CLIENTES MAS SATISFECHOS Y MENOS QUEJAS HACIA EL INSTITUTO
O SUS COLABORADORES.

Contribuciones al INFONACOT:

CADA UNA DE LAS PARTES ARRIBA MENCIONADAS CONTRIBUYEN A REALIZAR MEJOR
NUESTRAS FUNCIONES DENTRO DE LA INSTITUCION Y ASI-.LOGRAR TODOS LOS OBJETIVOS
PLANTEADOS A INICIO DE ANO, LOGRANDO EN UN FUTURO CUMPLIR CON LA VISION DEL
INSTITUTO.

Conclusiones:

EN GENERAL, ESTA VISITA FUE BASTANTE PRODUCTIVA YA QUE GENERA MAYOR MOTIVACION
PARA EL LOGRO DE LOS OBJETIVOS, ASI COMO TAMBIEN NOS AYUDARON CON HERRAMIENTAS
NECESARIAS PARA AFRONTAR EL DIA A DIA DE NUESTRO TRABAJO.
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