SECRETARIA DEL TRABAJO
Y PREVISION SOCIAL

Informe de Comision Oficial

Para la justificacion de viaticos y pasajes.

Direccién Estatal o de Plaza: Direccion de Contraloria Interna Fecha Informe: 05/10/2018
Nombre: Griselda Gémez Marroquin Gafete: 6343 No. de Viaje: 11989
Periodo del viaje: 27 y 28 de septiembre 2018 Desﬁno: Direccion Estatal Tuxtla Gutiérrez.

Acciones realizadas:

Se reviso el cumplimiento de los controles incluidos en el Manual de Crédito referente a las actividades de
originacion y administracion de crédito.

Resultados:

Se identificaron mejoras a los procedimientos de originacién y administraciéon de crédito.

Contribuciones al INFONACOT:
e Revisar la implementacion de los controles existentes en el proceso de originacion y administracion del
credito.
e |dentificar los factores criticos relativos al proceso revisado.
« Definir acciones que permitan mejorar el control interno existentes en los procedimientos de originacion

y administracién de crédito.

Conclusiones:

Se identificaron actividades y funciones que el personal de la oficina FONACOT realiza y no estan
documentadas en el Manual de Crédito, lo anterior con el fin de mejor la eficiencia en la Direccién Estatal

Tuxtla Gutiérrez.

Atentamente,

Griselda Gémeéz Marroquin
Nombre y firma

Av. Tnsurgentes Sur 452 Col. Romna Sur, Del. Cundhieemos, CL2, 06760, México DU
FO454.00
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