STPS

SECRETARA DEL TRABAJO
Y PREVISION SOCIAL

Tonacor

Informe de Comision Oficial

Para la justificacion de viaticos y pasajes.

Direccion Estatal o de Plaza:  Guadalajara Fecha Informe: 03/08/2016
Nombre: Juan Francisco Vizcarra Gafete: 6322 Viaje: 2059
Arana

Periodo del viaje: 28 y 29 de julio Destino: CD de México

Acciones realizadas:

Acudir a las oficinas de plaza de la republica para recibir capacitacion sobre liberacion de tramites que
ingresan a mesa de vigilancia.

Resultados:

Se obtuvieron los conocimientos necesarios y los cambios de perfil en el sistema para poder realizar la
actividad de liberacién de créditos que son direccionados a mesa de vigilancia por inconsistencias en su
identidad, centros de trabajo o bien porque su salario es mayor a 10 salarios minimos.

Contribuciones al INFONACOT:

Los tramites que ingresan a mesa de vigilancia seran liberados de forma mas rapida, lo que optimizara el
proceso de autorizacién y entrega de créditos en todas las oficinas del pais. ;

Conclusiones:

Con la capacitacién recibida obtuve herramientas y conocimientos para liberar créditos que se turnan a mesa
para validar inconsistencias, lo que se traduce en la liberacién de los créditos turnados mas rapido lo que
ayudara a todas las oficinas a realizar la autorizacién y entrega de crédito de forma agil.

Atentamente,
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