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Informe de Comisién Oficial

Para la justificacién de viaticos y pasajes.

Direccion Estatal o de Plaza: Fecha Informe: 12/09/2018

Infraestructura

Nombre: Aguilar Flores Jorge Gafete: 6235 Viaje: Caravana Guadalajara
Michael .

Periodo del viaje: 17 al 20 de Destino: Guadalajara

agosto

Acciones realizadas:

Reporte de actividades realizadas, el dia de 17/08/18:

e Se encuentran instalados 50 equipos laptop.

¢ Los equipos cuentan con la instalacién necesaria, internet, accesos al crédito seguro e
impresoras

e Sevalida en los 50 equipos la conexién a internet, crédito seguro, intranet y el acceso a dar
de alta centros de trabajo, las cuales fueron exitosas.
o

Por parte del Coordinador en la direccién de Guadalajara:

 Se realizan Pruebas de acceso a la VPN, internet y Crédito seguro las cuales fueron exitosas.

El dia 18/08/18.

e Sevalida en los 50 equipos la conexién a internet, crédito seguro, intranet y el acceso a dar
de alta centros de trabajo, las cuales fueron exitosas.

* Se dan de alta otros 10 equipos para el area de filtros, con acceso a intenet y a crédito seguro.

e Se empiezan a otorgar créditos.

Fallas presentadas durante el dia:
¢ 12:00 p.m. 4 usuarios, su contrasefia al credere no funcionaba, se valid6 con el area

correspondiente, se formatearon sus contrasefias y funciono.

Fuera de estos problemas todo funcioné correctamente.
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El dia 19/08/18.

e Se valida en los 60 equipos la conexion a internet, crédito seguro, intranet y el acceso a dar
de alta centros de trabajo, las cuales fueron exitosas,

Fallas presentadas durante el dia:

¢ 11:00 3 usuarios no podian conectarse al crédito seguro por problemas con sus contraseiias.
Se formatearon sus contrasefias y funciono.

Fuera de estos problemas todo funcioné correctamente.

Resultados:

La operacion de la caravana por la parte tecnolégica tuvo buen resultado debido a las pruebas técnicas ya
la toma de decisiones que se realizaron para que esta no se interrumpiera.

Contribuciones'alINFONACOT:

Se procuré tener toda la parte tecnoldgica a punto y sin ninguna falla, dando asistencia en el momento de
cualquier incidente para que no existiera alguna intermitencia o interrupcion en la operacion y asi poder
seguir otorgando todos los créditos posibles.

Conclusiones:

Desde mi punto de vista, Ia parte tecnologica fue uno de los factores que colaboro para el éxito de la
caravana.

Atentamente,

A

P s
Jorge Michael Aguilar Flores
Nombre y firma
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