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Direccion Estatal o de Plaza: Direccién General Adjunta Comercial  Fecha Informe: 15- Mayo -2018
Nombre: Laura Isabel Le6n Ochoa Gafete: 6214 Viaje: 1129

Periodo del viaje: Del 08 al 09 de Mayo de 2018 Destino: Monterrey, Nuevo Leén

Acciones realizadas:

La licenciada Laura Leén acudié a Monterrey, para la Reunién Comercial con el propédsito de
revisar los resultados de los planes de trabajo del primer trimestre dando seguimiento y
planeacion de la meta para el segundo trimestre del afio de la regiéon Norte.

Resultados:

Se obtuvo buena respuesta por parte de los Directores Estatales, analistas y coordinadores de
cobranza de la regién Norte. Se le dio respuesta a muchas de las problematicas que se
observaban en cuanto al de las metas de este ario.

Contribuciones al INFONACOT:

Es importante tener este tipo de reuniones con las areas ya que esto permite tener una mejor
comunicacion y mejora de las actividades que se realizan en sucursal y asi cumplir con los
objetivos del INSTITUTO.

Conclusiones:

Hubo mayor comunicacién y se resolvieron algunas problematicas que se observaron en las
diferentes sucursales que forman parte de Ia Region Norte.

Atentamente,

-

—

Li€. Laura Isq el Le'6’n<Ochoa
Nombre y firma
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