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Direccion Estatal o de Plaza: ) Fecha Informe: 15/08/2017
GUADALAJARA

Nombre: Verénica Guadalupe Gafete:6200 Vigje:

Moctezuma Pérez.

Periodo del viaje: 02 al 04 de Destino: Colima y Manzanillo, Col.

Agosto 2017

Acciones realizadas:

Junta de Trabajo con el personal de la Representacién Colima y de la Representacién Manzanillo. Revision
del status de Envio de Expedientes, redefinicion de funciones del personal de Colima, revision del estado
fisico de las sucursales. Se vio también con cada uno de ellos el tema de los rechazos por parte de Mesa de
Revision, causas y errores mas comunes y se les brindé todo el apoyo para reducir el nimero de rechazos
por analista.

Resultados:

Se definieron las nuevas funciones del personal. Por el tipo de conceptos que manejan las nominas de las
empresas del Puerto de Manzanillo se han presentado muchos rechazos o no se ha podido otorgar crédito a
esos trabajadores por lo que se revisara nuevamente con la Direccion de Crédito la forma de homologar los
criterios entre las diferentes areas que participamos en el otorgamiento y revisién del crédito.

Contribuciones al INFONACOT:
Mediante estas acciones contribuimos al logro de las metas de colocacién de la direccion Guadalajara.

Conclusiones:
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