Informe de Comision Oficial

Para la justificacion de viaticos y pasajes.

Direccion Regional: CENTRO Fecha Informe: 26/03/2018

Nombre: Gerardo Benjamin Dominguez Delgado  Gafete: 6133 Vigje: M (/’:2 .

Periodo del viaje: 23/03/2018 al 23/03/2018  Destino: TOLUCA

i Acciones realizadas: i R
_VISITA DE SUPERVISION A LA DIRECCION DE TOLUCA

‘Resultados: 1t R O B ' i ' il
-SE REVISO CON PERSONAL DE CALIDAD EL A\/ANCE DE LA AUDITORIA EN LA OUE DESTACARON
1 OBSERVACION A CREDITO 1 OBSERVACION A COBRANZA Y 1 A COMERCIAL .

-SE SUPERVISARON LAS LABORES DEL COORDINADOR DE COBRANZA, SE SOLICITO A LA LIC.

LAURA ADRIANA MARTINEZ EL APOYO PARA UN REFORZAMIENTO DE CAPACITACION AL

COORDINADOR |
-SE REVISO EL CONTRATO DE LIMPIEZA DE LA DIRECCION Y REPRESENTACION, LOS CUALES SE
ANALIZARA S| REALMENTE SE REQUIEREN 2 ELEMENTOS EN LA REPRESENTACION DE LERMA

" Contribuciones al INFONACOT: A A Sy :
-CONTRIBUIR EN LA MEJORA DE CALIDAD PARA FUTURAS AUDITORIAS
-APOYAR AL NUEVO COORDINADOR DE COBRANZA

-REVISAR LOS CONTRATOS DE LIMPIEZA EN FAVOR DE OPTIMIZAR LOS RECURSOS DEL

INSTITUTO

. Concllisiones: s i Rl : e ; R e
-QUEDARON DE COMPARTIR MII\ UTA DE RESOLUCION A LA AUDITORIA DE CALIDAD, PARA
ATACAR LOS PUNTOS .
-ACORDAMOS EL APOYO PARA HL COORDINAR EN OFICINAS DE PLAZA DE LA REVOLUCION PARA
UN DIA DE CAPACITACION Y RESOLVER ALGUNAS DUDAS.

Atentamente,

ic. Gerardo Dominguez Delgado
Dixector Comercial Regional Centro



