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SECRETARIA DEL TRABAJO
Y PREVISION SOCIAL

Direccion Estatal o de Plaza: Organo Interno de Control Fecha Informe: 22/09/2017
Nombre: José Antonio Mendoza Gafete: 6084 Viaje:9423
Tello

Periodo del vigje: 13-09-2017 al 156-09-2017  Destino: Monterrey

Acciones realizadas:

Actividades relacionadas con la Auditoria 12/2017 “Unidades Administrativas, Sucursales, Regionales o
Delegaciones y Programas Interinstitucionales”.

Resultados:

Se realizaron actividades de supervision y se determinaron hallazgos importantes que evidencian
debilidades en el control interno de la Direccién Estatal Monterrey en materia de gestion de cobranza y
rezago en el envio de expedientes al archivo de concentracion “PAPER LESS, S.A. de C.V.”, situacién que
afecta la recuperacion del crédito, asi como la imagen Institucional.

Contribuciones al INFONACOT:

Fortalecimiento de mecanismos y acciones necesarias para lograr razonablemente la recuperacion de los
créditos e imagen Institucional.

Conclusiones:

Se realizaron las actividades establecidas en tiempo y forma y se analizara la informacion en oficinas
centrales para determinar los resultados.
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